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RESUMO

O aparato disciplinar das Instituicdes de Ensino Superior (IES) desempenha papel essencial na
qualidade do servigo publico, ao assegurar o cumprimento das normas legais e a condugao
efetiva dos processos disciplinares. Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi definir um
método de analise dos processos administrativos disciplinares (PADs) em uma Institui¢ao
Federal de Ensino Superior (IFES), com foco na eficiéncia do cumprimento dos seus prazos
legais. O estudo buscou compreender e otimizar os procedimentos disciplinares dentro da IFES,
visando a eficiéncia e qualidade dos servigos publicos prestados. A metodologia utilizada foi
uma pesquisa bibliografica e documental, com a utilizacdo de dados secundarios. Adotou-se
também uma abordagem qualitativa e exploratéria, utilizando uma amostra nao probabilistica
e intencional. A constru¢do do método foi realizada em cinco etapas: mapeamento dos fluxos
internos, analise da legislagdo aplicavel, diagnostico da condugdo dos PADs, comparagdo entre
normas e pratica institucional e elaboragdao de um método baseado em indicadores de eficiéncia.
O método proposto integra variaveis quantitativas, como tempo médio de tramitagdo, e
qualitativas, como conformidade legal, para aprimorar a gestdo disciplinar. Os resultados
revelaram que menos da metade dos PADs sdo concluidos dentro dos prazos legais,
evidenciando a morosidade decorrente da falta de padronizagdo, sobrecarga das comissoes e
recondugoes frequentes. Conclui-se, portanto, que a adogdo de sistemas informatizados e a
capacitacdo das comissdes sdo essenciais para garantir a transparéncia, a eficiéncia e o
alinhamento com os principios da administragdo publica, fortalecendo a confianca na gestao

institucional.

Palavras-chave: processo administrativo disciplinar; administragdo publica; institui¢ao federal

de ensino superior; eficiéncia; prazo legal.



ABSTRACT

The disciplinary apparatus of Higher Education Institutions (IES, abbreviation in Portuguese)
plays a pivotal role in the quality of public service by ensuring compliance with legal norms
and the effective handling of disciplinary proceedings. In this context, the objective of
this study was to define a method for analyzing disciplinary administrative proceedings
(PADs, abbreviation in Portuguese) within a Federal Institution of Higher Education (IFES,
abbreviation in Portuguese), focusing on the efficiency of compliance with statutory deadlines.
The study sought to understand and optimize disciplinary procedures within the IFES,
aiming for efficiency and quality of public services delivered. The methodology used was
bibliographical and documentary research, using secondary data. A qualitative and exploratory
approach was also adopted, using a non-probabilistic and intentional sample. The method was
built in five stages: mapping of internal workflows, analysis of applicable legislation, diagnosis
of the management of PADs, comparison between normative provisions and institutional
practices, and the formulation of a method grounded in efficiency indicators. The proposed
method integrates quantitative variables, such as average processing time, and qualitative ones,
such as legal compliance, to improve disciplinary management. Results revealed that fewer than
half of the PADs are completed within the legal deadlines, highlighting the moroseness caused
by the lack of standardization, overload of the commissions and frequent reappointments.
It can therefore be concluded that the adoption of computerized systems and the training
of commissions are essential to guarantee transparency, efficiency and alignment with the

principles of public administration, strengthening trust in institutional management.

Keywords: disciplinary administrative proceeding; public administration; federal institution of

higher education; efficiency; legal deadline.
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1 INTRODUCAO

Para que as tarefas atribuidas a uma instituicdo publica sejam realizadas com
eficacia, é essencial que a Administragdo Puablica conte com recursos para coordenar,
supervisionar e ajustar suas operagdes. Assim, surge a demanda por métodos capazes de
assegurar a conformidade e o adequado desempenho do servico publico, a disciplina dos seus
colaboradores e a observancia das leis e dos regulamentos aplicaveis (Brasil, 2018b).

O poder disciplinar, segundo Couto (2014), € um instrumento legal que permite
aplicar san¢BGes a condutas contrarias as normas estabelecidas pelo sistema. Refere-se a
capacidade de aplicar sang¢des internas as transgressdes funcionais cometidas pelos funcionarios
e outros individuos sujeitos a disciplina dos o6rgdos e servigos da Administracdo Publica
(Meirelles, 2016).

A atuagdo disciplinar e, consequentemente, todos os procedimentos envolvidos
devem ser vistos como geradores de resultados, ndo necessariamente punitivos, voltando-se,
sobretudo, ao interesse publico. O interesse publico pode ser definido como o anseio pela
realizacdo das necessidades coletivas ou governamentais consideradas relevantes em
determinado contexto histérico. Ele se manifesta nos pontos de convergéncia entre certos
interesses privados que possam ser reconhecidos juridicamente (Couto, 2014).

Nesse sentido, o processo administrativo disciplinar (PAD) € uma medida legal e
constitucionalmente prevista, que, ao final, pode resultar em sancao administrativa. Surge como
um mecanismo regulador e fiscalizador da Administracdo Publica e dos resultados esperados
para o desenvolvimento pleno da gestdo publica (Meirelles, 2016).

A sancdo oriunda da apuragdo dos ilicitos visa prevenir, de maneira ostensiva,
praticas semelhantes por parte dos demais administrados, promovendo o regular funcionamento
da Administracdo Pablica.

O poder sancionador da Administracdo Publica decorre da competéncia prevista em
lei, em que a autoridade (superior hierarquico) pode punir o servidor (subordinado) mediante
o devido processo legal. E inafastavel, no exercicio desse poder, a presenca do contraditorio e
das previses legais quanto as san¢Oes e & materialidade do fato. Para atingir a eficacia de sua
atuacdo no exercicio de sua competéncia, a relagdo entre a Administracdo Publica e os
administradores obedece aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade

e eficiéncia, de forma a garantir os direitos e obrigacGes reciprocos (Meirelles, 2016).
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Cabe ressaltar que o regime principiologico incide tanto no procedimento
administrativo disciplinar quanto no processo administrativo disciplinar (Carvalho Filho,
2015).

Instituido pela Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990 (Brasil, 1990), o Regime
Juridico Unico (RJU) dos servidores federais disciplina os direitos e deveres dos servidores da
Unido, autarquias e fundacges publicas federais, regulando a relacdo desses servidores publicos
com a Administracdo Federal. Tal legislacdo aborda de forma muito sucinta a matéria
disciplinar, deixando diversas lacunas a serem preenchidas por lei e outras fontes do direito,
tais como a doutrina e a jurisprudéncia.

Dessa forma, os servidores de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES),
como professores e técnicos administrativos em educacdo, estdo submetidos ao regime
disciplinar da Lei n® 8.112/1990 (Brasil, 1990), conforme estabelecido no Plano de Cargos e
Carreiras de cada categoria — art. 1°, § 5°, da Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012 (Brasil,
2012) eart. 1°,8 2° da Lein®11.091, de 12 de janeiro de 2005 (Brasil, 2005b), respectivamente.
Tais servidores, portanto, estdo sujeitos ao poder disciplinar da Administracdo Publica e a
instauracao de processo administrativo disciplinar para apurar eventuais irregularidades.

No ambito do poder publico, € por meio do processo administrativo que o direito e
a justica podem se efetivar, seja para garantir um direito, para absolver acusados de imputacdes
infundadas ou para sancionar adequadamente aqueles que cometeram infracOes éticas e
funcionais.

O processo administrativo € um instrumento da democracia, voltado a
concretizacdo da justica, garantindo dignidade e seguranca ao individuo, legitimando o poder e
tornando o cidaddo um participante ativo do ambiente politico de aperfeigoamento (Rocha,
1997).

Na conducdo de um processo administrativo disciplinar, € importante que alguns
pontos, tais como transparéncia, celeridade, capacitacdo dos envolvidos, padronizagdo de
procedimentos e aprimoramento da comunicacdo, sejam observados para que ele atinja sua
finalidade. Para isso, € importante a utilizacdo de um método que possibilite a definicdo de
metas e objetivos claros, bem como a coleta e andlise de dados relevantes que permitam avaliar
0 desempenho dos processos administrativos disciplinares. 1sso possibilitara detectar as areas
passiveis de aprimoramento, mitigar os riscos de falhas e discrepancias e assegurar a eficiéncia

e clareza dos processos disciplinares.
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1.1 Definigéo do problema

A analise dos processos administrativos disciplinares objetiva garantir a eficiéncia
e transparéncia das instituicdes, especialmente daquelas que lidam com questGes disciplinares
e regulatdrias. Contudo, a falta de métodos claros e consistentes para analisar esses processos
pode resultar em decisfes inadequadas, inconsisténcias e falta de observancia processual. Esse
problema é ainda mais acentuado quando se considera a complexidade dos PADs em
instituices publicas e privadas, em que multiplos interesses e regulamentacdes estdo em risco.

Nessa circunstancia, surge a necessidade premente de se aplicar um método de
andlise dos processos administrativos disciplinares que verifique a eficiéncia do cumprimento
dos prazos legais, visando proporcionar uma abordagem mais objetiva, transparente e eficaz
para lidar com essas questdes.

A necessidade de um método de avaliagdo robusto para os PADs é evidenciada pela
crescente complexidade das organizacgdes e das regulamentacdes governamentais. Enquanto
algumas abordagens se concentram exclusivamente em aspectos documentais, negligenciando
a dimensdo humana e contextual dos PADs, outras se fundamentam em métricas de
desempenho sem considerar adequadamente a qualidade e a legalidade das decisGes tomadas.

Propde-se, portanto, o desenvolvimento de um método de analise dos PADs que se
baseie no cumprimento de prazos legais, combinando elementos quantitativos e qualitativos.
Esse método integrativo permitira uma avaliacdo mais abrangente e precisa dos PADS,
considerando tanto a eficiéncia operacional quanto a conformidade legal e ética. Ao incorporar
critérios especificos, como tempo médio de conclusdo do processo e taxa de reversdo de
decises, juntamente com avalia¢fes qualitativas da consisténcia e imparcialidade das decisdes,
espera-se que o método proposto ofereca uma estrutura robusta e holistica para a analise dos
PADs.

Em suma, a definigdo de um método de analise dos PADs fundamentado no nivel
de eficiéncia do cumprimento dos seus prazos legais € um desafio crucial que se enfrenta na
busca por uma administracdo mais eficiente, transparente e justa. Ao abordar essa lacuna na
literatura e na préatica organizacional, este estudo visa contribuir para o aprimoramento dos
processos disciplinares em diversas instituigdes, promovendo uma cultura de responsabilidade
e conformidade.

Nesse contexto, a presente pesquisa busca responder ao seguinte questionamento:
como definir um método de andlise de processos administrativos disciplinares em uma IFES,

fundamentado no nivel de eficiéncia do cumprimento dos seus prazos legais?
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1.2 Objetivos

A estruturacdo dos objetivos desta pesquisa orientou diretamente a definicdo das
etapas do percurso investigativo. Cada objetivo especifico foi concebido como um
desdobramento do objetivo geral, de modo a viabilizar uma abordagem progressiva e
fundamentada sobre o tema dos processos administrativos disciplinares no contexto da IFES
analisada.

Dessa forma, as etapas do estudo foram organizadas conforme a logica interna da
pesquisa, partindo da delimitacdo do objeto e da analise do arcabouco normativo, passando pela
observacado empirica da realidade institucional, até a proposicdo de um método aplicavel a
gestdo dos processos.

Essa organizacdo permitiu que o desenvolvimento da pesquisa se alicercasse em
uma sequéncia analitica coerente, assegurando o alinhamento entre 0s objetivos propostos e 0s
procedimentos adotados na investigacdo. As etapas do estudo, portanto, ndo sao arbitrarias, mas
derivam da articulacdo entre o problema de pesquisa, 0s objetivos definidos e a abordagem

metodoldgica adotada.

1.2.1 Objetivo geral

Apresentar um método de analise de processos administrativos disciplinares em

uma IFES, fundamentado no nivel de eficiéncia do cumprimento dos seus prazos legais.

1.2.2 Obijetivos especificos

a) compreender como os fatores que impactam o cumprimento dos prazos legais
nos processos administrativos disciplinares contribuem para a eficiéncia
procedimental na IFES selecionada;

b) examinar de que modo as formas de processamento dos processos
administrativos disciplinares influenciam na eficiéncia institucional da IFES
analisada;

c) propor um método que contribua para a melhoria da gestéo dos prazos legais nos
processos administrativos disciplinares, promovendo maior eficiéncia e

seguranca juridica.
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1.3 Estrutura do trabalho

A presente pesquisa esta estruturada em seis secdes: (1) Introducdo, onde se
presenta a relevancia da andlise da eficiéncia dos processos administrativos disciplinares
(PADs) no contexto das IFES, com foco no cumprimento dos prazos legais.; (2) Processo
administrativo, com a abordagem sobre o referencial tedrico e normativo sobre o PAD, seus
fundamentos legais, principios constitucionais, fases procedimentais e a importancia da
eficiéncia no ambito da administracdo publica; (3) Metodologia do estudo, que trata a
abordagem qualitativa e exploratoria da pesquisa, fundamentada em levantamento bibliografico
e analise documental.; (4) Aplicacdo do método proposto, com os dados quantitativos e
qualitativos que embasam a sua construcdo, com destaque para o tempo médio de tramitacgéo,
namero de reconducdes e percentual de cumprimento dos prazos legais.; e (5) Concluséo, que
retoma o0s principais achados da pesquisa, evidencia a eficiéncia ou ndo no cumprimento dos

prazos legais dos PADs e propde acdes de melhoria.
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2 PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR

Esta secdo trata do processo administrativo disciplinar, visando contextualizar e
fundamentar a andlise desenvolvida na pesquisa.

O processo administrativo disciplinar € o meio adequado de correicdo do qual
dispbe a Administragdo Pablica para controlar as atividades dos seus administrados no que se
refere ao cumprimento das obrigacGes funcionais e administrativas. Tal instrumento &, via de
regra, utilizado como meio de viabilizar a aplicacdo de sancdes disciplinares no ambito da
administracdo publica direta, autarquica ou fundag6es publicas (Alves, 1999). J& Reis (1999, p.
100) define como sendo um:

[...] mecanismo estabelecido na lei para o controle das atividades dos servidores, no
que concerne ao descumprimento de suas obrigagdes, ao desrespeito as proibicdes e a
realizacdo de fatos capitulaveis como crimes ou contravencdes, pela legislacdo penal
ou por leis especiais, com reflexo no ambito administrativo

A Lei n° 8.112/1990 (Brasil, 1990), a qual dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, autarquias e fundacdes publicas federais, estabelece meios
de apuracdo de irregularidades cometidas no exercicio das funcBes. Diante das lacunas da
referida lei, também sdo utilizadas outras normatizacdes com o fito de abrangerem situacoes

n&o tratadas no Regime Juridico Unico, conforme o Quadro 1.

Quadro 1 — Normas aplicaveis ao processo administrativo disciplinar

(continua)
Norma Predmbulo
Decreto-lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 | Cadigo Penal
Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992 Dispde sobre as sanc¢Ges aplicaveis aos agentes publicos

nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de
mandato, cargo, emprego ou funcéo na administracdo
publica direta, indireta ou fundacional e da outras
providéncias.

Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 Regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal.

Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005 Dispde sobre o Sistema de Correi¢do do Poder Executivo
Federal, e da outras providéncias.

Portaria n° 335, de 30 de maio de 2006 Regulamenta o Sistema de Correicdo do Poder Executivo
Federal, de que trata o Decreto n° 5.480, de 30 de junho de
2005.

Portaria n® 1.043, de 24 de julho de 2007 Estabelece a obrigatoriedade de uso do Sistema de

Gestao de Processos Disciplinares (CGU-PAD) para o
gerenciamento das informacGes sobre processos
disciplinares no &mbito do Sistema de Correic¢do do
Poder Executivo Federal e d& outras providéncias.




22

Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011

Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII
do art. 5° no inciso 1l do § 3°do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11
de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n® 8.159, de 8 de
janeiro de 1991; e da outras providéncias.

Quadro 1 — Normas aplicaveis ao processo administrativo disciplinar

(concluséo)

Norma

Preambulo

Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012

Dispde sobre a estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos
de Magistério Federal; sobre a Carreira do Magistério
Superior, de que trata a Lei n® 7.596, de 10 de abril de 1987;
sobre o Plano de Carreira e Cargos de Magistério do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico e sobre o Plano de Carreiras
de Magistério do Ensino Béasico Federal, de que trata a Lei
n° 11.784, de 22 de setembro de 2008; sobre a contratagdo
de professores substitutos, visitantes e estrangeiros, de que
trata a Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993; sobre a
remuneracéo das Carreiras e Planos Especiais do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira e do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo, de que trata a Lei n® 11.357, de 19 de outubro de
2006; altera remuneracdo do Plano de Cargos Técnico-
Administrativos em Educacao; altera as Leis n° 8.745, de
9 de dezembro de 1993, 11.784, de 22 de setembro de 2008,
11.091, de 12 de janeiro de 2005, 11.892, de 29 de
dezembro de 2008, 11.357, de 19 de outubro de 2006,
11.344, de 8 de setembro de 2006, 12.702, de 7 de agosto
de 2012, e 8.168, de 16 de janeiro de 1991; revoga o art. 4°
da Lei n°® 12.677, de 25 de junho de 2012; e d& outras
providéncias.

Lei n® 13.105, de 16 de mar¢o de 2015

Cdbdigo de Processo Civil.

Instrucdo Normativa n® 17, de 20.12.2019

Disciplina no &mbito do Poder Executivo Federal a
celebracéo de Termo de Ajustamento de Conduta nos casos
de infracdo disciplinar de menor potencial ofensivo.

Decreto n° 10.571, de 9 de dezembro de 2020

Disp@e sobre a apresentacdo e a analise das declaracGes de
bens e de situag¢Bes que possam gerar conflito de interesses
por agentes publicos civis da Administracdo Publica
Federal.

Manual de Processo Administrativo Disciplinar

O Manual tem por objetivo consolidar e tornar publico o
posicionamento da Controladoria-Geral da Unido sobre a
aplicacéo da Lei n° 8.112/1990.

Fonte: elaboragdo propria.

Uma das circunstancias fundamentais desconsideradas pela Administracdo Publica

nos processos administrativos disciplinares consiste em um elemento de carater formal

intransponivel. Portanto, os processos administrativos sdo indispensaveis, porém, se incidirem

em vicios procedimentais e materiais, acabam gerando resultados insatisfatérios e ineficazes e

onerando a tdo escassa receita publica. Segundo Meirelles (2016, p. 830-831):

Processo Administrativo Disciplinar, também chamado impropriamente inquérito
administrativo, é o meio de apuracdo e punigdo de faltas graves dos servidores

publicos e demais pessoas sujeitas ao regime funcional

de determinados

estabelecimentos da Administracdo. Tal Processo baseia-se na supremacia especial
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que o Estado mantém sobre todos aqueles que se vinculam a seus servigos ou
atividades, definitiva ou transitoriamente, submetendo-se a sua disciplina.

Tal elemento esté relacionado a impossibilidade de se proceder qualquer reducdo
ou cessacdo de direito sem prévio processo administrativo, no qual Ihe seja garantido o
contraditério e a ampla defesa. Nesse sentido, é conveniente explicitar o que dispde o texto
constitucional: “LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido
processo legal; LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em
geral sdo assegurados o contraditorio e ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes”
(Brasil, 1988b, art. 5°, LIV e LV).

Desse modo, o devido processo legal constitui um principio basilar do ordenamento
juridico, assegurando a todos os cidaddos, sem distin¢do, que nenhuma restricdo a diretos
individuais ou coletivos, sejam de ordem moral, fisica ou patrimonial, sera imposta pelo poder
publico sem a prévia observancia de processo legalmente estabelecido, sendo garantido o
direito ao contraditorio e a ampla defesa (Nery Junior, 2017). Sobre o assunto, comenta Silva
(2005, p. 431-432):

O principio do devido processo legal entra agora no Direito Constitucional positivo
com um enunciado que vem da Carta Magna inglesa [...]. Combinado com o direito
de acesso a Justiga (art. 5°, XXXV) e o contraditdrio e a plenitude de defesa (art. 5°,
LV), fecha-se o ciclo das garantias processuais. Garante-se 0 processo, e “quando se
fala em ‘processo’, e ndo em simples procedimento, alude-se, sem divida, a formas
instrumentais adequadas, a fim de que a prestacdo jurisdicional, quando entregue pelo
Estado, dé a cada um o que é seu, segundo os imperativos da ordem juridica. E isso
envolve a garantia do contraditorio, a plenitude do direito de defesa, a isonomia
processual e a bilateralidade dos atos procedimentais”, conforme autorizada li¢cdo de
Frederico Marques.

Sendo assim, o devido processo legal exige que sejam atendidas efetivamente todas
as garantias pertinentes, devendo ser apreciados, de forma integral, todos os elementos
essenciais a defesa. Portanto, o servidor publico ndo pode sofrer qualquer alteracdo em sua
sistematica funcional, seja financeira ou administrativa, sem prévio processo administrativo no
qual lhe sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa. Sob esse prisma, ensina Faria
(1999, p. 252):

Depois da promulgacdo da Constituicdo da Republica de 1998, os tribunais vém
entendendo que, mesmo nos casos de atos absolutamente nulos, a Administragdo sera
obrigada a instaurar processo administrativo, garantindo a pessoa que se esta
beneficiando com o ato, o principio do contraditdrio e dar-lhe a oportunidade de ampla
defesa. Esse entendimento decorre da aplicagdo da norma contida no art. 5°, LIV, da
Constituicdo da Republica, que garante o devido processo legal.
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Baseado no entendimento supramencionado, constata-se que o servidor ndo pode
sofrer reducdo de direitos ou mesmo penalidades sem que seja promovido exaustivo processo
administrativo. Se tal entendimento € aplicavel as hipoteses nas quais determinada vantagem
tenha sido concedida por ato administrativo, com mais razdo deve ser aplicada aos casos em
que o pagamento da vantagem que se pretende suprimir decorra de decisdo revestida de
imutabilidade, diante da seguranca juridica adquirida.

Feitas tais considera¢es, pertinente elucidar que a funcao social do PAD é garantir
a correta aplicacdo da lei e da ordem, promovendo a justica e a transparéncia nos procedimentos
administrativos. Isso garante que os direitos dos servidores publicos sejam respeitados e que
as acdes do governo sejam justas e efetivas. O PAD é uma forma importante de proteger a

integridade da Administracdo Publica.

2.1 Processo e procedimento administrativo disciplinar

O processo administrativo € o conjunto de atos sequenciais e coordenados, que
possibilitardo a Administracdo Publica realizar determinado fim. No ambito federal, o processo
administrativo € regido pela Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 (Brasil, 1999b).

Ao contrario do processo judicial que se instaura mediante provocacéo de uma das
partes (0 autor) e é trilateral (autor, réu e juiz), o processo administrativo € bilateral, no qual a
Administracdo Publica ocupa um dos polos e o outro é ocupado pelo administrado. O processo
administrativo pode ser instaurado a pedido do interessado ou pelo proprio Estado. Ja o
procedimento administrativo é o rito, a sequéncia de atos que séo praticados dentro do processo
administrativo (Carvalho Filho, 2013).

2.1.1 Processo e procedimento

Di Pietro (2021, p. 684) destaca a diferenca entre processo e procedimento, nos

seguintes termos:

N&do se confunde processo com procedimento. O primeiro existe sempre como
instrumento indispensével para o exercicio de funcéo administrativa; tudo o que a
Administracdo Publica faz, operagBes materiais ou atos juridicos, fica documentado
em um processo; cada vez que ela for tomar uma deciséo, executar uma obra, celebrar
um contrato, editar um regulamento, o ato final é sempre precedido de uma série de
atos materiais ou juridicos, consistentes em estudos, pareceres, informagdes, laudos,
audiéncias, enfim, tudo o que for necessario para instruir, preparar e fundamentar o
ato final objetivado pela Administracéo.
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O procedimento, de acordo com Gasparini (2009), é o conjunto de formalidades
que devem ser observadas para realizar determinados atos administrativos. Ele funciona
como um roteiro formal, estabelecendo todas as etapas necessarias dentro de um processo
administrativo.

2.1.2 O Estado Democrético de Direito e o processo administrativo disciplinar

O Estado Democratico de Direito, conforme definido por Rizzardo (2006), € um
conceito fundamental na organizacao politica e juridica de um pais. Ele se refere a um sistema
no qual o poder do Estado é exercido dentro dos limites da lei e com respeito aos direitos
individuais e coletivos dos cidaddos. No contexto do processo administrativo disciplinar, isso
significa que o Estado deve garantir que os procedimentos e as san¢des aplicadas estejam em
conformidade com as leis e os principios democraticos.

O PAD ¢ um instrumento utilizado pelo Estado para apurar e sancionar infracdes
praticas por servidores publicos no exercicio de suas atribuicdes funcionais. Ele deve seguir
principios como o devido processo legal, o contraditorio, a ampla defesa e a presuncédo de
inocéncia. Esses principios sdo fundamentais para garantir que os direitos dos servidores sejam
protegidos durante todo o processo (Meirelles, 2016).

No Estado Democratico de Direito, pautando-se em Carvalho Filho (2015), o PAD
deve ser conduzido de forma transparente, imparcial e justa. 1sso quer dizer que as partes
envolvidas devem ter a oportunidade de apresentar suas versdes dos fatos, de contestar as
acusacdes e de produzir provas em sua defesa. Além disso, as decisdes devem ser
fundamentadas em argumentos juridicos sélidos e em evidéncias concretas.

E importante ressaltar que, no Estado Democratico de Direito, 0 PAD néo deve ser
utilizado como instrumento de perseguicdo politica ou de arbitrio por parte das autoridades.
Pelo contrario, ele deve ser conduzido em conformidade com os principios democraticos e com
o respeito aos direitos fundamentais dos servidores publicos (Mello, 2015).

Em resumo, o Estado Democratico de Direito e o PAD estdo interligados, pois
ambos buscam garantir a observancia da lei e dos direitos individuais no exercicio do poder
estatal. Assim, o processo disciplinar deve ser conduzido de acordo com o0s principios

democraticos, assegurando a justica e a imparcialidade em todas as suas etapas.
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2.2 Processo administrativo disciplinar e seus principios

Em termos de processo administrativo, a doutrina tem destacado como principios a
serem observados, no que se refere a todas as a¢cdes da Administracdo Publica devem estar em
conformidade com a lei. Isso significa que a Administracdo deve atuar nos limites fixados pela
legislacdo, respeitando os direitos e garantias dos administrados (Gasparini, 2009).

Mello (2015) explica que a Administracdo Publica deve agir de forma imparcial,
sem favorecimentos ou discriminagfes injustificadas. Todos os administrados devem ser
tratados de forma igualitaria, sem privilegiar ou prejudicar qualquer parte. Além disso, as agdes
da Administracdo Publica devem ser pautadas pela ética e pelos principios da moralidade
publica. Isso implica agir de forma honesta, transparente e integra, visando sempre ao interesse
publico.

O processo administrativo deve ser transparente, permitindo o acesso dos
interessados as informaces relevantes. A publicidade garante que as decisdes sejam tomadas
de forma clara e que os administrados possam exercer seu direito de participacdo no processo.
As decisbes administrativas devem ser razoaveis, ou seja, devem estar fundamentadas em
critérios objetivos e proporcionais aos objetivos pretendidos. A razoabilidade garante que as
decisbes ndo sejam arbitrarias ou injustas (Di Pietro, 2021).

Conforme os apontamentos de Di Pietro (2021), os administrados tém direito a
ampla defesa e ao contraditorio, o que significa que devem ser garantidas oportunidades para
que apresentem suas argumentacdes e contestem as informacdes e decisdes apresentadas pela
Administracdo Publica. Esses sdo alguns dos principios fundamentais que norteiam o processo
administrativo, garantindo sua conformidade com o ordenamento juridico e sua adequada
conducéo em prol do interesse publico, dos quais os principais serdo explicados de forma mais

detalhada a sequir.

a) Principio da legalidade

Segundo esse principio®, o administrador ou o agente pablico deve agir sempre em

cumprimento ao disposto na lei. Em consequéncia, somente é permitido ao administrador

L «Q principio da legalidade significa estar a Administragdo Publica, em toda a sua atividade, presa aos
mandamentos da lei, deles ndo se podendo afastar, sob pena de invalidade do ato e responsabilidade do seu autor.
Qualquer acdo estatal sem o correspondente cal¢o legal, ou que exceda ao &mbito demarcado pela lei, é injuridica
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praticar algum ato, se houver autorizacgdo legal. Difere, portanto, das pessoas de direito privado
que podem fazer tudo o que a lei ndo proibe. Logo, no siléncio da lei quanto a existéncia de
vedacdo, o particular pode praticar o ato. Considere-se, como exemplo, que determinada
candidata foi aprovada na 612 posicdo, em certo concurso, no qual, os 60 primeiros seriam
nomeados de imediato. Essa candidata comprova, perante o 6rgao publico nomeador, que
possui graves problemas de satde, com dispéndios elevados, e, diante dessa situacéo, solicita
para ser nomeada na frente de outro candidato dotado de perfeita salude. Ainda que haja
razoabilidade nesse pedido, ndo é possivel seu atendimento, porque a lei apenas permite a
nomeacdo dos candidatos observando estritamente a ordem de classificacdo (Mello, 2015).

Destaca-se que a préatica de ato contra o disposto em lei gera sua invalidade, além
de responsabilizacdo do agente publico. A legalidade ampla encontra, no entanto, restrigdes.
Isto porque inexistem normas legais fixando todas as condutas dos servidores. Em face da
lacuna, observa-se a proliferacdo de atos administrativos, sem 0 correspondente amparo
legal, gerando contestacdes e questionamentos. O principio da legalidade é o mais importante
limitador para a Administracdo Publica e uma das principais garantias para o individuo. Isto
porque o servidor pablico, por um lado, ndo pode agir conforme sua vontade. Ele sempre devera
agir de acordo com o que esta expresso na lei (Silva, 2016).

O individuo também possui o direito de receber o exato tratamento previsto
legalmente, utilizando-se dos instrumentos administrativos e juridicos, para anular atos com
vicio de legalidade. A jurisprudéncia do STF sedimentou a impossibilidade da concessdo de
direitos e da imposicdo de obrigacdes, sem lei que a estabeleca. No Recurso Extraordinario
(RE) 638.115, o Tribunal Pleno considerou que ofendia o principio da legalidade a decisdo que
reconhece o direito a incorporacao de quintos em razdo do exercicio de fungdo comissionada,
no periodo de 08/04/1998 até 04/09/2001, pela auséncia de fundamento legal. O acérdao trouxe
a seguinte ementa: “Recurso Extraordinario. 2. Administrativo. 3. Servidor publico. 4.
Incorporagdo de quintos decorrente do exercicio de fungbes comissionadas no periodo
compreendido entre a edicdo da Lei 9.642/1998 e a MP 2.225/2001. 5. Impossibilidade. 6.

e exple-se a anulagdo. Seu campo de a¢do, como se V&, é bem menor que o do particular. De fato, este pode fazer
tudo que a lei permite e tudo que a lei ndo proibe; aquela so pode fazer o que a lei autoriza e, ainda assim, quando
e como autoriza. Vale dizer, se a lei nada dispuser, ndo pode a Administracdo Publica agir, salvo em situacGes
excepcionais (grave perturbagdo da ordem e guerra quando irrompem inopinadamente). A esse principio também
se submete o0 agente publico. Com efeito, 0 agente da Administracdo Publica esta preso a lei, e qualquer desvio
de sua competéncia pode invalidar o ato e tornar o seu autor responsavel, conforme o caso disciplinar, civil e
criminalmente” (Gasparini, 2009, p. 7).
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Recurso extraordinario provido” (STF, RE 638.115, Rel. Min. Gilmar Mendes, Tribunal Pleno,
j- 19/03/2015, DJe 03/08/2015, p. 2).

De acordo com Di Pietro (2021), o principio da legalidade surgiu com a Revolucao
Francesa. Os reis absolutistas, dentre eles destacando-se Luis XIV, decidiam livremente
segundo sua vontade. Em 1789, o Estado absolutista foi derrubado e, em seu lugar, foi edificado
0 Estado de Direito. O primeiro diploma a instituir limites a atuac&o estatal foi a Declaragdo
dos Direitos do Homem e do Cidadao, de 26 de agosto de 1789 (Franca, 1789).

O processo administrativo deve ser instaurado e conduzido com base na lei.
Inexistindo norma legal que o preveja, ou sendo conduzido contrariamente a lei, nulo é o
processo. Destaca-se um principio fundamental no Estado Democratico de Direito: a legalidade.
O PAD, assim como qualquer ato do poder publico, deve ser realizado de acordo com as normas
legais estabelecidas. Se ndo houver uma base legal que fundamente a instauracdo e conducgéo
do PAD, ou se ele for conduzido de forma contréria a lei, ele ser considerado nulo (Di Pietro,
2021).

Por lei, entende-se por espécies legais: leis ordinarias, leis complementares, leis
delegadas, resoluc@es, decretos-legislativos e medidas provisorias. Contudo, o principio da
legalidade tradicionalmente aceita apenas decretos executivos ou regulamentares, conforme
fixa o art. 84, IV, da Constitui¢do Federal: “Compete privativamente ao Presidente da
Republica: [...] sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, bem como expedir decretos e
regulamentos para sua fiel execucao” (Brasil, 1988b, art. 84, IV).

A legalidade constitui um dos pilares fundamentais do Estado de Direito, o que
implica que toda atuagéo do Estado deve estar estritamente fundamentada na legislagéo vigente.
Além disso, garante que o poder estatal seja exercido dentro dos limites estabelecidos pelo
ordenamento juridico, evitando arbitrariedades e abusos. Portanto, a auséncia de norma legal
que regule o processo administrativo disciplinar ou sua conducao em desacordo com a lei torna
0 processo nulo, ou seja, sem efeito juridico. Isso implica que todas as decisGes e atos
decorrentes desse processo também sdo invalidados, garantindo a protecdo dos direitos dos
individuos frente ao poder estatal.

Em observancia ao principio da legalidade, o art. 25 do Ato das Disposi¢Ges
Constitucionais Transitdrias (ADCT) (Brasil, 1988a) fixa que:

Ficam revogados, a partir de cento e oitenta dias da promulgacdo da Constituicdo,
sujeito este prazo a prorrogacdo por lei, todos os dispositivos legais que atribuam ou
deleguem a érgdo do Poder Executivo competéncia assinalada pela Constitui¢do ao
Congresso Nacional, especialmente no que tange a:

| - acdo normativa (Brasil, 19983, art. 25, I).
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O art. 49, V, da CF/88, por sua vez, dispde que cabe ao Congresso Nacional “[...]
sustar 0s atos normativos que exorbitem o poder regulamentar ou dos limites da delegacéo
legislativa” (Brasil, 1998b, art. 49, V).

Com a EC 32/2001 (Brasil, 2001), passou-se a ter decretos autdbnomos, dispondo
sobre: “[...] @) organizacdo e funcionamento da administracdo federal, quando ndo implicar
aumento de despesa nem criacdo ou extincdo de 6rgdos publicos; b) extincdo de funcdes ou
cargos publicos, quando vagos” (Brasil, 1988b, art. 84, VI).

A EC 45/2004 criou o0 Conselho Nacional de Justica (CNJ) e o Conselho Nacional
do Ministério Publico (CNMP) e atribuiu a estes 6rgdos poder normativo autbnomo (Brasil,
2004), que passaram a fixar varias obrigacGes por meio apenas de resolugdes. Como exemplo,
cita-se a Resolucdo n° 7, de 18 de outubro de 2005 (CNJ, 2005), que proibiu a contratacdo de
parentes no ambito do Poder Judiciério. Contudo, arguiu-se que somente a lei poderia fixar
obrigacdes, nunca uma mera resolugéo, sendo, portanto, inconstitucional.

Esta questdo foi levada ao STF, por meio de ADC, que considerou constitucional a
Resolucao n°® 7/2005 (CNJ, 2005), sob o argumento de que a propria Constituicdo Federal criou
esse 6rgdo e lhe atribuiu poder normativo autbnomo. Assim, passam a existir atos autbnomos
(ndo baseados em lei) provenientes do CNJ, sendo o principio da legalidade excepcionalmente
revitalizado pela Constituicdo Federal. Os demais principios ndo prevalecem sobre o principio
da legalidade, mesmo que se trate dos principios da supremacia do interesse publico e da
indisponibilidade do interesse plblico. E o caso, por exemplo, de um decreto baixado por um
prefeito, proibindo os motoqueiros a ndo usarem capacete ao trafegarem dentro do municipio,
por questdes de seguranca publica, o que exigiria respaldo em lei, mesmo havendo interesse
publico na medida (Rizzardo, 2006).

Conforme os apontamentos de Mello (2015), o principio da legalidade tem
aplicacdo distinta para o particular e para a Administracdo Publica. O primeiro pode fazer tudo
0 que a lei ndo proibe, enquanto a Administracdo somente pode fazer o que a lei autoriza. Como
exemplo, cita-se 0 caso de um particular que deseja abrir um negécio, podendo trabalhar em
qualquer ramo licito, enquanto um servidor, ao tomar posse no seu cargo, apenas pode
desempenhar as atribuicdes previstas.

Para a manutencdo da legalidade, a Administracdo Pablica tem o poder-dever de
anular os atos administrativos ilegais. Uma mitigacdo ao principio da legalidade reside na

obrigatoriedade de a Administracdo Publica seguir as simulas vinculantes (mesmo ndo sendo
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estas leis). O principio da legalidade € considerado como o fundamento do Estado Democréatico
de Direito (Mello, 2015).

b) Principio da ampla defesa

Ampla defesa é a possibilidade de utilizagao de todos os meios licitos, pelo acusado,
para provar sua inocéncia, bem como a necessidade de que Ihe sejam apresentados todos 0s
fatos que lhe sdo imputados e as provas produzidas contra si, além de lhe ser possibilitado o
acompanhamento da instrucdo do processo. Ndo € necessaria a presenca de advogado no
processo administrativo. Segundo Mello (2015, p. 516), “Cumpre sublinhar que, se a decisao
administrativa depender de apuracdes técnicas, o administrado tera o direito de que perito de

sua confianca assista a analise, ao exame, a averiguacao técnica, efetuados pela Administracéo”.

c) Principio da publicidade

Esse principio, conforme explica Carvalho Filho (2013), garante o direito de acesso
ao processo, pois havia a cultura de negagdo de vistas a alguns documentos emitidos pelo 6rgéo,

como os pareceres. Sob esse enfoque, leciona Mello (2015, p. 514-515):

[...] & parte deve ser facultado o exame de toda a documentagdo constante dos autos,
ou seja, na expressdo dos autores hispanicos, de todos os “antecedentes” da questdo a
ser resolvida. E o que entre nos se designa como o “direito de vista”, e que ha de ser
de vista completa, sem cerceios.

Estranhamente existe entre n6s uma tradicdo de considerar secretos 0s pareceres.
Entende-se absurdamente que devem permanecer ocultos quando favoraveis a
pretensdo do administrado. Nisto se revela uma compreensdo distorcida das
finalidades da Administracdo e se ofende ao principio da lealdade e boa-fé [...].

Com efeito, se h4 um parecer em dado sentido, coincidente com o pretendido ou
alegado pelo administrado, mas a Administracao inclina-se a resolver ou resolveu em
sentido contrério, ela tera de haver-se calgado em boas razdes para tanto.

O direito de acesso ao processo administrativo € mais amplo que o judicial, pois
neste apenas as partes e seus procuradores tém legitimidade. No ambito administrativo,
qualquer cidadao pode exercer tal direito, desde que tenha algum interesse atingido por ato
constante do processo ou que atue na defesa do interesse coletivo ou geral. Esse direito se trata
na verdade do exercicio do direito a informacao assegurado pelo art. 5°, XXXIIlI, CF:

[...] todos tém direito a receber dos érgdos publicos informacBes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranga da sociedade e do Estado (Brasil, 1988b, art. 5°, XXXIII).
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Para Mello (2015, p. 519), “[...] revela-se 6bvio que, se tal direito é genericamente
outorgado a todos, maiormente sé-lo-4 o direito de amplo acesso do interessado ao que conste
dos expedientes, no bojo de um procedimento administrativo que lhe diga respeito”. De seu
turno, o inciso XXXIV, “b”, do mesmo art. 5°, a todos assegura a obtencéo de certiddes, cujo
prazo maximo para expedicao das sobreditas certiddes é de 15 dias, conforme estatuido na Lei
n°9.051, de 18 de maio de 1995 (Brasil, 1995d).

d) Principio da impessoalidade

A Administracdo Publica deve tratar todos de forma igual, ndo podendo favorecer
nem prejudicar alguém?. Diferenciacdes somente podem ser impostas se houver previsdo em
lei. Considere-se, como exemplo, o caso de determinada candidata em concurso publico
que solicita ao 6rgdo ser nomeada com prioridade sobre os demais, comprovando que possuli
doenca grave. Mesmo que haja I6gica em nomear preferencialmente o candidato que necessita
de maiores cuidados médicos, o 6rgdo publico apenas poderia proceder a essa diferenciacdo se
a lei assim fixasse expressamente.

A impessoalidade € observada em todos os atos da Administracdo Publica, inclusive
na selecdo de pessoal. Alinhado a esse principio, a lei exige a realiza¢do de concurso publico
para o provimento de cargos efetivos. Caso haja provas subjetivas no concurso, ndo pode haver,
direta ou indiretamente, a identificacdo do candidato. As provas orais, presentes em alguns
concursos, sdo de discutivel observancia do principio da impessoalidade (Gasparini, 2009).

A Segunda Turma do STF, no MS 28.498 AgR, analisou o caso de edital de
concurso publico que previa a identificacdo de candidato para interpor recurso contra o

resultado preliminar da prova discursiva:

Agravo regimental no mandado de seguranga. 2. Concurso publico. 3. Edital. Previsao
expressa de identificagdo do candidato para interposicao de recurso contra o resultado

2 “A atividade administrativa deve ser destinada a todos os administrados, dirigida aos cidaddos em geral, sem
determinagéo de pessoa ou discriminacdo de qualquer natureza. E o que imp®e ao Poder Publico este principio.
Com ele quer-se quebrar o velho costume do atendimento ao administrado em razao de seu prestigio ou porque
a ela o agente puablico deve alguma obrigacdo. Assim, tem toda razdo Wolgran Junqueira Ferreira, quando afirma
que ‘a impessoalidade, isto €, o ato administrativo, ndo deve ser elaborado tendo como objetivo a pessoa de
alguém. Nao pode ser dirigido com o intuito de beneficiar esta ou aquela pessoa, esta ou aquela empresa. Caso
tipico de pessoalidade que deve sofrer sangdo do Direito Administrativo foi a concorréncia para a construgdo da
ferrovia norte-sul, onde ja se sabia com antecedéncia os ganhadores das concorréncias publicas de todos os
trechos, pois foi usado o critério pessoal ao invés da impessoalidade que ora a Constitui¢do obriga.” E bvio que
esse principio ndo impede que certos atos administrativos tenham um beneficiario como é o caso do ato de
nomeagao de servidor publico” (Gasparini, 2009, p. 9).
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preliminar da prova discursiva. 4. Violagdo aos principios da impessoalidade e da
isonomia. Alteracdo do edital do certame. CNMP. Adequagdo a norma de regéncia.
Resolugdo 14/2006. Possibilidade. Precedente do STF (STF, MS 28.498 AgR, Rel.
Min. Gilmar Mendes, Segunda Turma, j. 27/10/2015, DJe 16/11/2015, p. 1).

Consoante o art. 37, Il, da CF/88, o concurso publico serd de “[...] provas ou de
provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego” (Brasil,
1988b, art. 37, 1l). Logo, a prova de titulos somente se justifica para os cargos de nivel de
qualificacdo mais elevado.

A impessoalidade é observada na contratacdo de servicos ou compra de bens.
Assim, a Administracdo Pablica ndo pode escolher livremente com quem iré contratar, devendo
proceder a processo licitatorio e contratar o vencedor do certame. A impessoalidade também
é verificada na liquidacdo das dividas judiciais publicas, conforme prevé o art. 100 da

Constituicao Federal:

A excecdo dos créditos de natureza alimentar, os pagamentos devidos pela Fazenda
Federal, Estadual ou Municipal, em virtude de sentenca judicidria, far-se-&o
exclusivamente na ordem cronolégica de apresentacdo dos precatorios e a conta dos
créditos respectivos, proibida a designacdo de casos ou pessoas nas dotagOes
orcamentarias e nos créditos adicionais abertos para este fim (Brasil, 1988b, art. 100).

Na divulgacdo de agBes governamentais, ndo deve constar nomes, simbolos ou
imagens que possam promover socialmente autoridades ou servidores publicos, conforme

estabelece o art. 37, 8§ 1°, do texto constitucional:

A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgdos publicos
devera ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social, dela ndo podendo
constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocao social de autoridade
ou servidores publicos (Brasil, 1988b, art. 37, § 1°).

Pela aplicacdo do principio da impessoalidade, ndo € permitida a pratica de
nepotismo para nomeacao de cargos em comissdo. O principio da impessoalidade é entendido
como sinénimo do principio da finalidade, pois, quando o agente publico age sem buscar
favorecer ou prejudicar alguém, ele esta, na verdade, buscando alcancar a finalidade pablica
nos atos praticados (Brasil, 1988Db).

e) Principio da eficiéncia
A Administracdo Publica tem o dever de administrar bem os recursos publicos e

prestar servicos de qualidade aos cidaddos. Em sintese, o administrador deve fazer o maximo

possivel com o0s escassos recursos. Ficam vedados o desperdicio e a mé utilizacdo. Esse
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principio foi introduzido, inicialmente, em razdo de uma maquina administrativa dispendiosa,
mas que entrega pouco a sociedade, muito aquém do que é despendido (Carvalho Filho, 2013).

Segundo Di Pietro (2021), eram expressivas as criticas a ineficiéncia de certas areas
do setor publico, em especial dos 6rgdos que atendem diretamente ao publico em geral. Entre
as reclamacg6es mais frequentes, é possivel evidenciar o excesso de exigéncias desnecessarias,
a demora excessiva, a falta de qualificacdo para a solucdo de problemas, o conhecimento
reduzido para esclarecer davidas, dentre outros.

Sobre a eficiéncia, destacam-se 0s seguintes pontos: (i) esse principio ndo constava
do texto original da Constituicdo Federal de 1988, tendo sido incluido pela Emenda
Constitucional n° 19, de 15 de maio de 1998 (Brasil, 1998a); (ii) muitos consideram esse
principio desnecessario, por ser obvio que a Administracdo Publica deve agir de forma
eficiente; e (iii) ndo existe legislacdo que fixe as condutas mais eficientes a serem adotadas pela
Administracdo Publica.

Em observancia ao principio da eficiéncia, durante a Presidéncia de Fernando
Henrique Cardoso, foi promovida a Reforma Administrativa — EC 19/1998 (Brasil, 1998a) —,
introduzindo alteracdes significativas. O art. 169, por exemplo, fixa que “A despesa com
pessoal ativo e inativo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ndo pode
exceder os limites estabelecidos em lei complementar” (Brasil, 1988Db, art. 169). O discurso era
o0 de que, com a limitacdo, sobrariam mais recursos para atender as demandas sociais.

A Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Brasil, 2000), estabeleceu que
a Unido ndo pode gastar com seu pessoal mais de 50% do que arrecada, engquanto que 0s
Municipios e Estados ndo podem gastar mais de 60% do que arrecadam. Além disso, foi
instituido o contrato de gestdo (Brasil, 1998b), e foram criadas as figuras das Organizagdes
Sociais (OS) (Brasil, 1998b) e das Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP) (Brasil, 1999c¢) para fortalecimento do terceiro setor.

Apesar dessas mudancas, muitos pontos ficaram de fora da Reforma Administrativa.
Dentre eles, € possivel destacar a manutencdo de um quantitativo excessivo de cargos
comissionados, a auséncia de vinculagdo a critérios essencialmente técnicos para seu
provimento, a ndo fixacdo de metas de atendimento, a forte discricionariedade do gestor
publico, entre outros assuntos. O problema critico recai sobre os empreendedores, que
enfrentam custos mais elevados em razdo da demora na obtengédo de alvaras e certiddes, dos
encargos administrativos excessivos, da litigancia intensa na area tributaria, entre outros fatores
(Gasparini, 2009).
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O conceito da eficiéncia refere-se a capacidade de realizar uma tarefa ou alcancar
um objetivo utilizando os recursos disponiveis de maneira adequada, sem desperdicios. Em
outras palavras, uma organizacdo é eficiente quando consegue produzir mais com menos
recursos, maximizando a relacdo entre inputs (insumos) e outputs (produtos ou resultados).
Por exemplo, uma empresa é eficiente se consegue produzir um determinado produto com o
minimo de matéria-prima, mao de obra e tempo possivel.

Ja a eficacia, por outro lado, envolve a capacidade de alcancar os objetivos
estabelecidos. Uma organizacéo é eficaz quando consegue atingir seus propositos e metas de
forma satisfatoria. Em outras palavras, a eficacia mede o grau de sucesso na realizacdo das
atividades planejadas e na obtencdo dos resultados desejados. Por exemplo, uma empresa é
eficaz se consegue vender seus produtos de acordo com as metas de vendas estabelecidas.

Em um contexto administrativo, o principio da eficiéncia esta associado a busca por
realizar as atividades com economia de recursos, enquanto o principio da eficacia esta
relacionado a capacidade de alcancar os objetivos e satisfazer as necessidades dos cidaddos ou
clientes. Ambos 0s principios sdo importantes para garantir uma boa gestdo e 0 cumprimento

das responsabilidades da Administracdo Publica.

f) Principio da moralidade

Convencionou-se afirmar que, segundo o principio da moralidade®, o agente
publico deve agir de forma ética, honesta, correta e proba. No entanto, trata-se de conceito
muito abstrato. Entende-se que deve haver maior precisdo na defini¢do desse principio. Por
isso, a moralidade exige, primeiro, que 0 ato seja praticado sempre objetivando a finalidade
publica. Portanto, contraria a moralidade agir movido pelo interesse particular ou visando
ganhos para si ou para terceiros.

Pode-se exemplificar com caso do servidor que opta por realizar certo seminario
justamente na cidade onde também possui residéncia, pois, assim, ndo precisaria utilizar o
valor das diarias, e as converteria em aumento da sua renda. Ou seja, hé clara intersecdo

entre a moralidade e os desvios de finalidade e de poder. A existéncia do principio da

3 “Nem todos os autores aceitam a existéncia desse principio; alguns entendem que o conceito de moral
administrativa € vago e impreciso ou que acaba por ser absorvido pelo proprio conceito de legalidade. No entanto,
antiga € a distingdo entre Moral e Direito, ambos representados por circulos concéntricos, sendo o maior
correspondente a moral e, 0 menor, ao direito. Licitude e honestidade seriam os tragos distintivos entre o direito
e a moral, numa aceitagdo ampla do brocardo segundo o qual non omne quod licet honestum est (nem tudo o que
¢ legal é honesto)” (Di Pietro, 2021, p. 89).
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moralidade mostra-se necessaria, porque o fato de apoiar-se apenas na legalidade pode nédo
ser suficiente para caracterizar a conduta do agente publico. No exemplo acima, nédo € ilegal
realizar seminario na cidade “X”, mas pode ser considerado imoral, visto que a escolha foi
guiada apenas pelo propdsito de obter ganhos pessoais (Gasparini, 2009).

O Cddigo Penal (Brasil, 1940) tipifica algumas condutas como crimes contra a
Administracdo Publica. Sdo condutas que implicam violagdo da moralidade administrativa,
como o peculato e a corrupcao passiva. A Lei n® 8.112/1990 (Brasil, 1990) também fixa, em
seu art. 132, que aplicar-se-4 ao servidor a pena de demissdo nos casos de improbidade
administrativa (inciso 1V), lesdo aos cofres publicos e dilapidacdo do patrimdnio nacional
(inciso X) e corrupgdo (inciso XI). No entanto, s&o casos de maior gravidade, que demandam
investigacdo e processo penal ou administrativo.

Destaca-se que a moralidade deve estar presente em todos os atos, ou seja,
até mesmo naqueles que envolvam valores pequenos. Seria o caso, por exemplo, do servidor
que se utiliza do veiculo do érgdo publico, para resolver determinada demanda particular.
Houve clara violacdo a moralidade, mesmo que o gasto de combustivel, para o 0Orgao,
tenha sido pequeno. Além da responsabilizacdo penal e administrativa, a Constituicdo Federal
de 1988 trouxe um terceiro tipo de responsabilizagdo, ao fixar, em seu art. 37, 8§ 4° que
“os atos de improbidade administrativa importardo a suspensdo dos direitos politicos, a perda
da funcdo publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erério, na forma e gradacéo
previstas em lei, sem prejuizo da acdo penal cabivel” (Brasil, 1988b, art. 37, § 4°).

Em 1992, entrou em vigor a Lei n® 8.429/1992 (Brasil, 1992), denominada “Lei de
Improbidade”, que define como ato improbo os que implicarem enriquecimento ilicito, dano ao
erério ou violagdo ao principio administrativo. A acdo de improbidade tem natureza civel, ou
seja, ndo se trata de uma nova acdo penal. O STF decidiu que a acdo de improbidade contra
agentes politicos ndo esta sujeita a foro privilegiado, devendo ser ajuizada perante o juiz de
primeira instancia.

A corrente majoritaria coloca que probidade é sinbnimo de moralidade. Sobre o
principio da moralidade, destacam-se: a Simula Vinculante 13 do STF (Brasil, 2008), que
proibe a contratagdo de cOnjuge ou parente, até 0 3° grau, para o exercicio de cargo em comissao
ou de confianca; e a Resolugdo n® 7/2005 (CNJ, 2005), que considera que a Administracdo
Publica estd amparada na moralidade e na impessoalidade.
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A Constituicdo Federal prevé a possibilidade de interposicédo de acdo popular contra
atos que violem a moralidade administrativa®, e a Lei n° 12.183, de 16 de maio de 2013 (Brasil,
2013), dispde sobre o conflito de interesse na Administracdo Publica Federal. Além disso, ha
também a possibilidade de interposicdo de acio civil pablica®.

No plano doutrinério, Carvalho Filho (2015, p. 22) traz o seguinte destaque sobre o

principio da moralidade:

O principio da moralidade impde que o administrador publico ndo dispense os
preceitos éticos que devem estar presentes em sua conduta. Deve ndo s6 averiguar 0s
critérios de conveniéncia, oportunidade e justica em suas acBes, mas também
distinguir o que é honesto do que é desonesto. Acrescentamos que tal forma de
conduta deve existir ndo somente nas relagbes entre a Administracdo e o0s
administrados em geral, como também internamente, ou seja, na relagdo entre a
Administracéo e os agentes publicos que a integram.

A Constituicdo Federal, em seu art. 37, também consagrou expressamente esse
principio, que foi amplamente acolhido pela sociedade, historicamente cansada dos abusos
cometidos por administradores inescrupulosos. Tais agentes, movidos por interesses pessoais
ou ocultos, frequentemente negligenciavam os valores éticos que deveriam guiar sua atuacao
publica (Carvalho Filho, 2015).

g) Principio da razoabilidade
Os atos e decisdes praticados pela Administracdo Publica devem seguir padrdes de

normalidade, de coeréncia e de bom senso. Ndo se mostra razoavel que uma pessoa com graves

problemas de salde gaste a maior parte de seus vencimentos com despesas supérfluas, ao invés

4 “QOutro instrumento relevante de tutela jurisdicional é a agdo popular, contemplada no art. 5°, LXXIII, da vigente
Constituicdo. Anteriormente s direcionada a tutela do patriménio publico econdmico, passou a tutelar, mais
especificamente, outros bens juridicos de inegavel destaque social, como o0 meio ambiente, o patriménio histérico
e cultural e a moralidade administrativa. Pela acdo popular, regulamentada pela Lei n°® 4.717, de 29.6.1965,
qualquer cidaddo pode deduzir a pretensdo de anular atos do Poder Publico contaminados de imoralidade
administrativa. Por isso, advogamos o entendimento de que o tradicional pressuposto da lesividade, tido como
aquele causador de dano efetivo ou presumido ao patrimdnio publico, restou bastante mitigado diante do novo
texto constitucional na medida em guarda maior adequacdo a tutela do patriménio em seu sentido econémico.
Quando a Constituicdo se refere a atos lesivos a moralidade administrativa, deve-se entender que a agéo popular
é cabivel pelo simples fato de ofender esse principio, independentemente de haver ou ndo efetiva leséo
patrimonial” (Carvalho Filho, 2015, p. 23).

5 “Por fim, nfio se pode esquecer de também citar a agdo civil publica, prevista no art. 129, III, da CF, como uma
das funcoes institucionais do Ministério Publico, e regulamentada pela Lei n° 7.347, de 24.7.1985, como outro
dos instrumentos de protecdo a moralidade administrativa. Esta se encontra inserida ndo somente no conceito de
patrimdnio social como também dentre os interesses difusos, ambos referidos naquele dispositivo constitucional.
A Lei Organica do Ministério Publico (Lei n° 8.625, de 12.2.1993) consagra, com base naqueles bens juridicos,
a defesa da moralidade administrativa pela agéo civil publica promovida pelo Ministério Piblico” (Carvalho
Filho, 2015, p. 23).
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de adquirir medicamentos que necessita. Da mesma forma, é inaceitavel que se destinem
recursos publicos vultuosos para festas, em detrimento das demandas mais importantes da
sociedade. Carvalho Filho (2013, p. 56) aponta violacdo a razoabilidade, quando houver

descasamento entre 0 motivo alegado a providéncia adotada, nos seguintes termos:

Ao incluir a razoabilidade como principio a ser observado, a lei pretende invalidar
aqueles atos que, nos processos administrativos, apresentam incongruéncia entre o
motivo e 0 objeto. Se o administrador invoca determinada razdo como pressuposto de
emanacao da vontade, é de esperar que esta razdo guarde compatibilidade com a
providéncia administrativa almejada, que constitui o objeto do ato.

Tal ndo ocorrendo, ha violacdo ao principio da razoabilidade. A razoabilidade
ocupa a posicdo de principio basico e de larga aplicacdo, na relacdo entre a Administracdo
Publica e os administrados, mas, que, paradoxalmente, ndo estava escrito, seja na Constituicao,
seja nas demais legislacdes.

O cidadao, com frequéncia, depara-se com exigéncias ilogicas, desarrazoadas e
gue servem apenas para onerar o contribuinte e consumir muito tempo para serem realizadas.
Em muitos casos, observa-se a imposicéo ao solicitante da obrigacéo de apresentacdo de acervo
de documentos, para que o 6rgao, ao final, forneca informacGes simples e que sequer possuem
natureza confidencial (Gasparini, 2009).

Somente com a Lei n°® 9.784/1999 (Brasil, 1999b), o principio da razoabilidade
passou a estar expressamente positivado no direito brasileiro, podendo ser destacados 0s
seguintes pontos: (i) ndo estd expresso na Constituicdo, sendo considerado um principio
implicito; (ii) sua origem historica esta no direito norte-americano que o concebeu como
principio implicito derivado da previsdo do “due processo of law” (devido processo legal); e
(iii) as exigéncias em concurso publico para provimento de cargo devem, primeiro, estarem
previstas em lei. Mas, atendida a legalidade, o STF passa a examinar se ha razoabilidade entre
0s requisitos exigidos e a natureza e atribuicdes do cargo (Brasil, 1999b).

De acordo com Gasparini (2009), o STF tem entendido que a limitacdo de idade
apenas se mostra razoavel para cargos cuja atribuigéo exija vigor fisico, como os de policiais e
militares. O STF, por meio da Sumula 683, fixou o entendimento quanto a limitacdo de idade
em concursos publicos: “O limite de idade para a inscricdo em concurso publico sé se legitima
em face do art. 7°, XXX, da Constituigdo, quando possa ser justificado pela natureza das
atribuicfes do cargo a ser preenchido” (Brasil, 2003, p. 1). Portanto, o requisito do limite
de idade deve ser atendido no momento da inscrigdo, e ndo no inicio do curso de formagéo.
O principio da razoabilidade é empregado para quando houver conflito entre principios

constitucionais, como, por exemplo, entre o da eficiéncia e o da moralidade.
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h) Principio da proporcionalidade

Os atos e decisbes praticados pela Administracdo Puablica devem adequar-se
as circunstancias presentes e as exigéncias da situacdo, refletindo um principio fundamental
nas relacdes entre a Administracdo Publica e os administrados. Ha exigéncias desproporcionais
que oneram o contribuinte e ainda consomem excessivo tempo. A proporcionalidade deve
ser observada, inclusive, nas cobrancgas de taxas e tarifas. Apesar de sua importancia, esse
principio ndo estava previsto no texto constitucional. Passou, no entanto, a estar positivado
expressamente no art. 2° da Lei n® 9.784/1999 (Brasil, 1999b).

O principio da proporcionalidade tem duas aplica¢fes basicas: a primeira, quando
o administrador publico deve escolher os meios adequados para se atingir determinado fim; e a
segunda, quando o administrador for aplicar penalidades, estas devem ser proporcionais a
infracdo cometida. Sobre o principio da proporcionalidade, é possivel destacar os seguintes
pontos: (i) ndo esta expresso na Constituicdo, sendo considerado um principio constitucional
implicito; (ii) tem sua origem no direito alemao; e (iii) estad expresso na Lei n® 9.784/1999:
“[...] adequacdo entre meios e fins, vedada a imposi¢do de obrigacdes, restricdes e san¢bes em
medida superior aquelas estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico” (Brasil,
1999b, art. 2°, paragrafo Unico, VI).

Conforme apontamentos de Mello (2015), o principio da proporcionalidade deve
ser observado nas a¢6es do Estado. Por exemplo, mostra-se desproporcional a policia fazer uso
de tropas de choque, cavalaria e bombas de gas para dispersar uma passeata de estudantes do
ensino médio que solicitam melhoria do transporte publico. Deve ser observado também na
aplicacdo de penalidades, seja a servidores publicos, seja a particulares. Ndo se mostra
proporcional aplicar cinco dias de suspensdo a um servidor que se ausentou quatro horas do
Servigo sem permissao.

O STF tem usado como sindnimos os principios da razoabilidade e o da
proporcionalidade. Contudo, ha a possibilidade de aplicacdo diferenciada. Por exemplo, pode
ser razoavel comprar helicopteros para o Corpo de Bombeiros, pela necessidade de salvamento
e socorro aéreo rapido em situagdes criticas. Mas ndo se mostra proporcional adquirir apenas
um, pois se mostra muito aquém das necessidades em uma cidade de grande area e populagéo,
como Brasilia. Conforme a Representacdo 930 do STF, uma lei do Distrito Federal exigia que
fosse comprovada a capacidade técnica do corretor de imdveis para o desempenho das fungdes
(STF, RP 930, Rel. Min. Cordeiro Guerra, Rel. p/Acorddo Rodrigues Alckmin, Tribunal Pleno,
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J. 05/05/1976, DJ 02/09/1977). A medida foi considerada desproporcional para atingir o fim

almejado.

i) Principio da supremacia do interesse publico

A Administracdo Publica esta obrigada a manifestar os motivos que a levaram a
praticar o ato administrativo. Por esse motivo, entendem-se as razdes de fato e de direito que a
levaram a praticar o ato. Sobre o principio da motivacéo, é possivel evidenciar alguns pontos:
a CF/88 exige, em seu art. 93, inciso X, que as decisdes administrativas dos tribunais sejam
motivadas: “as decisdes administrativas dos tribunais serdo motivadas e em sessdo publica,
sendo as disciplinares tomadas pelo voto da maioria absoluta de seus membros” (Brasil, 1988b,
art. 93, X).

Apesar de ndo expressa na Constituicdo, essa obrigagcdo estende-se aos demais
poderes, quando decidirem administrativamente. O art. 50 da Lei n®9.784/1999 fixa que o0s atos

administrativos devem ser motivados nas seguintes hipoteses:

I - neguem, limitem ou afetem direitos ou interesses;

Il - imponham ou agravem deveres, encargos ou sangées;

111 - decidam processos administrativos de concurso ou sele¢do publica;

IV - dispensem ou declarem a inexigibilidade de processo licitatério;

V - decidam recursos administrativos;

V1 - decorram de reexame de oficio;

VIl - deixem de aplicar jurisprudéncia firmada sobre a questdo ou discrepem de
pareceres, laudos, propostas e relatérios oficiais;

VIII - importem anulacdo, revogacdo, suspensdo ou convalidacdo de ato
administrativo. Tanto atos administrativos vinculados, quanto discricionérios, sdo
motivados (Brasil, 1999b, art. 50).

Continuando pautando-se em Carvalho Filho (2015), o principio da supremacia do
interesse publico é um dos pilares do direito administrativo e estabelece que, sempre que houver
conflito de interesses, o coletivo deve prevalecer sobre o individual. Esse principio fundamenta
grande parte das decisdes e acGes da Administracdo Publica, visando sempre ao bem comum e
ao interesse geral da sociedade.

No que diz respeito & motivagdo dos atos administrativos, &€ um aspecto crucial
para garantir a transparéncia, a legalidade e a justica nas decisfes da Administracdo Publica.
A motivacdo consiste na exposi¢do dos motivos de fato e de direito que embasaram a pratica
do ato administrativo. Além de ser um requisito constitucional para as decisGes administrativas

dos tribunais, como estabelecido no art. 93, X, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988b), a
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motivacdo também é exigida pelo art. 50 da Lei n° 9.784/1999 (Brasil, 1999b), nas situagdes ali
elencadas.

Cumpre destacar que a motivagédo é elemento essencial dos atos administrativos.
Nos atos vinculados, a motivacao esta relacionada a indicacéo dos elementos que fundamentam
a aplicagdo da norma legal ao caso concreto. Ja nos atos discricionarios, a motivacéo também
deve ser apresentada para demonstrar que a Administracdo Publica considerou os critérios
pertinentes e razdes de interesse publico ao exercer sua discricionariedade (Alexandrino; Paulo,
2015). Nesse sentido, o principio da motivacdo dos atos administrativos é essencial para
assegurar a legalidade, a legitimidade e a eficiéncia da Administracdo Publica, contribuindo

para a protecdo dos direitos individuais e para a promocéo do interesse publico.

j) Principio do contraditério

No processo administrativo, a parte devera ser cientificada dos atos e manifestaces
produzidos pelo outro litigante ou pela Administracdo Publica, sendo-lhe conferido o direito a
contesta-los ou a produzir prova em contrario do que foi alegado. Também é garantido as partes
o direito a ciéncia dos atos e manifestacdes produzidos pela outra parte ou pela Administracdo
Publica. Isso significa que cada parte tem o direito de ser informada sobre todas as etapas do
processo, bem como sobre as alegacdes, manifestacGes e documentos apresentados pela parte
adversa ou pela prépria Administracao (Gasparini, 2009).

Além disso, é assegurado a parte o direito de contestar os atos e manifestacdes
produzidos pela outra parte ou pela Administracdo Publica. Isso inclui a possibilidade de
apresentar argumentos contrarios, impugnar provas, oferecer contraprovas e, em geral, exercer
plenamente o contraditério. O contraditério é um principio fundamental do processo
administrativo e garante as partes a oportunidade de se manifestarem sobre todos os elementos
que possam influenciar a deciséo final do processo. Esse principio visa assegurar a igualdade
de tratamento entre as partes, promover a ampla defesa e garantir a justica e a imparcialidade
no julgamento do caso.

No ambito administrativo, também é crucial que as partes sejam cientificadas de
todos os atos e manifestacdes produzidos, para que possam exercer plenamente o contraditorio
e defender seus interesses de forma adequada perante a Administracdo Publica. Esse € um dos
pilares do Estado Democréatico de Direito e um requisito essencial para a garantia dos direitos

fundamentais dos cidadaos.
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k) Principio da indisponibilidade do interesse publico

Segundo o principio da indisponibilidade do interesse publico, a Administracéo
Publica ndo pode transigir (negociar) com particulares sobre o interesse publico nem
desistir de buscar sua protecdo e efetivagdo. Sobre esse principio, € possivel destacar que a
indisponibilidade do interesse publico também comporta excegdes, como é o caso da
possibilidade de a Administracdo Publica se submeter a arbitragem no caso de litigios com
particulares (Meirelles, 2016).

A Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 (Brasil, 1995c), em seu art. 23, “a”,
prevé que 0 contrato de concessdo pode prever o emprego de mecanismos privados para
a solucdo de conflitos entre o poder concedente e o concessionario. Outra excec¢do reside no
fato de que a Lei dos Juizados Federais permite que os representantes judiciais dos entes
publicos transacionem com a outra parte, para se findar o processo.

O principio da indisponibilidade do interesse publico € um dos fundamentos do
direito administrativo que estabelece que a Administracdo Publica ndo pode renunciar ou
negociar o interesse publico em beneficio de interesses individuais ou privados. Isso significa
que a Administracdo deve sempre agir em prol do bem comum e da coletividade, ndo podendo
abrir mao desses interesses em favor de terceiros. Embora a Administracdo Publica ndo possa
negociar o interesse publico, ela pode se submeter a processos de arbitragem para resolver
litigios com particulares. A arbitragem € um meio alternativo de solucdo de conflitos, no qual
as partes envolvidas concordam em submeter a controvérsia a um terceiro imparcial, cuja
deciséo tem forca de sentenca judicial (Carvalho Filho, 2015).

A Lei n°® 8.987/1995 (Brasil, 1995c), que dispde sobre o regime de concesséo e
permissdo da prestacdo de servicos publicos, prevé que o contrato de concessdo pode incluir
mecanismos privados para a solucdo de conflitos entre o poder concedente (Administracao
Publica) e o concessionario (particular). Esses mecanismos podem incluir clausulas de
arbitragem ou outros métodos de resolucao de disputas.

Nos casos de litigios judiciais, a Lei dos Juizados Federais permite que 0s
representantes judiciais dos entes publicos transacionem com a outra parte, para encerrar 0
processo. Essa transacdo pode incluir acordos de pagamento, rendincia a recursos, entre outros,
desde que ndo comprometam o interesse publico de forma irreversivel (Meirelles, 2016).

Em resumo, embora o principio da indisponibilidade do interesse publico estabeleca
que a Administracdo Publica ndo pode abrir mdo do interesse publico em favor de interesses

privados, existem situacOes especificas em que sdo admitidas exce¢fes, como nos casos de
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arbitragem, contratos de concessdo e transacdes judiciais. Essas excecOes visam garantir a

eficiéncia na resolucgéo de conflitos e a adequada prestacdo dos servigos publicos.

2.3 Garantias constitucionais

As garantias constitucionais, de acordo com Di Pietro (2021), s&o dispositivos
previstos na Constituicdo de um pais que tém o objetivo de proteger os direitos fundamentais
dos cidadaos e garantir o funcionamento adequado das instituices democraticas. No contexto
do direito administrativo, as garantias constitucionais desempenham um papel fundamental
na limitacdo do poder estatal e na promocéo da justica e da equidade nas relacGes entre o Estado
e os individuos. Algumas das principais garantias constitucionais relacionadas ao direito
administrativo incluem:

a) principio da legalidade: estabelece que a Administracdo Publica s6 pode agir nos
limites da lei, ou seja, suas acdes devem ser previstas e autorizadas por normas
juridicas existentes;

b) direito a ampla defesa e ao contraditério: todos tém o direito de se defender em
processos administrativos, com garantia de contraditério, ou seja, de serem
ouvidos e contestarem as acusagdes ou argumentos apresentados contra si;

c) direito & publicidade dos atos administrativos: a Administracdo Publica deve agir
com transparéncia, tornando publicos seus atos, decisdes e procedimentos, salvo
nos casos em que a publicidade possa prejudicar a intimidade, a vida privada, a
segurancga ou interesses sociais relevantes;

d) direito a motivacdo das decisGes administrativas: as decisdes administrativas
devem ser fundamentadas, ou seja, devem ser explicadas de forma clara e
objetiva, indicando os motivos de fato e de direito que as embasam;

e) garantias de acesso a justica: todos tém o direito de recorrer ao Poder Judiciario
para protecdo de seus direitos contra eventuais abusos ou ilegalidades cometidas
pela Administracdo Publica;

f) principio da eficiéncia: embora ndo seja uma garantia tradicional, o principio da
eficiéncia, introduzido na Constituicdo de alguns paises, incluindo o Brasil,
estabelece que a Administracdo Publica deve buscar a maxima eficiéncia na

prestacdo dos servicos publicos e no uso dos recursos publicos.
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Essas garantias asseguram a protecdo dos direitos dos cidaddos em face do
poder estatal, promovendo a igualdade, a justica e a legalidade na atuacdo da Administracao

Publica.

2.4 Sindicancia

A sindicancia € um procedimento administrativo utilizado pela Administracédo
Publica para apurar fatos, situacdes ou condutas que possam configurar irregularidades ou
infracdes disciplinares por parte de servidores publicos ou de terceiros que mantenham algum
tipo de relacdo com a Administracdo. Esse procedimento é regido por normas especificas e
pode variar de acordo com a legislacdo de cada pais ou jurisdicdo (Di Pietro, 2021).

A sindicancia pode ser instaurada de oficio pela Administracdo Publica ou por meio
de denuncias ou representacdes. Seu objetivo principal € apurar os fatos de forma preliminar,
investigando se ha indicios suficientes para justificar a abertura de um processo administrativo
disciplinar ou outros tipos de medidas corretivas ou punitivas (Gasparini, 2009).

Conforme Di Pietro (2021), a sindicancia tem carater preliminar, ou seja, visa
apenas apurar os fatos de forma superficial para verificar se ha indicios suficientes que
justifiguem a abertura de um processo disciplinar mais formal. Geralmente, a sindicancia possui
um procedimento mais simples e menos formal do que um processo administrativo disciplinar
completo. No entanto, devem ser observados os principios do contraditério e da ampla defesa,
garantindo-se a oportunidade de manifestacdo das partes envolvidas (Mello, 2015).

A sindicancia deve ser conduzida de forma objetiva e imparcial, buscando-se a
apuracdo dos fatos de maneira isenta e equidistante das partes envolvidas. Ao final da
sindicancia, é elaborado um relatdrio conclusivo que resume as investigacdes realizadas, aponta
os indicios encontrados e recomenda as medidas a serem adotadas pela Administracdo Publica.
Dependendo dos resultados, podem ser adotadas diversas medidas, como arquivamento do
caso, instauracdo de processo administrativo disciplinar, aplicacdo de san¢es administrativas,
entre outras. Nesse sentido, a sindicancia € um importante instrumento utilizado pela
Administracdo Publica para apurar irregularidades e garantir a regularidade e a transparéncia

na gestdo dos recursos publicos e na conduta dos servidores publicos (Di Pietro, 2021).
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2.4.1 Sindicancia investigativa

A sindicancia é um procedimento administrativo de natureza meramente
investigativa, destinado a apurar a existéncia e autoria de possiveis irregularidades funcionais,
sem implicar imputacdo formal de responsabilidade ou aplicagdo de san¢fes. Por sua natureza
preliminar, ndo exige a observancia do contraditério e ampla defesa, caracterizando-se como
instrumento de convencimento inicial da Administracao Publica, limitado a coleta de elementos
informativos sobre fatos denunciados ou suspeitos, para eventual instauracdo de processo
disciplinar (Brasil, 2021a). O STF inclusive ja se manifestou sobre o tema, no Mandado de
Segurancga (MS) n° 22.791, julgado em 13/11/2003, destacando que

A estrita reveréncia aos principios do contraditério e da ampla defesa s6 é exigida,
como requisito essencial de validez, assim no processo administrativo disciplinar,
como na sindicancia especial que lhe faz as vezes como procedimento ordenado a
aplicacdo daquelas duas penas mais brandas, que sdo a adverténcia e a suspensao por
prazo ndo superior a trinta dias (STF, MS 22.791/MS, Rel. Min. Cezar Peluzo,
Tribunal Pleno, j. 13/11/2003, DJe 19/12/2003, p. 1).

Na sindicancia que funciona apenas como investigacdo preliminar, ndo ocorre
cerceamento da ampla defesa e do contraditério, uma vez que o servidor é ouvido em condi¢do
diversa da testemunhal. No entanto, é orientado as comissdes responsaveis pela sindicancia ndo
obstruir o acesso do investigado, ou de seu advogado, ao acervo probatorio ja coligido, desde
que apresente a procuracdo (Gasparini, 2009).

A Lei n® 9.784/1999 (Brasil, 1999b), que regula o processo administrativo no
ambito da Administracdo Publica Federal, assegura ao legitimo interessado diversos direitos,

tais como:

[...] ter vista dos autos, ter ciéncia da tramitacdo dos processos administrativos em que
tenha tal condicdo, obter certiddes e copias de documentos nele contidos, e conhecer
as decis0es proferidas, ressalvados os dados e documentos de terceiros protegidos por
sigilo ou pelo direito & privacidade, & honra e & imagem (Brasil, 2021a, p. 48).

Além disso, de acordo com a Lei de Abuso de Autoridade — Lei n® 13.869, de 5 de
setembro de 2019 (Brasil, 2019) —, a negativa indevida de acesso aos autos de investigagdo
preliminar pode caracterizar ilicito penal, conforme jurisprudéncia consolidada. Nesse sentido,
0 Enunciado CGU n° 14, de 31 de maio de 2016 (Brasil, 2016a), assegurou expressamente ao
investigado o direito de pleno acesso as informagdes antes mesmo da conclusdo do inquérito.

Seguindo 0 mesmo entendimento, a Siumula Vinculante n°® 14 do STF (Brasil, 2009)

garante ao defensor o direito de acesso integral aos elementos probatorios ja documentados em
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procedimentos investigatorios conduzidos por Orgdos de policia judicidria, desde que
relacionados ao exercicio do direito de defesa de seu representado. Isso significa que o
advogado do investigado também possui direito de acesso aos procedimentos investigativos
para o fim de exercer o direito de defesa.

Além disso, € importante ressaltar que, considerando o direito & ampla defesa e ao
contraditério garantido pela Constituicdo Federal (art. 5°, inciso LV), bem como as disposicdes
da Lei de Acesso a Informacdo — Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Brasil, 2011) —,
as alteracdes promovidas pela Lei n° 13.245, de 12 de janeiro de 2016 (Brasil, 2016b), no
Estatuto da Advocacia — Lei n° 8.906, de 4 de julho de 1994 (Brasil, 1994) —, e as normas que
regem a sigilosidade em procedimentos disciplinares, as autoridades e comissdes disciplinares
devem estar atentas as prerrogativas do advogado. Entre os direitos estabelecidos no Estatuto

da Advocacia, citam-se os de:

XIV - examinar, em qualquer instituicdo responsavel por conduzir investigacdo,
mesmo sem procuracgéo, autos de flagrante e de investigacfes de qualquer natureza,
findos ou em andamento, ainda que conclusos a autoridade, podendo copiar pegas e
tomar apontamentos, em meio fisico ou digital;

XV - ter vista dos processos judiciais ou administrativos de qualquer natureza, em
cartdrio ou na reparticdo competente, ou retira-los pelos prazos legais (Brasil, 1994,
art. 7°, XIX e XV).

Ressalta-se que a autoridade competente pode restringir temporariamente 0 acesso
do advogado a elementos probatérios de diligéncias em curso e ndo documentados, quando
houver risco concreto de comprometimento da investigacdo, sem prejuizo do direito de acesso
posterior uma vez concluidas as respectivas atividades investigativas (Brasil, 1994).

O advogado, portanto, munido da devida procuracdo firmada por parte envolvida
na investigacgdo, independentemente de sua natureza, tera acesso aos autos independentemente
da fase processual, assegurando-se ao interessado o direito de reproducdo integral dos

documentos e anotacdes, tanto em suporte fisico quanto digital (Brasil, 2021a).

2.4.2 Sindicancia punitiva

A sindicancia acusatdria, punitiva ou contraditéria € um procedimento legal
utilizado para apurar responsabilidades de menor potencial ofensivo, no qual devem ser
respeitados os principios do devido processo legal, incluindo a ampla defesa, o contraditério e
a producdo de todos os meios de prova admitidos em direito (Brasil, 2021a).

As diferencas entre a sindicancia investigativa e a acusatoria sdo cruciais para a fase

instrutoria do procedimento e para o desfecho adequado do processo quando a comissao propde
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seu relatério final. No caso da sindicancia acusatdria, € essencial que a comissdo observe 0s
principios constitucionais do contraditério e da ampla defesa, sob pena de invalidade e posterior
declaracdo de nulidade pela prépria Administracdo Publica ou pelo Poder Judiciario (Gasparini,
2009).

Enquanto a sindicancia investigativa dispensa a autoria e a materialidade definidas,
ndo exige contraditorio nem ampla defesa e pode ser conduzida por um ou mais sindicantes, a
sindicancia acusatoria deve seguir 0 “[...] rito ordinario do processo administrativo disciplinar,
ou seja, instauracdo, inquérito administrativo (instrucdo, defesa e relatorio) e julgamento”
(Brasil, 20214, p. 58).

O STF, ao julgar o Recurso em Mandado de Seguranca (RMS) n° 22.789/DF,
identificou duas modalidades de sindicancia: preparatdria, para servir de base ao processo
administrativo disciplinar; e instrutoria (acusatoria), da qual € possivel extrair puni¢cdes aos
agentes, observando o contraditorio e a ampla defesa (STF, RMS 22.789, Rel. Min. Moreira
Alves, Primeira Turma, j. 04/05/1999, DJ 25/06/1999).

O PAD néo pressupde a existéncia de uma sindicancia, porém, caso seja instaurada,
é fundamental distinguir se foram observados os principios da ampla defesa e do contraditorio.
Caso contrério, a sindicancia serd apenas um procedimento preparatério do PAD (Brasil,
2021a).

As informagGes obtidas em sindicancias podem ser usadas no PAD, devendo os
autos da sindicancia ser anexados como documentos informativos para subsidiar a instrucao
probatdria. No entanto, é importante diferenciar como essas informacdes devem ser tratadas no
processo disciplinar, dependendo se a sindicancia foi investigativa ou acusatoria. Provaveis
provas documentais tém validade plena no processo, mas atos que demandem a participacdo do
acusado na producdo devem ser refeitos com respeito ao contraditério, como depoimentos em
sindicancias investigativas (Brasil, 2021a).

O art. 30 da Instrucdo Normativa n° 14, de 14 de novembro de 2018 (Brasil, 2018a),
prevé a possibilidade de instauragdo de Sindicancia de Apuragdo Preliminar (SINAC) para
infracbes de menor gravidade, sujeitos ao arquivamento ou san¢do com adverténcia ou
suspensdo por periodo ndo superior a trinta dias, que ndo se aplica a celebragdo de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC).

A sindicancia acusatdria segue as mesmas fases estabelecidas na Lei n® 8.112/1990
(Brasil, 1990) para o processo administrativo disciplinar, uma vez que a lei ndo especifica

procedimentos especificos para a sindicancia, e o principio da legalidade requer a observancia
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de um rito previsto em lei. E relevante notar que a Lei n° 1.711, de 28 de outubro de 1952
(Brasil, 1952), néo tratava a sindicancia como um procedimento auténomo.

A doutrina e a jurisprudéncia resolveram essa lacuna a partir da Lei n® 8.112/1990
(Brasil, 1990), ao dividirem a sindicancia em duas modalidades: investigativa e acusatoria.
A primeira ndo possui carater punitivo e ndo segue os principios do contraditorio e da ampla
defesa, ndo possuindo um rito definido (Lessa, 2000). Ja o processo de sindicancia acusatoria
comeca “[...] com a publicacdo da portaria de instauracao pela autoridade responsavel.
Na portaria devem constar os nomes dos sindicantes, o prazo para conclusdo dos trabalhos
e o numero do processo que contém os fatos a serem apurados” (Brasil, 2021a, p. 60).
A identificagdo especifica dos fatos e dos investigados deve ser evitada para ndo limitar
indevidamente o escopo da investigacao e para preservar a imagem dos acusados.

Na fase instrutdria da sindicancia, a comissdo deve notificar imediatamente o
interessado, em conformidade com os principios do contraditério e da ampla defesa. Os
membros da comisséo devem conduzir suas atividades com independéncia e imparcialidade,
garantindo o sigilo necessario para evitar injusticas.

Durante essa fase, a comissao deve reunir provas (materiais ou testemunhais) para
esclarecer os fatos, respeitando o principio da verdade material e seguindo as disposi¢des do
art. 155 da Lein®8.112/1990 (Brasil, 1990), que prevé a realizacdo de depoimentos, acareacdes,
investigacOes e diligéncias adequadas para coletar evidéncias. As deliberagdes da comisséo
devem ser registradas em ata, e as comunicacbes processuais devem seguir 0S mesmos
requisitos estabelecidos para o processo disciplinar. “A fase instrutoria se encerra Com a entrega
do termo de indiciacdo ao sindicado ou com o relatorio final da comissdo sugerindo o
arquivamento do feito” (Brasil, 20213, p. 60).

Apbs a apresentacdo da defesa escrita pelo interessado, a comissdo elabora um
relatorio final detalhado, mencionando as provas que embasaram suas conclusfes quanto a
inocéncia ou a responsabilidade do servidor investigado.

A fase final do processo € o julgamento, no qual a autoridade competente analisa
todos os elementos do processo e decide sobre o caso, levando em consideragéo as provas, a
defesa, o relatorio da comissdo e outros aspectos relevantes. A autoridade pode aceitar ou

discordar do parecer da comissdo, conforme seu livre convencimento.
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2.5 Processo administrativo disciplinar

O PAD, de acordo com Di Pietro (2021), € um procedimento legal utilizado pela
Administracdo Publica para apurar e sancionar irregularidades cometidas por servidores
publicos no exercicio de suas funcBes. Seu principal objetivo € garantir a regularidade e a
eficiéncia na gest&o do servico publico, bem como preservar a integridade e a ética no ambiente
de trabalho. O PAD segue um conjunto de normas e procedimentos previstos em legislacdo
especifica, geralmente estabelecida por leis, estatutos ou regulamentos internos de cada 6rgéo
ou entidade publica.

O procedimento € iniciado por meio de uma portaria ou outro ato administrativo
gue designa uma comissdo responsavel por conduzir as investigacdes. Nessa fase, a comissdo
coleta e analisa as provas relacionadas as supostas irregularidades, podendo realizar diligéncias,
ouvir testemunhas, solicitar documentos e demais elementos necessarios para esclarecer 0s
fatos (Gasparini, 2009).

O servidor investigado tem o direito de apresentar sua defesa por escrito, podendo
também arrolar testemunhas e apresentar documentos que considerar relevantes para sua
argumentagdo. Ao término da instrucdo e da fase de defesa, a comissdo elabora um relatério
final, no qual expde as conclus@es alcangadas a partir das provas colhidas e da analise da defesa
apresentada pelo servidor. Com base no relatorio final, a autoridade competente responsavel
pelo PAD profere uma decisdo, que pode variar desde a absolvi¢cdo do servidor até a aplicacdo
de penalidades disciplinares, como adverténcia, suspensao ou demissdo, conforme previsto na
legislacdo aplicavel (Moreira Neto, 2018).

O PAD visa assegurar o cumprimento dos principios constitucionais da ampla
defesa, do contraditério e do devido processo legal, garantindo que o servidor tenha a
oportunidade de se defender e contestar as acusacdes que Ihe sdo imputadas. Além disso, busca
promover a transparéncia, a imparcialidade e a eficiéncia na apuracdo e no julgamento das
infragdes disciplinares no ambito da Administragdo Publica.

O processo administrativo disciplinar segue um rito ordinario estabelecido nos arts.
148 a 166 da Lei n°® 8.112/1990 (Brasil, 1990), compreendendo as fases de instauracao,
inquérito e julgamento.

Na fase de instauragédo, segundo Di Pietro (2021), o processo é iniciado por meio
da publicacdo de uma portaria que constitui a comissdo disciplinar responsavel pela
investigacdo. Essa portaria deve conter os dados dos membros da comisséo, indicar o presidente

e mencionar 0 processo que sera objeto de andlise. A publicacdo oficial dessa portaria
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interrompe o prazo prescricional e pode ser feita em boletim interno do 6rgéo ou, em casos
especificos, no Diario Oficial da Unido.

Durante a fase do inquérito, a comissdo conduzird a investigacdo dos fatos,
utilizando todos os meios de prova permitidos pelo direito. Essa fase é crucial para determinar
a existéncia ou ndo de irregularidades e a identificagdo dos responsaveis. Ela se divide em
instrugdo, defesa e relatdrio.

Na subfase de instrucao, a comissao, respeitando os principios do contraditério e da
ampla defesa, relne as provas necessarias para esclarecer os fatos. Isso pode incluir
investigagdes, andlise de documentos, pericias, oitivas de testemunhas e interrogatérios de
acusados. O servidor sob investigacdo, agora chamado de acusado, é convidado a participar
desse processo desde o inicio. Essas etapas sdo essenciais para garantir um processo justo e
transparente, respeitando os direitos do acusado e permitindo uma decisdo fundamentada ao

final do processo.

2.5.1 Instauracao

O PAD, regulado nos arts. 148 a 182 da Lei n°8.112/1990 (Brasil, 1990), segue um
conjunto de fases bem definidas: instauracdo, inquérito administrativo (composto por instrugéo,
defesa e relatério) e julgamento, conforme estabelecido no art. 151 da referida lei.

A fase inicial do processo, chamada instauracdo, € realizada pela autoridade
competente apos examinar ou julgar admissivel a abertura do processo disciplinar. Essa fase
marca o inicio formal das investigacdes e € exclusivamente realizada pela autoridade
instauradora, sem a necessidade de contraditorio. O direito ao contraditério é assegurado
somente na segunda fase, durante o inquérito administrativo, em conformidade com o art. 153
da Lei n®8.112/1990 (Brasil, 1990; Moreira Neto, 2018).

Segundo os apontamentos de Di Pietro (2021), a instauracao do processo disciplinar
ocorre por meio da publicacdo de uma portaria pela autoridade competente, designando os
membros da comissao de inquérito e indicando o presidente desta. A portaria deve conter 0s
dados funcionais dos membros da comisséo, o procedimento do processo disciplinar, o prazo
concedido e o objeto da analise do processo.

A publicacdo da portaria de instauracdo do processo disciplinar € essencial, pois
oficializa o inicio do procedimento e interrompe a contagem do prazo prescricional, de acordo
com o art. 142, § 3°, da Lei n° 8.112/1990 (Brasil, 1990). Essa publicacdo deve ser feita no

boletim interno do 6rgéo ou entidade, e € recomendada a publicacdo no Diario Oficial da Unido
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em casos especificos, como quando o processo envolve servidores de diferentes érgdos ou
ministérios (Gasparini, 2009).

A instauracdo do processo disciplinar pela autoridade competente, seja de forma
espontanea ou em resposta a uma denuncia, deve ocorrer imediatamente ap0s o conhecimento
dos fatos que demandam investigacdo, conforme estipulado no art. 143 da Lei n° 8.112/1990
(Brasil, 1990). E crucial agir com cautela nesse momento, considerando o impacto nos prazos
de prescricdo. O Parecer n°® AGU/LS-1/98, citado no manual de processo administrativo
disciplinar da CGU (Brasil, 2021a), destaca que a autoridade competente deve nomear a
comissdo processante sem demora, seguindo as disposi¢des dos arts. 148 a 173 da referida lei.

E importante ressaltar que a autoridade competente tem a prerrogativa de
determinar a instauracdo de um processo investigativo antes do processo disciplinar acusatorio,
visando identificar os responsaveis pelo ilicito ou obter evidéncias mais substanciais

relacionadas a materialidade do delito.

2.5.2 Comissdo processante

Para iniciar os trabalhos, a conducdo do processo administrativo disciplinar seréa
realizada por uma comissao formada por trés servidores estaveis, designados pela autoridade
competente, que também indicaré o presidente da comissdo, conforme estipulado no art. 149 da
Lei n® 8.112/1990 (Brasil, 1990). A formacdo da comissdo é considerada completa com a
publicacdo da portaria inaugural, momento a partir do qual o prazo para conducdo do processo
comeca a ser contado.

De acordo com Lins e Denys (2007), a composi¢do da comissdo é um requisito
essencial para a validade da portaria inaugural, sendo necessario que 0S membros sejam
servidores estaveis e que o presidente tenha cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou ainda,
nivel de escolaridade igual ou superior ao do indiciado.

Um acorddo do Tribunal Regional Federal da 5% Regido, referente ao Agravo de
Instrumento n° 64.934/PE, esclarece que os requisitos para a formagdo regular da comisséo
processante, conforme estabelecido nos arts. 143, 8 3° e 149, da Lei n° 8.112/1990 (Brasil,
1990), incluem a estabilidade dos membros, compatibilidade do grau de escolaridade e
designacgéo pela autoridade competente. Além disso, destaca que os fatos investigados podem
ter ocorrido em qualquer Estado onde o 6rgao ou entidade tenha competéncia para designagédo
dos membros da comissdo de inquérito no PAD ¢ atribuida a autoridade administrativa

instauradora do processo, consoante estabelecido pelo STF. A comissdo, uma vez designada, €
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responsavel por conduzir a segunda fase do processo disciplinar, conhecida como inquérito
administrativo, que compreende a instrucédo, a defesa e a elaboracdo do relatorio final (Brasil,
2021a).

As comissdes de processo disciplinar possuem autonomia e independéncia, estando
vinculadas apenas em aspectos gerenciais as autoridades instauradoras. E fundamental que a
autoridade que instaura o procedimento ndo interfira no andamento dos trabalhos nem nas
conclusdes do colegiado, garantindo assim sua liberdade para formar as prdprias conviccoes
sobre o caso (Di Pietro, 2021).

A autoridade instauradora, no entanto, pode acessar 0s autos do processo
disciplinar, documentos e informacdes, assim como solicitar relatérios genéricos das atividades
da comissdo para garantir o regular andamento dos trabalhos. Também é responsabilidade da
autoridade instauradora fornecer um local adequado e 0s recursos necessarios para que a
comisséo possa desempenhar suas atividades (Moreira Neto, 2018).

Convem ressaltar que os integrantes da comissdo devem ser servidores estaveis,
conforme exigido pela Constituicdo Federal, pois a falta de estabilidade pode resultar na
nulidade da portaria inaugural e de todos os atos subsequentes. A estabilidade é conferida aos
servidores por meio de nomeacdo em carater efetivo apds concurso publico ou ap6s cinco anos
de exercicio em 5 de outubro de 1988. Portanto, a estabilidade é um requisito essencial para a
validade da composicdo da comissdo de inquérito.

2.6 Prazos legais que devem ser respeitados no processo administrativo disciplinar

O PAD deve ser concluido dentro de um prazo determinado, conforme estabelecido
pela legislacdo ou normas internas da administracdo publica. A Lei n® 8.112/1990, em seu art.
152, estipula um prazo maximo de 60 dias para a concluséo dos trabalhos da comissdo de PAD,
contados a partir da data de publicagdo do ato que constitui a comisséo (Brasil, 1990). Esse
prazo pode ser prorrogado por igual periodo, desde que as circunstancias justifiquem a
necessidade de tal prorrogacdo (Gasparini, 2009).

Destaca-se que o prazo de 60 dias estabelecido pela lei ndo é absoluto e pode ser
adaptado de acordo com a complexidade do caso em questdo. No entanto, a indefinida
postergacao dos trabalhos apuratorios, especialmente nos casos mais complexos, pode violar o
direito a razodvel duragdo do processo, garantido tanto pela Constituicdo Federal quanto por

tratados internacionais (Di Pietro, 2021).
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A contagem do prazo segue as disposi¢Oes da Lei n®8.112/1990 (Brasil, 1990) e da
Lei n®9.784/1999 (Brasil, 1999b), iniciando a partir da data de publicacdo do ato que constitui
a comissao e excluindo o dia do comeco e incluindo o do vencimento. Caso 0 vencimento caia
em dia n&o (til, o prazo é automaticamente prorrogado para o proximo dia Gtil. E recomendavel
que a autoridade competente estabeleca 0o prazo maximo de 60 dias para a conclusdo dos
trabalhos, mesmo que inicialmente conceda um prazo menor. Assim, caso seja necessaria a
prorrogacdo, 0 mesmo periodo podera ser concedido sem necessidade de alteracbes no prazo
estabelecido.

Para solicitar a prorrogacédo do prazo, a comissao disciplinar deve formular o pedido
a autoridade competente, apresentando as justificativas para a prorrogacio. E importante que
ndo haja lapso de tempo entre o término do prazo inicial e a publicacdo do ato de prorrogacao,
para evitar questionamentos sobre a validade dos atos realizados durante esse intervalo. Caso o
ato constituidor da comissao ndo mencione o prazo concedido para a conclusédo dos trabalhos,
considera-se automaticamente o prazo maximo de 60 dias estabelecido pela lei.

Quando o prazo estabelecido para a conclusdo dos trabalhos da comisséo de PAD
é esgotado, ou seja, apos os 60 dias iniciais somados aos 60 dias de prorrogacdo, a questdo
sobre como proceder ndo esta diretamente prevista na lei. No entanto, é possivel extrair uma
solucdo a partir de uma interpretacdo sistematica e teleoldgica da legislacdo, além dos
entendimentos doutrinérios e jurisprudenciais consolidados (Gasparini, 2009).

Inicialmente, é importante ressaltar que o esgotamento do prazo legal ndo implica
a perda do poder disciplinar da Administracdo. Assim, mesmo apds o vencimento do prazo
estabelecido para a conclusdo do PAD, a Administracdo Publica ainda tem o dever de apurar a
irregularidade cometida pelo servidor publico. A partir do momento em que a Administracdo
toma conhecimento da suposta irregularidade, inicia-se o dever de apuracdo, o que interrompe
0 prazo prescricional da pretensdo punitiva da Administracdo. Apds o término do prazo legal
para a apuracédo (140 dias no total, considerando os 60 dias iniciais, a prorrogacao de mais 60
dias e os 20 dias conferidos para o julgamento), a contagem da prescri¢do recomeca.

Sendo assim, a ndo concluséo do PAD no prazo estabelecido ndo acarreta a extingéo
do poder disciplinar da Administragdo Pablica. A autoridade competente pode conceder novos
prazos para a elucidacdo dos fatos sob apuracéo, levando em consideragdo principios como
eficiéncia, moralidade e duragéo razoavel do processo (Di Pietro, 2021).

Para conceder um novo prazo, a autoridade competente deve emitir um novo ato
designando a comissdo, permitindo que ela continue ou finalize a apuracdo iniciada pela

portaria de instauracdo inicial. Esse novo prazo pode ser prorrogado uma Unica vez por igual
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periodo, conforme estabelecido pelo art. 152 da Lei n° 8.112/1990 (Brasil, 1990). E essencial
que a comissao justifiqgue adequadamente o pedido de prorrogacdo, demonstrando os atos e
diligéncias realizados até 0 momento e 0s que ainda sdo necessarios, indicando o novo prazo
necessario a conclusao da apuracao.

A autoridade competente, ao decidir sobre o pedido de prorrogagéo ou reconducao
da comisséo, deve considerar as circunstancias do caso concreto e evitar prolongar a
investigacdo injustificadamente, de acordo com a Lei n°® 13.869/2019 (Brasil, 2019). Além
disso, a autoridade competente pode decidir pela substituicdo de membros da comissdo no
momento da nova designacao, e é fundamental que ndo haja intervalo de tempo entre o término
do prazo anterior e o inicio do novo prazo, para garantir a continuidade e a validade dos atos
realizados pela comissao.

A constituicdo da comissdo de inquérito marca o inicio dos trabalhos do PAD,
conforme estabelecido pelo art. 149 da Lei n® 8.112/1990 (Brasil, 1990). Essa comissao é
composta por trés servidores estaveis designados pela autoridade competente, sendo que um
deles ¢ indicado como presidente e deve ocupar cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou
possuir nivel de escolaridade igual ou superior ao do acusado.

A formacdo da comissdo disciplinar € um requisito essencial para a validade da
portaria inaugural que instaura o processo disciplinar. A comissao é considerada designada a
partir da publicacdo da portaria inaugural, e a partir desse momento, o prazo para a conclusao
do processo comeca a correr (Di Pietro, 2021).

A comissdo designada pela autoridade instauradora é responsavel por conduzir o
inquérito administrativo, que compreende a fase de instrucdo, defesa e elaboracdo do relatorio.
As comissdes de processo disciplinar sdo autbnomas e independentes, devendo apresentar as
préprias convicgbes ao final do processo, sem influéncia da autoridade instauradora. No
entanto, a autoridade instauradora tem o direito de acessar 0s autos do processo disciplinar,
documentos e informacdes, bem como solicitar relatérios genéricos sobre o andamento dos
trabalhos da comissdo. Além disso, é dever da autoridade instauradora fornecer recursos
necessarios para que a comissao possa realizar suas atividades de forma adequada, incluindo

um local apropriado e recursos humanos e materiais.

2.7 A fase do inquérito

A constituicdo da comissao de inquérito marca o inicio dos trabalhos do PAD. Essa

comissdo é composta por trés servidores estaveis designados pela autoridade competente
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(instauradora), sendo que um deles deve ser indicado como presidente, ocupando cargo efetivo
superior ou de mesmo nivel, ou possuindo nivel de escolaridade igual ou superior ao do
acusado, conforme estabelecido pelo art. 149 da Lei n® 8.112/1990 (Brasil, 1990).

A partir da publicacdo da portaria inaugural que instaura o processo disciplinar, a
comisséo disciplinar passa a existir e 0 prazo para a conclusdo do processo comecga a correr.
A composi¢do da comissao é um requisito essencial para a validade da portaria inaugural, como
destacado por Lins e Denys (2007), os membros da comissao devem ser estaveis, compativeis
em seu grau de escolaridade e designados pela autoridade competente.

Quanto a competéncia para a designacdo dos membros da comissao de inquérito,
cabe a autoridade administrativa instauradora do PAD nomea-los. O STF reconhece que essa
indicacdo pode incluir servidores de outros 6rgaos da administracdo, desde que haja anuéncia
do érgdo de origem do servidor (Mattos, 2010).

A comissdo designada é responsavel por conduzir o inquérito administrativo, que
compreende as fases de instrucdo, defesa e elaboracéo do relatério, conforme previsto no art.
151, 11, da Lei n°® 8.112/1990 (Brasil, 1990). Ela atua de forma autdbnoma e independente, sem

influéncia da autoridade instauradora, garantindo assim a imparcialidade do processo.

2.8 A fase do julgamento

Apbs a conclusdo da segunda fase do processo, o inquérito administrativo, tem-se
inicio a terceira e Ultima fase, o julgamento. A autoridade competente, ao receber 0s autos,
deve, no prazo de até 20 dias, proferir sua decisdo, em conformidade com o art. 167 da Lei n°
8.112/1990 (Brasil, 1990). No entanto, o julgamento fora do prazo legal nédo acarreta nulidade
do processo, mas o prazo prescricional sera acrescido.

Caso o0 acusado solicite exoneracdo ou aposentadoria ap6s o término dos trabalhos
da comissdo e antes do julgamento do processo, o pedido deve ser suspenso até o julgamento,
conforme o art. 172 da Lei n°® 8.112/1990 (Brasil, 1990). Ao analisar o processo disciplinar, a
autoridade competente avalia dois aspectos: formal, que inclui a verificacdo de vicios e
nulidades, e material, que envolve o exame do mérito e da prescrigdo. Se for identificado um
vicio insanavel, a autoridade competente pode declarar a nulidade total ou parcial do processo
e ordenar a constituicio de uma nova comissao para instaurar um noOvo Processo, em
observancia ao art. 169 da Lei n° 8.112/1990 (Brasil, 1990).

De acordo com o manual de processo administrativo disciplinar da CGU,

“Geralmente, as autoridades julgadoras submetem o Relatério Final da Comissdo ao exame de
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seu Orgdo de assessoria, a quem compete emitir opinido sobre a questao formal e de mérito do
processo disciplinar, que subsidiara a decisdo final da autoridade” (Brasil, 2021a, p. 294).
Quanto a aplicacdo de penalidades expulsivas, como demissao, essa avaliacdo encontra-se
expressa no Decreto n°® 3.035, de 27 de abril de 1999 (Brasil, 1999a), ndo devendo ser
dispensada.

O julgamento e a aplicacdo da penalidade constituem atos juridicamente
indissociaveis, realizados pela autoridade competente e materializados na publicacdo da
portaria de julgamento no Diario Oficial da Unido ou em Boletim Interno, a partir da qual a
penalidade produzira todos os efeitos juridicos correspondentes (Brasil, 2021a).

No que diz respeito a competéncia para o julgamento, a autoridade instauradora
verifica inicialmente se possui competéncia para julgar o caso. Se a penalidade sugerida pela
comissdo ultrapassar sua alcada, os autos devem ser encaminhados a autoridade competente,
sob pena de nulidade. A competéncia para o julgamento é determinada pelas penalidades a
serem aplicadas, conforme previsto no art. 141 da Lei n°® 8.112/1990 (Brasil, 1990).

2.9 Eficiéncia dos processos administrativos disciplinares

A eficiéncia dos PADs pode ser avaliada por meio de diversos critérios que
permitem verificar a celeridade, qualidade e eficacia na conducdo desses procedimentos. O
indicador de eficiéncia mede o tempo médio necessario para concluir um processo disciplinar,
desde a instauracdo até o julgamento. Quanto menor o tempo médio, maior a eficiéncia na
conducéo do processo (Fernandes, 2019).

A taxa de resolugdo de casos corresponde a propor¢do de processos disciplinares
concluidos em relacdo ao total de processos instaurados em um determinado periodo. Uma taxa
elevada representa um indicativo de eficiéncia institucional, evidenciando a capacidade da IFES
de conduzir os processos de forma célere, com adequado aproveitamento de recursos humanos
e operacionais. Ja o indice de satisfacdo das partes envolvidas, embora costumeiramente
vinculado a percepc¢do de justica, também pode refletir aspectos da eficiéncia procedimental,
especialmente quando associado & clareza dos tramites, a reducdo de retrabalhos e a
previsibilidade das etapas processuais. Assim, ambos os indicadores contribuem para mensurar
0 desempenho do sistema disciplinar sob a oOtica da gestdo racional dos processos e do
cumprimento tempestivo dos prazos legais.

O indice de reincidéncia mede a proporcéo de servidores que séo alvo de processos

disciplinares repetidos ao longo do tempo, sendo um baixo indice indicativo de que as a¢oes
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disciplinares sdo eficazes na prevengdo de comportamentos inadequados. J& as taxas de recursos
e revisdes indicam a frequéncia com que as decisdes dos PADs sé&o questionadas ou revisadas.
Sendo assim, uma baixa taxa de recursos pode sugerir que as decisdes sao bem fundamentadas
e aceitas pelas partes envolvidas (Fernandes, 2019).

Nesse sentido, o custo medio por caso calcula o custo médio associado a conducao
de cada caso disciplinar, levando em consideragdo os recursos financeiros e humanos
envolvidos. Uma reducdo no custo médio por caso pode indicar maior eficiéncia na alocagéo
de recursos. Esses sdo apenas alguns exemplos de indicadores que podem ser utilizados para
avaliar a eficiéncia dos PADs. A escolha dos indicadores mais adequados dependerad das
metas e objetivos especificos de cada 6rgdo ou entidade responsavel pela conducdo desses
procedimentos (Fernandes, 2019).

Carvalho Filho (2015) destaca que o principio constitucional da eficiéncia
administrativa abrange tanto os servicos publicos oferecidos diretamente a sociedade quanto 0s
processos administrativos internos das organizagdes. Isso implica uma constante necessidade
de modernizacdo, implementacdo de tecnologias avancadas e métodos que visem a qualidade
na execucao das atividades.

Pautando-se em Fernandes (2019), a eficiéncia processual, como estabelecida no
art. 5°, LXXVIII, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988b), garante a razoavel duracdo do
processo e meios para assegurar sua celeridade. Nesse contexto, com relagdo aos processos
disciplinares, o objetivo principal ndo deve ser apenas impor punic@es aos infratores ou reparar
danos causados a Administracdo Publica, mas sim restaurar o servico publico, melhorar o
desempenho organizacional e elevar os padrdes de qualidade, com foco nos cidaddos como
usuérios do servico publico.

Apesar das discussdes sobre a excessiva burocracia nos processos disciplinares, é
fundamental buscar a eficiéncia nos servicos prestados a todos os cidaddos, considerando tanto
0s custos envolvidos quanto a transparéncia na execucgdo desses processos. Nesse sentido, a
eficiéncia percebida nos processos disciplinares é avaliada com base nos tramites processuais e
nos meios utilizados para alcancar os resultados desejados (Fernandes, 2019).

Guimardes (2015) ressalta a importancia de medir e avaliar 0s processos
disciplinares, permitindo ajustes com menor custo, tempo e retrabalho. O foco principal,
portanto, deve ser a qualidade do servigo publico e a correcdo de condutas inadequadas, nédo a
sobrecarga financeira do Poder Executivo.

Uma alternativa para estabelecer padrdes confiaveis de medigdo seria o

desenvolvimento de indicadores, que sdo formas quantificaveis de representar caracteristicas
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dos processos. De acordo com Garcia (2008), um indicador é um parametro ou valor
calculado que descreve o estado e as tendéncias de um fenémeno, considerando as agdes que 0
influenciam. Para medir a eficiéncia de um processo, 0 autor propde uma formula que compara
o resultado obtido com o esperado, no que concerne aos recursos utilizados. A formula original
envolve a relagdo entre o indice obtido e o indice previsto, baseado no total produzido e no
recurso utilizado em comparagdo com o total produzido e o recurso previsto.

Para este estudo, no entanto, a segunda parte da equacao proposta por Garcia (2008)
foge ao objetivo da pesquisa e seria de dificil aplicagdo nas IFES. Assim, a medicdo do
indicador de eficiéncia foi simplificada para a relagdo entre o indice obtido e o indice previsto,
conforme sugerido por Menezes (2005). Nesse contexto, a eficiéncia € medida ndo apenas pelo
aumento de receitas ou reducdo de gastos, mas principalmente pela qualidade na realizacdo dos
servicos publicos. Portanto, a Equacédo 1, foi utilizada para medir o indicador de eficiéncia neste

estudo:

. o [ndice obtido
Indice de eficiéncia = —— - (1)
Indice previsto

O foco principal deste estudo foi relacionar a estrutura criada para o sistema
correcional nas IFES com a realizacdo dos processos disciplinares, levando em consideracao o
prazo e a entrega dos processos para a decisdo da autoridade responsavel (Fernandes, 2019).
Resumindo, o conceito de eficiéncia € amplo e interliga-se a diversos fatores conceituais. Para
avaliar a eficiéncia de um processo disciplinar, € necessario compreender sua operacao e seus
objetivos. A eficiéncia esta diretamente ligada aos métodos e normas do processo, visando
alcancar resultados especificos.

Os custos associados a realizacdo de processos disciplinares nas IFES geralmente
incluem salarios dos membros da comissao, custos adicionais de pericias ou laudos médicos.
Nas IFES, essas demandas sé@o atendidas por profissionais efetivos.

A eficiéncia pode ser definida como sendo a capacidade de executar uma tarefa ou
mesmo obter éxito ao fazer uso dos recursos disponiveis com o menor custo possivel. Ela esta
relacionada a otimizacéo dos recursos, como tempo, dinheiro, méo de obra e materiais, para
produzir um resultado desejado (Guimardes, 2015).

Além disso, a eficiéncia mede o qudo bem os recursos sdo utilizados para
alcancar um determinado objetivo, sem desperdicios. No contexto dos processos disciplinares,

a eficiéncia pode ser medida pela rapidez com que 0s processos sdo conduzidos, pela
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minimizacao dos custos associados e pela utilizacdo adequada dos recursos disponiveis, como
pessoal, tecnologia e infraestrutura (Garcia, 2008).

Ja a efetividade refere-se a capacidade de alcancar os resultados desejados ou de
atingir os objetivos propostos, e esta relacionada a realizacdo bem-sucedida dos objetivos
pretendidos, independentemente dos recursos utilizados. Assim, € possivel medir o impacto real
das ac¢des ou processos em relacédo aos resultados esperados.

No ambito dos processos disciplinares, a efetividade pode ser medida pela
capacidade de alcancar decisOes justas e equitativas, pela correcdo das condutas inadequadas e
pela promocao de um ambiente organizacional saudavel e produtivo (Fernandes, 2019).

Nesse contexto, enquanto a eficiéncia se concentra na utilizagdo racional dos
recursos para alcancar um objetivo, a efetividade foca na consecuc¢édo dos resultados desejados
e na realizacdo dos propositos estabelecidos. Ambos 0s conceitos sdo importantes na gestao
publica e na conducgdo de processos disciplinares, pois visam garantir a melhor utilizacdo dos

recursos disponiveis e a obtencdo de resultados positivos para a organizacdo e para a sociedade.
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3 METODOLOGIA DO ESTUDO

Nesta secdo, importa explanar, aprioristicamente, sobre a classifica¢do da pesquisa,
de modo a evidenciar, da melhor forma, seu desenvolvimento, resultados e cogni¢cdo. Nos
topicos que a seguir, sdo apresentadas as classificacfes da pesquisa, bem como o método

proposto, destrinchando cada etapa.
3.1 Metodologia da pesquisa

A pesquisa cientifica, conforme definicdo dada por Prodanov e Freitas (2013,
p. 48), “[...] € uma atividade humana, cujo objetivo € conhecer e explicar os fenbmenos,
fornecendo respostas as questfes significativas para a compreensdo da natureza”. De acordo

com a Figura 1, a pesquisa cientifica € composta das seguintes sequéncias de fases:

Figura 1 — Fases da pesquisa

Preparagdo Coleta de Processamento
da pesquisa dados de dados
|
\Z
Andlise e Elaboracdo
interpretagéo do relatério
de dados da pesquisa

Fonte: elaboragdo propria.

De acordo com Gil (2019), a pesquisa cientifica é definida como um processo de
producéo do conhecimento, que utiliza procedimentos metodologicos sistematicos e racionais,
com o objetivo de atingir uma compreenséo mais profunda dos fenémenos naturais e sociais. O
autor enfatiza a importancia da utilizacdo de métodos cientificos rigorosos e da analise critica
dos resultados obtidos para garantir a validade e confiabilidade dos resultados da pesquisa.

Além disso, Gil (2019) destaca que a pesquisa cientifica € um processo dinamico,
que deve estar sempre em constante evolugcdo e adaptacdo as mudangas do mundo e das

necessidades das pessoas. O autor afirma ainda que esse tipo de pesquisa € um processo
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continuo de investigacdo e descoberta, que deve ser conduzido com ética, responsabilidade
social e compromisso com a busca do bem comum.

Em resumo, a pesquisa cientifica € um processo rigoroso e sistematico que
busca compreender de forma mais profunda os fenbmenos naturais e sociais, utilizando
métodos cientificos e analise critica dos resultados. Por isso, deve ser conduzida com ética e
responsabilidade social.

A tipologia e as caracteristicas da pesquisa sao tratadas por Prodanov e Freitas

(2013) de forma tangivel, conforme o Quadro 2.

Quadro 2 — Tipos de pesquisa e suas caracteristicas

Tipo de pesquisa Caracteristicas
Quanto a
Quanto a forma Qu‘_anto aos Quanto aos . Tipos de
natureza de abordagem fins d_a procedimentos Gerais instrumento
pesquisa
do problema
Basica Quantitativa Exploratéria | Bibliografica Base em material j& Fontes
elaborado bibliograficas
Documental - Materiais que nao Fontes
recebem tratamento secundérias de
analitico ou podem dados
ser reelaborados;
- Efeitos de variével
(formas de controle).
Aplicada Qualitativa Descritiva Experimental Verificar a relacéo Plano da
entre variaveis. pesquisa:
manipulagdo de
condicBes e
observacdo dos
efeitos
produzidos
Ex-post-facto - Conhecer Observagcéo,
comportamento questionério e
interrogacdo direta entrevistas
Levantamento - Levantamento: um Questionario,
grupo ou uma entrevista e
comunidade; formulério
- Estudo aprofundado
de um ou poucos
objetos.
Explicativa Estudo de Questionario,
campo entrevistas,
formulérios e
observacdo
Estudo de caso Varias técnicas

Fonte: Prodanov e Freitas (2013, p. 72).

Com base na classificagdo explicitada, o delineamento da presente pesquisa restou

catalogado nos termos do Quadro 3:
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Quadro 3 — Delineamento da pesquisa

Problema

Como definir um método de andlise de processos administrativos disciplinares em
uma IFES fundamentado no nivel de eficiéncia do cumprimento dos seus prazos
legais?

Obijetivo geral

Desenvolver um método de analise de processos administrativos disciplinares em uma
IFES fundamentado no nivel de eficiéncia do cumprimento dos seus prazos legais.

Objetivos
especificos

- Analisar os fatores que contribuem para o cumprimento dos prazos dos processos
administrativos disciplinares na IFES selecionada, conforme as exigéncias legais;

- ldentificar as formas de processamento dos processos disciplinares, observando-se
critérios de eficiéncia;

- Desenvolver um método de que possibilite a estrita observancia dos prazos legais.

Pesquisa aplicada

Quanto a natureza

Quanto a Qualitativa

abordagem do

problema

Quanto aos Exploratéria

objetivos

Quanto aos Estudo de caso, analise documental, levantamento de dados quantitativos, organizacéo por
procedimentos etapas, proposicdo de um método.

técnicos

Fonte: elaboragdo propria.

A tipologia de pesquisa adotada, no que se refere a sua natureza, é aplicada com a
intencdo de gerar conhecimento e solugdes de problemas, visando a utilizacdo dos seus
resultados de forma imediata, conforme os fundamentos de metodologia cientifica ensinados
pelas autoras Marina Marconi e Eva Lakatos (Marconi; Lakatos, 2017). No entanto, embora as
duas categorias, basica e aplicada, sejam distintas, pesquisas basicas podem contribuir para a
resolucdo de adversidades na sociedade de forma pratica.

Segundo Gil (2019), a pesquisa basica pode imprimir a execucao préatica, enquanto
a pesquisa aplicada pode suceder a descoberta de principios cientificos que efetivem avanco e

conhecimento em determinada area. Prodanov e Freitas (2013, p. 51) assim definem:

A pesquisa, sob o ponto de vista da sua natureza, pode ser:

a) pesquisa basica: objetiva gerar conhecimentos novos (teis para 0 avanco da ciéncia
sem aplicagdo préatica prevista. Envolve verdades e interesses universais;

b) pesquisa aplicada: objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a
solucédo de problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais.

Desse modo, verifica-se que as pesquisas basicas e aplicadas ndo se anulam ou se
contestam. Na forma de abordagem do problema, configura-se como qualitativa, na qual os

dados sdo analisados de forma indutiva, tendo o processo e sua relevancia como principais focos
(Prodanov; Freitas, 2013).

Na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta dos dados. O
pesquisador mantém contato direto com o ambiente e 0 objeto de estudo em questao,
necessitando de um trabalho mais intensivo de campo. Nesse caso, as questdes séo
estudadas no ambiente em que elas se apresentam sem qualquer manipulacdo
intencional do pesquisador. A utilizag8o desse tipo de abordagem difere da abordagem
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quantitativa pelo fato de ndo utilizar dados estatisticos como o centro do processo de
analise de um problema, nao tendo, portanto, a prioridade de numerar ou medir
unidades. Os dados coletados nessas pesquisas sdo descritivos, retratando o maior
namero possivel de elementos existentes na realidade estudada. Preocupa-se muito
mais com o0 processo do que com o produto. Na andlise dos dados coletados, ndo ha
preocupacdo em comprovar hipoteses previamente estabelecidas, porém estas ndo
eliminam a existéncia de um quadro teérico que direcione a coleta, a analise e a
interpretacdo dos dados (Prodanov; Freitas, 2013, p. 70).

Quanto aos objetivos, a pesquisa é considerada exploratdria, proporcionando maior
familiaridade com o problema delineado na pesquisa, tornando-o mais evidente ou
possibilitando a construcdo de hipdteses. O aprimoramento de ideias € base nodal para a
conclusdo (Gil, 2019). Assim, pretende-se aferir a concretude do procedimento administrativo,
identificando eventuais falhas e possiveis solucGes, visando sempre a eficiéncia inerente a
Administracdo Publica.

Para Prodanov e Freitas (2013), trata-se de apurar mais informac6es sobre o assunto
abordado, proporcionando uma definicdo e delineamento, o que possibilita o estudo sob
diversos angulos e aspectos.

No que se refere aos procedimentos técnicos, a pesquisa caracteriza-se como
bibliogréafica, uma vez que serdo utilizados livros, artigos e um vasto acervo de bibliografias
existentes, sobretudo para a deliberacdo de conceitos. Para Gil (2002, p. 45), “a principal
vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de
uma gama de fenbmenos muito mais ampla que aquela que poderia pesquisar diretamente”.

Importa também ressalvar a relevancia de se verificar a veracidade dos dados
obtidos, observando-se possiveis inconsisténcias e contradicdes entre as obras consultadas
(Prodanov; Freitas, 2013).

A pesquisa é considerada, ainda, documental, tendo em vista que foi realizada a
analise de documentos de fontes primaria e secundaria. Embora possa assemelhar-se a pesquisa

bibliogréafica, ndo se tratam dos mesmaos institutos.

A diferenca essencial entre ambas esta na natureza das fontes. Enquanto a pesquisa
bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribui¢des dos diversos autores
sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo
recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetos da pesquisa (Gil, 2002, p. 45).

A avaliacdo dos documentos consultados levara em consideracdo seus aspectos
internos e externos, avaliando-se também a garantia e valor do contetdo (Prodanov; Freitas,
2013).
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Trata-se ainda de estudo de caso, pois busca-se analisar um fenémeno ou situagéo
especifica de forma detalhada e aprofundada. Segundo Yin (2015), o estudo de caso é uma
abordagem qualitativa em que o pesquisador coleta dados por meio de entrevistas, observacoes,
documentos e registros. Ele busca entender o contexto em que o fenémeno ocorre, as relacdes
entre as variaveis envolvidas e as particularidades do caso em questdo. E uma técnica de
pesquisa valiosa para compreender fendmenos especificos de forma detalhada e aprofundada,
permitindo ao pesquisador obter informac®es ricas e contextualizadas, que podem auxiliar na
tomada de deciséo em diversas areas.

A coleta de dados de fonte primaria, conforme Gil (2019), se refere a obtencédo
de informacdes diretamente do objeto de estudo, por meio de entrevistas, questionarios,
observacao direta, entre outros. Ja a fonte secundaria diz respeito a utilizacdo de dados ja
existentes, como relatérios, estatisticas, artigos cientificos, entre outros.

Dentre 0s instrumentos mais utilizados na coleta de dados de fonte priméria estdo
0s questionarios, que podem ser aplicados de forma presencial ou online, e as entrevistas, que
podem ser estruturadas, semiestruturadas ou abertas, dependendo do objetivo da pesquisa.
Marconi e Lakatos (2017) explicam que a escolha do instrumento de coleta de dados deve ser
feita de acordo com as caracteristicas do objeto de estudo e do publico-alvo da pesquisa.

Ja na coleta de dados de fonte secundaria, € possivel utilizar diversas fontes, como
bases de dados de instituicbes governamentais, relatérios empresariais, artigos cientificos, entre
outros. Segundo Cervo, Bervian e Silva (2010), a escolha da fonte secundéaria deve estar
associada a confiabilidade e a relevancia das informacGes disponiveis.

Sendo assim, a escolha dos instrumentos de coleta de dados de fontes primaria e
secundaria é fundamental para o sucesso da pesquisa e deve ser feita de forma criteriosa,
levando em consideracdo as caracteristicas do objeto de estudo e do publico-alvo da pesquisa,
bem como a confiabilidade e a relevancia das informacdes disponiveis.

A presente pesquisa utilizou dados de fonte secundéria correspondendo aos PADs
registrados na Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), especificamente no periodo de 2018
a 2023.

A coleta e o tratamento de dados também sdo etapas fundamentais em qualquer
pesquisa cientifica, independentemente do método de analise utilizado. A presente pesquisa se
apresenta como qualitativa e documental, em que a técnica de coleta e tratamento de dados
envolve a identificacédo e selegc@o de fontes pertinentes para o estudo, a organizacdo dos dados

coletados e a realizacdo da analise temética.
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Para Gil (2019), a coleta de dados documentais consiste na identificagéo e selecao
de fontes documentais relevantes para a pesquisa. Essas fontes podem incluir documentos
oficiais, registros histéricos, livros, revistas, jornais, relatérios, entre outros. A coleta de dados
pode ser realizada por meio de pesquisa em bibliotecas, arquivos, bancos de dados ou na
internet.

Ja Prodanov e Freitas (2013) destacam que a técnica de analise documental consiste
na leitura e classificacdo dos dados coletados de acordo com as categorias tematicas definidas
pelo pesquisador. Essa técnica permite a identificacdo de padrbes, tendéncias e aspectos
relevantes presentes nos documentos analisados.

Além disso, a andlise qualitativa de dados documentais pode ser realizada por meio
de técnicas, tais como: analise de conteudo, anlise de discurso e analise documental temética
(Gil, 2019). Essas técnicas permitem a identificacdo de significados e sentidos presentes nos
documentos analisados, bem como a interpretacdo dos dados coletados.

Nesse sentido, a técnica de coleta e tratamento de dados na pesquisa cientifica com
analise qualitativa e documental é fundamental para a producdo de resultados confiaveis e
precisos. A utilizacdo de fontes documentais relevantes e a realizacdo de uma anélise tematica

cuidadosa sdo aspectos essenciais para 0 sucesso da pesquisa.
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4 DELINEAMENTO DA PESQUISA

O presente estudo foi conduzido a partir de uma trajetoria analitica estruturada em
cinco etapas principais, organizadas de forma a viabilizar a compreensao aprofundada do objeto
de pesquisa e subsidiar a construgdo de um método aplicAvel a gestdo de processos
administrativos disciplinares. As etapas foram definidas com base nos objetivos especificos da
pesquisa e na logica interna do estudo de caso, conforme exposto na Figura 2: (1) Descrever 0s
processos administrativos disciplinares selecionados; (2) Identificar as bases legais do
administrativo disciplinar da IFES; (3) Descrever a metodologia aplicada nos processos
administrativos disciplinares da IFES; (4) Verificar se a forma de processamento do PAD, esta
de acordo com as normas; (5) Definir um método de indicadores para avaliacdo 0s processos

administrativos disciplinares da IFES.

Figura 2 — Esquema das etapas do método proposto

[ Etapa 1 [ Etapa 2 l Etapa 3 [ Etapa 4 l Etapa 5

\

Descrever 0s Identificar as bases Descrever a Verificar se a forma Definir um método

processos legais do metodologia de processamento de indicadores para

administrativos administrativo aplicada nos do PAD, estéa de avaliacdo dos

disciplinares disciplinar da processos acordo com as processos

selecionados. IFES. administrativos normas. administrativos
disciplinares da disciplinares da
IFES. IFES.

w_ w_ " " w_

Fonte: elaboragdo propria.

Nos proximos tdpicos, cada etapa é abordada para melhor compreensdo do estudo.

4.1.1 Etapa 1 — Descrever os processos administrativos disciplinares selecionados

A primeira etapa do método descreveu 0s processos administrativos disciplinares.
No caso, aqueles que foram processados e concluidos no periodo de 2018 a 2023, na UNIFAP.
Cabe esclarecer o motivo do periodo para a selecdo da amostra. Aprioristicamente, seriam
analisados 0s PADs concluidos nos ultimos cinco anos, ou seja, 2018 a 2023.

Em razdo da Medida Provisoria n® 923, de 23 de marco de 2020 (Brasil, 2020b),
que dispds sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salide publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019 e que determinou a

suspensdo dos prazos para resposta a pedidos de acesso a informacao nos 6rgaos e entidades da
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administragdo publica cujos servidores estivessem submetidos a regimes excepcionais de
trabalho, como quarentena ou teletrabalho, em decorréncia de situagdes emergenciais, néo
houve andamento dos processos em curso, tampouco instauracdo de NOvVOS Processos Nno
intervalo de 2020 a 2022, sendo considerado um periodo atipico.

Dado esse intervalo de tempo inerte quanto ao andamento dos PADs, o periodo
inicial de cinco anos foi estendido de 2015 até 2023. Assim, na presente pesquisa, 0 lapso
temporal abrangeu os PADs julgados e concluidos no periodo de 2015 a 2023. Foram incluidos,
no estudo, os PADs concluidos até o ano de 2023, que envolveram a emissdo de portarias para
a constituicdo de comissdes processantes. Esses processos foram selecionados por permitirem
uma andlise completa de todas as fases do PAD, desde a constituicdo da comissdao até o
julgamento final.

Foram excluidos processos que nao foram finalizados até a data de corte da pesquisa
ou que, por algum motivo, ndo seguiram o tramite padrdo. A exclusdo desses casos buscou
garantir a homogeneidade da amostra e a validade das comparacdes feitas entre 0s processos
(Richardson, 2013).

A amostra foi composta de 49 processos e permitiu uma exploracdo detalhada das
praticas administrativas da UNIFAP e a identificagdo de padrdes significativos (Marconi;
Lakatos, 2017).

A descricdo do objeto de pesquisa é fundamental para a delimitacdo do tema e para
a definicdo do escopo do trabalho. Para Gil (2019), a defini¢do do objeto de pesquisa deve ser
bem precisa, pois disso dependera a qualidade de todas as etapas posteriores da investigacao.
Além disso, a descricdo do objeto de pesquisa permite ao pesquisador estabelecer um plano de
trabalho e uma metodologia adequada para a coleta de dados e analise dos resultados.

O PAD é um procedimento que tem como finalidade apurar e punir infracdes
praticadas por servidores publicos, sendo instrumento fundamental para garantir a eficiéncia e
a moralidade na administracdo publica. O PAD segue um conjunto de normas e procedimentos
previstos em lei, que garantem a ampla defesa do servidor acusado e a imparcialidade do
julgamento (Meirelles, 2016).

Segundo Meirelles (2016), o PAD é o conjunto de formalidades necessarias a
apuracdo de infracdes e aplicacdo de penalidades ao servidor publico, no exercicio de suas
atribuicbes ou em decorréncia delas. Ja para Gasparini (2019), representa uma espécie de
processo administrativo especial, que se instaura para apurar, em carater punitivo, infracdes

funcionais cometidas por servidores publicos. Ambos os autores destacam a importancia do
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PAD como meio de garantir a moralidade e a eficiéncia na administracdo publica, a0 mesmo
tempo em que resguarda os direitos dos servidores envolvidos no procedimento.

A presente etapa aborda o contexto historico do PAD, conceitos, dentre outras
informacBes com o objetivo de conhecer o objeto de estudo da pesquisa. Esse entendimento
basilar é fundamental para auxiliar nas conclusdes de que trata o objeto de estudo desta

pesquisa.

4.1.2 Etapa 2 - Identificar as bases legais do administrativo disciplinar da IFES

Esta etapa foi elaborada a partir do levantamento e andlise da legislagdo vigente, no
que se refere ao processamento e conclusdao do PAD em uma IFES, permitindo compreender
quais os regramentos e limites legais e principioldgicos que o procedimento precisa observar.

O levantamento das legislacfes aplicaveis no PAD é de extrema importancia para
garantir a legalidade e transparéncia do processo. Como afirma Carvalho Filho (2015), a
observancia das normas legais é condicdo crucial para a validade do processo administrativo.
Além disso, ao conhecer tais legislacGes, é possivel garantir o respeito aos direitos e garantias
constitucionais dos envolvidos no processo, bem como evitar nulidades e ilegalidades que
possam comprometer o resultado final.

Outra razdo importante para se fazer o levantamento das legislacdes aplicaveis é a
possibilidade de se utilizar o conhecimento adquirido para aprimorar o processo e torna-lo mais
eficiente e justo. Portanto, é crucial que os responsaveis pelo PAD sejam proficientes nas
legislacBes aplicaveis e estejam sempre atualizados quanto as eventuais alteracdes e as novas
normas que possam surgir.

O objetivo a ser atingido é identificar os parametros legais a serem observados, bem
como verificar as lacunas legais existentes quanto aos PADs e saber quais sdo 0s regramentos
adotados nesses casos. Tal etapa é de suma importancia para prosseguimento da pesquisa,

mormente para a etapa seguinte.

4.1.3 Etapa 3 - Descrever a metodologia aplicada nos processos administrativos

disciplinares da IFES

Apbs observar os dados coletados nas etapas anteriores, foi possivel identificar a
forma de gestdo do processo administrativo disciplinar na IES selecionada, além de verificar

como sao processados os PADs, desde a portaria instauradora até a conclusdo final com
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a aplicabilidade de sansdo ou absolvi¢édo do acusado. A associacdo da conducdo da IFES com
a legislacdo vigente € necessaria, mas ndo foi aplicada na presente etapa. Esta etapa consiste,
propriamente, em observar o gerenciamento da IFES quanto ao PAD.

Investigou-se também a forma com a IFES lida com situacfes inesperadas ou com
auséncia de regulamentacdo. Foram analisados os prazos estabelecidos processualmente e
materialmente na IFES, além da formacdo das comissdes e das instru¢des que sdo repassadas.
Examinou-se ainda se os membros passam por algum treinamento ou aperfeicoamento. O
propdsito foi conhecer a gestdo adotada pela IFES na conducéo dos PADs.

Esta etapa se efetivou por meio de dados que foram coletados mediante analise dos
PADs analisados. A partir de entdo, foi possivel identificar o empenho da IFES para metodizar
0 PAD, buscando informac@es para uma analise comparada e contribuindo, principalmente, na

realizacdo das etapas seguintes.

4.1.4 Etapa 4 — Verificar se a forma de processamento do PAD, esta de acordo com as

normas

Apos a descricdo do objeto do estudo, analise da legislacdo vigente e observacéao
do gerenciamento do PAD pela IFES, foi possivel a comparar se a condugdo do processo esta
sendo realizada conforme as normas vigentes.

A importancia de comparar se 0s processos administrativos de uma IFES estdo
observando a legislacdo vigente é garantir que todas as normas e diretrizes estabelecidas pelos
6rgdos competentes sejam seguidas. Segundo Carvalho Filho (2015), a Administracdo Publica
deve atuar em conformidade com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, sendo a observancia desses principios fundamental para que a IFES
exerca suas atividades de forma adequada e transparente. Além disso, a verificacdo da
conformidade dos processos administrativos com a legislacdo vigente é crucial para evitar
possiveis irregularidades e san¢fes. Ademais com a conclusdo de tal etapa, foi possivel alcangar
0 segundo objetivo especifico do presente trabalho. A comparacdo possibilitou a utilizacdo dos
indicadores estratégicos para definir a eficiéncia do processo.

Realizou-se por meio da comparacéo da legislacao vigente e dos PADs processados
e concluidos na UNIFAP, no periodo de 2018 a 2023. Sabe-se que € necessario que se
estabeleca mecanismos efetivos de controle e monitoramento, para garantir a conformidade dos

processos administrativos com a legislagdo vigente. Essa pratica € fundamental para que a
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instituicdo possa cumprir sua misséo de forma ética e eficiente, contribuindo para a promogéo
da educacéo e do desenvolvimento social.

Foram tracadas as inovacdes e discussdes, que permitiram a busca de informagdes
pormenorizadas dos elementos utilizados no processamento do PAD, auxiliando na

compreensdo de peculiaridades e formas de conducéo e fazendo as intervengdes necessarias.

4.15 Etapa 5 - Definir um método de indicadores para avaliacdo 0S processos
administrativos disciplinares da IFES

Esta Gltima etapa consistiu na proposta de intervencao e melhoramento na conducao
do PAD pela IFES, observando-se os indicadores estratégicos que pudessem apurar a eficiéncia.
Para Kaplan e Norton (2001), a utilizacdo de indicadores estratégicos € essencial para a
implementacdo bem-sucedida da estratégia de uma organizacao, possibilitando o alinhamento
das acbes com os objetivos estratégicos, 0 monitoramento do desempenho e a identificacdo de
areas que precisam de melhorias.

A eficiéncia percebida em PDAs pode ser avaliada pela forma como os
procedimentos sdo conduzidos e pelos meios utilizados para alcancar os resultados esperados
(Fernandes, 2019). Se o tramite processual é racional, com etapas bem definidas e uso adequado
de recursos para atingir sua finalidade, considera-se que ha maior eficiéncia no processo.

Para garantir eficiéncia de fato, torna-se crucial medir e avaliar continuamente 0s
processos administrativos. Guimardes (2015) ressalta que monitorar e avaliar processos
disciplinares permite identificar falhas e realizar ajustes com menor custo, em menos tempo e
com menos retrabalho.

Em resumo, ao quantificar o desempenho de um processo, a gestdo pode
implementar melhorias de forma mais agil e econdmica. Os principais beneficios dessa medi¢do
incluem: (i) reducdo de custos e tempo, com ajustes precoces nos processos podem diminuir
gastos desnecessarios e abreviar a duracdo dos procedimentos; (ii) diminuicdo de retrabalho,
pois, ao detectar problemas antecipadamente, evita-se refazer etapas, o que aumenta a eficiéncia
global; e (iii) foco na qualidade do servico, com avaliacdo continua que garante que o objetivo
central seja a melhoria do servico pablico e a correcdo efetiva de condutas inadequadas, em vez
de apenas reduzir despesas do Executivo.

Para Guimardes (2015), o foco principal da eficiéncia deve ser a qualidade do
servico publico prestado e a retificacdo de praticas indevidas, e ndo simplesmente o alivio de
custos para a Administracdo Publica. Ou seja, busca-se otimizar 0s processos sem comprometer

sua finalidade publica.
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Uma maneira confidvel de medir a eficiéncia de processos administrativos é
por meio de indicadores de desempenho, que quantificam aspectos-chave dos processos.
Indicadores sdo medidas objetivas que representam caracteristicas ou resultados do processo,
facilitando a comparacéo entre o que foi planejado e o que foi realizado. De acordo com Garcia
(2008), um indicador é um parametro ou valor calculado que descreve o estado e as tendéncias
de um fendmeno, considerando as a¢des que o influenciam. Em outras palavras, um indicador
sintetiza informacgdes complexas em um valor numérico, permitindo acompanhar a evolucao do
processo de forma clara e padronizada.

Para avaliar quantitativamente a eficiéncia, Garcia (2008) propde uma férmula que
relaciona o resultado alcancado com o resultado esperado, levando em consideragéo 0s recursos
empregados. Em termos simples, essa abordagem compara a produtividade efetiva de um
processo com a produtividade prevista, ajustando a comparacdo pelo uso de recursos. Essa

relacdo pode ser representada na Equagéo 2:

indice obtido _ Total produzido/Recurso utilizado

()

Indice de eficiéncia = — = - .
Indice previsto Total produzido/Recurso previsto

Na referida equacdo, o numerador (resultado obtido/resultado previsto) indica o
qudo proximo o desempenho real esteve da meta estabelecida — por exemplo, quantos casos
foram concluidos em relacdo ao nimero esperado. Ja o denominador (recurso utilizado/recurso
previsto) reflete a proporcéo de recursos realmente gastos (como tempo, pessoal ou dinheiro)
em comparacdo ao que se havia estimado para aquele processo.

Ao dividir um pelo outro, obtém-se um indice adimensional: um valor acima de 1,0
indicaria que o processo foi mais eficiente que o previsto — seja por entregar mais resultados do
que 0 esperado ou por consumir menos recursos que o estimado —, enquanto um valor abaixo
de 1,0 revelaria eficiéncia aquém do esperado.

Embora a férmula de Garcia (2008) seja conceitualmente Gtil, nem sempre € viavel
aplica-la integralmente em todos os contextos. Nas IFES, por exemplo, pode ser dificil obter
todos os dados necessarios sobre os recursos previstos e utilizados para cada processo
disciplinar. Essa limitacdo torna complexa a aplicacéo da segunda parte da formula. Alem disso,
detalhar esse nivel de informacg&o geralmente foge ao escopo de muitos estudos.

Como alternativa préatica, adota-se uma versdo simplificada do indicador de
eficiéncia. Conforme sugerido por Menezes (2005), pode-se medir a eficiéncia comparando

apenas o resultado obtido com o resultado esperado, sem explicitar 0s recursos na equagao. Em
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termos matematicos, o indice € calculado pela Equacdo 1, j& mencionada anteriormente,
representada pela relagéo entre os indices obtido e previsto (Fernandes, 2019). O indice previsto
se refere a0 cumprimento dos prazos legais para o processamento e conclusdo do processo
administrativo, enquanto o indice obtido é determinado pelo percentual de processos que
chegam na instancia julgadora aptos a analise conclusiva.

Concluida esta etapa, o terceiro e Ultimo objetivo especifico foi ascendido e, como
consequéncia, todos os estagios foram finalizados, alcancando-se o proposito geral deste
estudo, que obteve éxito com a aplicacdo de um método de gestdo de indicadores estratégicos,
visando analisar e maximizar o nivel de eficiéncia dos PADs processados em uma IFES.

O Quadro 4, permite uma visualizagdo sintetizada das etapas do método proposto:

Quadro 4 — Resumo das etapas da pesquisa

Etapa do estudo Método empregado

Fonte do dado

Resultado esperado

Etapa 1 - Observagdo direta;

Descrever 0s processos - Revisdo

administrativos disciplinares | documental;

selecionados - Levantamento
bibliografico.

- Arquivos e
documentos;
- Pesquisa da internet.

Descricéo do contexto
histdrico do PAD,
conceitos, dentre outras
informacdes.

Levantamento e
andlise da legislacao
vigente aplicada ao

Etapa 2
Identificar as bases legais do
administrativo disciplinar da

- Pesquisa da internet.
- Diarios Oficiais;
- Portarias, Decretos e

Identificaclo dos
parametros legais a
serem observados, bem

administrativos disciplinares
da IFES

- Andlise dos PADs.

IFES PAD. atos de normatizacéo como verificacdo das
interna. lacunas legais existentes

quanto aos processos
administrativos
disciplinares e quais 0s
regramentos adotados
nesses casos.

Etapa 3 - Observagéo direta; - Relagéo com a Identificacdo da

Descrever a metodologia - Levantamento conducéo dos PADs na metodologia aplicada na

aplicada nos processos bibliografico. IFES; conducéo dos PADs.

Etapa 4

Verificar se a forma de
processamento do PAD, esta
de acordo com as normas

- Observagcéo direta;
- Levantamento e

- Levantamento
bibliografico.

analise da legislacéo.

Pesquisa da internet:

- Diarios Oficiais;

- Portarias, Decretos e
atos de normatizacéo
interna;

- Arquivos e
documentos;

- Andlise dos PADs.

Identificacdo se a
conducéo do processo
esta sendo realizada
conforme as normas
vigentes, possibilitando o
emprego de indicadores
estratégicos.

Etapa 5

Definir um método de
indicadores para avaliacdo
0S processos administrativos
disciplinares da

IFES

Tabulacéo dos
indicadores
estratégicos na
gestdo dos PADs.

Informagdes resultantes
das etapas anteriores.

Auvaliar e definir o
método de gestdo de
indicadores proposto,
com o melhoramento na
conducédo do PAD pela
IFES.

Fonte: elaboragdo propria.

A prdéxima secdo discorre sobre os resultados da presente pesquisa.
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5 APLICACAO DO METODO PROPOSTO — ESTUDO DE CASO

A aplicacdo do método seguiu a sequéncia de cinto etapas propostas com a
finalidade de auxiliar na compreensédo do tema e no alcance dos objetivos estipulados para esta

pesquisa.

5.1 Etapa 1 — Descrever os processos administrativos disciplinares selecionados

A coleta de dados nesta pesquisa foi planejada para garantir uma analise dos PADs
na UNIFAP. O principal objetivo foi investigar o cumprimento dos prazos processuais e a
pratica em conformidade com a legislacdo vigente, analisando as implicacdes dessas praticas
para a gestdo administrativa e juridica da instituicdo. Especificamente, a coleta de dados
buscou: (i) identificar e descrever as praticas processuais; (ii) avaliar a conformidade dos prazos
com os regulamentos internos; e (iii) analisar a frequéncia e 0os motivos de procedimentos e
condutas distintas da previsdo normativa.

Esses objetivos garantem que a coleta de dados seja direcionada para responder as
principais questbes de pesquisa, utilizando métodos apropriados de anélise quantitativa e
qualitativa (Gil, 2019; Yin, 2015).

O levantamento de dados foi realizado nas dependéncias da Corregedoria da
UNIFAP, instituida pelo Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005 (Brasil, 2005a),
estabelecendo o Sistema Correcional do Poder Executivo no &mbito da IFES. As consultas aos
PADs ocorreram de quarta-feira a sexta-feira, das 15h00 as 17h00 (horario de Brasilia), no
periodo de 16/08/2023 a 24/11/2023.

Respeitando o periodo definido neste estudo, ao todo foram analisados 49 PADs,
finalizados no periodo (Tabela 1), sendo 23 sob procedimento ordinario, 10 sob procedimento
sumario e 16 sob sindicancias, cujos critérios de inclusdo consideraram a conclusdo até 2023,
ano previsto para a conclusdo do mestrado da turma que iniciou em 2021. Os dados foram

apurados por analise presencial na corregedoria da IFES.

Tabela 1 — Processos administrativos disciplinares analisados

Processos analisados Quantidade
Procedimento ordinario 23
Procedimento sumaério 10
Sindicancia 16
Total 49

Fonte: elaboragdo propria.
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Para uma coleta de dados robusta, foram utilizadas diversas fontes secundarias. As
principais fontes de dados incluiram as portarias de constitui¢cdo das comissfes processantes,
0s pareceres emitidos pelas comissdes e as decisdes finais proferidas. Esses documentos foram
obtidos diretamente dos arquivos da UNIFAP, mais especificamente na Corregedoria da IFES,
garantindo a autenticidade e a integridade das informacgdes. O sistema de registros
administrativos da UNIFAP foi consultado para acessar os PADs digitalizados. O uso desse
banco de dados facilitou a organizacéao e analise dos processos.

As normativas internas da UNIFAP, juntamente com regulamentos similares de
outras instituicbes de ensino superior, foram analisadas para contextualizar e comparar as
praticas observadas nos processos estudados (Vergara, 2006).

O acesso aos documentos processuais foi obtido mediante solicitacdo formal a
administracdo da UNIFAP, respeitando as diretrizes da Lei de Acesso a Informacéo (Brasil,
2011). Foram seguidas todas as normas éticas e legais, assegurando que os dados fossem
tratados com a devida confidencialidade, conforme se verifica dos ensinados de Marconi e
Lakatos (Marconi; Lakatos, 2017).

Apdbs a coleta, os dados passaram por uma analise preliminar para identificar
padrdes e tendéncias iniciais. Essa etapa envolveu a leitura detalhada dos processos e a
identificacdo de elementos criticos, como prazos, pausas processuais e reiteracdes de portarias
(Bardin, 2016). Os dados foram codificados para facilitar a andlise, categorizando as
informacBes em variaveis-chave, como frequéncia de reiteracdo de portarias e conformidade
com prazos. Essa codificacdo foi feita com base na metodologia de analise de contetdo definida
por Bardin (Bardin, 2016).

O tratamento dos dados foi conduzido com o auxilio de softwares, como o
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), para as analises quantitativas. Essas
ferramentas permitiram explorar os dados em profundidade, gerando insights significativos
sobre as praticas processuais da UNIFAP, conforme orienta Yin (Yin, 2015).

A validacdo dos dados foi realizada por meio de uma triangulagéo, cruzando as
informagdes dos documentos oficiais com registros adicionais disponiveis. Essa abordagem
garantiu a precisdo e a confiabilidade dos dados, fundamentais para a credibilidade dos
resultados (Creswell, 2010).

O principal desafio foi 0 acesso a certos documentos restritos, 0 que exigiu tempo
e negociacOes para obter as autorizagdes necessarias. Essa dificuldade impactou o cronograma
de coleta, mas foi superada com a adocdo de estratégias de solicitacdo formal e

acompanhamento persistente (Marconi; Lakatos, 2017).
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Algumas limitagdes foram encontradas na qualidade dos registros disponiveis, com
lacunas ou inconsisténcias em certos documentos. Essas limitagdes foram abordadas com
técnicas de imputacdo de dados e consultas adicionais a fontes complementares (Vergara,
2006).

5.2 Etapa 2 — Identificar as bases legais do administrativo disciplinar da IFES

O entendimento de como funciona o processo administrativo disciplinar nos termos
e normas vigentes se da unicamente por meio do estudo da legislacdo que rege tal procedimento.
O PAD é o instrumento utilizado pelas IFES para apurar infragdes cometidas por servidores no
exercicio de suas funcdes, garantindo o devido processo legal e a ampla defesa. A base legal
para o PAD nas IFES € a Lei n®8.112/1990 (Brasil, 1990), que estabelece o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.

O PAD deve observar os principios constitucionais estabelecidos no art. 37 que
regem a Administracdo Publica (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia). Além disso, devem ser assegurados os principios do contraditorio e da ampla defesa,
em consonéancia com o art. 5°, LV, do texto constitucional (Brasil, 1988Db).

O PAD ¢ composto por trés fases principais, que estdo detalhadas nos arts. 151 a
167 da Lei n° 8.112/1990 (Brasil, 1990):

a) Instauracdo: ocorre com a publicacdo do ato administrativo que designa a

comissdo responsavel pela conducdo do processo;

b) Inquérito Administrativo: engloba a instrugdo, a defesa e o relatério, bem como

sdo coletadas provas, realizadas audiéncias e asseguradas a defesa do acusado;
¢) Julgamento: a autoridade competente analisa o relatério da comissdo e decide
pela aplicacdo ou ndo de deliberaces.

As disposicOes aplicaveis aos servidores, de acordo com a gravidade da infracao,
incluem adverténcia (para infracbes leves), suspensdo (para infracbes mais graves ou
reincidéncia), demissao (para infragdes de alta gravidade, como improbidade administrativa) e
cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade (quando a infracdo é cometida por servidor
periddico ou em disponibilidade). Essas deliberacOes estdo previstas nos arts. 127 a 132 da Lei
n°8.112/1990 (Brasil, 1990).

Na auséncia de disposicdes especificas na referida lei, aplica-se subsidiariamente a
Lei n® 9.784/1999 (Brasil, 1999b), que institui normas basicas referentes ao processo

administrativo, assegurando a protecéo integral dos direitos dos cidaddos, bem como a efetiva
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realizacdo dos objetivos institucionais do Estado, conforme os principios constitucionais da
Administracdo Publica.

As IFES utilizam diversos instrumentos para atividades de correcdo, como
Investigacdo Preliminar Sumaria (IPS), Sindicancia Investigativa (SINVE), Sindicancia
Patrimonial (SINPA) e o préprio PAD (Brasil, 2022). Esses instrumentos sao regulamentados
por normativas internas, como o Regimento Interno da Reitoria do Instituto Federal do Espirito
Santo (2019).

5.3 Etapa 3 - Descrever a metodologia aplicada nos processos administrativos
disciplinares da IFES

Nesta etapa, analisou-se o processamento dos PADs. A relagdo entre a conducao do
processo pela IFES e a legislacdo vigente foi considerada, porém néo foi abordada nesta etapa.
O foco foi a observacao da gestdo do PAD pela IFES.

Para uma melhor compreensdo, é necessario esclarecer que, no apice da estrutura
correcional, ha a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e, de forma subjacente, as corregedorias
setoriais seguidas das Unidades Seccionais de Correi¢do. Antes da criacdo da Corregedoria da
UNIFAP, os assuntos disciplinares eram tratados pela Coordenacdo de PAD e Sindicancia,
que funcionava como 6rgdo consultivo e de apoio em questbes disciplinares até 2015.
Posteriormente, por meio de uma parceria entre a UNIFAP e a Universidade de Brasilia (UnB),
a corregedoria foi estabelecida de acordo com as diretrizes do Decreto n° 5.480/2005 (Brasil,
2005a).

A criacdo da CORREG/UNIFAP foi oficializada pela Resolugdo n° 016/2015/
CONSU-UNIFAP (UNIFAP, 2015), incorporando-a a estrutura organizacional da UNIFAP
com base no Decreto n° 5.480/2005 (Brasil, 2005a). E importante ressaltar que essa resoluco
foi aprovada ad referendum e permaneceu em vigor até a aprovacdo da Resolucdo n°
020/2016/CONSU-UNIFAP (UNIFAP, 2016), que foi submetida a alteracdes e ratificada pelo
Conselho Superior da UNIFAP. Portanto, a Corregedoria foi oficialmente estabelecida na
estrutura da UNIFAP, em conformidade com essa tltima resolucdo (UNIFAP, c2025b).

A corregedoria da UNIFAP é composta por quatro colaboradores (Figura 3), sendo
um corregedor, que € responsavel pelo setor e possui formagao em Direito, e trés assistentes em
administracdo, com formacdo em Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Contdbeis e Direito,
respectivamente (UNIFAP, c2025a).
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Figura 3 — Composic¢do da Corregedoria da UNIFAP

Corregedor

Assistente
administrativo

Assistente Assistente
administrativo administrativo

Fonte: elaboragdo propria.

Da andlise dos PADs, pode-se colher informacdes relevantes sobre o processamento
e a conclusdo. Os pontos nodais colhidos para a presente pesquisa foram: (i) nimero do
processo; (ii) data de inicio; (iii) tipo de procedimento; (iv) instituicdo da comissdo processante;
(V) substituices; (vi) inicio dos trabalhos pela comissao; (vii) prorrogacdes; (viii) reconducdes,
se houve ciéncia da parte processada; (ix) relatorio final; (x) encerramento dos trabalhos da
comissdo; (xi) julgamento; (xii) termo de arquivamento; e (xiii) dias transcorridos desde a
constituicdo da comissdo até o julgamento.

Durante o periodo de coleta de dados, foi obtido o numero de 49 processos na
amostra, relacionados na Tabela 1. Para manter preservados os dados particulares de cada
processo, inclusive a identificacdo das partes e condutas apuradas, foi utilizada a numeracgéo
ordinal de 1 a 49, com o fito de organizar as informagdes colhidas.

Para compreender melhor as ocorréncias no processo, esclarece-se que houve
quatro portarias que instauraram comissdes para processar o feito. A cada publicagdo,
necessariamente, iniciou-se um novo prazo para a conclusdo dos trabalhos. Além de tais
portarias, ainda houve dois pedidos de prorrogacéo, estendendo-se, a cada pedido, o prazo para
finalizacdo do processamento pela comisséo.

Algumas das portarias expedidas para a constituicdo da comissao processante foram
anuladas a pedido da propria comissao, tendo em vista que, quando o processo foi entregue, 0
prazo para a conclusdo dos trabalhos ja havia se exaurido. Houve também a expedicdo de
portaria de substituicdo por afastamento de membros da comisséo, os quais relataram excesso
de trabalho e falta de tecnicidade para atuar no processo.
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Assim, considerando-se o prazo para a conclusdo dos trabalhos desde a publicagao
da ultima portaria de constituicdo, tem-se que se passaram 47 dias até o julgamento do feito.
No entanto, levando-se em consideracdo a data de publicacdo da primeira portaria de
constituicdo da comissao processante até o julgamento, verifica-se que o processo durou, ao
todo, 561 dias (Quadro 5). Importa esclarecer que a cada nova portaria de constituicdo, o prazo

de conclusdo se renovou, por isso varios processos possuem diversas datas de conclusdo inicial.

Quadro 5 — Dados individuais do processo

Processo 01

Tipo Sindicancia

Data de inicio 27/09/13

Data de publicacdo da comissdo 29/10/13, 11/03/14, 04/08/14 e 09/02/15
Prazo de conclusdo 28/11/13, 10/04/14, 03/09/14 e 11/03/15
Prorrogacao Sim

Data de publicagdo da prorrogacao 03/11/14 e 27/03/15

Novo prazo de conclusio (com prorrogacéo) 03/12/14 e 26/04/15

Reconducao N&o

Data de publicacdo da reconducéo -
Prazo final apds reconducao -
Data do julgamento 13/05/15

Tempo de tramitacdo desde a Ultima reconducio/prorrogacédo | 47 dias
Tempo total de tramitacdo (desde a publicacdo da primeira 561 dias

portaria de constitui¢cdo da comissao até o julgamento)
Fonte: elaborag&o propria.

Realizada a analise dos 49 processos da amostra, conforme a Tabela 2, verificou-se
que 10 processos utilizaram o instituto da substituicdo de membros da comissdo, 27 processos
da amostra tiveram expedidas portarias de prorrogacdo, e 14 processos necessitaram usar 0
instituto da reconducgdo, que € a pratica administrativa de prorrogar o prazo de duracdo do
processo por meio da recondugéo da comissdo processante, quando esta ndo consegue concluir

os trabalhos no prazo inicialmente estabelecido (Meirelles, 2016).

Tabela 2 — Numero de substituicdes, prorrogacoes e reconducdo na amostra

Processos da amostra Quantidade
Substituicdo 10
Prorrogacéo 27
Reconducéo 15

Fonte: elaboragdo propria.

Cada processo teve suas particularidades, mas alguns seguiram a padronizacao de
expedicdo de portarias de prorrogagéo/reconducédo para a finalizagdo dos trabalhos dentro do

prazo estabelecido na portaria.
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5.4 Etapa 4 — Verificar se a forma de processamento do PAD, esta de acordo com as

normas

Utilizando-se dos dados das etapas anteriores, verifica-se a adequacgéo da conducgéo
da UNIFAP a legislacdo vigente, considerando-se a eficiéncia alcangada ou ndo no processo
administrativo disciplinar. Aprioristicamente, convém, sobretudo, rememorar 0s prazos para
conclusdo dos PADs. Na sindicancia, 0 prazo que a comissdo tem para concluir os trabalhos é
de 30 dias, prorrogavel por mais 30 dias. A autoridade administrativa tem 20 dias para julgar o
feito, totalizando 80 dias para a concluséo.

No PAD de rito sumario, a diferenca esta apenas no prazo de prorrogacgdo, que € de
15 dias, totalizando 65 dias. No PAD de rito ordinario, 0 prazo para processamento é de 60 dias,
prorrogavel por mais 60 dias, e com o prazo para julgamento de 20 dias, resultando em 140 dias

para a finalizag&o do processo (Tabela 3).

Tabela 3 — Tipos de processo e prazos para conclusdo

Prazo da autoridade  Prazo total

Tipo de processo Prazo da comissdo  Prorrogével por - e
para julgar maximo
Sindicancia 30 dias +30 dias 20 dias 80 dias
PAD em rito sumario 30 dias +15 dias 20 dias 65 dias
PAD em rito ordinario 60 dias +60 dias 20 dias 140 dias

Fonte: elaboragdo propria.

Faz-se necessario pontuar ainda que, na Tabela 4, se relacionaram todos os
processos com a numeragdo ordinal de 01 a 49, o tipo de procedimento, com a data da
publicacdo da primeira portaria de constituicdo da comisséo processante (PPPCCP), a data de
julgamento (DJ), o prazo legal para a conclusao (PLC) e o tempo de duracdo do processo desde
a ultima publicacdo da portaria de prorrogacdo ou reconducdo até o julgamento (TDUPPRJ).

Tabela 4 — Individualizacdo dos processos da amostra, considerando a ultima portaria publicada

Processo Tipo PPPCCP DJ PLC TDUPPRJ
01 Sindicancia 29/10/13 13/05/15 80 dias 47 dias
02 Sindicancia 11/02/14 26/02/15 80 dias 30 dias

03 Sindicancia 03/11/14 24/02/15 80 dias 20 dias
04 PAD ordinario 23/03/15 29/07/15 140 dias 64 dias
05 Sindicancia 04/08/14 17/06/15 80 dias 43 dias

06 PAD ordinario 04/08/14 12/02/15 140 dias 76 dias
07 PAD ordinario 16/12/14 01/04/19 140 dias 1.512 dias
08 Sindicancia 06/01/15 20/01/15 80 dias 14 dias

09 Sindicancia 20/02/15 13/03/15 80 dias 96 dias

10 Sindicancia 09/02/15 19/06/19 80 dias 1.414 dias
11 Sindicancia 20/02/15 28/09/15 80 dias 119 dias
12 PAD sumaério 21/03/14 30/06/15 65 dias 56 dias

13 PAD ordinario 07/08/15 11/11/15 140 dias 78 dias
14 PAD Sumario 04/08/15 28/09/15 65 dias 55 dias

15 PAD Sumério 27/08/15 23/09/15 65 dias 27 dias




79

16 Sindicancia 24/08/15 13/10/15 80 dias 50 dias
17 Sindicancia 05/05/15 19/10/15 80 dias 47 dias
18 PAD sumaério 05/03/15 11/09/15 65 dias 39 dias
19 Sindicancia 07/10/15 22/02/16 80 dias 83 dias
20 PAD ordinario 04/08/14 03/03/16 140 dias 129 dias
21 PAD ordinario 27/05/15 13/06/16 140 dias 195 dias
22 PAD ordinario 18/05/15 14/06/16 140 dias 77 dias
23 PAD ordinario 19/04/16 13/06/19 140 dias 1.119 dias
24 PAD ordinario 24/09/15 22/02/16 140 dias 101 dias
25 Sindicancia 01/10/15 05/01/16 80 dias 70 dias
26 PAD ordinario 27/05/15 18/05/17 140 dias 241 dias
27 PAD ordinario 22/09/15 08/08/17 140 dias 113 dias
28 PAD ordinario 07/11/16 22/05/17 140 dias 68 dias
29 PAD ordinario 03/11/16 17/11/17 140 dias 247 dias
30 PAD sumario 03/11/16 19/09/17 65 dias 320 dias
31 PAD ordinario 16/01/17 12/12/17 140 dias 270 dias
32 Sindicancia 10/04/17 08/08/17 80 dias 120 dias
33 PAD ordinario 06/07/15 14/05/18 140 dias 776 dias
34 PAD ordinario 05/01/17 28/02/18 140 dias 358 dias
35 PAD ordinario 22/01/18 29/11/18 140 dias 238 dias
36 PAD ordinario 06/02/17 12/04/18 140 dias 111 dias
37 PAD ordinario 02/10/17 18/09/18 140 dias 134 dias
38 PAD ordinario 02/10/17 27/05/19 140 dias 325 dias
39 PAD ordinario 12/01/18 20/12/18 140 dias 218 dias
40 PAD ordinario 15/03/16 20/09/18 140 dias 197 dias
41 PAD sumario 01/03/18 16/11/18 65 dias 260 dias
42 Sindicancia 19/10/09 08/08/19 80 dias 3.580 dias
43 PAD ordinario 11/09/15 10/09/19 140 dias 132 dias
44 PAD ordinario 21/03/18 21/03/19 140 dias 162 dias
45 Sindicancia 10/05/18 21/03/19 80 dias 315 dias
46 PAD sumaério 01/03/18 12/12/19 65 dias 651 dias
47 Sindicancia 13/04/18 20/03/19 80 dias 104 dias
48 Sindicancia 13/10/14 20/03/19 80 dias 1.619 dias
49 PAD Suméario 01/03/18 23/09/20 65 dias 937 dias

Fonte: elaboragdo propria.

Nos processos 04, 08, 14, 15, 16, 41 e 45, ndo houve qualquer portaria de
prorrogacdo ou reconducdo, sendo o processo processado e julgado dentro do prazo originario
estabelecido. No caso do processo 23, primeiramente foi instaurado processo sob rito sumario,
o qual foi arquivado em razdo do acolhimento da recomendacdo da Procuradoria Juridica
(PROJUR) de abertura de processo sob rito ordinario. No processo 42, houve a extin¢do do
processo em decorréncia do falecimento da parte acusada. O processo 43 restou sobrestado em
razdo do afastamento para doutorado da parte acusada. J& no processo 48, a decisdo da
autoridade julgadora foi pelo arquivamento do feito em razdo do menor potencial ofensivo e
dificuldade de apuracdo dos fatos.

Dos 49 processos concluidos e analisados, 25 extrapolaram o prazo legal para a
conclusédo do PAD. Dos casos que ultrapassaram 0 prazo originariamente previsto para
conclusdo, tem-se que 9 foram entregues pela comissdo processante fora do prazo para

concluséo dos trabalhos e 16 tiveram atrasos no julgamento pela autoridade administrativa.



80

Como ja explanado, para calcular a eficiéncia dos processos administrativos,
utiliza-se a relacdo entre os indices obtido e previsto, estabelecida na Equagdo 1 (Fernandes,
2019). Nesse caso, o indice previsto se refere ao cumprimento dos prazos legais para o
processamento e conclusédo do processo administrativo, enquanto o indice obtido € determinado
pelo percentual de processos que chegam na instancia julgadora aptos a analise conclusiva.

Cabe ressaltar que o indice previsto é o esperado ou o objetivo, ou seja, a meta de
concluir todos os processos dentro do prazo legal. Da analise dos 49 processos, verifica-se que
25 extrapolaram o prazo. Assim, assume-se que o indice previsto é o valor ideal (100%), ou
seja, todos os processos deveriam ter sido concluidos dentro do prazo.

Quanto ao indice obtido, este representa a eficiéncia real, ou seja, quantos processos
realmente foram concluidos dentro do prazo. Neste caso, se 25 processos extrapolaram o prazo,
significa que os outros 24 foram concluidos dentro do prazo. O indice obtido € a proporcao de

processos que cumpriram o prazo em relacéo ao total (Equacéo 3), ou seja, 24/49.

. ) Processos que cumpriram o prazo
Indice obtido =

3)

Total de processos

, 24
Indice obtido = 9 0,4898 (aproximadamente 49%)

Tem-se, assim, que o indice percentual de eficiéncia dos PADs é de 48,98%. Para
Fernandes (2019), o percentual apropriado para cumprimento de prazos legais de forma
eficiente seria de 80% a 100%.

Assim, o percentual encontrado estd abaixo do que se espera para o alcance da
eficiéncia. Ocorre que, durante a analise dos dados coletados, verificou-se que o instituto da
reconducdo e, até mesmo, a expedicdo de novas portarias de constituicdo de comissao
processante tém sido utilizados de forma excessiva, possibilitando que 0s processos se
estendam indefinidamente.

Na Tabela 5, a seguir, verifica-se que apenas sete processos, dos 49 que
compuseram a amostra deste estudo, foram concluidos dentro do prazo (prazo para conclusédo
+ prazo para julgamento). Na coluna “Processo”, identifica-se o numero de referéncia; na
coluna “Tipo”, a forma de processamento; e nas demais, tém-se a data da publicacdo da primeira
portaria de constituicdo da comissao processante (PPPCCP), a data de julgamento (DJ), o prazo
legal para a concluséo (PLC) e o tempo de duracdo do processo desde a publicagéo da primeira

constituicdo da comissdo processante até o julgamento (TDPPCCP).
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Tabela 5 — Individualizacdo dos processos da amostra, considerando a primeira portaria
publicada

(continua)
Processo Tipo PPPCCP DJ PLC TDPPCCPJ
01 Sindicancia 29/10/13 13/05/15 80 dias 561 dias
02 Sindicancia 11/02/14 26/02/15 80 dias 380 dias
03 Sindicancia 03/11/14 24/02/15 80 dias 113 dias
04 PAD ordinario 23/03/15 29/07/15 140 dias 128 dias
05 Sindicancia 04/08/14 17/06/15 80 dias 317 dias
06 PAD ordinario 04/08/14 12/02/15 140 dias 192 dias
07 PAD ordinario 16/12/14 01/04/19 140 dias 1.567 dias
08 Sindicancia 06/01/15 20/01/15 80 dias 14 dias
09 Sindicancia 20/02/15 13/03/15 80 dias 21 dias
10 Sindicancia 09/02/15 19/06/19 80 dias 1.591 dias
11 Sindicancia 20/02/15 28/09/15 80 dias 220 dias
12 PAD Sumério 21/03/14 30/06/15 65 dias 466 dias
13 PAD ordinario 07/08/15 11/11/15 140 dias 96 dias
14 PAD Sumario 04/08/15 28/09/15 65 dias 55 dias

Tabela 5 — Individualizacdo dos processos da amostra, considerando a primeira portaria

publicada
(concluséo)

Processo Tipo PPPCCP DJ PLC TDPPCCPJ
15 PAD Sumario 27/08/15 23/09/15 65 dias 27 dias

16 Sindicancia 24/08/15 13/10/15 80 dias 50 dias

17 Sindicancia 05/05/15 19/10/15 80 dias 167 dias
18 PAD Sumério 05/03/15 11/09/15 65 dias 190 dias
19 Sindicancia 07/10/15 22/02/16 80 dias 138 dias
20 PAD ordinario 04/08/14 03/03/16 140 dias 577 dias
21 PAD ordinario 27/05/15 13/06/16 140 dias 383 dias
22 PAD ordinario 18/05/15 14/06/16 140 dias 393 dias
23 PAD ordinario 19/04/16 13/06/19 140 dias 1.150 dias
24 PAD ordinario 24/09/15 22/02/16 140 dias 151 dias
25 Sindicancia 01/10/15 05/01/16 80 dias 96 dias

26 PAD ordinario 27/05/15 18/05/17 140 dias 722 dias
27 PAD ordinario 22/09/15 08/08/17 140 dias 686 dias
28 PAD ordinario 07/11/16 22/05/17 140 dias 196 dias
29 PAD ordinario 03/11/16 17/11/17 140 dias 379 dias
30 PAD Sumério 03/11/16 19/09/17 65 dias 320 dias
31 PAD ordinario 16/01/17 12/12/17 140 dias 330 dias
32 Sindicancia 10/04/17 08/08/17 80 dias 120 dias
33 PAD ordinario 06/07/15 14/05/18 140 dias 1.043 dias
34 PAD ordinario 05/01/17 28/02/18 140 dias 419 dias
35 PAD ordinario 22/01/18 29/11/18 140 dias 304 dias
36 PAD ordinario 06/02/17 12/04/18 140 dias 430 dias
37 PAD ordinario 02/10/17 18/09/18 140 dias 351 dias
38 PAD ordinario 02/10/17 27/05/19 140 dias 602 dias
39 PAD ordinario 12/01/18 20/12/18 140 dias 342 dias
40 PAD ordinario 15/03/16 20/09/18 140 dias 919 dias
41 PAD Sumério 01/03/18 16/11/18 65 dias 260 dias
42 Sindicancia 19/10/09 08/08/19 80 dias 3.580 dias
43 PAD ordinario 11/09/15 10/09/19 140 dias 1.460 dias
44 PAD ordinario 21/03/18 21/03/19 140 dias 365 dias
45 Sindicancia 10/05/18 21/03/19 80 dias 315 dias
46 PAD Sumério 01/03/18 12/12/19 65 dias 651 dias
47 Sindicancia 13/04/18 20/03/19 80 dias 341 dias
48 Sindicancia 13/10/14 20/03/19 80 dias 1.619 dias
49 PAD Sumério 01/03/18 23/09/20 65 dias 937 dias

Fonte: elaboragdo propria.
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Nesse caso, utilizando-se a Equacdo 1 para calcular a eficiéncia dos processos
administrativos (Fernandes, 2019), o cenario mudaria completamente, chegando-se a um

percentual ainda menor:

, 7
Indice obtido = 9= 0,14 (aproximadamente 14%)

indice previsto: 1 (pois a meta era 100% de eficiéncia)
indice de eficiéncia (%) = 0,1429 x 100 = 14,29%

Assim, o percentual de eficiéncia dos PADs é de 14,29%, ficando muito abaixo da
meta esperada, 100%. A analise dos dados evidencia a necessidade de maior rigor no controle
dos prazos dos processos disciplinares na UNIFAP. Embora haja casos de cumprimento dos
prazos, observa-se uma tendéncia ao uso da reconducdo e da expedicdo de novas portarias de
constituicdo de comissGes como estratégias para postergar a conclusdo dos processos,

ultrapassando os limites legais estabelecidos.

5.5 Etapa 5 — Definir um método de indicadores para avaliacdo 0s processos

administrativos disciplinares da IFES

De acordo com o resultado obtido na etapa anterior é necessario estabelecer
indicadores de desempenho claros e objetivos. Para fins de medir a eficiéncia nos moldes
propostos, verificou-se a necessidade de: (i) monitorar o tempo médio de tramitacdo dos PADs;
(ii) verificar regularmente o percentual de PADs finalizados dentro do prazo legal; (iii)
averiguar o nimero de reconducgdes e reconstituices de comissbes por periodo; e (iv)
acompanhar a execucdo de cada etapa processual (Figura 4), conforme previsto na portaria de

instauracdo (Brasil, 2022).
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Figura 4 — Diagrama com algumas necessidades do método proposto

x Percentual -
Tempo zi%%r;?iltjg?%g de PADs Cronograma de
médio de de comissges finalizados ‘ atividades das
tramitacéo por periodo nolepgrglzo A comissdes

Fonte: elaboracédo propria.

A definicdo do método proposto visa ao aperfeicoamento do processamento dos
PADs para, segundo os critérios de afericdo (Fernandes, 2019), o alcance da eficiéncia, com
impacto no cumprimento dos prazos legais definidos.

O sucesso da gestdo eficiente dos PADs depende, também, da qualificacdo dos
servidores responsaveis pela instrucdo processual. Assim, recomenda-se a implementacédo de
programas continuos de capacitacao, abordando temas como: legislacdo e obrigacdes aplicaveis
aos PADs; técnicas de instrucdo processual e producdo de provas; boas praticas na conducao
de audiéncias; e elaboracdo de relatorios. Além disso, sugere-se a criacdo de um banco de dados
de decisBes anteriores, para auxiliar na padronizacao das analises e evitar retrabalho, segundo
0 Guia de Processos Administrativos Disciplinares, elaborado pela Controladoria-Geral da
Unido (Brasil, 2022).

O método proposto nesta pesquisa se diferencia dos procedimentos tradicionais
adotados pelas IFES por incorporar critérios objetivos de eficiéncia na analise e gestdo dos
processos administrativos disciplinares. Diferente de abordagens meramente descritivas ou
normativas, este método estabelece indicadores mensuraveis que permitem avaliar o
desempenho institucional no cumprimento dos prazos legais, identificar fragilidades
operacionais e sugerir intervencdes praticas para o aperfeicoamento do fluxo procedimental.

Assim o0 presente método busca mitigar os problemas relacionados a morosidade
nos PADs, propondo uma gestdo fundamentada em indicadores estratégicos, sistemas de

monitoramento e capacitagédo de servidores.
5.5.1 Monitorar o tempo médio de tramitacdo dos PADs

A adogdo de um sistema de monitoramento continuo é essencial para garantir o

acompanhamento da tramitacdo dos PADs em tempo real. Para isso, recomenda-se a utilizagéo
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de softwares de gestdo processual que permitam a geracao de relatérios automatizados e alertas
de prazos.

A eficiéncia na conducdo dos PADs é uma exigéncia da boa governanca publica,
diretamente ligada aos principios da razoavel duracao do processo, da eficiéncia administrativa
e da legalidade, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988b). Monitorar o tempo
médio de tramitacdo dos PADs &, portanto, uma medida para aferir a qualidade da atuacdo da
administracdo puablica, garantir seguranca juridica e preservar os direitos fundamentais dos
servidores.

Guimarées (2015) explica que a mensuracdo do desempenho dos PADs deve
considerar ndo apenas a quantidade de processos concluidos, mas também o tempo necessario
para sua finalizacdo, permitindo diagnosticos mais precisos sobre gargalos procedimentais,
alocacdo de recursos e estratégias para reduzir retrabalho. Nesse sentido, o autor destaca a
importancia de indicadores como o tempo médio de tramitacdo, por refletirem diretamente a
efetividade das comissdes e a adequacao dos fluxos internos.

A CGU reforca a necessidade de acompanhar e avaliar os prazos dos PADs como
mecanismo de controle e melhoria continua dos processos disciplinares. O manual de processo
administrativo disciplinar da CGU sugere que o acompanhamento sistematico dos prazos de
cada fase processual pode identificar causas de morosidade, bem como possibilitar intervencoes
corretivas tempestivas (Brasil, 2021a).

Por sua vez, Fernandes (2019) argumenta que a falta de monitoramento adequado
leva a perda de efetividade do PAD como instrumento de responsabilizacdo, além de prejudicar
a credibilidade da instituicdo perante seus servidores e a sociedade. Para o autor, a morosidade
injustificada pode ser entendida como violacdo ao devido processo legal e ao principio da
eficiéncia.

A adocéo de sistemas informatizados e de painéis de gestdo com indicadores de
desempenho, como tempo médio de tramitacdo, nimero de processos em atraso e taxa de
cumprimento dos prazos legais, é apontada como uma boa pratica em diversas instituicoes
publicas, sendo, inclusive, recomendada por érgdos de controle externo, como os Tribunais de
Contas (Brasil, 2020c).

O monitoramento do tempo médio de tramitacdo dos PADs é importante para
garantir celeridade, previsibilidade e justica nas decis6es administrativas. Além disso, contribui
para a profissionalizacdo da gestéo disciplinar e para a promocdo de uma cultura organizacional

orientada por resultados, possivelmente adaptavel ao funcionalismo publico.
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No presente estudo, a falta desse monitoramento contribuiu para a falta de
efetividade em mais da metade da amostra analisada, uma vez que 0s processos apontados ndo

observaram o prazo legal para sua conclusao.

5.5.2 Verificar regularmente o percentual de PADs finalizados dentro do prazo legal

O acompanhamento continuo do percentual de PADs finalizados dentro do prazo
legal permite aferir o grau de conformidade da atuacdo administrativa com os principios da
eficiéncia, legalidade e razoavel duracdo do processo, previstos no art. 37 da Constituicdo
Federal (Brasil, 1988b).

A Lei n®8.112/1990 (Brasil, 1990), em seu art. 152, estabelece o prazo de 60 dias,
prorrogavel por mais 60, para a conclusdo do PAD. O ndo cumprimento desses prazos, quando
ndo justificado, compromete ndo apenas a efetividade do processo sancionador, mas também
pode configurar desvio de finalidade ou negligéncia administrativa. Dessa forma, tal controle é
um mecanismo de accountability interna e transparéncia institucional.

De acordo com a CGU (Brasil, 2023), o percentual de processos concluidos
tempestivamente € um indicador-chave de desempenho na gestdo da atividade correcional,
devendo ser monitorado periodicamente e apresentado em relatorios gerenciais e painéis de
controle. Essa ferramenta permite identificar padrées de morosidade, unidades com maiores
gargalos e situagdes em que a prorrogacdo tem se tornado regra, € ndo excecao.

O monitoramento sistematico de prazos, de acordo com Ramos (2017), promove
maior comprometimento das comissdes disciplinares e favorece o planejamento institucional.
Além disso, evidencia os riscos de prescri¢do, ajuda na gestdo de pessoal e contribui para a
valorizacdo da cultura da integridade no servico publico.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) também recomenda, em seu “Referencial de
Governanca”, a implantacdo de indicadores temporais em processos finalisticos e de apoio,
com especial atencdo as atividades correcionais, como forma de assegurar a qualidade e
tempestividade das a¢fes administrativas (Brasil, 2020c). Assim, essa medida ndo é apenas de
cunho gerencial, mas também um compromisso com a lisura, o controle e a melhoria continua

da atuagéo disciplinar, em consonancia com as boas préaticas de governanca publica.
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5.5.3 Averiguar o numero de reconducdes e reconstituicdes de comissdes por periodo

A reconducéo e a reconstituicdo de comissdes processantes devem ser medidas
especiais, utilizadas apenas quando devidamente justificadas, conforme previsto na legislacdo
administrativa. Como sugestéo, é necessaria a defini¢do de critérios rigorosos para reconducéo,
exigindo a apresentacdo de relatdrio técnico com justificativa especifica. Deve haver também a
exigéncia de aprovacao superior para qualquer reconducdo ou reconstituicdo, garantindo maior
controle sobre essas decisdes (Brasil, 2022).

O monitoramento do nimero de recondugdes e reconstituicbes de comissdes
disciplinares em PADs acaba se tornando uma acao estratégica para a avaliacdo da eficiéncia
processual, bem como para a identificacdo de falhas estruturais ou de gestdo na conducdo dos
procedimentos correicionais.

A Lei n° 8.112/1990 (Brasil, 1990), em seu art. 149, determina que o PAD deve
ser conduzido por uma comissdo composta por trés servidores estaveis, designados pela
autoridade competente. A reconducgdo ou reconstituicdo da comissao ocorre, em regra, por
motivos como: vencimento de prazos sem concluséo, afastamentos, impedimentos, suspei¢es
ou redistribuicdo dos membros. Esses eventos, quando frequentes, podem indicar fragilidades
organizacionais, como a ma distribuicdo de encargos, sobrecarga de servidores ou auséncia de
planejamento.

Conforme Guimardes (2015), o acompanhamento desses dados permite prevenir
riscos de prescricdo, além de viabilizar a reestruturacdo dos fluxos de trabalho das unidades
correcionais. O autor defende ainda que a gestdo publica deve atuar preventivamente com base
em indicadores operacionais, e que a alta incidéncia de reconducdes ou reconstituicdes € um
sinal de alerta que exige intervencdo gerencial.

A CGU recomenda o uso de indicadores de acompanhamento de comissdes,
destacando a necessidade de avaliar a rotatividade e a permanéncia dos membros como forma
de melhorar a produtividade e a qualidade dos trabalhos realizados (Brasil, 2018b). Tais
indicadores auxiliam na mensuracdo da maturidade das comissoes e na implementacédo de agdes
de capacitagdo e planejamento institucional. Além disso, o0 TCU propde, em seus guias de
governanga, 0 monitoramento continuo dos fatores que impactam a concluséo tempestiva de
processos administrativos, entre eles a composicdo e a estabilidade das comissdes (Brasil,
2020c).



87

5.5.4 Acompanhar a execucéo de cada etapa processual, conforme previsto na portaria de

instauragao

Sugere-se, ainda, 0 acompanhamento da produtividade das comissdes, por meio de
relatorios periddicos que demonstrem o cumprimento dos prazos estabelecidos, conforme o
Guia de Processos Administrativos Disciplinares (Brasil, 2022). O acompanhamento da
execucdo de cada etapa do PAD, conforme previsto na portaria de instauracdo, € um
instrumento essencial de gestdo processual, que visa garantir o respeito ao devido processo
legal, a celeridade e a legalidade no &mbito da responsabilizacdo administrativa de servidores
publicos.

A portaria de instauragdo, prevista no art. 149 da Lei n°® 8.112/1990 (Brasil, 1990),
¢ o0 ato administrativo que da inicio formal ao PAD, nomeando os membros da comissdo
e delimitando o objeto da apuragdo. Embora a lei ndo traga um rito engessado para o
acompanhamento das etapas, € recomendavel que a comissao, ao iniciar seus trabalhos, elabore
um plano de trabalho com cronograma de atividades, incluindo prazos estimados para instrucéo,
oitiva de testemunhas, diligéncias e elaboracédo do relatoério final.

De acordo com a CGU (Brasil, 2018b), o fracionamento e 0 monitoramento das
etapas do PAD permitem maior controle da tramitacdo, reduzem o risco de prorrogacoes
sucessivas e garantem que os procedimentos obedecam as diretrizes definidas no momento da
instauracdo. A comissdo deve utilizar a portaria como marco de referéncia, verificando se cada
fase processual estd sendo cumprida dentro dos parametros definidos, inclusive quanto a
natureza das infracfes apuradas e a observancia dos direitos do acusado.

Para Ramos (2017), o detalhamento das fases do PAD e seu monitoramento
constante refletem o grau de maturidade da instituicdo na aplicacdo do controle disciplinar e
mitiga riscos institucionais. Segundo o autor, a previsibilidade processual ndo apenas fortalece
o direito a ampla defesa, mas também confere maior legitimidade as decisdes administrativas.

O TCU, por sua vez, recomenda que as comissdes correcionais mantenham
registros atualizados do cumprimento das etapas e prazos, utilizando sistemas informatizados
sempre que possivel, como forma de assegurar integridade, auditabilidade e rastreabilidade dos
atos administrativos (Brasil, 2020c). Desse modo, serd assegurado o cumprimento das garantias
legais, além de evitar nulidades que comprometam a efetividade das sancGes eventualmente

aplicadas.
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5.6 Consideracoes

Nesta secdo, foi possivel analisar os dados a partir da coleta realizada pela analise
dos PADs da UNIFAP. O método foi devidamente aplicado em suas cinco etapas. A pesquisa
revelou aspectos que podem ser melhorados na gestéo disciplinar em IFES e evidenciou que
menos da metade dos processos detalhados foram finalizados dentro do prazo legal, o que
compromete ndo apenas aplicabilidade da sancdo, mas também a revisdo da instituicdo diante
de seus servidores e da sociedade.

Durante a aplicagdo pratica do método proposto, constatou-se uma dependéncia
excessiva do uso de portarias de reconducdo e da constituicdo de novas comissdes como
estratégias de prorrogacdo implicita dos prazos legais. Tal pratica, ainda que legalmente
possivel em determinados contextos, acaba por distorcer os principios da razoabilidade, da
eficiéncia e da moralidade administrativa, os quais deveriam ser basais nos PDAs.

Neste estudo, construido na analise de indicadores, demonstrou-se gargalos
processuais e na proposicdo de solugcbes gerenciais. Sua aplicabilidade extrapola a instituicao
cientifica, podendo ser utilizado por outras IFES e 6rgdos da Administracdo Publica Federal.
Além disso, a adocdo de tal método favorece a criagdo de um ambiente institucional mais
transparente e orientado por dados, promovendo maior responsabilizacdo e contribuindo para a
construcdo de uma cultura organizacional voltada para o cumprimento dos direitos e deveres
funcionais.

A experiéncia obtida durante a realizacdo desta pesquisa reforca a importancia de
que as comissdes processantes recebam capacitacdo periodica, bem como o incentivo a adocao
de sistemas informatizados de gestdo de PADs, os quais possibilitem o0 monitoramento em

tempo real dos prazos e fluxos.
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6 CONCLUSAO

Com a presente pesquisa, foi possivel alcancar os objetivos apresentados neste
estudo a partir da execucao das cinco etapas metodologicas propostas, para garantir a solidez
da pesquisa. Na primeira etapa, descreveu-se o contexto historico dos PADSs, seus conceitos
basilares, dentre outras informagdes, com a finalidade de conhecer o objeto de estudo da
pesquisa. Paralelamente, realizou-se 0 mapeamento dos fluxos internos dos PADs na UNIFAP,
identificando as rotinas processuais e suas fragilidades.

A segunda, fundamentada nas informagOes coletadas inicialmente, dedicou-se a
analisar os regramentos legais pertinentes aos PADs, identificando as lacunas normativas
existentes quanto aos PADs, bem como os regramentos adotados nesses casos.

Esses subsidios foram essenciais para a terceira fase da pesquisa, que consistiu no
diagnostico de como é realizada a conducdo dos PADs na UNIFAP. Por meio de analise
documental e coleta de dados secundérios, foi possivel realizar uma observagdo critica do
cenario empirico dessa instituicao.

A quarta etapa permitiu a comparacdo entre as normas que regem o PAD e a
conducdo adotada pela UNIFAP, sendo possivel, a partir de entdo, o emprego de indicadores
capazes de definir a eficiéncia do cumprimento dos prazos legais. Os resultados revelaram
que menos da metade dos processos julgados e finalizados observaram os prazos legais
estabelecidos, 0 uso excessivo de portarias de reconducdo e novas constituicbes de comissdes
para gque o processo tenha uma duracéo razoavel e em conformidade com norma vigente. Assim,
houve confronto direto entre o normativo ideal e o fluxo real, revelando as deficiéncias de
gestao.

Por fim, na quinta etapa, foi elaborado um método de analise de PADs a ser adotado
na UNIFAP, fundamentado no nivel de eficiéncia do cumprimento dos seus prazos legais,
visando ao melhoramento na conducdo pela IFES e a aplicacdo de um modelo pratico que
possibilite o aperfeicoamento da gestéo disciplinar e o controle dos prazos legais.

O método proposto é viavel, pois integra variaveis quantitativas e qualitativas,
respeitando os principios constitucionais e a logica da administragdo publica contemporénea,
que exige governancga baseada em dados. Essa abordagem ndo apenas melhora o tempo de
tramitacdo dos processos, mas também aumenta a efetividade das decisdes e fortalece a fungéo
pedagdgica e ética dos PADs.

O cumprimento dos objetivos especificos manifestou-se de forma inequivoca ao

longo da investigagéo, conforme demonstrado pelas conquistas metodologicas. Primeiramente,
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foi possivel analisar os fatores que direcionam para o cumprimento dos prazos dos PADs,
mediante o mapeamento do fluxo dos processos da UNIFAP realizado na Etapa 1. A coleta
de dados e a analise documental revelaram que a morosidade se associa a auséncia de
padronizacéo, sobrecarga das comissdes e reiteracfes de portarias.

Ja a identificacdo das modalidades de processamento dos processos disciplinares,
com avaliagdo dos critérios de eficiéncia, foi realizada na Etapa 2 e aprofundada na Etapa 3,
por meio do confronto entre a pratica institucional e os dispositivos legais que regulamentam
0s PADs, como a Lei n° 8.112/1990 e normas correlatas. Os resultados demonstraram que a
prevaléncia de praticas administrativas nem sempre se alinha aos principios da legalidade e
eficiéncia.

Nas etapas 4 e 5, desenvolveu-se um método que possibilita a estrita observancia
dos prazos legais, com a elaboracéo e proposicdo de um modelo analitico baseado na gestdo de
indicadores que direcionam o cumprimento dos prazos. Este modelo propde a utilizagdo de
medicBes como tempo médio de tramita¢do, nimero de reconducdes, reincidéncia de membros
nas comissdes e tempo de inatividade processual, como ferramentas de avaliacdo da eficacia
institucional.

No que concerne ao objetivo geral, que foi definir um método de anélise de
processos administrativos disciplinares em uma IFES, fundamentado no nivel de eficiéncia do
cumprimento de seus prazos legais, entende-se que foi plenamente alcancado mediante a
aplicacdo das cinco etapas metodoldgicas articuladas. Essa abordagem proporcionou o0s
alicerces necessarios para o desenvolvimento, a validacéo e a proposta de um modelo de gestdo
fundamentado em indicadores de cumprimento dos prazos legais.

A pesquisa reafirma a importancia dos PADs como instrumentos legitimos de
controle interno e de promocdo da moralidade administrativa. Sua conducao eficiente e legal é
fundamental para garantir ndo apenas a justica funcional, mas também o fortalecimento da
confianca social na integridade da gestao publica.

Os efeitos deste estudo incluem a melhoria do desempenho dos servidores publicos
e a reducdo dos casos de corrupcdo e de violagBes éticas. Além disso, a analise permitiu
identificar e corrigir eventuais falhas nos processos disciplinares, garantindo uma gestao mais

eficiente e justa no que diz respeito ao cumprimento dos prazos legais.
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