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“Que sentido havera, mesmo que a agdo seja
bem-sucedida, em derrubar o sistema de Hitler
para estabilizar algo que ¢ muito maior e, de
maneira diferente, igualmente ruim?” (Orwell,

2017, p. 19).



RESUMO

O exame sobre o fendmeno totalitario instigou a tedrica politica Hannah Arendt a analisar os
elementos que viabilizaram a sistematizagdo do exterminio. Tal investigagdo demonstrou a
nefasta localizagdo da burocracia no empreendimento totalitario e, além disso, comprovou a
sua continuidade mesmo com o fim dos regimes totais. Essa permanéncia auxilia a entender a
frequéncia com que a burocracia aparece no empreendimento tedrico arendtiano, oras descrita
como uma forma social de governo, como em A condi¢do humana, oras como sintoma do
declinio do Estado-nag@o, como no seu Didrio filosofico, ou mesmo como uma tirania sem
tirano, como em Pensar sem corrimdo. Em comum entre essas leituras distintas e
complementares se destaca a constatagdao de que se trata de uma forma antipolitica de governo
fundada na ndo-participagdo da maioria dos homens e mulheres nos processos de tomada de
decisdo governamental, restrito a uma minoria detentora da expertise necessaria para tanto.
Frente a tais tensoes, a presente Tese tem como objetivo examinar a burocracia como forma de
governar a partir da teoria politica de Hannah Arendt, o que implica também sobrelevar de que
modo ela inviabiliza a politica enquanto participacdo, deliberacdo, responsabilidade e liberdade.
Para logra-lo, ¢ necessario inicialmente examinar o lugar da burocracia nas reflexdes
arendtianas sobre as formas de governar, assim como os elementos que a tornam possivel, como
a ascensdo da sociedade e, com ela, da administra¢do e da mentalidade cientifica na politica, o
declinio do Estado-na¢do e a burocracia partidaria, indissociavelmente vinculada a burocracia
governamental. A seguir, a partir da leitura arendtiana de alguns personagens serdo apresentados
os atributos e as reverberagdes da referida forma de dominagdo: com Lorde Cromer ¢ exposto
0 panorama histdrico e politico do surgimento da burocracia, no final do século XIX, com os
K.’s de Kafka ¢ desvelada a face desumanizadora da dominagdo burocratica nas primeiras
décadas do século XX enquanto, com Eichmann, sdo examinadas as caracteristicas das
burocracias totalitarias. Por fim, com os assessores de mentalidade cientifica da atualidade (os
tomadores de decisdo, os resolvedores de problemas e os criadores de imagens) € retracado de
que modo a burocracia ganhou félego novo e demonstrou sua fulcral adaptabilidade apds o fim
dos regimes totalitarios, culminando na burocracia digital (e-burocracia) e no uso dos

algoritmos.

Palavras-chave: burocracia; forma de governar; Hannah Arendt; expertise; especializagao;

alheamento.



ABSTRACT

The examination of the totalitarian phenomenon prompted political theorist Hannah Arendt to
analyse the predicatives that made the systematisation of extermination possible. This
investigation demonstrated the disastrous location of bureaucracy in the totalitarian enterprise
and, furthermore, proved its continuity even after the end of the total regimes. This permanence
helps us to understand the frequency with which bureaucracy appears in Arendt’s theoretical
endeavours, sometimes described as a social form of government, as in The Human Condition,
sometimes as a symptom of the decline of the nation-state, as in his Philosophical Diary, or
even as a tyranny without a tyrant, as in Thinking without banisters. What these different and
complementary readings have in common is the observation that it is an anti-political form of
government based on the non-participation of the majority of men and women in government
decision-making processes, restricted to a minority with the necessary expertise. Considering
these tensions, the aim of this thesis is to examine bureaucracy as a form of government based
on Hannah Arendt’s political theory, which also implies examining how it makes politics
unviable as participation, deliberation, responsibility and freedom. To achieve this, it is first
necessary to examine the place of bureaucracy in Arendt’s reflections on forms of governing,
as well as the elements that make it possible, such as the rise of society and, with it, of
administration and the scientific mentality in politics, the decline of the nation-state and party
bureaucracy, inextricably linked to government bureaucracy. Next, based on Arendt’s reading
of some characters, the attributes and reverberations of this form of domination will be
presented: with Lord Cromer, the historical and political panorama of the emergence of
bureaucracy at the end of the 19th century is exposed; with Kafka’s K.’s, the dehumanizing face
of bureaucratic domination in the first decades of the 20th century is revealed; while with
Eichmann, the characteristics of totalitarian bureaucracies are examined. Finally, with today’s
scientifically minded advisors (decision-makers, problem-solvers and image-makers), it is
retraced how bureaucracy gained new momentum and demonstrated its crucial adaptability
after the end of totalitarian regimes, culminating in digital bureaucracy (e-bureaucracy) and the

use of algorithms.

Keywords: bureaucracy; form of government, Hannah Arendt; expertise; specialization;

aloofness.
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1 INTRODUCAO

[...] fiz minha parte ao tentar compreender e reconciliar-me com o periodo. Deixemos
que outros o tentem agora (Arendt, 1969, p. 030594).

O objetivo da presente Tese ¢ apresentar o exame da tedrica politica Hannah Arendt
acerca da burocracia enquanto forma de governo que enseja o ocaso da politica concebida como
liberdade, responsabilidade, acdo e julgamento. Nesse sentido, o ndo-lugar da politica equivale
a sua inviabilizacdo mediante o estabelecimento de espagos, de ritos, de simbolos e de
conjunturas que, ao impossibilitar a formacdo de identidades, memdrias e relagdes, dilui o
significado do discurso, da experiéncia e do pertencimento. Para tanto, defende que, longe de
ser uma leitura secundaria em seu empreendimento tedrico, trata-se de um fio condutor
argumentativo que vincula suas obras e ao redor do qual ganham sustentacdo conceitos e
discussoes caros ao universo de suas reflexdes, como sociedade, totalitarismo, Estado-nagao,
imperialismo, mentalidade cientifica, banalidade do mal, forma de governo e pensamento.

A fim de entendé-lo ¢ mandatdrio iniciar a andlise a partir da etimologia do
conceito. O termo burocracia € derivado da combinacao dos vocabulos bureau, que em francés
significa escritdrio ou gabinete, com krdtos, de origem grega, que acena para um panorama
mais amplo de sentidos, dos quais se destacam governo, poder e regra. A partir dai, identifica-
se que a palavra remonta a uma forma de governar proveniente de escritorios e gabinetes, o que
a diferencia de outras tipologias que desde sua raiz etimoldgica repercutem a existéncia de
pessoas, mais especificadamente & quantidade delas que participam dos processos de tomada
de decisdo governamental.

A auséncia da meng¢ao a um guem por tras da forma burocratica de governar nao ¢
coincidéncia: especialmente nos corpos burocraticos dos séculos XX-XXI, altamente
especializados e hierarquizados, ¢ dificil conhecer a face de onde emanam as deliberagdes, o
que fez com que Arendt (2021) a considerasse uma espécie de tirania sem tirano que se baseia
na cisdo abissal entre governantes e governados. Porém, em linguagem corrente, ela se
notabiliza devido as suas disfungdes e, na verdade, o uso do termo se derivou justamente desse
campo semantico: em meados de 1665, o monarca francés Luis XIV nomeou Jean-Baptiste
Colbert para o cargo recém-criado de controlador geral das finangas francesas. Ja no exercicio
de suas fungdes, Colbert adotou medidas rigorosas com o objetivo de punir os funcionarios
corruptos e de reorganizar e dinamizar as atividades comerciais do pais. Nao demorou para que
tais mudangas suscitassem criticas, sendo a mais contundente a elaborada pelo comerciante e

economista fisiocratico Jean Claude Marie Vincent de Gournay, que criou o termo
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bureaucratique a fim de designar “o poder do corpo de funcionarios e empregados da
administracdo estatal, incumbido de fungdes especializadas sob a monarquia absoluta e
dependente do soberano” (Bobbio, 2008, p. 124) mediante o governo exercido unilateralmente
nos gabinetes — ou seja, nos bureaux — em uma mencgao direta ao estabelecimento de normas
independentemente de suas vantagens e reverberagdes praticas e sem a participacdo mesmo
daqueles envolvidos nos processos aos quais se referem.

Duas constatagdes podem ser depreendidas do neologismo cunhado por Gournay.
A primeira delas ¢ que ao utilizar o vocabulo kratos, ele evocou a tipologia das formas de
governar conhecida desde a Antiguidade grega, porém, sem interpretar o tipo de governanca
exercida na Franga do século XVII como uma forma corrompida de monarquia, por exemplo,
mas com o objetivo de demonstrar que ali estava sendo exercida uma nova forma de dominagao
a partir de um novo grupo de governantes, contra os quais recaia a reclamacdo de que “nao ¢
que estivessem agindo ilegalmente, fora de sua autoridade adequada, mas que governar parece
ter se tornado um fim em si mesmo” (Albrow, 1970, p. 17). Portanto, a percepcao acerca dessa
forma nova de governar, mesmo que identificada superficialmente nesse momento primario, ¢
a primeira centelha significativa que o bureaucratique de Gournay enseja.

A segunda constatagdao advém da popularidade do termo. Nao demorou para que se
tornasse corrente a fim de designar governancas morosas, que fazem da proliferacdo de normas
e regulamentos um rito cujos processos, além de ter autoria desconhecida, sdo incognosciveis
e ineficientes: j4 no século XIX foi utilizado por dicionarios' e obras literdrias, como as de
Balzac?, para criticar “o formalismo, a altivez e o espirito corporativo da administragdo ptiblica
nos regimes autoritarios” (Bobbio, 2008, p. 124), o que sobreleva ndo apenas que o termo
apresentou, em pouco tempo, uma inconteste facilidade de penetrar em diversas culturas, mas
principalmente a rapidez com a qual ele adentrou no repertorio politoldgico internacional. Na

Alemanha, por exemplo, a primeira pessoa que o utilizou publicamente foi Christian Kraus,

'O dicionario da Academia Francesa publicado em 1798 definiu burocracia como “o poder e a influéncia dos
chefes e funcionarios de escritorios governamentais [...], a influéncia de bureaux governamentais e também um
regime onde bureaux se multiplicam sem necessidade”. Em 1813, um dicionario aleméao de expressdes idiomaticas
estrangeiras a descreveu como “poder que departamentos governamentais € seus ramos arrogam a si mesmos sobre
os concidaddos”. Quinze anos depois, o verbete “Burocracia” apareceu em um dicionario italiano como um
“neologismo que significa o poder dos funcionarios na administragéo publica” (Albrow, 1970, p. 17-18).

2 Em Os funciondarios, Balzac (2009, p. 27) elabora um tratado literario sobre a burocracia, no qual se destaca a
acidez de sua critica. Segue um dos trechos em que ¢ possivel vislumbra-la: “Desde 1789, o Estado, ou se preferir,
la patrie, tomou o lugar do soberano. Os funcionarios nao recebem mais instrugdes diretamente dos magistrados
do reino e, assim, a burocracia, o poder gigantesco exercido por pigmeus, veio ao mundo [...]. A burocracia foi
definitivamente organizada, no entanto, sob um governo constitucional com uma gentileza natural pela
mediocridade, uma predile¢do por declaracdes e relatdrios categéricos, um governo exigente e intrometido”. Nessa
conjuntura, o funciondrio pode ser descrito como “um homem que vive do seu ordenado e que nada mais sabe
fazer do que mexer, remexer e escrevinhar papeis” (Balzac, 2009, p. 8).
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professor de filosofia pratica na Universidade de Koningsberg entre 1782-1804. Logo ap6s, o
termo rapidamente passou a fazer parte da fala comum para se referir a0 modelo organizacional
do Reich de Bismarck, no qual a hierarquizagao proveniente do ambito militar possibilitou aos
exércitos prussianos controlarem minuciosamente os individuos e evitar insubordinagdes.
Partindo desse contexto, Johan Gorres, em Europa e Revolugdo, descreveu que a
burocracia seria o sucedaneo social e politico do exército e dos seus principios de disciplina,
centralizagdo, subordinacdo e hierarquia, técnicas administrativas anteriormente restritas as
forcas armadas e “que preencheram a lacuna deixada pela falta de confianca entre governantes
e governados e que se tornaram principios de estado” (Albrow, 1970, p. 20). O sucesso desse
controle motivou que empresarios e industriais como Frederick Taylor levassem para as grandes
corporacdes e conglomerados industriais o controle, o rigor, a eficiéncia dos movimentos e a

proposta de uma gestdo impessoal a partir de codigos rigidos de regras.

O Estado alemdo de Bismarck constituia um modelo bem-sucedido de poder
burocratico. E nada expressava melhor a disciplina prussiana que o célebre passo de
ganso do exército [...] que refletia a capacidade dos generais de submeterem os
recrutas as suas ordens e a uma disciplina estrita, por mais intiteis que parecessem |...].
A burocracia, baseada na aceitacdo de regras, facilitou o surgimento de organizagdes
de grandes dimensdes, sem controle familiar. O crescimento das burocracias viria a
ocorrer em sociedades que aceitavam o fato de que regras coletivas estivessem acima
dos individuos e seus interesses (Rego; Pina ¢ Cunha; Wood Jr., 2010, p. 15).

Coadunando-se com o periodo descrito, para Arendt, a burocracia ¢ uma forma de
governar cuja origem remonta ao periodo imperialista, mais precisamente a dominacdo
britanica no Egito nas duas ultimas décadas do século XIX. Porém, suas propriedades e
principios, tomados separadamente, ja eram utilizados desde priscas eras: na Antiguidade,
mormente no Egito, na China, na Mesopotamia, no Peru e no México, o aumento da produgao
agricola demandou que houvesse especialistas nas diferentes etapas do processo produtivo, de
modo que os burocratas, representantes de grupos administrativos, controlavam o excedente da
producdo, assim como eram incumbidos das financas, das técnicas de irrigacdo e do
planejamento militar. Os escribas egipcios e os funcionarios letrados desses impérios
demonstram que a burocracia se assenta na cisdo entre os que executam e os que planejam,
coordenam e dirigem. Ademais, a medida que as comunidades aumentavam, o corpo de
assessores ao redor dos governantes também crescia, especialmente aqueles cujas fungdes eram
assegurar as cobrangas de impostos, demonstrando que “a evolugao historica das burocracias
foi marcada pela sucessiva criagdo de especialidades funcionais” (Rego; Pina e Cunha; Wood

Jr., 2010, p. 73) e preponderantemente ligadas as finangas.
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Porém, ndo sdo apenas as divisdes entre as funcdes operacionais e as de
coordenacdo ou de planejamento que a presenga dos escribas e dos funcionarios letrados
revelam: ao contrario, de modo muito mais premente, o fato de que, mutadis mutandis, os
mesmos elementos de dominagao se facam presentes no Império Romano apds Constantino, na
China de Confucio, na Alemanha Nazista e no Ocidente atual demonstra que, de alguma forma,
“parece que a burocracia foi inventada independentemente muitas vezes, em resposta a
problemas que surgem a medida que a escala de administragdo cresce muito para permitir que
sistemas menos formais funcionem em niveis aceitdveis de eficiéncia” (Garston, 1993, p. 6).
Entretanto, mesmo com a variedade de conjunturas que abrigaram organizagdes burocraticas,
em todas elas o modus operandi de dominagao, iniciado a partir de setores especificos que
demandavam intervengdo especializada, tendeu a impor conformidade a todas as esferas
governamentais e sociais a0 mesmo conjunto de regras e procedimentos instituidos a partir dos
bureaux.

O desenvolvimento da burocracia do Império Romano o comprova: quando se
tratava de uma pequena cidade-estado, at¢é mesmo questdes de cunho administrativo eram
resolvidas pelo Senado, sob a lideranga dos consules e implementadas por magistrados
assessorados por equipes pessoais restritas, formadas por escravos e técnicos. Todavia, quando
as expansdes ampliaram consideravelmente o territério e novas demandas administrativas
passaram a fazer parte do Império, foi preciso adotar uma série de medidas como a
implementagdo de conselhos locais que, sob o comando do Senado Romano e de governadores
provinciais subordinados a governadores superiores (ambos funciondrios romanos, sendo a
maioria magistrados ou senadores), eram incumbidos da administragdo local. Para abranger um
territorio em constante expansao, cada um desses governadores passou a dispor de uma equipe
propria que lhe devia fidelidade. Entretanto, como sfaffs numerosos ndo eram regulamentados
pelo Senado Romano (apenas o pequeno grupo descrito anteriormente, composto por técnicos
€ escravos), na pratica era como se essas equipes nao existissem de fato, ja que ndo havia
nenhuma previsao legal que as legitimasse. Para Garston (1993), isso significa que tanto a
republica romana quanto o império foram mantidos mediante estruturas que ndo existiam em
sentido formal, o que justifica porque a formagdo de corpos politicos de amplitude territorial e
com uma quantidade crescente de individuos, que implicam maiores dificuldades
administrativas, “induziram os governantes a encontrar solugdes e adapta-las as suas
necessidades. Neste caso, a falha em encontrar boas adaptagdes levou a transferéncia de poder
dos monarcas para facgdes na burocracia” (Garston, 1993, p. 8). Foi essa constatacdo que levou

Weber (1978) a considerar que um dos principais motivos para a queda do Império Romano
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teria sido a agudizacdo desse estado de coisas em que uma estrutura administrativa gigantesca
existia na pratica, mas nao na teoria: portanto, teria sido a burocratizagdo do império um dos
fatores que desencadeou sua ruina.

O cientista social Max Weber foi o primeiro tedrico a se dedicar ao estudo da
burocracia. Ele a situou no entrecruzamento das analises sobre as formas de dominacgao: se todo
poder ganha delineamentos manifestos a partir de sua propria organizacdo, restaria distinguir
entre poderes — ou formas de dominar — legitimas e ilegitimas. Debrucando-se sobre as
primeiras, identificou trés formas preponderantes: a carismdtica (cuja legitimacao provém dos
predicados extraordinarios dos lideres, originando um aparelho de dominagdo formado pelos
discipulos), a tradicional (na qual a legitimidade ¢ conferida pela conformidade as regras
tradicionalmente dadas, fomentando sua imutabilidade, o que se reverbera em formas
patrimoniais ou feudais) e a legal-burocratica (enquanto o termo legal acena para a
legitimidade ancorada em normas formais e abstratas, burocrdtico denota o modelo das
organizagdes administrativas) (Weber, 1947; 2000).

Na leitura weberiana, estados burocraticamente organizados existem desde a
Antiguidade, com destaque para o Império Romano, o Persa e o Islamico. Porém, sua
organizacao como forma de dominagdo ¢ tipicamente moderna, quando a figura do burocrata,
o funcionario remunerado a servico nao mais do monarca, mas do Estado-nacao, ascendeu na
politica, e quando os imperativos da racionalidade, da eficiéncia e da impessoalidade, somados
ao desenvolvimento tecnocientifico e ao modo de produgao capitalista, ndo se coadunavam nem
com os sistemas tradicionais, tampouco com a dominagdo carismatica. Sendo a burocracia um
meio, o fim seria a manutencao do Estado, que deveria ser liderado por politicos por vocagao.

Por considerar que a tendéncia da burocracia era a expansao, Weber (2000) teorizou
que ela somente seria racional-legal quando a promulgacdo das leis e a fiscalizagcdo de sua
aplicagdo ndo ficasse ao encargo dos burocratas: ou seja, quando os poderes executivo,
legislativo e judicidrio ndo fossem usurpados pelo proprio aparelho. Caso isso aconteca, poder-
se-ia afirmar que o processo de burocratizagdo ganhou forca suficiente para ultrapassar as
fronteiras de um regime racional-legal, modificando a sua estrutura. Para evita-lo, caberia ao
politico por vocagao assumir responsabilidades e iniciar processos politicos. Ja o burocrata, ao
contrario, um homem devotado ao oficio, € nao ao fenomeno politico, nao concebe que tais
virtudes lhes sejam necessarias, ja que seu interesse ¢ executar os comandos que lhes foram
impostos, o que amiude implica subordinar convic¢des politicas ao dever do oficio, tal como

aparece circunscrito na critica weberiana contida em ‘“Parlamento e governo na Alemanha
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reorganizada”. A desconfianca de Weber ganhou contornos bem realistas com os governos
totalitarios do século XX.

Divergindo da leitura weberiana, Arendt caracteriza a burocracia como uma forma
de governar administrativa e social que difere das formas verdadeiramente politicas de
estabelecer comunidades pela auséncia de responsabilidade e pelo declinio da importancia das
leis, substituidas por decretos e outras medidas administrativas que envolvam processos
sigilosos de tomada de decisodes, ou seja, que prescindem da publicidade e da deliberacao
inerente aos processos de promulgacdo de codigos civis por se tratarem de disciplina
especializada. Ora, porquanto a responsabilidade possui um carater iminentemente
intersubjetivo, advindo do fato de que a existéncia humana implica um movimento continuo de
prestacdo de contas, seja consigo mesmo, seja com 0s outros com quem compartilhamos o
mundo, a burocracia, ao manter os homens isolados, mina a prestacdo de contas ¢ a
responsabilidade pessoal e coletiva, se sustentando na dilui¢do da ideia de comunidade politica.
Por isso, em organizagdes burocraticas, nenhum governo assume de fato a responsabilidade
pelas boas e mas agdes de seus antecessores, o que somente seria possivel em governos
verdadeiramente politicos.

A conceitualizagdo arendtiana forma, entdo, “um contraste interessante com o
modelo de burocracia de Weber como uma forma de governo altamente racionalizada e que
funciona de acordo com regras”. A diferenga entre ambas as interpretagdes se inicia com a
constatacdo de que enquanto Weber a concebeu “do ponto de vista do funcionario, de dentro”,
Arendt parte do sujeito, ponto de referéncia a partir do qual se desvela com mais clareza que
“as caracteristicas marcantes deste tipo de regra sdo o seu mistério, sigilo, imprevisibilidade e
arbitrariedade, ou seja, suas qualidades kafkianas™ (Canovan, 1974, p. 33).

Por outro lado, as distingdes entre os exames dos autores adquirem contornos mais
bem delineados quando se identifica que em Arendt a burocracia ndo ¢ apenas um meio, ou
seja, ndo se resume a um aparato a servico do Estado moderno, tal como proposto por Weber.
Ao contrario, a novidade ensejada pela interpretacao arendtiana da burocracia esta relacionada
a sua transformagdo em forma de governar cuja diferencia specifica ndao ¢ apenas a
antipoliticidade (afinal, existem outras formas de governo antipoliticas, como a tirania), mas
sua transmutagdo em um fim em si mesmo cujo dpice anti-humano ¢ o totalitarismo, quando se
tornou patente que o maquindrio burocratico pode, sem problemas, estar a servico ndo do
Estado, tampouco de sua manuten¢do mediada por legislagdes especificas, mas ao redor de si
mesmo e em prol de sua propria permanéncia. E, portanto, sob as vestes totalitarias que a

burocracia se apresenta como o paroxismo das formas de dominagdo, pois, enquanto nao se
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afirma nem como governo das leis, tampouco dos homens, leva as Gltimas consequéncias, nos
campos de concentragdo, a descartabilidade do humano, o que nenhuma dominagao anterior
havia proposto. Assim, o exame arendtiano ultrapassa a caracterizagdo weberiana, o que pode
ser justificado pelo 6nus trazido pela vivéncia totalitaria e pos-totalitaria.

Entretanto, se foi em 1944, com a publica¢do na Partisan Review de “Franz Kafka:
a reavaluation” e em 1951, com Origens do totalitarismo, que os primeiros registros da
preocupacao da autora com a dominagao burocratica vieram a publico, seu circulo de amigos
j& conhecia a desconfianga arendtiana com os labirintos burocraticos e 0 governo exercido nesse
lugar de obscuridade. Com efeito, quando era uma jovem refugiada em Paris, “no momento
cadtico em que a guerra falsa terminou e as bombas verdadeiras comegaram a cair”, o aparato
burocratico francés, com a morosidade que ja lhe era peculiar, “ndo se dedicou a conceder
certidoes de casamento a refugiados. E os casais que ndo tinham certiddes de casamento eram
confrontados com um dilema: os vistos mais desejaveis, de emergéncia, iam apenas para
pessoas solteiras — individualmente — e para os casados” (Young-Bruhel, 1997, p. 156).

Porém, a burocracia ndo lhe causou apenas embaragos resolviveis com visitas a
orgdos publicos: no verdo de 1940, quando a leitura dos romances policiais de Georges
Simenon® nio ofereciam apenas um divertimento, mas um panorama estratégico sobre as
“estruturas e métodos da policia francesa” e quando a deportacao parecia o final irresistivel dos
judeus refugiados, Arendt recomendou aos seus amigos que nao cumprissem a ordem emitida
pela policia francesa de comparecer aos departamentos da prefeitura a fim de se registrar.
Porquanto, inicialmente, seus amigos ‘“achavam que ela era excessivamente inclinada a
acreditar em conspiracdes e pronta a ver maquinagdes por tras da incompeténcia burocratica”,
pouco depois ndo puderam deixar de agradecer a Simenon por influencia-la a nutrir relevantes
desconfiangas com relagdo a policia e a burocracia francesa. “Os que se recusaram a registrar-
se tornaram-se ilegais além de apatridas, mas ndo foram presos — como tantos refugiados
obedientes — ap6s anotar seus enderecos nos formularios de registro” (Young-Bruhel, 1997, p.
160).

O fato de sua existéncia ter permanecido por um fio, salvaguardada por carimbos e
assinaturas nos vistos obtidos para o embarque rumo aos Estados Unidos, nas fugas até a
referida viagem ou nos imbréglios suscitados por 18 anos como apatrida, manteve suas

ressalvas com relagdo a burocracia, até que, em 1942-1943, Arendt soube de Auschwitz e, com

3 Georges Simenon foi um escritor belga que escreveu 192 romances e 158 novelas, dos quais a maioria era do
tipo romance policial. Cerca de 75 dessas obras tinha um mesmo protagonista: o policial Maigret, um comissario
da policia francesa que viajava pela Franca e, inclusive, em outros paises, a fim de resolver crimes.
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ele, que o maquindrio burocratico ndo era apenas perigosamente obscuro e¢ potencialmente
ineficaz, mas que poderia funcionar sem ruidos a fim de facilitar a consecucdo de exterminios
em larga escala e compor uma forma de governo em que nao importam nem os que governam,
nem os que sdao governados (porquanto ambos sdo, resguardadas as devidas diferengas,
supérfluos), mas apenas a manuten¢do do aparato. Nesse estado de coisas retracado pela
burocracia, “foi como se um abismo se escancarasse [...]. E ndo me refiro apenas ao nimero de
vitimas. Eu me refiro ao método, a fabrica¢ao de cadéaveres [...]. Ali ocorreu alguma coisa com
a qual a gente ndo pode se conformar” (Arendt, 2008, p. 43).

Além dessas ocasides, a burocracia bateu a sua porta no inicio da década de 1960,
com a prisdo de Adolf Eichmann. Na cobertura do julgamento, a autora pode observar as
reverberacdes dessa dominagdo a partir da figura do funcionario, confirmando tanto a sua
descri¢do no capitulo “Imperialismo” de Origens do totalitarismo acerca dos riscos que o
enquadramento ao sistema ensejava, quanto seus artigos sobre Kafka, quando descreveu que
um homem apanhado pelo aparato burocratico esta condenado de antemao, acrescentando a
essas leituras a constatagdo de que regimes que inviabilizam os espacos necessarios para a
liberdade repercutem direta e negativamente nas atividades espirituais. Dito de outro modo,
com Eichmann, outra face da burocracia se desvelou: sua interferéncia no pensamento € no
juizo e, com isso, na pratica do mal, j4 que ‘“a natureza de toda burocracia seja transformar
homens em funciondrios € meras engrenagens, os desumanizando. E se pode debater com
proveito o governo de Ninguém, que ¢ de fato o que significa a forma politica conhecida como
bureau-cracia” (Arendt, 2017, p. 313). Portanto, Eichmann demonstrou quao perigosa para a
manuten¢do do mundo € uma politica que se alicerca na irreflexao.

Por fim, um outro contato da autora com a burocracia remonta ao final da década
de 1960, por ocasido da publicagdo dos Documentos do Pentdgono, quando ficou comprovado
ndo apenas o compromisso do governo norte-americano com a imagem de superpoténcia, mas
até onde ele estava disposto a ir (o que implica quais crimes estava disposto a cometer) para
defendé-la. Com efeito, tal empreendimento envolveu todo o aparato administrativo
estadunidense, cindido entre aqueles que criavam as imagens (image-making), os que resolviam
os problemas (problem-solvers) e os muito pouco a quem cabia tomar decisdes (decision-
makers) que, por sua vez, eram amparadas pelas solu¢des encontradas pelo grupo anterior. Foi
a apresentagao desses trés tipos que compunham o funcionalismo publico norte-americano que
fez com que Arendt confirmasse que a burocracia havia ganhado folego novo pds-1945. A
periculosidade do xadrez apocalitico jogado por esses assessores de mentalidade cientifica que

compdem o aparato dos governos assente para o risco de que os poucos homens a quem cabe
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os rumos da politica internacional ndo pensem sobre o que estdo fazendo. Em um contexto de
Guerra Fria, nada poderia ser mais ameacador.

Na leitura arendtiana, a burocracia repercute (em uma aproximagdo com que
motivou a criagdo no termo, no século XVII) o que o proprio nome enseja: o governo dos
bureaux, dos escritorios e das reparti¢des, demonstrando desde a sua terminologia que sob sua
¢gide a esfera publica e os espagos de aparéncia sdo substituidos pela auséncia de luminosidade
— com tragos kafkianos — inerente aos espagos mencionados, panorama que se coaduna com as
inflexdes de D’Entreves (1994, p. 196-197), para quem “mediatizar a populagdo através de
meios altamente burocratizados, administrativos, além de partidos e organizagdes,
complementa e fortalece as formas de vida privatistas que fornecem a base psicoldgica para a
mobilizagdo do apolitico”, e de Aguiar (2007, p. 20), para quem a redu¢do do carater agonico
da politica a mera administragao ¢ um modo eficiente de coibir o envolvimento dos cidadaos
nos processos decisorios dos governos, até porque “tornar as questdes publicas temas para
especialistas ¢ tornar os cidaddos incompetentes para opinar sobre o que diz respeito a todos”.
A auséncia de luminosidade acarretada pela diluicao da esfera publica, substituida pelos setores,
hierarquias e gabinetes restritos a peritos e especialistas, faz com que na burocracia a estrutura
€ a organizagdo sejam fins em si mesmos, de modo que atividades que nao se voltem para a
manutengdo do aparato sejam concebidas como desnecessarias. Partindo das mesmas
constatagoes, Villa (2023, p. 108) afirma que “o edificio burocratico do estado usurpa o espago
do politico [...] a0 promover uma concepcao de politica que ¢ essencialmente administrativa e
que busca maneiras de diminuir, sendo de erradicar, a disputa e o debate que sdo o sangue vital
de uma politica robusta”, além de esvaziar a responsabilidade do palco dos assuntos humanos.
Por isso Arendt (2012, p. 369) assente, na edigdao alema de Entre o passado e o futuro, que a
redu¢do da politica @ mera administragdo se impde quando a esfera publica ¢ abordada a partir
do ponto de vista da verdade racional, e ndo da consideragdo pela doxa e pelo dokei moi.

A impossibilidade de identificagdo e de responsabilidade, o que faz com que “pode
haver muitas pessoas que exijam uma explica¢do, mas ninguém para da-la, porque ninguém
pode ser considerado responséavel por ela” (Arendt, 2021, p. 65), além de demonstrar que em
governangas burocraticas ninguém € responsavel nem por ninguém, nem pelos resultados de
suas funcdes laborais, tampouco pelo mundo, pode ser entendida como o resultado da aguda
setorializagdo e hierarquiza¢do, que faz com que cada setor e funciondrio execute uma pequena
parcela de cada procedimento, estabelecendo uma separacdo com relagdo ao resultado das agdes
executadas; do distanciamento entre os que sabem e ndo fazem, os que ndo sabem e fazem € o

restante da popula¢cdo, alheamento que colabora para um estado de coisas no qual a
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possibilidade de debate e de acdo ¢ restrita apenas aos funciondrios de um mesmo setor; a
ascensdo de uma mentalidade cientifica, idiossincrasia herdeira da cisdo anterior, que faz nao
apenas da politica uma disciplina especializada, mas que torna inoportuno que individuos que
nao detenham o know-how das areas que tangenciam a governanga participem dos processos de
tomada de decisdo, diluindo a espontaneidade, a singularidade e a contingéncia, as substituindo
pelos ideais de normalizacao, racionalizagdo, especializagdo, padronizagio e calculabilidade.

Todas essas caracteristicas demonstram que tdo importante quanto entender essa
forma de governar ¢ identificar quem a viabiliza. Dito de outro modo, ¢ indispensével retracar
o perfil do funcionario e dos processos que o desumanizam em prol da manutencao do aparato.
Nesse sentido, o exame sobre a burocracia — sua origem, seus elementos constituintes, sua
trajetoria de desenvolvimento enquanto forma de governar — exposta nessa Tese serd feita,
predominantemente, através de quatro personagens apresentados por Arendt em diferentes
obras, o que demonstra que a preocupacdo com a burocracia percorre o seu corpus teorico,
confirmando a tese levantada no inicio da Introducdo. Sera através de Lorde Cromer que
apresentar-se-4 um panorama sobre o seu surgimento como forma de governo no periodo
imperialista, enquanto através dos personagens K. retragados por Franz Kafka seré delineado o
periodo em que a burocracia passa a ser a forma organizacional utilizada nao apenas nas
colonias da Argélia, India e Egito, mas também nas institui¢des piiblicas e privadas das nacdes
europeias. A seguir, através do retrato de Adolf Eichmann serd possivel identificar como
funcionava o maquindrio burocratico levado ao extremo pelo totalitarismo e, por fim, os
assessores e especialistas presentes nos corpos politicos da atualidade auxiliardo a compreender
como ela ndo apenas resistiu ao fim dos regimes totalitarios, mas encontrou no periodo posterior
a 1945 o solo proficuo para sua perpetuacao.

A trajetoria argumentativa desenvolvida caminha pari passu com o que Arendt
apresentou em inumeros escritos: retragar perfis de personagens reais ou ficticios possibilita
iluminar eventos e processos e, com isso, ¢ de grande valia para compreendé-los. Com efeito,
os retratos da galeria arendtiana foram escolhidos “dentre a multidao de seres vivos, no passado
ou no presente, porque possuiam significacdo representativa na realidade” (Arendt, 2004, p.
237), o que se deve ao fato de que uma anélise que os leve em consideracgdo logra identificar “o
que os episodios do destino pessoal tém a dizer sobre a obra e o mundo, as coisas publicas; ver
que luz eles oferecem em nossos tempos sombrios” (Young-Bruhel, 1997, p. 18).

Portanto, ndo se trata de um trabalho puramente biografico. Ao contrério, tais
figuras possuem o potencial de iluminar os periodos sombrios trazidos por governos invisiveis

porque revelam as entrelinhas dos movimentos e dos proscénios, o que as torna indispensaveis
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para sua compreensdo. Entender o pano de fundo em que esses personagens se moveram
equivale a identificar o palco e os bastidores em que os eventos se sucederam de modo mais
abrangente do que uma apresentacao puramente conceitual poderia possibilitar.

Em segundo lugar, a escolha desses personagens como guia argumentativo remonta
a importancia das figuras exemplares para o pensamento: porquanto “a maioria das virtudes e
vicios politicos sdo pensados em termos de individuos exemplares” (Arendt, 2004, p. 210), os
exemplos podem ser concebidos como os signos de orientagao da reflexdao que permitem julgar
e distinguir fatos, conceitos e processos. Mesmo que moralmente falando alguns dos individuos
que aqui serdo retratados ndo sejam as companhias mais indicadas para orientar o que devemos
fazer — certamente Eichmann ndo ¢ o melhor exemplo de cidadao reflexivo e do exercicio da
mentalidade alargada —, podem aclarar o que ndo deve ser feito ou, em termos politicos, que
tipo de mundo ndo queremos para nos, tampouco legar para aqueles que ainda virdo. Portanto,
mesmo que Arendt ndo tenha ambicionado fornecer nenhum tipo de movimento dialético que
sintetize solugdes para os problemas que a burocracia instituida como forma antipolitica de
governar impde — pretensdo que essa Tese também ndo possui —, a iluminagdo trazida pelo
exemplo das figuras aqui apresentadas potencializa o debate filos6fico sobre a burocracia, ja
que instiga a reflexdo sobre ela.

E mediante esse proposito que cada capitulo da Tese descortinara uma faceta da
burocracia. Aquiescendo a observacdo de Kohn (in Arendt, 2016a, p. 16), para quem “para
Arendt, ver um objeto a partir de varios pontos de vista é o que o torna ‘concreto’ e real”, em
cada capitulo a burocracia sera apresentada sob um ponto de vista distinto e complementar.

Seguindo a anima da escrita de Origens do totalitarismo, que fora o exame sobre
os elementos que se cristalizaram tornando o totalitarismo possivel, o primeiro capitulo
apresenta os atributos que viabilizaram a fundagdo e o desenvolvimento da burocracia. Para
tanto, inicialmente serd destacado o seu lugar nas investigagdes arendtianas sobre as formas de
governar. A seguir sera exposta a interpretacao da autora sobre a esfera social e, com ela, o
advento da administracdo e a mentalidade cientifica na politica, argumentacdo importante para
compreender por que a burocracia ¢ uma forma social de governo. Por outro lado, visando
entender por que tal gestdo repercute o declinio do Estado-nacao, a se¢do seguinte dedicar-se-
4 ao modelo dos estados nacionais, o que demanda a apresentacdo do repertorio politologico
que distingue estado e nagdo. Por fim, concatenando parte das discussdoes fundamentadas
anteriormente, a ultima secdo examinard a burocracia partidaria, destacando sua origem, a

critica arendtiana sobre ela e algumas atualizagdes a partir do contexto brasileiro.
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Ainda acerca do primeiro capitulo, ¢ mandatério sobrelevar que em A4 condi¢do
humana, Arendt assente que quanto maior for a populacdo de um corpo politico, maior a
probabilidade que o social assuma o protagonismo na condu¢ao dos assuntos publicos. Isso
significa que estados formados por mais cidaddos mais facilmente reduzirdo a politica a
administracdo, em um contexto em que nada pode ser mais desejavel do que o definhamento
do Estado, substituido pela administragdo exercida por uma mao invisivel — ou seja, por
ninguém —, anseio a qual Arendt se contrapde por considerar que de reino da liberdade, tal
virada se converte na burocracia: “como verificamos pela forma mais social de governo, isto &,
pela burocracia (o ultimo estagio do governo no Estado-nacao), o governo de ninguém nio ¢é
necessariamente um nao-governo; pode, em certas circunstancias, vir a ser uma das suas mais
cruéis e tirdnicas versdes” (Arendt, 2016b, p. 49). E esse o fio condutor da critica arendtiana a
previsdo do definhamento do governo como solucdo para os problemas sociais, o que somente
poderia ser logrado com a administracdo, modus operandi ideal para assegurar a igualdade
universal. Entretanto, “a administracdo deveria ser sem governo, mas na verdade s6 pode ser o
governo de ninguém, a burocracia, uma forma de governo sem responsabilidade”. Desse modo,
“se a Revolugdo de Outubro tivesse podido seguir as linhas prescritas por Marx e Lénin, ¢ muito
provavel que resultasse em um governo burocratico. O governo de ninguém [...] € o perigo
sempre presente em qualquer sociedade baseada na igualdade universal” (Arendt, 2021, p. 65).
O apelo a uma igualdade universal ¢ um mote essencialmente social e, portanto, a burocracia ¢
a forma de governar da sociedade massificada.

O segundo capitulo, retragado a partir da figura de Lorde Cromer, tem como
objetivo apresentar o surgimento da burocracia como forma de governar, o que implica entender
o periodo imperial e de que modo ele se relaciona com a afirmagdo da administracdo e da
economia como motes governamentais. Logo apos, seguindo a trajetoria argumentativa
empreendida em Origens do totalitarismo, examinar-se-a a mentalidade dos sujeitos imperiais
a partir das lendas do periodo, especialmente aquelas criadas pelo escritor inglés Rudyard
Kipling, com o fito de sobrelevar o pano de fundo que langou as bases para a fundagdo da
burocracia. Por fim, em duas se¢des apresentar-se-a o personagem Lorde Cromer: na primeira,
ainda como Evelyn Baring, seu nome de batismo, serd exposto um breve histdrico de sua vida
e carreira administrativa, em especial sua atuagdo na coldnia inglesa na India, enquanto a
segunda expora a sua administracao no Egito, bem como o modus operandi de tal dominagao,
sobrelevando elementos como o alheamento, a pratica de governar através de decretos e a
violéncia, bem como o exame sobre os burocratas imperiais. A importancia da andlise sobre o

periodo advém da constatagdo de que nem a burocracia, “nem o racismo do nacionalismo
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moderno, nem a loucura politica do Estado moderno podem ser explicados sem uma
compreensdo adequada da estrutura do imperialismo” (Arendt, 2008, p. 239).

O capitulo seguinte dedica-se a leitura arendtiana sobre os textos de Franz Kafka,
analise especialmente importante devido a influéncia que as narrativas do autor exercem na
compreensdo dos perigos inerentes a dominagdo burocratica. Para tanto, inicialmente sera
apresentado um apanhado do funcionario Kafka e dos primeiros contatos de Arendt com as
narrativas do literato. A seguir serdo expostas as principais leituras arendtianas influenciadas
pelo escritor: a sociedade (a partir da historieta Descri¢do de uma luta), a lacuna entre o passado
e o futuro (mediante a analise da pardbola “Ele”) e a burocracia (a partir dos romances O Castelo
e O processo). A anima para a fundamentagao do capitulo ¢ a argumentagao que defende que
se o salto significativo que diferencia as leituras de Arendt e Weber se assenta na constatacao
da autora de que a burocracia nao € apenas um meio de dominagao proprio do Estado moderno,
mas que se converteu em um fim em si mesmo, em uma forma de governar voltada para a sua
prépria manutengdo, reconhecer a situagdo dos sujeitos apanhados pelo aparato ¢ condigdo
essencial para que a burocracia seja efetivamente compreendida.

O capitulo subsequente examina a burocracia totalitaria especialmente a partir do
responsavel pelo Bureau IV-B-4, Adolf Eichmann. A fim de logra-lo, inicialmente apresenta um
panorama da burocracia totalitaria, identificando seus predicados e reverberagdes e como eles
confluiram na direcdo do exterminio. Isso implica analisar a estrutura da casca da cebola, a
setorializa¢do e a multiplicag@o de cargos e identificar como tais estruturas eram reproduzidas
nos campos de concentragdo, laboratorios dos regimes totais. Para tanto, serd indispensavel
recorrer a obras mencionadas por Arendt em Origens do totalitarismo e Eichmann em
Jerusalém, como A destrui¢cdo dos judeus europeus, do historiador judeu Raul Hilberg, os livros
de David Rousset, como Les jours de notre mort e O universo concentracionario, além dos
textos de Primo Levi, como E isto um homem? ¢ Os afogados e os sobreviventes. A seguir, a
fim de compreender o perfil do funcionario inserido em uma burocracia plenamente
desenvolvida, retracar-se-4, inicialmente, o perfil do funcionario comum para, a seguir, ressaltar
as trajetorias profissionais do burocrata Eichmann e do jurista Reinhard Hohn, a fim de, a luz
do empreendimento tedrico arendtiano, arrazoar de que modo a burocracia interfere na
linguagem, na acdo e no pensamento, decaimento frente ao qual Eichmann ¢ figura
paradigmatica.

O tltimo capitulo apresenta as condi¢des de permanéncia da burocracia com o fim
dos regimes totais, demonstrando de que modo as estratégias de administracao iniciadas no

Reich hitlerista repercutiram no pos-guerra. O seu objetivo ¢ responder a seguinte pergunta: ¢
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possivel apontar continuidades nos métodos administrativos das empresas publicas e privadas
totalitarias com relacdo ao contexto pos-1945? Para empreender tal vinculagdo e entendendo
que uma resposta afirmativa demonstraria que o mundo atual se assenta em bases
protototalitarias, o €xito da continuidade da carreira de Reinhard Hohn, analisado no capitulo
anterior no contexto da Alemanha de 1933-1945, serd investigado. A seguir, a partir dos tipos
de funcionarios apresentados no ensaio “A mentira na politica”, os resolvedores de problemas
(problem-solvers), os tomadores de decisdes (decision-makers) e os criadores de imagens
(image-makers), serdo examinados os perigos inerentes as burocracias atuais. Em um contexto
de desenvolvimento cientifico € em um mundo cindido em corpos politicos extensos € com
interesses econdmicos e tecnologicos cada vez mais dispares, a Tese ¢ concluida com a
exposicao sobre a burocracia digital (e-burocracia) e o uso de algoritmos.

No que concerne a burocracia digital, vale ressaltar que diferente do que as
primeiras e otimistas leituras concebiam, a internet nao atenuou a morosidade dos
procedimentos, tampouco facilitou o acesso dos cidaddos aos 6rgdos publicos; ao contrario,
“reproduziu-se no ambiente digital o conhecido modelo de organizar filas para disponibilizar
fichas ou senhas de atendimento. Foram ignoradas as diversas possibilidades abertas pelas
novas tecnologias” (Carvalho, 2020, p. 130). E digno de nota também que a auséncia de
controle e de transparéncia nas informa¢des nao diminuiu com a virtualizacao, gerando ainda
mais ineficiéncia, além de ampliar a desconfianga com relagcdo aos governos e a inseguranga
juridica dos cidaddos, que convivem com novas modalidades de crimes, como os vazamentos
de dados e o uso indevido das ferramentas de inteligéncia artificial.

Por fim, ¢ importante sobrelevar que a presente Tese ndo ambiciona preencher
contornos vazios legados pela patente auséncia de reflexdes filosoficas acerca da forma
burocratica de governar, em uma clara dissonancia com as Ciéncias Sociais, a Ciéncia Politica
e a Administragdo, que a mais de um século se dedicam as investigagdes sobre seu modus
operandi e suas disfungdes. Todavia, tem a intengdo de colaborar com o inicio desses debates
no campo semantico-conceitual inerente a filosofia, que partilha da mesma origem do
pensamento, que ¢ o espanto com aquilo que ¢ e cujo /ocus peremptoriamente dinamico ¢ a

experiéncia. E o que seré feito a seguir.
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2 A COMPREENSAO DA BUROCRACIA EM HANNAH ARENDT

Max Weber ¢ amplamente considerado o tedrico exemplar da burocracia ou do
“governo por regras”. A ascensdo da burocracia moderna levou a um aumento da
eficiéncia, mas foi desumana, produzindo “especialistas sem espirito”. No entanto, foi
Hannah Arendt, mais influenciada por Franz Kafka, quem identificou a burocracia
como algo potencialmente mais assustador do que o governo por regras. A burocracia
¢ governada por ninguém, o que ndo ¢ necessariamente uma auséncia de regras; pode,
em certas circunstancias, revelar-se uma das suas versdes mais cruéis e tirdnicas. Na
sua forma extrema, os individuos sdo desumanizados, tornando-se meros funcionarios
[...] do intrincado sistema de agéncias (Owens in Goldoni; McCorkindale, 2012, p.
268).

Desde a sua primeira obra seminal, Origens do totalitarismo, Arendt se mostrou
interessada no delineamento das formas de governar, inclinagdo que a situa em um potente rol
de autores* que, como Bobbio (2017), consideram que a teoria politica se distingue pelo exame
de temas recorrentes no fendomeno politico, dentre os quais pode ser alocada a tipologia das
formas de governo. Porquanto o esfor¢o por compreender os elementos que tornaram o
totalitarismo possivel ¢ o fio que alicer¢a seu empreendimento tedrico, em todo o trabalho da
autora tais discussdes aparecem. Por exemplo: 1) Em Origens do totalitarismo e “Sobre a
natureza do totalitarismo: uma tentativa de compreensao”, ele foi categorizado como uma forma
nova de governo; 2) Em Sobre a revolugdo e “Imperialismo totalitario: reflexdes sobre a
revolugdo hungara”, os conselhos sdo considerados uma forma de governar que resguarda o
potencial de fundacao politica; 3) Em “Tiro pela culatra” e “A grande tradi¢do”, a republica ¢
caracterizada como o governo das leis; 4) Em Sobre a violéncia, A condi¢cdo humana e “Karl
Marx e a tradi¢do do pensamento politico ocidental”, a burocracia ¢ interpretada como uma
forma social de governar que repercute o declinio do modelo dos estados nacionais.

Acrescidos a esses oportunos e estratégicos momentos em que as formas de
governar sdo analisadas, no final da década de 1950, Arendt remeteu a fundagao Rockfeller uma
solicitagdo de fomento para a realiza¢do de um projeto de investiga¢do que culminaria na obra
“Introdugdo na politica”, que seria desenvolvida em dois volumes, sendo o primeiro um relato

critico de conceitos caros a tradicdo de pensamento politico, como governo, poder, guerra e lei,

4 Herodoto é o primeiro autor que se tem noticia a discutir a tipologia das formas de governo. No livro Histdria,
trés personagens — Otanes, Megabizo e Dario — arrazoam sobre a melhor forma de governo para ser adotada na
Pérsia com o falecimento de Cambises. Cada um desses trés personagens defende uma forma classica de governo:
democracia, aristocracia e monarquia, respectivamente (Herodoto, 2019). E esse texto que Arendt utiliza em “A
grande tradi¢@o” para examinar porque, para o personagem defensor da polis grega, ¢ invidvel pensar em uma
comunidade politica baseada no par mando-obediéncia. A possibilidade de tal inversdo o motiva a pedir “permissao
para se aposentar de toda a vida politica, pois ndo quer nem governar nem ser governado. O fato era, naturalmente,
que a vida na polis desconhecia qualquer divisdo desse tipo entre os cidadaos. O governo na qual ela se baseava
era experimentada prioritariamente ndo no &mbito publico-politico, mas na esfera estritamente privada do lar, cujo
chefe governava sua familia e seus escravos” (Arendt, 2021, p. 92).
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enquanto o segundo se dedicaria ao exame das “esferas do mundo e da vida humana que
chamamos de politica propriamente dita”, o que demonstra sua preocupagdo com as
“modalidades da pluralidade humana e as instituigdes que lhes correspondem”, o que incluia a
“antiga questdo das formas de governo, seus principios € modos de acdo”, bem como as
modalidades em que os homens podem estar juntos como iguais, /ocus em que emana a agao e
que estabelece as fronteiras que permitem a cada um manter relagdo aprazivel com “seu eu-
mesmo a que corresponde a atividade de pensar” (Kohn in Arendt, 2016a, p. 20).

Tal projeto, porquanto nunca foi concluido — mesmo que possa ser entrevisto em
diversos escritos, como o proprio “Introdu¢do na politica”, publicado no final de 4 promessa
da politica, mas também em Sobre a revolugdo e alguns ensaios que integram Entre o passado
e o futuro, como ¢ o caso de “O que ¢ autoridade?” —, possibilita corroborar a argumentagao
que destaca o particular interesse da autora pelas formas de governar. Porém, vale ressaltar que
Arendt se contrapde a uma leitura tradicional e institucionalizada acerca delas, o que pode ser
constatado pela abrangéncia de tipos de organizagdo e de experiéncias politicas que ela
caracterizou como formas de governar, assim como pela relacdo “entre o agir e o pensar”, de
modo que condi¢des de liberdade politica podem incentivar a liberdade interior e, por
conseguinte, o pensamento, defesa enfatica com a qual encerra 4 condi¢do humana’.

No que concerne a burocracia, Arendt a caracterizou como a forma social de
governar na qual as disposi¢des e arranjos extremamente difundidos inviabilizam que os
homens conhecam as faces daqueles que os governam. Seu advento no final no século XIX,
durante o imperialismo, e seu intrincado desenvolvimento durante os séculos XX e XXI acenam
para processos distintos e complementares, como o colapso do Estado-nagdo, a diluicdo da
esfera publica, substituida pelas maquinarias partidarias e governamentais ¢ a reducao do
governo a administra¢do, derivada de uma leitura deturpada do fendmeno politico que remonta
a Platdo e que ganhou contornos melhor delineados com o advento do social e de uma

mentalidade cientifica na esfera governamental. Assim, o surgimento da burocracia desvela “a

5 Destacamos o trecho final de 4 condi¢do humana em que Arendt empreende tal defesa, que deixa entrever alguns
predicados desenvolvidos em escritos posteriores, como ‘“Pensamento e consideragdes morais” e A vida do
espirito: “Finalmente, a atividade de pensar [...] ainda é possivel, e sem duvida esta presente onde quer que os
homens vivam em condi¢des de liberdade politica. Infelizmente, e ao contrario do que correntemente se supde
sobre a proverbial independéncia dos pensadores em sua torre de marfim, nenhuma outra capacidade humana é
tdo vulneravel; e ¢ realmente muito mais facil agir do que pensar em condigdes de tirania. Como experiéncia
vivida, sempre se sup0s, talvez erradamente, que a atividade de pensar era conhecida apenas por uns poucos [...].
Isso pode ser irrelevante, ou possuir uma relevancia limitada, para o futuro do mundo, mas nao ¢ irrelevante para
o futuro do homem. Pois se as varias atividades da vita activa ndo podem ser submetidas a nenhum outro teste
sendo o da experiéncia de se estar ativo [...], a atividade de pensar poderia superar a todas elas. Quem quer que
tenha alguma experiéncia nessa matéria sabera quao correto estava Catdo quando disse: “Nunca se estd mais ativo
quando nada se faz, nunca se estd menos s6 que quando se esta consigo mesmo” (Arendt, 2016b, p. 403).
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queda simultanea de uma Europa composta por Estados-nacao. A questdo da confiabilidade, da
estabilidade e da durabilidade da ordem politica representada pelo Estado-nagao, vista sobre o
pano de fundo do entreguerras, torna-se o pivo de sua analise” (Volk, 2022, p. 41).

Diante da constatagcdo de que a burocracia ¢ uma forma de governar cuja ascensao
remonta a diversos processos catalizadores do ocaso da politica, este capitulo apresentara
aspectos diferentes, porém relacionados, da burocracia, entendida como uma moderna e potente
ameaca a liberdade representada pela aguda ingeréncia dos especialistas, “cujo dominio ¢
institucionalizado através das grandes organizagdes [...] que produzem individuos que devem
seguir o seu caminho através dos procedimentos designados [...], em processos de rotinizagao
e exame, codificagdo e categorizagdo de acordo com processos padronizados administrados por
profissionais credenciados” (McGowan, 1998, p. 86). Trata-se de um panorama argumentativo-
conceitual amplo acerca daquilo que sera esmiugado no decorrer dos capitulos subsequentes e
que, com o fim de viabilizar o exame proposto, esta cindido em quatro partes: 1) O que sao
formas de governar em Arendt e por que a burocracia pode ser assim considerada, o que implica
o afastamento com relagdo as categorizagdes tradicionais € uma aproximagdo com a tipologia
proposta por Montesquieu; 2) O que ¢ a esfera social e porque a burocracia ¢ uma forma social
de dominagao, partindo do pressuposto de que as analises de Arendt sobre o social e a ascensao
da administragdo, acrescidas de sua critica a técnica e a valorizacao da mentalidade cientifica
na politica e do “governo burocratico por decreto e a perversao do estado em uma ferramenta
da nagdo expandem nossa compreensdo de como certas praticas e eventos ajudaram a moldar o
contexto no qual o totalitarismo se tornou possivel” (Villa, 2023, p. 37); 3) O que significa o
fim do Estado-nac¢do e como a sua diluicao se reverbera na ascensao da governanca burocratica,
destacando porque a “tese arendtiana do declinio da ordem europeia dos Estados-nacao ndo
deve ser vista apenas como um elemento em sua concep¢ao do dominio total, pois ¢ também
uma intervencdo que aponta para o fato de que o Estado-nacdo ¢ impraticavel como forma de
governo em um mundo globalizado” (Volk, 2022, p. 46); 4) O que sdo as burocracias partidarias
e de que modo inviabilizam a participagdo e corroboram a ldgica fraudulenta que restringe a

politica ao imperativo acerca de quem domina quem.

2.1 Hannah Arendt e as formas de governar: qual o lugar da burocracia?

Hoje poderiamos acrescentar a ultima e talvez mais formidavel forma de dominagao:
a burocracia, ou o dominio de um sistema intrincado de departamentos nos quais
nenhum homem, nem um tUnico, nem os melhores, nem a minoria, nem a maioria,
pode ser tomado como responsavel e que deveria mais propriamente chamar-se
dominio de ninguém (Arendt, 2011a, p. 54-55).
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A fim de entender o que significa, a partir do empreendimento tedrico arendtiano,

afirmar que a burocracia ¢ uma forma de governar, ¢ mandatdrio considerar que, para a autora,

[...] governar pode ser organizado de muitas maneiras diferentes. O governo pode estar
nas maos de um unico homem ou de representantes eleitos. As pessoas podem ou ndo
desfrutar da liberdade de expressdo e¢ de outras liberdades civis. A estrutura
administrativa do pais pode ser altamente centralizada ou descentralizada. O governo
pode visar pouco mais do que a manuten¢do da ordem ou a transformagdo
revolucionaria da sociedade. Seja qual for sua forma, enquanto uma comunidade néo
for constituida politicamente [...], ela representa, para Arendt, uma forma de governar.
Em geral, para ela, quem ndo participa ativamente dos assuntos publicos ndo ¢ sujeito,
mas objeto da decisdo de outrem, sendo, portanto, “governado”; numa comunidade
politica perfeita, ndo hd governantes nem governados. Todas as demais se situam
algures entre os dois extremos (Parekh, 1981, p. 14-15).

Assim, estamos diante de uma autora em que as distingdes acerca das formas de
governo nao sdo tdo herméticas. Alids, para ela, um dos maiores equivocos dos filésofos foi
reduzir a politica, com suas dindmicas inerentes e seus eventos, ao governo e as caracteristicas
da governanca, o que tornou a conceitualizacdo das categorias formais advindas da ultima um
dos objetos preferenciais da filosofia, € ndo o exame do conteudo subjacente ao fendmeno
politico propriamente dito. Esse afa por categorizar, em detrimento do decrescente aprego pela
reflexdo acurada sobre as contingentes e peremptoriamente dindmicas experiéncias politicas,
demonstra que “a maioria dos filosofos sentiam-se profundamente hostis a politica” e,
consequentemente, se esforcaram para a substituir “por alternativas mais adequadas™®, a ponto
de nublar o que seria um governo verdadeiramente politico: o estabelecimento de uma
comunidade ‘“que se caracteriza por uma cultura publica vigorosa e na qual os cidadaos,
inspirados pelo amor a liberdade e a felicidade publica participam na conducao dos assuntos
publicos” (Parekh, 1981, p. 14). Dito de outro modo, o empenho em conceitualizar as formas
de organizagdo da vida publica fez com que os filosofos somente as categorizassem, sem se
preocupar com o exame sobre seu modus operandi € sobre as experiéncias humanas que as
subjazem.

Por conta disso, a filosofia politica tradicional “analisou o conceito de politica, mas

ndo a estrutura e as caracteristicas fenomenais das experiéncias politicas”, assim como “o

6 Estamos cientes das leituras que destacam um certo exagero na interpretagdo arendtiana da “grande tradigdo” no
que concerne as formas de governar. Essas argumentagoes defendem que a “grande tradicdo” ndo ¢é tdo homogénea
quanto Arendt indica, de modo que autores como Platdo, Agostinho, Cicero, Locke, Marx, dentre outros citados
nos escritos da autora, oferecem reflexdes distintas sobre a natureza, a tipologia e os objetivos dos governos.
Coadunando-se com tais contrapontos, Parekh (1981) explana que a argumentacao arendtiana de que os filosofos
da tradi¢do reiteradamente diluiram a dignidade da politica se esquece que os homens se engajam na politica ndo
apenas para perpetuar grandes feitos e palavras, mas também para alcancar fins especificos, o que acena para uma
dimensao instrumental inescapavel. Todavia, o autor concorda que a maioria dos filésofos ndo considerou a
importancia de um dominio publico plural e ignorou o exame sobre as experiéncias politicas, o que faz com que
mesmo que as criticas de Arendt tenham certo grau de exagero, nem de longe sdo infundadas.



28

conceito de totalitarismo, mas ndo as experiéncias e formas de consciéncia daqueles que vivem
sob tal governo” (Parekh, 1981, p. 12), cabendo, entdo, voltarmo-nos para essas experiéncias a
fim de evitar cair no mesmo equivoco da tradi¢do, ou seja, em sua dificuldade de dizer algo
significativo e esclarecedor sobre as experiéncias politicas que nos tangenciam’.

As distingdes mais importantes para a reflexdo arendtiana gravitam entre as formas
comunitarias que estabelecem corpos politicos autdbnomos e as que inviabilizam a tessitura de

um mundo comum, demonstrando as experiéncias humanas que os possibilitam. Entretanto,

[...] governar é a antitese de uma comunidade politica. Representa um tipo de
comunidade cujos membros estdo principalmente interessados nas atividades privadas
que escolheram, tém pouco interesse na vida politica, ndo conduzem eles proprios os
seus assuntos comuns ¢ os deixam aos cuidados do governo. Sob o “governo”, cada
cidaddo cuida da sua propria vida e o governo desfruta do monopdlio do poder politico
¢ da tomada de decisdes. O governo “governa” os seus suditos que, na verdade, sdo
pouco mais do que objetos das suas agdes. A comunidade é construida de cima para
baixo, ¢ ndo de baixo para cima, envolve uma rigida distingdo entre o governo ¢ os
seus suditos e baseia-se no que Arendt chama de uma relagéo hierarquica de comando
e obediéncia (Parekh, 1981, p. 14).

Com efeito, Arendt emprega a terminologia forma de governo de modo mais
abrangente do que as classificacdes tradicionais, a concebendo como as diferentes tipologias de
organizacdo de um corpo politico ou antipolitico e as diferentes experiéncias politicas que os
homens vivenciam nelas. O que pode ser entrevisto na variedade de formas de governar
proposta por Arendt é que as maneiras pelas quais os corpos politicos sdo organizados nao sao
fixas e estaveis. Ao contrario, se o fluxo dos eventos se sustenta a partir de um estado de
constante mudanca, as formas de governar também estao sujeitas a transmutagdes. Para ela, por
exemplo, os sistemas de conselhos, o totalitarismo, a Republica, a aristocracia, a burocracia e
até mesmo o Estado-constitucional somam-se as formas de governar conhecidas desde a
Antiguidade (Arendt, 2021). Por outro lado, a forma de governo sera politica ou antipolitica se
o seu sustentaculo e seu processo de tomada de decisdes mantiver o impeto fundacional.

Nesse horizonte de reflexdo, existem diferencas entre as formas de governar, e
mesmo que Arendt ndo as tenha formulado de forma sistematica, asseverou que o que as

diferencia ¢ “o papel desempenhado pela acao nas diferentes formas de organizagao politica”

7 Tal argumentagdo se coaduna com o que foi defendido por Cavarero, em Surging Democracy: “Embora a
defini¢do de politica de Arendt em termos de uma pluralidade de seres humanos agindo em conjunto no espaco
publico partilhado seja modelada na democracia da antiga polis, que o vocabulario politico moderno qualifica
como direta, ela evita envolver-se com qualquer tipo de distingdo lexical em referéncia a formas especificas de
governar. Arendt prefere articular o seu pensamento sobre o conceito puro do que constitui o politico por meio de
um vocabuldrio novo — e andémalo — que intencionalmente deixa de lado a terminologia e a conceitualidade
tradicionais” (Cavarero, 2023, p. 19) e por Herzog (2021, p. 11), quando afirma que Arendt, mesmo sendo uma
teorica politica por exceléncia, “ndo se limita as arenas politicas em seu sentido tradicional”.
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(Arendt, 2021, p. 96), ja que ¢ ela que impele os pares a estarem juntos, que os motiva a se
aventurar no palco dos assuntos publicos. Pela centralidade da acdo, quanto mais uma forma de
organizacao estabelecer e manter as condi¢des indispensaveis para uma vida verdadeiramente
publica, ou seja, quanto mais os homens e mulheres tiverem as condigdes para se manterem
juntos nesse campo agonistico e performativo, tornando a coexisténcia um habitus, mais ela
pode ser descrita como efetivamente politica, deixando entrever também que “um sistema
politico ¢ livre na medida em que os cidadaos tém direito e capacidade para governar a si
proprios [...], liberdades politicas significam os direitos e liberdades que tornam a politica
possivel: liberdade de reunido, de expressdo, direito de discordar e de votar” (Arndt, 2019, p.
188).

Portanto, o critério de categorizagdo das experiéncias politicas, na interpretacao
arendtiana, deixa de ser quem governa para a distdncia que a ag¢do, em uma determinada forma
de governar, possui do centro da experiéncia politica. Dai advém que as diferentes tipologias
originam, a partir de suas especificidades, modos diferentes dos homens viverem juntos, de tal
modo que em organizac¢des nas quais a possibilidade de agir com os demais € o que anima uma
comunidade, t€ém-se formas politicas de organizagdo da vida publica enquanto, no caminho
oposto, onde a a¢do — e, por conseguinte, o discurso e a liberdade — ¢ impossibilitada, trata-se

de uma forma antipolitica de organizacdo governamental.

Sem eleigdes gerais, sem liberdade irrestrita de imprensa e de reunido, sem confronto
de opinido, a vida politica morre em todas as institui¢gdes publicas, torna-se mera
aparéncia fraudulenta de vida, na qual apenas a burocracia permanece como elemento
ativo. A vida publica adormece, algumas dezenas de lideres partidarios dirigem e
governam. Tais condigdes inevitavelmente causam uma brutalizagdo da vida publica
[...]. A liberdade apenas para os apoiadores do governo nao ¢é liberdade alguma. A
liberdade ¢ sempre e exclusivamente liberdade para quem pensa diferente (Hermsen,
2022, p. 76).

Na extensdo dessa compreensdo, Arendt se afasta da leitura filosofica tradicional
devido a sua critica acerca da importancia do quem para a categorizacao das formas de governo.
Com efeito, a resposta a pergunta Quem governa? tem sido, historicamente, o critério de
distribuicdo do poder e, portanto, de distingdo entre a monarquia (ou tirania), a aristocracia (ou
oligarquia) e a democracia (ou oclocracia). Entretanto, a questdo acerca de quem governa
enseja, na mesma medida, a indagacdo sobre quem deve ser governado, duplo vértice que
ganhou com Platdo os seus primeiros contornos. Como pode ser constatado em textos como
“Sobre a natureza do totalitarismo: uma tentativa de compreensao” e “A grande tradi¢ao”, o
final da esteira das reverberagdes dessa heranca platonica pode ser entrevisto em Kant (2004),

que mesmo de modo apenas parcialmente satisfatorio, estabeleceu em A paz perpétua uma cisao
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entre formas de governo e formas de dominagdo, sendo que as ultimas “se distinguem apenas
segundo o /ocus do poder” (Arendt, 2008, p. 349): quando o poder estd nas maos da nobreza,
tem-se uma aristocracia, quando de um principe com poder soberano indiviso, ha uma
autocracia e, por fim, se o poder ¢ exercido pelo povo, estabelece-se uma democracia.

O que chama a aten¢do de Arendt, porém, ¢ que Kant foi o primeiro filosofo a
identificar que todas essas formas de dominacdo, anteriormente conhecidas sob a égide de
formas de governar, sdo ilegais. Segundo o filosofo de Koningsberg, existem duas formas ou
estruturas basicas de governo (forma regiminis), independentemente da quantidade de
individuos que exergam o poder institucionalizado: 1) constitucional ou legal (Republica),
quando o poder ¢ controlado por outros diferentes de quem o exerce porquanto ha divisao entre
os poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario), 2) despotismo, em que ndo ha separagdo de
poderes, o que faz com que o governante disponha do poder tal qual um soberano absoluto, o
que torna tanto desnecessario quanto indesejavel que outros o controlem®.

Da descricdo kantiana identificamos a radix da sentenga arendtiana de que formas
de governo se referem a comunidades que, por diferentes razdes, ndo se organizam e se
constituem enquanto corpos politicos propriamente ditos. Nesse sentido, se antinomizam estes
ultimos — ja que em comunidades politicas ideais, ndo haveria governantes, nem governados —
e as formas de governar tradicionais, estabelecidas de acordo com a quantidade de quens
concentra o poder institucional. E nesse sentido, portanto, que Arendt predominantemente
utiliza forma de governar ou formas de governo — com excecdo das republicas, sistemas
federativos e conselhos, formas sob as quais podem se assentar comunidades politicas
propriamente ditas — como sindnimo de formas de dominag¢do, nas quais o que predomina € a
quantidade sempre majoritaria de individuos que abdicam das atividades de a¢do, discurso,
pensamento e juizo e, portanto, se convertem em objeto nas maos de outrem, o que os
impossibilita de serem sujeitos no que tange a vida politica. Trata-se, portanto, de diferentes

modos, preponderantemente antipoliticos, de arregimentagdo dos estados, € no que concerne ao

8 O trecho descrito por Arendt esta contido no “Primeiro artigo para a paz perpétua”, que se destina a defesa da
constitui¢do republicana. Nele, é possivel entrever a influéncia kantiana sobre Arendt quando o filésofo postula
que ha uma disting@o entre formas de dominio e formas de governo, ao que a autora vai além, porquanto as
equaciona. Segue o fragmento: “A fim de ndo se confundir (como acontece comumente) a constitui¢do republicana
com a democratica, cumpre observar o seguinte. As formas de um Estado (civifas) podem ser divididas quer
segundo a diferenca das pessoas que detém o supremo poder do Estado, quer segundo o modo de governar o povo
[...]; a primeira chama-se forma de dominio (forma imperii), e s6 ha trés formas possiveis: ou um sd detém o poder
soberano, ou alguns coligados entre si, ou todos aqueles em conjunto que formam a sociedade civil (autocracia,
aristocracia e democracia) [...]. A segunda ¢ a forma de governo (forma regiminis) e refere-se ao modo, baseado
na constitui¢cdo, como o Estado faz uso da plenitude de seu poder; e a este respeito é ou republicano ou despatico.
O republicanismo € o principio politico da separagdo do poder executivo do legislativo; o despotismo é o da
execucdo arbitraria pelo Estado das leis que ele proprio deu” (Kant, 2004, p. 43).
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campo de interesse da presente Tese, quando Arendt caracteriza a burocracia como forma de
governar, ela esta designando-a como uma forma de dominagdo, de modo semelhante ao que
pode ser entrevisto na sua interpretagdo do totalitarismo e da tirania, formas antipoliticas de
organizacao da vida publica que compartilham entre si o fato de carregarem as sementes de sua
propria destruicao.

A leitura tradicionalmente difundida de governo, assentada na diade comando-
obediéncia e que enseja em si o principio in nuce das tiranias, ¢ antinomica ao que Arendt
compreende como a anima da politica, que sdo as comunidades nas quais 0S processos
decisérios ndo estdo submetidos a hierarquias governamentais, deixando os cidadaos a margem
de participacdo efetiva. Parte dessa redugdo se deve a insistente incompreensao dos fildésofos
ao que seria a natureza e o encargo do governo: “geralmente concebido como um governante
que emite comandos aos quais os seus suditos sdo obrigados a obedecer”, leitura que nao se
coaduna com uma comunidade assentada em homens e mulheres que ndo s3o apenas suditos,
mas cidaddos. “Sao suditos no sentido de que estio sujeitos as leis; sdo cidaddos no sentido de
que sdo livres para elabora-las e altera-las” (Arendt, 2021, p. 92). Ademais, estdo sujeitos as
leis porque deram seu consentimento ativo a elas, de modo que o governo ¢ a instancia que
detém a autoridade para fazer cumpri-las, o que nao implica que seja uma instancia superior;
porém, para a autora, a partir do momento em que a vida politica declinou, seja em Roma ou
na polis grega, iniciar processos se reduziu a obediéncia na realizacao de comandos, assim como
a persuasao cedeu espago a execugdo e a comunidade de iguais gradativamente se transmutou
em estruturas cada vez mais hierarquizadas.

Soma-se a tais problematicas a constatacdo de que o reducionismo posto na
categorizagao das formas de governar, cindidas pela quantidade de quens exerce o controle dos
governos, faz com que além dela ser insuficiente para lidar com formas realmente politicas de
governo, de modo que “nada seria menos possivel do que definir o Estado constitucional ou a
republica nesses termos de governar e ser governado” (Arendt, 2021, p. 92), o governo cindido
entre quem governa e quem é governado remete nao as experiéncias politicas genuinas, mas ao
dominio privado da familia e do lar, no qual o que estava em jogo ndo eram decisdes sobre o
bem comum tangenciadas pelos inter esses dos cidaddos, mas os imperativos bioldgicos de
salvaguarda da vida individual e da espécie, respondidas através do trabalho e da protegao.

Os problemas que gravitam em torno do que os homens fardo para permanecer
vivos, ou seja, suas necessidades pré-politicas, sdo privados, enquanto as questdes
verdadeiramente politicas demandam a libertacdo dessas necessidades. Em outras palavras, a

liberdade (politica) impde a libertagdo (privada) das necessidades e das atividades que se voltam
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para sua momentanea supressao, ¢ formas politicas de governo, como as republicas, baseiam-

se na pressuposi¢ao da libertagdo das necessidades ja ter sido lograda.

A divisdo entre governar e ser governado foi primeiramente experimentada nesse
campo privado, no qual se dividiam aqueles que governavam e aqueles que eram
sujeitados as necessidades. A vida publico-politica fundava-se nessa divisdo como sua
condi¢do pré-politica, mas originalmente o conceito de governo enquanto tal ndo
desempenhava papel algum nela. Isso se torna enfaticamente verdadeiro para a
cidade-Estado e seu conceito de igualdade dos cidaddos, no qual a liberdade é uma
condig¢do pré-politica, e ndo o conteudo da politica (Arendt, 2021, p. 93).

O éxito na perpetuagdo do governo como o centro da vida politica, que equivale a
ascensao do que € proprio do dominio privado na esfera publica, percorre todas as tipologias de
formas de governar, que, como visto, podem ser predominantemente entendidas como formas
de dominagdo. Anteriormente a Platdo, a ideia de governo e as suas formas ndo ensejavam a
cisdo entre governante e governados, porquanto essa divisao se ancora nas experiéncias da vida
privada, campo em que a doxa, em seus sentidos de aparéncia, fama e opinido, ndo possui 0s
atributos para irromper; dito de outro modo, assim como a distingdo entre governar e ser
governado, ou entre governante e sudito, valida apenas no &mbito privado, ndo fornecia
contetdo para experiéncias politicas propriamente ditas, nada “poderia ser mais alheio a essas
experiéncias do que a divisdo entre governantes e suditos, uma vez que governar era uma
condi¢do pré-politica para viver junto” (Arendt, 2021, p. 101). Todavia, posteriormente a
Sécrates, os filosofos (encabecados por Platdo e seguidos pelo rol que perpassou a tradigao de
pensamento) formalizaram e conceitualizaram essa cisdo anteriormente restrita ao espaco
privado como a génese da organizagao dos corpos politicos, arbitrio que, para Arendt, tem muito
mais a ver com a sua atitude frente a politica do que “com quaisquer tragos presumivelmente
imutaveis do proprio dmbito publico-politico” (Arendt, 2021, p. 94).

Em A4 condi¢do humana, Arendt (2016b, p. 275) sublinha ainda que o conceito de
governo ¢ as tipologias tradicionais das formas de governar podem ser concebidos como a

tentativa de encontrar fundamentos tedricos e vieses praticos com o fito de fugir da politica:

O que caracteriza todas essas modalidades de evasdo ¢ o conceito de governo, isto €,
a nogdo de que os homens s6 podem viver juntos, de maneira legitima e politica,
quando alguns t€m o direito de comandar e os demais sdo forgados a obedecer. O
lugar-comum, que ja encontramos em Platdo e Aristoteles, de que toda a comunidade
politica consiste em governantes e governados (suposi¢do na qual se baseiam as atuais
defini¢cdes de formas de governo) baseava-se mais na suspeita em relagao a acao que
no desprezo pelo homem, e resultou mais do sincero desejo de encontrar um substituto
para a ac@o que de alguma vontade de poder, irresponsavel ou tiranica.

A fuga da agdo para o governo empreendida por Platdo e seguida pela tradi¢cdo de

pensamento trouxe uma desastrosa consequéncia para as diferentes experiéncias politicas
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conceitualizadas mediante formas de governo: em O politico, Platdo diferencia dois modos de
agir que eram considerados relacionados’. Trata-se de comecar (archein) e realizar (prattein),
cindidos em duas atividades distintas em prol de assegurar que o iniciador, ou seja, quem realiza
a archein, permaneceria como o senhor absoluto dos processos que comegou, o que implica que
a acdo com os outros foi substituida pela agdo de um unico alguém. Nesse sentido, a presenca
dos pares se tornou desnecessaria, demonstrando que o iniciador, isolado, tende a ser um tirano
— ou, na melhor das hipoteses, um governante absoluto — que precisa da presenca dos demais
apenas para a execugao de suas ordens, “quando ja ndo ¢ necessario que adiram por iniciativa
propria ao empreendimento [...] e quando aquele que tomou a iniciativa ndo se permite qualquer
envolvimento na prépria agdo” (Arendt, 2016b p. 275). Com isso, o iniciador se converte em
um governante (archon) a quem compete comandar aqueles que executardo suas ordens, mas
de quem ndo se espera realizacdo (prattein), invertendo a esséncia da politica, que passou a ser
“saber como iniciar e governar assuntos mais sérios, considerando mormente o que ¢ oportuno
e o que ¢ inoportuno” (Platdo, 1991, p. 305), sem que isso implique em uma separagdo entre o
governo da familia e da polis, “de sorte que a mesma ciéncia abrangeria os assuntos politicos e
econdmicos ou domésticos” (Arendt, 2016b, p. 276), enquanto agir passou a ser sindnimo de
“execuc¢do de ordens” (Platdao, 1991, p. 259). Agir com os pares foi substituido pela cisdo entre
“os que sabem e ndo agem e os que agem € ndo sabem, em lugar da antiga articulacao da acao
em comego e realizagdo, de sorte que saber o que fazer e fazé-lo tornam-se dois desempenhos
inteiramente diferentes” (Arendt, 2016b, p. 276).

A divisdo entre os que sabem e ndo agem e os que agem e ndo sabem deixa entrever
a diferenga ainda mais basilar entre pensamento — equiparado ao monopo6lio da técnica e o
advento da mentalidade cientifica — e acdo como o elemento per quam governantes sao
separados de governados. Arendt interpreta que uma politica baseada nessa cisdo se ancora em
experiéncias também provenientes do dambito doméstico, espaco em que “nada jamais seria feito
se o0 senhor ndo soubesse o que fazer e ndo desse ordens aos escravos, que as executavam sem

conhecer as razdes” (Arendt, 2016b, p. 276); afinal, nessa perspectiva, aqueles que sabem nao

9 “Os atenienses sabiam que toda agdo politica requer a cooperagdo de outros ¢ tem duas dimensdes. Envolve
archein, que significa liderar, iniciar ou colocar algo novo em movimento, e prattein, que significa levar a cabo,
alcangar ou terminar. Os romanos também usavam duas palavras relacionadas para descrever a acdo. Agere
pretendia liderar, estabelecer movimento, gerere significava levar adiante. De acordo com a autocompreensao de
ambos, um membro de uma comunidade politica inicia novas ideias, convence e depende de seus concidaddos para
cooperarem com ele na sua concretizag@o. A iniciativa pode ser exercida por um cidadao ou pelo governo. Como
qualquer cidaddo comum, o governo propde novas politicas, convence os cidaddos de que estas merecem seu apoio
e, eventualmente, as promulga como leis. Tanto para os gregos como para os romanos, governar significava iniciar
ou liderar e dependia necessariamente do apoio dos cidaddos. A iniciativa do governo e o apoio popular foram
duas etapas complementares e igualmente importantes no processo de governar” (Parekh, 1981, p. 166).
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precisam fazer, enquanto os que executam ndo precisam conhecer porque devem fazé-lo.
Inaugura-se, assim, nas primeiras discussdes filosoficas acerca das formas de governar, as

justificativas que subjazem a ascensdo da administragdo como modus operandi da vida politica.

Isoladamente, o governante percebe as formas eternas e as aplica como o artesdo
aplica suas regras e padrdes; ele “faz” sua cidade como o escultor faz uma estatua. A
atividade politica passa a ser associada a legislagdo e ao voto porque eles, como o
processo de fabricagao, resultam em produtos tangiveis e tém um fim definido. Arendt
observa: [...] é como se se os homens renunciassem a sua capacidade de ag¢@o, com
sua futilidade, infinitude e incerteza de resultado, poderia haver remédio para a
fragilidade dos assuntos humanos. Na era da administragdo burocratica, Arendt teme
que tenhamos aceitado um acordo semelhante (Kiess, 2016, p. 162).

Para entender as consequéncias de tal virada e de que modo ela repercute na
normaliza¢do dos elementos que confluem na forma burocratica de governar cabe ressaltar que,
contemporanea as assertivas platonicas, predominava a concepgao de que os pares conceituais
comando-obediéncia e governar-ser governado concerniam a relagdo entre senhor e escravo,
na qual ndo havia a¢do. A conversao desse campo de dominio na referéncia para a vida politica
deixa entrever ndo apenas que a a¢do ndo deveria ter nenhuma ingeréncia nos assuntos
humanos, mas que quaisquer participagdes nesse campo deveriam ser organizadas sob a forma
do Um-so-homem, cabendo aos cidadaos agir apenas como espectros do governante, mediante
a execucdo de seus imperativos. Na Republica, por exemplo, 1€-se que por intermédio do
governo, “os muitos se tornam um em todos os aspectos” (Platdo, 2001, 443e).

A separagdo platonica entre o saber e o fazer como a origem da reflexdo sobre as
formas de governar, demonstrando que tal sistematiza¢do e as experiéncias politicas que as
subjazem comecaram sob a insignia da antipoliticidade, se estabeleceu como a base das teorias
da dominagao que, por sua vez, “nao se limitam a simples justificacdo de uma irredutivel e
irresponsavel vontade de poder” (Arendt, 2016b, p. 278). A for¢a da equiparagdo entre
conhecimento e governo e ag¢do, obediéncia e execugdo prevaleceu sobre as experiéncias
verdadeiramente politicas, sendo reverberada também sob a anima de substituir a acao pela
fabricagdo, com o objetivo de imputar ao dominio dos assuntos humanos a concretude que
subjaz a obra e a fabricac¢do. Essa leitura ganhou for¢a na Era Moderna, quando se tornou
corrente a convicgdo de que somente seria possivel aos homens conhecer aquilo que eles
mesmos fazem, “que suas capacidades supostamente superiores dependem da fabricagdo e de
que ele ¢, portanto, basicamente um somo faber € nao um animal rationale, trouxe a baila as
implicagdes muito mais antigas da violéncia inerentes a todas as interpretagdes do dominio dos

assuntos humanos como uma esfera de fabricacdo” (Arendt, 2016b, p. 282).
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Toda a terminologia da teoria politica posterior a Platdo, incluindo as discussoes
sobre as formas de governar, demonstra o quanto a transformag¢ao da acdo em uma modalidade
de fabricacdo, do mesmo modo como a cisdao entre governantes e governados como o centro da
vida e da organizacao politica, foi bem-sucedida. No que concerne a burocracia, a cisao entre
os que sabem e ndo agem e os que agem e ndo sabem coaduna com a equiparacao da governanga
com o controle exercido por uma minoria experiente sobre uma maioria inexperiente,
contextura na qual deter a técnica (saber fazer, saber realizar) ¢ o critério utilizado pelos
governantes para delegar os que ficardo incumbidos da execu¢do das ordens. Porquanto a
administracdo ndo ¢ exercida pelo governante, a quem cabe a archein, mas nio prattein, um
bom governante seria sempre aquele que bem gerencia os incumbidos da realizagdo de suas
ordens, assim como, por outro lado, seria um movimento natural na organiza¢do da sociedade
que estes a quem cabe a realizag@o sejam considerados superiores a todos os demais, dedicados
as suas demandas particulares e que, sem deter os saberes indispensaveis a prattein, nao devem
se envolver em questdes que desconhecem (ou seja, de quem nado se espera nem archein, nem
prattein). Com base nessa cisdo perpetuada no decorrer da historia da filosofia, a burocracia
seria a forma de governo ideal, justificando o que Arendt (2006) asseverou como o
estabelecimento de uma tirania do conhecimento que, assim como todas as formas de
dominagao, tem como objetivo despojar o outro de sua espontaneidade e, por isso, conduz ao
caminho da desumanizacdo. Nao ¢ dificil supor, portanto, que tanto a filosofia quanto a
tipologia das formas de governar propostas desde Platdo sdo tirdnicas por definigao.

A questao nevralgica, na pena arendtiana, ¢ que, independentemente de motivagdes
e origens, formas de governar que “tém a pretensao de governar a agao humana a partir de fora
sdo apoliticas e até antipoliticas” (Kohn in Arendt, 2016a, p. 11); portanto, aquelas que se
baseiam na cisdo entre governantes e governados também o sdo. No final de “A grande
tradi¢do”, Arendt sentencia que com o fim do Império Romano, a distingdo que estabeleceu os
alicerces da vida politica, ou seja, o mundo dos livres, politico por exceléncia, € o governo do
lar, se tornou gradativamente mais turva porque o ambito privado, com o desmoronamento do
publico, ganhou nova e destacada énfase. A partir de entdo, a distingdo entre os que governam
e os que sdo governados teve cada vez mais importancia, até que a “suposi¢do basica de que
todo o ambito publico ¢ estruturado por essa divisdo tornou-se a suposi¢do basica da tradi¢ao
do pensamento politico”, fazendo com que seja impensavel, apds tantos séculos de sua
afirmagdo, que um corpo politico ndo se assente nessa cisdo, ou ainda, “onde quer que essa
divisdo esteja ausente [...], a conclusdo inevitavel ¢ de que o ambito politico inteiro, e ndo

apenas o Estado, definhard” (Arendt, 2021, p. 103).
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Ao se afastar de Platdo e da tradi¢do que o acompanhou — mais preocupada com o
pathos de categorizar do que com o exame das experiéncias politicas — no que concerne as
formas de governar, Arendt se aproximou de Montesquieu (mais precisamente, dos 13 primeiros
livros de Do espirito das leis)'?. Trata-se, segundo Amiel (2010, p. 123), de uma opgio
metodoldgica que se chancela na “recusa arendtiana de qualquer filosofia da historia e do tipo
de questionamento que isso envolve”. Com efeito, a influéncia das propostas montesquianas ¢
identificada em diversas partes de seu corpus teorico'': 1) Em Origens do totalitarismo, quando
a autora assevera que o totalitarismo possui uma esséncia, que € o terror, ¢ um principio de
acdo, que ¢ retragado pela ideologia; 2) Na palestra “A grande tradi¢do”, quando descreveu as
contribui¢des do autor no debate sobre as formas de governar; 3) Em “A revisao da tradi¢ao em
Montesquieu”, analisa as formas de governar descritas pelo filésofo e os principios de agdo
insitos a cada uma delas como um dos elementos que estabelecem sua estrutura, o que distingue
uma tipologia de outra; 4) Em “Sobre a natureza do totalitarismo: uma tentativa de
compreensdo”, parte das investigagdes montesquianas para comprovar o ineditismo do
fendmeno totalitario, além de situar a importancia de Montesquieu para a andlise de quaisquer
formas de governo, porquanto foi ele “o ultimo a investigar a natureza do governo, isto ¢, a
perguntar o que o faz ser o que ¢ [...]. Mas ele acrescentou uma outra pergunta, absolutamente
original: o que faz um governo agir como age?” (Arendt, 2008, p. 348).

Desvela-se, assim, que Montesquieu (1973) representa uma ruptura com relacao as
proposicdes platonicas que faziam do quem o ponto nevralgico das categorizagdes: com o
filosofo francés, a quantidade de individuos que detém o poder governamental ndo ¢ suficiente
para tornar um governo o que ele ¢, mas sim o principio que o pde em movimento, porquanto
ele instiga um determinado tipo de acgdo. Para o filésofo, ha um espirito especifico que enseja
em si a génese e a manuten¢do de um dado regime e que ao incitar os cidadaos e os governos a

agirem, fornece os seus principios de agao.

' No curso ministrado por Arendt na Universidade de Cornell em outono de 1965, a autora elucida porque
Montesquieu € tdo importante para o seu empreendimento tedrico: “Maquiavel, Montesquieu, Tocqueville [...]
escreveram a partir de experiéncias politicas e em razdo da politica [...] outros autores sdo totalmente diferentes,
escreveram a partir de fora e aspiravam impor critérios ndo-politicos a politica” (Arendt, 1965, p. 0234530).

I A frequéncia com que Montesquieu foi citado por Arendt, ndo apenas em seus escritos, mas também nas palestras
e cursos ministrados, motivou a publicagdo “Hannah Arendt lectrice de Montesquieu”, de Anne Amiel (2010). Na
ocasido, a pesquisadora faz o seguinte alerta: “Certamente ndo podemos esperar de Arendt uma leitura erudita e
minuciosa, preocupada com articulagdes internas desta ou daquela obra, respeitadora da sua literalidade [...], a sua
leitura consiste sempre em apoderar-se disto ou daquilo, de transcrever em seu proprio Iéxico e utiliza-lo no seu
préprio problema”. Todavia, no que concerne ao fildsofo francés, “Montesquieu permite-nos pensar politicamente
na emergéncia de novos regimes, compreender que a moral estd em jogo e, a0 mesmo tempo, o estatuto da natureza
humana ou da propria compreensdo” (Amiel, 2010, p. 120; 122).
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Porquanto, se por um lado, o principio agonistico da agdo ultrapassa o espirito
montesquiano, por outro, interessa sobremaneira a Arendt (2008; 2021) a distingdo proposta
nos livros 11 e III d’O Espirito das leis entre as leis, a natureza e os principios de governo'2.
Para a autora, enquanto as leis estabelecem limites que circunscrevem e conferem estabilidade
as agdes, a natureza do governo consiste em sua estrutura particular. Por outro lado, os
principios sdo a origem do agir e das leis, fornecendo-lhes base comum. Principios ndo
repercutem motivacdes psicoldgicas para um determinado agir, tampouco padrdes morais
capazes de reguld-lo, mas se voltam para os critérios que organizam a vida politica e, portanto,
sdo os baluartes mediante os quais as ac¢des politicas podem ser julgadas. Em vista disso, a
leitura arendtiana sobre Montesquieu diverge de interpretacdes que equacionam principios a
normas reguladoras, ja que a autora prefere concebé-los como aquilo que inspira as agdes. O
motivo para tanto ¢ que caso a agdo seguisse unicamente a ditames, ndo haveria liberdade,
demonstrando que “ao voltar-se para Montesquieu, o objetivo de Arendt ndo é regular, conter e
domar a liberdade, mas desenvolver um quadro conceitual que possa chegar a um acordo com
a espontaneidade da a¢do” (Gilindogdu, 2015, p. 179).

Repercutindo a tipologia presente em O espirito das leis, Arendt sobreleva a relacao
entre natureza e principio, destacando que a republica ¢ a forma de governar cujo principio (ou
seja, o que impulsiona a comunidade ao movimento) de acgao € a virtude — enquanto o medo ¢
o principio nos despotismos e a honra, oriunda do amor pela distin¢gdo, na monarquia —
entendida também como o apreco a igualdade de todos perante a lei, o que deixa entrever que,
seguindo o itinerdrio montesquiano, toda forma de governar ¢ animada por um principio que a
diferencia. Isso somente € possivel porque Montesquieu, divergindo da tradi¢ao, ndo equiparou
0 governo as estruturas particulares que tornam uma tipologia diferente das demais, mas
identificou que ¢ mandatdério que haja um principio capaz de movimenté-las, conferindo
destaque ao que viabiliza as experiéncias politicas, que ¢ a acdo, que movimenta 0s governos e
abre espago para o inesperado. E partindo desse referencial que o filosofo francés reconhece
que um bom governo se fundamenta na legalidade, “mas vé esse arranjo de leis apenas como a

estrutura dentro da qual as pessoas agem e como fator estabilizador de alguma coisa que ¢ viva

12 A fim de entender as leituras arendtianas acerca de Montesquieu, transcrevemos as passagens de O espirito das
leis: “Existem trés espécies de governo: o Republicano, o Monarquico e o Despotico. Para descobrir-lhes a natureza
[...], suponho trés defini¢des, ou antes, trés fatos: um que o governo republicano é aquele em que o povo, como
um todo ou somente uma parcela, possui o poder soberano; a monarquia ¢ aquele em que um sé governa, mas de
acordo com leis fixas estabelecidas, enquanto, no governo despotico, uma sé pessoa, sem obedecer a leis e regras,
realiza tudo por sua vontade e seu capricho. Eis o que denomino de natureza de cada governo”, e, de modo ainda
mais importante para Arendt: “entre a natureza e seu principio, ha esta diferenga: sua natureza é o que o faz ser
como ¢ e seu principio € o que o faz agir. A primeira constitui sua estrutura particular e a segunda, as paixdes
humanas que o movimentam” (Montesquieu, 1973, p. 39; 49).



38

por si mesma e se move sem necessariamente se desenvolver em uma dire¢do prescrita, seja de
ruina ou de progresso”. Desse modo, ele ndo examina apenas a natureza ou esséncia dos
governos, mas “a estrutura do governo como aquela que, em relativa permanéncia, abriga as
circunstancias e as agoes em mudanca dos homens” (Arendt, 2021, p. 87). Tal governo se
perpetua mediante as acdes cotidianas dos cidaddos e das instituicdes publicas, de modo que o
amor pela igualdade ou pela distingdo somente ¢ possivel mediante a experiéncia de cada uma
dessas paixoOes. Portanto, em locais onde tais vivéncias nao sejam valorizadas, ¢ bem menos
provavel que um governo com tais caracteristicas possa se firmar'>.

No que concerne a burocracia, assim como acontece com as demais formas de
governar, Arendt ndo fornece uma definicdo sistemdtica, mas, ao contrario, concede, em
diversos momentos de seu corpus teorico, direcionamentos acerca dela: 1) Em Sobre a
violéncia, A condi¢gdo humana, Origens do totalitarismo e “Karl Marx e a tradicdo de
pensamento politico ocidental”, assinala similaridades da burocracia com a tirania (no segundo
escrito, também a relaciona com a ascensdo do totalitarismo, bem como discute o seu
surgimento); 2) Em “Hannah Arendt sobre Hannah Arendt” e Responsabilidade e julgamento,
a sublinha como o dominio de ninguém; 3) Em A vida do espirito e Eichmann em Jerusalém,
parte do burocrata nazista para entender de que modo um governo administrativo influencia o
funcionamento das atividades espirituais; 4) Em A4 condi¢do humana e nos Diarios filosoficos,
a burocracia € tanto relacionada com uma forma tiranica e administrativa de governanga quanto
com o sintoma do declinio do Estado-nacdo (Rocha in Correia et. al., 2022). Mesmo com
tamanha variedade de nuances e atributos, destaca-se pela frequéncia as correlagdes entre
burocracia e tirania, o que torna imperioso entender como funciona a tessitura de tal correlacao.

Tomando como base as criticas arendtianas sobre as formas de governar tecidas
anteriormente, destaca-se que a primeira ponta da vinculagdo entre burocracia e tirania reside
na deturpagdo originaria da conceitualizacdo de ambas: enquanto as investigacdes acerca das
formas de governar se originaram da dilui¢do das experiéncias politicas mediante a cisdo entre
o governante (archo) e aqueles que executam suas ordens (incumbidos do prattein) que, por
sua vez, sao concebidos como “melhores” do que os individuos ndo-participantes do aparato
governamental, a burocracia se ampara justamente nessas cisdes para se firmar, porém,
utilizando da mentalidade cientifica e da distingdo que ela estabelece entre os experts,

capacitados para o exercicio das fungdes publicas que sao cindidas em diversas areas ou pastas

13 A esses principios montesquianos, Arendt (2021) ainda acrescenta a liberdade, a fama, a justica e a igualdade,
por considerar que estes também inspiram as a¢des humanas, além de funcionar como critérios de orientagao para
os julgamentos sobre as praticas politicas.
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governamentais, e a populagdo, composta por uma majoritaria parcela que nao adentra na esfera
publica porque ndo detém o conhecimento técnico para tanto. Sendo assim, mesmo que nao
haja um continuum entre as propostas platonicas acerca das formas de governar e a ascensao da
burocracia equivalendo a promog¢ao da administracdo como modo moderno de fazer politica,
certamente ha convergéncias entre as formas de dominagao.

Ainda no que tange a tirania, sua categorizagdo foi reiteradamente considerada
como uma forma pervertida de governo e, por isso, foi utilizada de maneira indiscriminada para
se referir a “qualquer governo que limitava suas decisdes as suas vontades e aos seus desejos,
mesmo que fossem as vontades e os desejos da maioria — ¢ ndo também por leis que nao
puderam se tornar sujeitas a decisdes politicas” (Arendt, 2021, p. 78). Na interpretacao
arendtiana, porquanto a tradi¢ao de pensamento politico caracterizou a tirania como a forma de
dominagdo que ndo prestas contas a respeito de si mesmo (ja que o unico critério de escolha ¢
a vontade do governante), entdo, a burocracia pode ser adjetivada como o mais tiranico de todos
0s governos, ja que nela “ndo ha a quem se possa questionar para que responda pelo que esta
sendo feito”, estabelecendo um estado de coisas em que “a localizagdo da responsabilidade” e
a “identifica¢do do inimigo” (Arendt, 2011a, p. 55) sdo inviabilizadas.

Browning (2001 p. 162) auxilia a compreender por que o funcionamento da
burocracia inviabiliza a localizacao da responsabilidade. Para o historiador, “a vida burocratica
moderna promove um distanciamento funcional e fisico da mesma forma que a guerra e os
estereotipos raciais promovem um distanciamento psicoldgico entre perpetrador e vitima”, de
forma que o envolvimento pessoal com valores e virtudes, o juizo e o senso de responsabilidade,
até mesmo sobre os fins institucionais, sao inviabilizados — assim como o préprio Estado-nagao
¢ atacado — por dentro, a partir de sua propria estrutura, cindida em uma profusdo de setores,
agéncias e ministérios sobrepostos que esvaziam as fontes de poder auténticas ja que atuam
como governos invisiveis formados por servigos secretos em uma aparéncia de ordem advinda
da disciplina militar. Porquanto ‘“autonomia envolve a condicdo de ser a fonte ultima de
autoridade em uma determinada esfera de tomada de decisdo, as estruturas hierarquicas negam
a autonomia de julgamento” (May; Kohn, 1996, p. 97). Nessa setorializacdo, as decisdes nao
sdo motivadas por iniciativa pessoal, mas mediante o enquadramento aos codigos e diretrizes
das unidades administrativas que, por ndo formarem estruturas comunitarias, nao fomentam o
compromisso com o mundo € 0 senso comum €, na sua auséncia, tais microestruturas perdem
sua capacidade associativa e se tornam disfuncionais.

Tomando como base o aparato do Governo Federal do Brasil, pode-se entender

como tais descri¢des adquirem contornos praticos: sem levar em conta os 0rgdos € agéncias
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estaduais e municipais, existem atualmente 330 6rgdos federais (incluindo empresas publicas,
agéncias, secretarias e ministérios), que vao desde as universidades e se¢des vinculadas aos
Trés Poderes, como a Vice-Presidéncia da Republica, o Congresso, o Senado e a Casa Civil, até
institui¢des financeiras, como o Banco do Brasil, o Banco da Amazonia e a Caixa Econdmica
Federal, cada um deles cindidos em diversos setores e subsecretarias (Brasil, 2024). Descritos
na Constitui¢do Federal como os centros de “competéncia, unidades de agao instituidas para o
desempenho das funcdes estatais por meio de seus agentes que ocupam cargos publicos”
(Brasil, 1987, art. 37), sao criados e extintos por leis, decretos, portarias ou resolugdes e
integram a administragdo publica mediante a atuacdo de pouco mais de um milhdo de
funcionarios, que controlam os rumos das politicas publicas que tangenciam diretamente a vida
de mais de 215 milhdes de pessoas. Ou seja, 0,51% da populacdo participa do aparato federal e
uma propor¢ao bem menor do que essa ¢ realmente incumbida da tomada de decisdes.

A aguda institucionalizagdo e a subdivisao funcional fragmentam o senso de
culpabilidade individual e potencializam a sensacdo de anonimato ¢ de impunidade. Isso ¢
viabilizado pela auséncia de confrontos de ideias, embates agonisticos importantes para que os
individuos reflitam e desenvolvam um senso de responsabilidade. “Na falta dessa dimensao
pessoal nas suas vidas institucionais, ¢ provavel que percam também o sentido de
responsabilidade pessoal” (May; Kohn, 1996, p. 86). O anonimato, acrescido da setorializagao
e do alheamento, sdo as chaves de compreensdo para entender ndo apenas o exame arendtiano
sobre as implicagdes da burocracia, mas a perscrutar também a profundidade de conceitos que
gravitam em torno desse panorama argumentativo.

Afirmar que a setorializagdo ¢ uma caracteristica dos governos burocraticos
equivale a considerar que a estrutura das organizagdes repercute a adaptacdo nas empresas
publicas e privadas da divisdo do trabalho inaugurada pela Revolugao Industrial e desenvolvida
pelos modelos fordista e taylorista. Com efeito, essa compartimentalizagdo do Estado em
setores se ancora em seis constituintes: 1) Especializacao/Expertise do trabalho: diferente de
trabalhos artesanais ou manufaturados, nos quais o trabalhador em oficio era plenamente
conhecedor dos processos de producdo, a fim de obter maior eficiéncia, esse principio
administrativo preconiza a divisdo da atividade a ser executada em diversas partes, o que
implica que cada funciondrio exerce apenas uma parcela fragmentada desse todo. Em sua
logica, quanto mais especifica e especializada for uma fungao, menos pessoas conhecem seus
tramites e estdo aptas a fazer parte deles; 2) Departamentalizagdo: € proprio das organizagdes
criar setores a partir dos quais trabalhos similares sdo agrupados em unidades homogéneas de

atividades e de distribui¢ao de recursos, como os departamentos, os ministérios, as secretarias
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e as agéncias, divididos a partir de critérios como proximidade geografica — nem sempre
recomendados por terem a tendéncia de duplicacdo de cargos e fungdes, o que onera as
organizagdes, além de demandar a existéncia de um controle maior a fim de evitar que cada
departamento regional se torne completamente autonomo — e similaridade entre atividades,
projetos ou servigos oferecidos — o que faz com que os funcionarios se tornem especialistas em
suas func¢des, mas desconhecam o todo processual, o que pode implicar, inclusive, em atrasos
e dificuldades operacionais. No caso dos governos, dois tipos de departamentalizacdo se
sobressaem: departamentos de linha, 6rgdos de execug¢do em formato de pirdmide hierdrquica
em que a tomada de decisdo € mais rapida e que o chefe pode ou ndo ser um especialista da
area, e departamentos staff, que ndo costumam tomar decisdes, mas fornecem assessoria ou
coordenacdo para os o0rgdos executivos, o que ¢ logrado mediante a formagdo de equipes de
especialistas. E bem comum que cada departamento de linha conte com um departamento de
staff a ele diretamente ligado, como posteriormente demonstrardo as think tanks'* (Chiavenato,
2007; Motta, Gouvea de Vasconcelos, 2021).

Outros elementos conferem as faces da setorializacdo burocratica. Sdo eles: 3)
Cadeia de comando: trata-se da hierarquia da organizagdo, fundada com base no direito do
ocupante de um determinado cargo conferir diretivas a seus funcionarios, de modo que quanto
mais alto no cume hierarquico uma funcao estiver, mais funcionarios estardo sob seu controle.
Trés grandes matrizes cindem a hierarquia das organizagdes e sua estrutura de comando: a)
Nivel estratégico: incumbido da organiza¢do, de modo geral; b) Nivel tatico: plano
intermediario responsavel por desmembrar e aplicar os valores da organizagdo nas
especificidades de cada departamento; ¢) Nivel operacional: nivel mais baixo da hierarquia,
inclui os funcionarios que movimentam o cotidiano das empresas publicas e privadas; 4)
Amplitude do controle exercido: principio administrativo que considera a quantidade de
funciondrios que cada gestor consegue comandar eficientemente, impactando positivamente a
rotina das organizagdes. Desse modo, empresas com amplitude de controle baixa sdo aquelas
em que os supervisores coordenam diretamente uma quantidade menor de pessoas. Essa
amplitude baixa pode ser lograda por estruturas com diversos centros gerenciais que cindem
diametralmente os funciondrios incumbidos das rotinas mais bésicas e a diretoria, o que ¢ obtido
com diretivas verticalizadas, supervisoes rigorosas € aumento de custos. Tal condi¢do ¢ inerente
aos aparatos setorializados dos governos; 5) Descentraliza¢do: de acordo com Lacombe e

Heilborn (2008), trata-se da cisdo fisica das atividades em instalacdes que devem estar

14O exame sobre as think tanks serd realizado no ultimo capitulo da presente Tese.
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espacialmente distantes umas das outras. O objetivo desse principio seria a flexibilidade e
agilidade, além de incentivar os funcionarios do nivel operacional a tomar iniciativas a fim de
resolver os problemas inerentes aos seus campos de atuagdo, porquanto os superiores estariam
em instalacdes distantes das suas; porém, o que se nota com mais frequéncia ¢ o completo
desconhecimento sobre as atividades e rotinas concernentes a outros setores, agravadas por esse
distanciamento fisico; 6) Formalizagdo: corresponde a padronizagdo das tarefas de um setor,
que podem variar em uma comparagdo entre setores ou entre organizagdes. De acordo com
Herzfeld (2016, p. 28), esse principio, assim como o de especializagdo/expertise, ¢ legatario
direto da tradicional perspectiva que hierarquiza a racionalidade acima de todas as demais
capacidades humanas, mediante o qual “um sistema que se apresenta em termos de libertagao
universal mediante a racionalidade ¢ dificil de refutar — e aqueles que parecem nao compreendé-
lo se tornam os modernos barbaros vivendo nas trevas”. Na rotina das praticas administrativas,
quanto maior a formaliza¢do, menor a flexibilidade ¢ a autonomia dos funciondrios
(Chiavenato, 2007; Motta, Gouvea de Vasconcelos, 2021).

A coexisténcia desses elementos fomenta a despersonalizacdo caracteristica das
burocracias e, com ela, a inviabiliza¢do da localizagao da responsabilidade, de modo que quanto
maior for um aparato burocritico (como o maquindrio estatal, por exemplo), mais
desenvolvidos serdo os elementos constituintes da setorializacdo e, por conseguinte, mais
despersonalizado ele serd. Tomando como base organizacdes extensas, contexto em que a
tendéncia ¢ que a formalizagdo das regras atinja um grau elevado a ponto de estabelecer um
ciclo quase automatico de cria¢do de cada vez mais normas e padrdes — o que € conhecido como
governo por regras —, Motta e Bresser-Pereira (1980, p. 86) destacam de que modo tais
organizacdes influenciam os participantes do aparato e, por conseguinte, suas relagdes: “Na
organizagdo burocratica, em que a formalizagdo atinge necessariamente um grau elevado, as
relacdes pessoais sdo secundarias quando comparadas com as de trabalho. Os funcionarios sao
reconhecidos pela posi¢ao que ocupam, pelas atividades que executam, muito mais do que por
suas qualidades pessoais, pelo tipo de familia que possuem, etc.”. Tais inversdes sdo naturais
em uma contextura burocratica.

Complementarmente a essa argumenta¢ao, May e Kohn (1996, p. 86) descrevem as

disfungdes burocraticas que repercutem na dilui¢ao do senso de responsabilidade:

Nas burocracias, hd uma diluicdo da responsabilidade devido a natureza da empresa.
Os burocratas se veem totalmente isentos de responsabilidade pelos seus atos. Na
verdade, a maioria dos burocratas ndo consegue identificar facilmente o seu papel na
atividade coletiva da maquina. A questdo das burocracias ¢ que nelas ocorre um certo
tipo de divisdo do trabalho em que o trabalho ¢ compartimentado a tal ponto que a
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acdo humana individual ¢ transformada em mero comportamento, isto €, a atividade
de pessoas que, quase irrefletidamente, respondem aos condicionamentos. Os
participantes de burocracias veem que nenhuma pessoa individual pode estar no
controle, e assim identificam que a instituigdo burocratica esta, de alguma forma, fora
do dominio humano em que normalmente se sentiriam responsaveis pelos ocorridos.

Todavia, mesmo que guarde semelhangas com a tirania, Arendt identifica maior
periculosidade nas burocracias, ja que as tltimas ndo apenas “ndo se originam no horizonte que
reduz a politica a questdo de quem domina quem, mas o radicaliza, pois nela ndo ha um quem
que possa ser questionado — e responsabilizado — pelas decisdes” (Rocha in Correia et. al., 2021,
p. 77). Deve-se a isso o fato de que a burocracia ¢ uma forma de dominagdo destituida do
elemento pessoal do governar, ja que € insito ao seu modus operandi o desconhecimento com
relagdo as faces de quem participa dos processos de tomada de decisao (pois conhece-se, na
maioria das vezes, apenas o governante, enquanto toda a sua equipe, com papel bastante
relevante e estratégico, permanece desconhecida). Entretanto, se “ndo ha um quem por tras das
resolucdes aleatorias dos procedimentos, a burocracia ¢ o dominio de ninguém, um regime
despersonalizado, destituido de persona” (Rocha in Correia et. al., 2021, p. 77).

Trata-se, ao fim e ao cabo, de uma ruptura com a leitura tradicional acerca das
formas de governar, predominantemente cindidas mediante a quantidade de quens detém o
poder governamental. Dessarte, se ndo ha nenhum quem a ser desvelado, tampouco ha politica
fundada na luminosidade que se instaura entre os agentes e os pronunciadores de palavras, o
que deturpa, inclusive, as ja conhecidas fronteiras que cindem a politica da antipolitica,
inaugurando um estado de coisas no qual até mesmo os governantes, que mantém o poder de
decisdo, dispdem de um espago muito mais restrito de acdo do que possuem, por exemplo, os
tiranos, cuja movimentagao, ditada pela sua vontade, conhece bem menos barreiras do que os
governantes burocratas, que cedem boa parte desse espaco aos técnicos e especialistas do
aparato que eles proprios chefiam. “Essa consistente arbitrariedade nega a liberdade humana de
modo muito mais eficaz que qualquer tirania foi capaz de negar” (Arendt, 2011b, p. 483).

Portanto, a burocracia, ao escapar da categorizacdo cujo critério de distingdo ¢ a
quantidade de sujeitos que dominam, o que ¢ impossivel de precisar com exatiddo, mesmo que
apresente um aspecto tiranico e arbitrario, ¢ mais perigosa do que as tiranias, posto que nessas
¢ conhecida a face de quem se deve temer, enquanto nas burocracias se desconhece quem esteja
por tras de cada decisdo. Ademais, se até os governantes possuem um campo mais restrito de
acao, trata-se de uma forma de governar em que todos estdo privados de sua capacidade de agir
e, por conseguinte, de sua liberdade. Nao a toa, Arendt a trata como um dominio de ninguém.

“Mas esse governo sem homem, o fato de que em uma burocracia auténtica ninguém ocupa a
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cadeira vazia do governante, ndo significa que as condigdes de governo desapareceram. Esse
ninguém governa de forma bastante efetiva, quando considerado do ponto de vista dos
governados” (Arendt, 2021, p. 65). Porquanto “o dominio de ninguém nao ¢ um nao-dominio,
e onde todos sdo impotentes temos uma tirania sem tirano” (2011a, p. 101), em uma burocracia
plenamente estabelecida “ndo podemos responsabilizar ninguém pelo que acontece, uma vez
que nao existe um autor dos feitos e eventos” (Arendt, 2021, p. 521).

Portanto, o ninguém a quem Arendt se remete ¢ o conjunto dos setores e cargos —
com seus regulamentos e especificidades —, dos procedimentos de rotina, das resolucdes e
decretos aleatdrios, estrutura difusa “que se mantém a prova de choques exatamente por ser
amorfa” (Arendt, 2011b, p. 458). Trata-se da corporificagdo da sociedade e sua estrutura
conformista e solitdria, constituindo o que ¢ correntemente conhecido como o sistema, geral e
amorfo, irreconhecivel porque ¢ destituido de fisionomia humana, o que explica porque “a
burocracia ¢ essencialmente anonima” (Arendt, 2021, p. 333) e porque sob sua égide, torna-se
corrente a sensa¢dao de anonimato que ¢ potencialmente lograda quando a pessoa individual ¢
extinta. Consequentemente, a burocracia se assenta na inexisténcia dos cidadaos com relacao
ao aparato e dos funciondrios com relagdo aos cidaddos, fazendo com que ambos sejam
ninguéns. A burocracia, portanto, demonstra que ¢ possivel que tanto o cidaddo quanto o homem
perecam, comprovando que formas de governar que restrinjam a liberdade politica
potencialmente inviabilizam também a liberdade interior, tese que encerra A condi¢do humana.

A investigacdo acerca da forma de governar burocratica guarda similaridades com
os propositos do texto “Sobre a natureza do totalitarismo: uma tentativa de compreensao’:
“isolar a natureza de uma forma de governo nova e sem precedentes” (Arendt, 2008, p. 350),
no caso, o totalitarismo, tornava imperioso buscar sua natureza, sua estrutura e, por fim,
identificar por que se trata de uma forma de governar concebida como forma de dominacao que
enseja em si 0 ndo-lugar da politica, minando os elementos que a constituem. Tal horizonte
argumentativo deixa entrever que Arendt considera que mesmo que haja uma variedade de

formas de governar,

[...] cada forma de governo tem um principio que o pde em movimento e guia as suas
acoes. Esse principio motivador guarda intima relacdo com a experiéncia histdrica
(sendo a honra o principio da monarquia medieval, baseada na nobreza, assim como
a virtude era o principio da Republica romana), e como principio de movimento
introduziu o processo histdrico em estruturas de governo (Arendt, 2008, p. 350).

Porquanto os principios sdo norteadores das acdes individuais e governamentais, ja
que a “esfera em que os homens agem juntos quanto a questdes de igual interesse para todos ¢

determinada por certos principios” (Arendt, 2008, p. 351), a analise de uma forma de governar
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a partir de Arendt implica, necessariamente, a identificagdo de sua natureza, aquilo que a faz
ser o que € e, portanto, a distingue das demais, e de seu principio, o que a coloca em movimento.
No caso da tipologia totalitaria, a autora discerniu que o principio — ndo de acdo, mas de
movimento — era dado pela ideologia e pelo terror, enquanto a natureza remonta igualmente ao
terror que, em condigdes totais, suscita 0o movimento de forma incomensuravelmente radical, j&
que quando a “esséncia se torna movimento”, enquanto “nao conquistar o mundo inteiro e nao
fundir, com o férreo anel do terror, todos os individuos numa tnica humanidade, o terror, em
sua dupla fun¢do de esséncia de governo e principio de movimento, ndo pode concretizar-se
plenamente” (Arendt, 2008, p. 363).

Mediante o exposto, ¢ plausivel indagar acerca da natureza e do principio da
burocracia, porquanto se trata de uma forma de governar e, conforme a sugestdo arendtiana,
toda forma de governar se baseia nesses dois pilares. De inicio, cabe destacar que se trata de
uma forma de governo lida como forma de dominagdo, porquanto faz parte do seu modus
operandi a dilui¢do da esfera publica. Trata-se ndo apenas do governo dos homens, mas do
governo de poucos homens no qual ndo € possivel prever a quantidade de quens governa.
Porém, se o governo propriamente dito se restringe a esse corpo de assessores que sao a parcela
minoritaria da populacao, pode-se assentir que a luminosidade da esfera publica ¢ substituida
pela nebulosidade das deliberagdes restritas aos gabinetes, o que auxilia a entender por que ela

se coaduna com a fundagdo de tecnocracias e a ascensdo da mentalidade cientifica na politica.

As instituigdes burocraticas impedem o sentido de participagdo das pessoas porque a
regra por decreto caracteristica da ordem burocratica faz com que se se sintam
excluidas das estruturas de tomada de decisdo que afetam suas vidas. Dito em outros
termos, as instituigdes burocraticas socializam as pessoas para que se vejam nao como
atores, mas como pessoas que sofrem a acdo. Os sentimentos de impoténcia que se
seguem podem originar aceitagcdo e até mesmo participagdo em danos que ndo seriam
considerados aceitaveis fora da institui¢do burocratica (May; Kohn, 1996, p. 88).

Sendo assim, enquanto em um governo das leis, no qual as convengdes juridicas e
politicas “criam para cada um de ndés uma persona artificial que pode ocupar o seu lugar no
palco publico, apresentando-nos ndo exatamente como os seres que somos naturalmente, mas
como iguais para fins politicos” (Waldrom in Villa, 2006, p. 208), em um dominio de ninguém,
a desvalorizagdo das leis, substituidas pelos decretos provisorios e pelas resolugdes arbitrarias,
equivalem ao decaimento de marcos mediante os quais € possivel “localizar a igualdade que
Arendt associa a cidadania [...] e que significa a isonomia na politica” (Waldrom, 2006, p. 210).
Portanto, se em formas politicas tanto o poder quanto a lei ndo respondem a relagdo de dominio-

conformidade, porquanto implicam consentimento ativo, na burocracia a situagdo ¢ oposta: o
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poder e o status juridico que privilegiam a pratica de governar a partir de decretos ganham
legitimidade na cisdo que faz com que os que sabem e ndo agem e os que agem e ndo sabem
(por se tratar de uma forma pervertida de agir, pode se tornar ainda o regime dos que nada
sabem e nada podem fazer) ocupem espagos irreconciliaveis que se sustentam na diade
comando-obediéncia, antipolitica por exceléncia, até porque se “a esséncia do poder ¢ a
efetividade do comando, entdo ndo ha maior poder do que aquele emergente do cano de uma
arma e seria dificil dizer em que medida a ordem dada por um policial ¢ diferente daquela dada
por um pistoleiro” (Arendt, 2011a, p. 53).

Partindo do mesmo panorama, Barbi (2018, p. 80) arrazoa que “delegar a ‘minoria
experiente’ cria uma divisdo entre a legitimagdo politica e uma competéncia legitimada
autonomamente, a qual o governo ¢ cada vez mais delegado”, de tal modo que quanto mais
rompido estiver o elo entre as partes, mais o governo exercido pelas leis sera esvaziado. Regras
burocraticas advém de 6rgaos administrativos, tomando a forma de memorandos, decretos, atas,
mas ndo de lei, o que torna supérfluos todos os procedimentos indispensaveis para a
promulgacao de um codigo legal. Por conseguinte, a redacdo das propostas, a apresentagdo para
os pares, as longas discussdes e avaliagdes de mérito, seguidas das votagdes, sdo substituidas
pelos mecanismos que carecem de visibilidade ja que s@o os especialistas a quem cabe realizar
0s meios atinentes a promulgagdo das resolucdes. Arendt descreve essas divergéncias em
Origens do totalitarismo quando assente que governar por decreto € possivel quando o poder
que faz cumprir a lei se converte na propria fonte da legislagdao, fomentando uma deturpacdo
em que o poder de aplicar as leis se reduz a prerrogativa administrativa.

A burocracia ¢ a forma de dominagao cuja natureza (o que a torna o que € € o que a
distingue) € que nela o poder se concentra no proprio sistema, frente ao qual — e devido a sua
aguda setorializacdo — os funcionarios, mesmo devotadamente obedientes, ndo se sentem
responsaveis pelos processos iniciados. Apresenta-se, assim, uma diferenca crucial entre as
formulacdes weberiana e arendtiana sobre a burocracia: enquanto para o primeiro ela € o meio
proprio de organizacao e dominacdo do Estado moderno, legitimado pelos imperativos da
racionalizacdo, da impessoalidade, da finalidade e da eficiéncia, legatérios do desenvolvimento
tecnocientifico que inviabiliza que dominagdes carismaticas ou tradicionais se coadunem com
0 ethos capitalista, com Arendt a burocracia ¢ uma forma de governar, um fim em si mesmo que
se volta para a manutengdo do proprio aparato, € ndo para a quantidade de pessoas que
controlam o poder governamental ou que dele dependem. Ademais, o sistema burocratico como

um fim em si mesmo fomenta “um idioma de pertencimento e exclusdo difuso e sistematico”
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(Herzfeld, 2016, p. 72) que cinde burocratas e cidadaos, ao passo em que os relaciona. Na

verdade,

A imagem dominante, entdo, ¢ a do organismo enorme ¢ complexo — um organismo
nascido do rapido desenvolvimento econdmico e da aceleragdo do “processo da vida”
da sociedade — que funciona de acordo com os imperativos de crescimento econémico
constante ¢ da integragdo tecnoldgica cada vez maior. O reino publico-politico ¢é
reduzido a um aparato burocratico cujo proposito principal ¢ administrar as fungdes
regulatorias necessarias para manter a “vida organica” da sociedade funcionando da
forma mais suave possivel. Dentro da familia nacional, a ficcdo de um macrossujeito
unitario torna-se muito real, enquanto individuos atuantes s3o transformados em
espécimes da espécie animal humanidade, cujo comportamento ¢é previsivel e
conformista. O resultado final e ironico € que, no exato momento em que a
“sobrevivéncia da espécie poderia ser garantida em escala mundial”, a humanidade se
vé ameacada de extingdo (Villa, 2023, p. 59).

Estando o poder concentrado no proprio sistema e diluido nos funcionarios
especialistas, a experiéncia que origina a forma burocratica de governar ¢ o alheamento da
populacao das decisdes governamentais e, por conseguinte, da vida politica, demonstrando que
ela se assenta em condi¢des antipoliticas de existéncia, antindmicas a condi¢do humana.
Ademais, por se tratar de uma forma antipolitica, ndo € possivel falar em um principio de agdo
(o que acontece também no totalitarismo), mas de inacdo, ja que nela a agado ¢ tanto indesejavel
quanto supérflua. Porquanto o principio de uma forma de governar rege “tanto as agdes dos
governos quanto dos governados” (Arendt, 2008, p. 350), o que movimenta a governanca
burocratica € a expertise que subjaz a uma mentalidade cientifica na politica e que faz com que
todos aqueles que ndo detenham os saberes técnicos tidos como necessdrios para um
determinado campo sejam excluidos de participacao.

A identificagdo da expertise como principio de inacdo permite uma leitura
complementar acerca do dominio de ninguém, que “ndo € a minoria experiente, mas a propria
expertise. Se a regra decorre da pericia, a minoria que emite decretos torna-se intercambiavel
[...] e o processo de emissdo de decretos torna-se quase automatico” (Barbi, 2018, p. 82). Nao
dispor de expertise impele os homens a ndo-agir, motivando-os a se manter afastados dos
assuntos publicos porque ela “atrapalha a opinido como dokei moi: perdemos progressivamente
a capacidade de formar opinides sobre os fatos, ndo podemos mais vé-los em seus diversos
aspectos, mas através de aspectos impostos. Uma vez perdida a capacidade de formar opinides,
comecamos de fato a despolitizar as proprias decisdes politicas” (Barbi, 2018, p. 90). A
burocracia, ao se firmar na cisdo entre os que sabem, mas ndo agem € os que agem, mas ndo
sabem, destitui a ambos de humanidade, seja tornando a agao supérflua para os primeiros, seja
convertendo o pensamento desnecessario para os segundos, ou na confluéncia de ambos,

diluindo o potencial inerente a liberdade exterior e interior. A (anti)politica enquanto tecnhé se
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coaduna, portanto, com a leitura de Arendt sobre Platdo, mormente acerca da redugdo da agdo
a fabricagdo e, com isso, o decaimento da politica a mero meio.

O alheamento da populacdo com relagdo aos assuntos governamentais, restrito a
uma minoria experiente, ¢ viabilizado mediante uma série de fatores, que vao desde o
surgimento e¢ o fortalecimento de uma sociedade massificada composta por individuos
solitarios, o advento da administragdo como cerne das organizagdes, o decaimento de atividades
que distinguem os homens qua homens, a utilizagdo de processos e imperativos cientificos na
politica e a conversao de funciondrios em engrenagens € a sua participa¢cdo no aparato como o
ponto nevralgico de uma existéncia fraudulenta, porquanto inumana. “No seu conjunto, o efeito
de todos esses desenvolvimentos tém sido fazer com que muitos cidaddos sintam que seu voto
ndo importa. E tém razdo: ¢ realmente dificil ver como eleitores individuais podem ter qualquer
efeito significativo em assuntos vastos e complicados” (Frum, 2018, s./p.).

No que concerne a um comparativo entre as formas de governar, tomando como

base a leitura arendtiana, o quadro a seguir auxilia a identificar a localiza¢ao da burocracia na

compreensdo da autora:

Virtude

Honra

Medo (principio de
inagdo)

Ideologia (principio
de movimento)

Expertise (principio
de inagdo)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Amor a igualdade
(Sucedaneo historico —
Reptiblica Romana)

Amor a distingdo
(Sucedaneo historico —
Monarquias medievais)

Impoténcia
(Sucedaneo historico —
Governos despoticos da

Antiguidade)

Terror e Soliddo
(Sucedaneo historico —
Nazismo e Stalinismo)

Alheamento
(Sucedéneo historico —
Imperialismo britanico)

Governo constitucional com poder
soberano nas méaos do povo

Governo composto por leis cujo poder
se concentra nas maos de um individuo

Governo sem leis em que o poder
soberano ¢ dado a um unico individuo
que governa segundo sua vontade
arbitraria

Governo que ndo se baseia em leis civis
(mas ndo arbitrario) no qual o poder
reside no proprio movimento e nos seus
ditames, cujo representante € o Lider

Governo guiado por procedimentos,
decretos e resolugdes, cujo poder se
concentra no proprio sistema

Guardando semelhancas com a tirania (mas sendo mais perigosa do que ela, afinal,

como combaté-la sem saber contra quem se combate?), a burocracia também enseja em si as

sementes de sua destruicdo: ao diluir as possibilidades de participagdo na esfera publica, mina
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0s potenciais espagos de aparéncia, o que pode ser logrado com o uso ostensivo da forca, até
porque quanto maior a burocratizagdo, maior a atragao pela violéncia, ja que ela decorre “da
sensagdo de que algo esta errado na sociedade burocratizada que ndo deixa maneiras dos
cidadaos agirem” (McGowan, 1998, p. 54), ou no mais sutil, mas igualmente violento discurso
que preconiza que os individuos “devem dedicar-se aosa seus assuntos privados, enquanto s6 o
governante deve cuidar dos assuntos publicos” (Arendt, 2016b, p. 274). Se o Estado moderno
¢ governado, aos moldes kafkianos, por um ninguém bastante assertivo, “e dado que o estado
burocratico ndo estabelece relacionamento com uma pessoa, mas se dedica a propositos
impessoais e funcionais, como suas declaracdes podem ser outra coisa sendo a retdrica da

violéncia e da ma-fé?” (Jackson, 2013, p. 71). E nesse sentido que

[...] podem ser esperados niveis crescentes de violéncia nas sociedades modernas a
medida que os canais de participacdo civica secam e a burocracia se expande para
preencher a lacuna. Os cidaddos podem recorrer a violéncia por frustragdo devido a
sua incapacidade de agir em conjunto, tal como os governos podem fazé-lo devido a
incapacidade de gerir as questdes sociais. A perda de poder esta no cerne de ambos os
desenvolvimentos (Hinchman; Hinchman, 1994, p. 208).

2.2 O social e a ascensio da administracao e da mentalidade cientifica

A ascensdo do social significa que o interesse na autorreprodugdo econdOmica €
elevado a posicao de prioridade inquestionavel. Isto confere a sociedade o seu carater
monolitico e antipluralista. Onde este interesse reina supremo, o chefe de familia é
dispensado e surge a forma mais social de governo, a burocracia. Este governo de
ninguém ¢ a forma apropriada para uma familia nacional avangada e complexa [...]. A
dominagdo exercida pela economia (e pela burocracia em nome da economia) cria
uma procura sem precedentes por um comportamento racionalizado e disciplinado. A
sociedade espera de cada um de seus membros um certo tipo de comportamento,
impondo intimeras regras que tendem a normalizar os seus membros, a fazé-los
comportar-se, a excluir agdes ou realizagdes espontaneas (Villa, 1996, p. 24).

Na secdo anterior, a interpretacdo arendtiana acerca das formas de governar
tangenciou as fronteiras entre o publico e o privado. A fim de aprofunda-la, ¢ necessario
entender por que Arendt caracteriza a burocracia como uma forma social de governo. Para
logra-lo, propomos as seguintes perguntas: 1) O que ¢ a esfera social e como sua ascensao
aponta para o declinio da dignidade da politica? 2) Por que o governo como mera administragao
advém do fortalecimento dessa esfera? 3) Por que tanto o social quanto a administragdo
coadunam com o advento de uma mentalidade cientifica na politica, atributo burocratico por
exceléncia?

A fim de responder a primeira questdo, ¢ mandatorio considerar que n’A4 condi¢do

humana, Arendt (2016b) discute a origem do social a fim de entender as implicagdes do advento
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dessa esfera hibrida entre o publico e o privado. A ideia que robustece a sociedade acena para
o0 agrupamento da espécie humana, ou seja, para a companhia natural que homens e mulheres
fazem uns para os outros sem que haja um interesse politico entre eles. Esse tipo de convivéncia
nao diferencia, ja que as espécies animais também apresentam modos naturais de associagao, o
que demonstra que essa ordem de existéncia remonta aos imperativos bioldgicos, incluindo
cuidados de preservagao da vida e reprodugdo. Para supera-lo, foi estabelecido outro modo de
existéncia — esse, especificamente humano —, o bios politikos na polis, onde “tudo era decidido
mediante palavras e persuasdo, € ndo forca e violéncia”, até porque estas ultimas, bem como
toda forma de dominagdo, se notabilizavam por serem “modos pré-politicos de lidar com as
pessoas, tipicos da vida fora da polis, caracteristicos do lar e da vida em familia, em que o chefe
da casa imperava com poderes incontestes ¢ despdticos” (Arendt, 2016b, p. 32). Portanto,
enquanto o ambito doméstico (dominio da familia) responde as necessidades e segue o curso
das associagdes naturais que compartilhamos com outras espécies, o dominio publico (espago
da politica) ¢ a esfera da liberdade e “se havia uma relagdo entre essas duas esferas era que a
vitéria sobre as necessidades da vida no lar constituia a condigdo 6bvia para a liberdade da
polis” (Arendt, 2016b, p. 37), demonstrando que onde a vida estd em jogo, a acdo esta submetida
ao jugo da necessidade.

Tais escolios demonstram que os ambitos publico e privado ja se faziam presentes
na polis grega, mas, e o social? Na leitura arendtiana, este € um campo “cuja origem coincidiu
com a eclosdo da era moderna e que encontrou sua forma politica no Estado-nagdo” (Arendt,
2016b, p. 34). Sua génese remonta ao periodo posterior ao feudalismo, quando as comunidades
politicas passaram a ser equiparadas a grandes familias nacionais cujos assuntos deveriam ser
geridos “por uma gigantesca administracdo doméstica de ambito nacional”, uma “espécie de
administracdo doméstica coletiva”. Com ele, a politica passou a ser regulada nos moldes do
dominio privado, o que constituia a sociedade como “o conjunto de familias economicamente
organizadas de modo a constituirem o fac-simile de uma unica familia sobre-humana e sua
forma politica de organizagdo ¢ denominada ‘nacdo’ (Arendt, 2016b, p. 35). Portanto, o
advento do social coincide com a transmutagdo dos interesses privados, incluindo a posse de
bens, em preocupacao publica central, movimento iniciado sob o “disfarce de uma organizag¢ao
de proprietarios que, ao invés de requererem o acesso ao dominio publico em virtude de sua
riqueza, exigiram prote¢ao para o acimulo de mais riqueza” (Arendt, 2016b, p. 83). Nesse
sentido, o periodo imperial, viabilizado pela conversao dos pleitos econdmicos da burguesia em

anima do aparato governamental, se afirma como paradigma do ocaso da politica em detrimento
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de formas sociais de governo, como a burocracia'®. Inaugura-se, assim, com o advento do
social, o que Arendt concebeu como a Era Moderna.

A ambigdo burocratica de converter os homens no Um-so-homem possui como
origem a utilizacao de elementos da esfera privada na cena publica, viabilizada pela ascensao
da sociedade. Em uma passagem dos Didrios filosoficos de agosto de 1950, Arendt o retraga
nos seguintes termos: “As familias sdo fundadas como a tentativa de encontrar acomodacao e
fortaleza em um mundo indspito e estranho ao qual se gostaria de possuir parentesco. Esta
aspiragdo conduz a perversao fundamental do politico, pois suprime a pluralidade, ou melhor,
a estraga mediante a introdugdo da ideia de parentesco [na politica]” (Arendt, 2006, p. 16, grifo
nosso). Porquanto as experiéncias politicas comegcam quanto se encerram as fronteiras da
privatividade do lar, a vida humana propriamente dita se inicia quando os homens se articulam
na luminosidade dos espagos de aparéncia. Com efeito, “nada poderia estar tdo flagrantemente
distante do conceito grego de politica como a intrusdo da familia (oika, economia) na esfera da
vida politica, onde as preocupagdes privadas permaneciam realmente privadas” (Bowen-

Moore, 1989, p. 123). E mediante a diade puiblico-privado que Arendt atesta:

O ambito privado, mesmo que as necessidades da vida fossem “governadas” e
articuladas com sucesso, permanecia um ambito de negocios sombrios, inarticulados
e obscuros; a vida privada era destituida de realidade, pois ndo podia se mostrar e ser
vista por outros. A convic¢do de que apenas o que aparece ¢ € visto por outros adquire
plena realidade e sentido auténtico para o homem esta na base de toda a vida politica
grega. O principal objetivo do tirano é condenar os homens a seus lares privados, o
que os destitui da possibilidade de sua humanidade. O agon, a luta por aristeuein, para
ser melhor que seus pares € [...] a equacdo politica da realidade com o aparecimento
para os outros. SO onde outros estavam presentes poderia comecar uma vida
especificamente humana. S6 onde alguém fosse notado por outros poderia, ao se
distinguir, entrar em sua propria humanidade (Arendt, 2021, p. 95).

A auséncia de fronteiras entre publico e privado resulta na entrada da necessidade
na cena publica e com ela o “processo da vida foi canalizado para o dominio publico” (Arendt,
2016b, p. 56). A esfera social, “a ascensdo da administragdo do lar, de suas atividades, seus
problemas e dispositivos organizacionais” (Arendt, 2016b, p. 46), pode ser compreendida,
portanto, como a forma de existéncia na qual o que vincula os homens ndo € o que os inter essa,
mas a dependéncia mutua ao redor da vida e de seus imperativos, que assumem significado

publico. Todavia, quando ‘““a Unica coisa que as pessoas t€ém em comum s30 seus interesses

113

15 Tal argumentagdo estd em linha com Correia (in Correia et. al, 2022, p. 348) quando ele afirma que: “o
surgimento da esfera social culmina com a articulagao dos proprietarios do capital, no contexto imperialista, para
instrumentalizar os Estados para seus fins, por um lado, e, por outro, com a correspondente auto-organizacao da
classe operaria na defesa da melhoria de suas condigdes de vida e de trabalho, chocando-se frontalmente com a
articulagdo promiscua entre capital e Estados a reproduzir e legitimar a precariedade destas mesmas condigdes”.
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privados, um dos mais destacados aspectos da moderna alienagdo do mundo e da perda do
mundo como algo compartilhado” (Correia in Correia et. al., 2022, p. 348), a forma de governar
que “corresponde a essa sociedade ndo ¢ a democracia, mas o governo de uma burocracia
encarregada da administracao nacional” (Canovan, 1992, p. 119).

Os cidadaos, por sua vez, passam a se sentir bem geridos quando o governo os
administra suficientemente bem para que possam se voltar para suas demandas privadas, o que
reverbera em uma diminui¢do do interesse pelos assuntos publicos, formando uma turba'® de
individuos obedientes e silenciosos com tendéncia a “preferir uma sociedade bem ordenada e
essencialmente privatizada, pois ela tanto os absolve das obrigagdes publicas como lhes
assegura a paz ¢ a tranquilidade necessarias” (Parekh, 1981, p. 16). Porquanto as questdes
sociais substituem as preocupagdes politicas, a burocracia ¢ a forma de governar que substitui
os governos das comunidades politicas por formas administrativas de gestdo. Dito de outro
modo, a diluigdo das fronteiras que cindem publico e privado reduziu a politica a administragao,
“isto ¢, a uma atividade que ja ndo se caracteriza pela agdo, liberdade, participagdo e
deliberacdo, mas por trabalho, necessidade, regra e administragdo burocratica” (D’Entreves,

1994, p. 58-59). Portanto,

[...] o governo passou a ser visto como um estabilizador e gerente econdmico e a
burocracia cresceu rapidamente. Cidadaos capazes de agir em comum cederam lugar
a ocupantes de empregos, consumidores, contribuintes e beneficiarios de direitos.
Correspondentemente, a agdo, outrora a propria medula da politica, tornou-se nao
apenas rara, mas ilusoria, dificil de reconhecer pelo que €. O resultado desses
desenvolvimentos ¢ que o reino publico — o unico cenario no qual a liberdade pode
ser totalmente experimentada e atualizada — foi desnaturado, atrelado aos imperativos
do processo da vida e da necessidade (Hinchman; Hinchman, 1994, p. 257).

Para os objetivos da presente Tese, a importancia de compreendé-lo € destacar que
o protagonismo da economia na politica acena para a politizagdo das demandas sociais e para a
despolitizagdo da politica. Porquanto o contexto da Era Moderna tornou “a burocracia
indispensavel para gerir intrincadas redes de interdependéncias” (Barbi, 2022, p. 401), tal virada
funciona como a pedra de toque para a valorizacdo da administragdo como modo moderno de
fazer politica, pois ja que o fluxo das transagdes passou a ser o campo de interesse mais fortuito

dos politicos, conhecer tais dinamicas ¢ uma das atividades mais importantes dos governos.

16 Com relagdo ao uso do termo turba, é importante mencionar que na presente Tese o utilizaremos em detrimento
de ralé (com exceg¢do das citagdes diretas, especialmente da edicdo de Origens do totalitarismo que consultamos,
de 2011), por considerar que o tltimo se destaca por uma carga semantica classista e predominantemente vinculada
a desigualdades socioeconomicas que se afastam do interesse de Arendt ao utilizar mob, que seria a multidao
numerosa que facilmente pode se tornar violenta, de modo que mesmo que questdes econdmicas a perpassem, nao
a fundamentam per se. Em portugués, o termo mais apropriado para logra-lo, além de multidao, ¢ turba, o que
justifica porque as mais recentes tradugdes de obras arendtianas, como Pensar sem corrimdo, optam pelo ultimo.
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Nesse sentido, um bom governante deve se cercar de técnicos habilitados para fazer boas
recomendacoes ¢ tomar decisoes eficazes.

Com a intersecdo entre o publico ¢ o privado, governos administrativos e
burocratizados tém a tendéncia de ir além do que seria proprio da ingeréncia politica, atingindo
todas as esferas da existéncia humana, ambicionando coordena-las. Se entre o oikos e a polis
emerge um campo que intersecciona os interesses de ambos, o social invade tanto a esfera
publica quanto a privada, de modo que cada vez mais os seus interesses passam a ser concebidos
como areas de ingeréncia estatal, o que faz com que “a politica passa a ser considerada a
administracdao da vida material da nagao ou da populagdo, como uma grande familia”, que ndo
¢ mais comandada pelo pater familia, mas por “uma série de conhecimentos especializados que
pretendem orientar cientificamente a conduta dos individuos e das populagdes” (Prior; Rivero,
2018, p. 112). Por conseguinte, se todo governo possui questdes econdmicas com as quais deve
se preocupar, o ponto de dilui¢do do fendomeno politico se inicia quando elas passam a ser sua
finalidade.

Tais assertivas podem ser melhor elucidadas mediante a cisdo entre politica e
economia. Em primeiro lugar, enquanto a politica se funda na capacidade de agir e discursar
dos homens, tratando “dos diferentes em seu estar-junto [...] segundo determinados aspectos
comuns que lhes sdo essenciais a partir do caos absoluto das diferengas” (Arendt, 2006, p. 16),
fim em si mesmo no qual ¢ vital “experimentar e conceber novas formas politicas capazes de
combinar a participagdo efetiva com um governo preocupado com a ecologia, as virtudes
politicas e o desenvolvimento de novas instituicdes” (Parekh, 1981, p. 153), a segunda se
relaciona com o trabalho e, portanto, com a necessidade e os imperativos vitais. Para sacid-los,
a economia “requer um estilo de gestdo de administragdo e uma relagdo hierarquica de comando
e obediéncia. Quando o governo se preocupa com questdes econdmicas, se torna burocratico e
restringe severamente o espaco para participagdo popular” (Parekh, 1981, p. 150).

Na pena arendtiana, o fato de se tratar de campos distintos faz com que a politica
ndo possa ser manejada como meio de proteger a sociedade sem que isso incorra na sua
deturpagdo. Uma dessas falsificacdes ganha contornos mais bem delineados na figura do
governante e do que se espera dele, que passa a ser uma espécie de pater familia, que governa
os membros do grupo familiar nacional porque € necessario, legitimando, inclusive, governos
tiranicos. Assim, ao invés “de acdo, a sociedade espera dos seus membros certo tipo de
comportamento, impondo inGmeras e variadas regras, todas tendentes a normalizar seus
membros, a fazé-los comportarem-se, a excluir a agdo espontanea e a faganha extraordinéria”

(Arendt, 2016b, p. 50). Consequentemente, quanto maior a conformidade e a substitui¢ao da
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acao pelo comportamento, menor a tolerancia com aqueles que nao se comportam conforme o
esperado, demonstrando que a vitéria da igualdade nas sociedades de massa equivale ao
reconhecimento “politico e juridico do fato de que a sociedade conquistou o dominio publico e
que a distin¢do e a diferenca tornaram-se assuntos privados” (Arendt, 2016b, p. 50). Estabelece-
se, com iss0, corpos ndo-politicos que se firmam, assim como o espago doméstico, em uma
profunda desigualdade que pode ser entrevista mediante a cisdo governante-governados pois,
da mesma forma como o chefe de familia exige obediéncia, a sociedade demanda que seus
“membros ajam como se fossem membros de uma enorme familia que tem apenas uma opinido
e um unico interesse” (Arendt, 2016b, p. 48). Fomenta-se, nesse estado de coisas, um processo
que conduz ao conformismo como derradeira etapa do ocaso da politica e que ¢ indispensavel

para o advento ¢ a consolidagao da burocracia.

O social possui uma tendéncia imperialista inerente que ameaga subjugar o politico,
em consequéncia da qual a pluralidade ¢ destruida. O homem social, ou seja, o papel
especifico que desempenhamos sob uma perspectiva social ¢ o do animal laborans,
que se preocupa principalmente em satisfazer as suas necessidades e desejos materiais
[...]. Enquanto a esfera publica é da pluralidade, ou seja, da igualdade, da
individualidade e da distingdo, o social é, portanto, a esfera da normatizagdo, do
conformismo, da homogeneizagao e do nivelamento (Borren, 2009, p. 158-159).

Mediante o exposto, compreende-se que a ascensao da administragdo € a outra face
da vitéria da sociedade, o que tangencia diretamente a segunda pergunta proposta no inicio
desse subcapitulo. Porém, cabe indagar: ndo haveria nenhuma interse¢ao entre administracao e
politica, de modo que a primeira pudesse ser utilizada pela segunda a fim de resolver questdes
especificas? Em Sobre a revolugdo, Arendt, ao contrapor a Revolugdo Francesa a Americana,
depreende que parte do fracasso daquela reside no fato de que a miséria que encobria os sans-
cullotes trouxe para a cena publica problemas proprios da esfera social que “sdo questdes de
administracdo, para serem colocadas ao encargo dos especialistas, ao invés de questdes que
poderiam ser resolvidas pelo duplo processo de decisdo e persuasao” (Villa, 2023, p. 88).
Dessarte, se a administracao ¢ essencialmente apolitica, “a medida que areas cada vez maiores
da existéncia social sdo submetidas as prerrogativas da administragao, o espago deixado para o
exercicio da cidadania desaparece. Os ideais iluministas de liberdade, autonomia e uma ordem
politica racional sdo minados pelo processo de racionalizacdo econdmica e burocratica” (Villa,
1996, p. 5), o que demonstra que a apoliticidade da administragdo se converte em
antipoliticidade quando se torna o mote principal dos aparatos governamentais.

As diferencas entre administragdo e politica sdo destacadas. A primeira “consiste

em identificar e aplicar meios eficientes a fim de alcangar objetivos predeterminados que nao
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sdo (por qualquer motivo) objeto de debate constitutivo por um corpo diverso de cidaddos na
esfera publica” (Villa, 2023, p. 88-89). O campo de interesse da administragdo intersecciona o
dominio do bios: a provisao de vestimenta, alimentagdao, moradia, cuidados de higiene e satde,
demandas que, por serem matéria técnica, ndo podem ficar ao encargo do debate publico,
cabendo aos experts; porém, o problema que o dominio dos especialistas enseja ¢ transformar

todos os assuntos governamentais em campo especializado!’. Por isso:

Nao s6 se tornou impossivel para um cidaddo saber o que estava acontecendo, como
também se tornou impossivel para ele compreendé-lo. Os complexos processos e
interrelagdes que constituem a realidade institucional e econdmica [...] ndo podem ser
compreendidos sem conhecimento especializado disponivel apenas para especialistas,
e ndo aos cidaddos em geral (Barbi, 2022, p. 402).

Entretanto, como a administragdo € apolitica, seu carater politico ou antipolitico
esta diretamente ligado ao modo como ¢ utilizada. Por exemplo, ela pode ser um meio eficiente
para tentar minorar questoes sociais, como o acesso dos individuos a assisténcia médica, a
elaboracdo de curriculos escolares adequados, o planejamento para a constru¢dao de moradias
populares, entre outras “coisas para as quais medidas certas podem ser definidas. Estas coisas,
entdo, podem ser administradas e no ficam sujeitas ao debate publico” (Arendt, 2021, p. 513)'8,
Amostra da diferenca entre os campos de atuagdo da administragdio e do governo
verdadeiramente politico ¢ que as medidas de superacdo ou de enfrentamento da pobreza, que
sdo técnicas e econOmicas, ndo constituem condicao suficiente para a garantia da liberdade
politica. Na leitura arendtiana, “um estado aliviado do processamento administrativo de
problemas sociais, uma politica que ¢ limpa de questdes socioeconOmicas, uma
institucionalizagdo de liberdade publica que ¢ independente da organizacdo da riqueza”
(Hinchman; Hinchman, 1994, p. 219-220) tem o caminho politico assentado, porém, no que
concerne a burocratizada sociedade moderna, seguir tal caminho parece inimaginavel.

Assim, Arendt ndo era contraria a consulta a especialistas na resolugdo de

problemas que demandam avalia¢do especializada, mas sim a modelos de politica que seguem

I7 “A questdo que preocupa é que distingdes podem ser feitas em relagdo & competéncia cognitiva necessaria para
julgar os meios, por um lado, e os fins, por outro [...]. Na verdade, o pressuposto sobre a natureza da competéncia
necessaria para participar do processo de tomada de decisdo sobre meios e fins [...] ¢ que a tomada de decisdes
requer competéncia cognitiva e, naturalmente, a competéncia cognitiva do cidaddo médio ¢ limitada em
comparagdo com a dos especialistas em qualquer campo politico” (Barbi, 2022, p. 397).

18 No Coldquio realizado em 1972 pela Sociedade de Toronto para o Estudo do Pensamento de Hannah Arendt, a
autora exemplifica os atuais problemas sociais que devem ser resolvidos administrativamente, sem oneragao para
a esfera publica: “Vamos pegar o problema da habitagdo. O problema social certamente abarca a habitacdo
adequada, mas a questdo de se essa habitacdo adequada significa integracdo ou ndo, certamente € uma questao
politica. Em cada uma dessas questdes ha uma face dupla. E uma delas ndo deveria ser submetida ao debate. Nao
deveria haver debate sobre se todo mundo deve ter uma habita¢do decente” (Arendt, 2021, p. 513).
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os canones do trabalho, da producdo em massa e do consumo. Por isso, sua ascensdo a decision-
makers, a quem cabe determinar os rumos do governo — e, com isso, em ultima instancia, a
quem de fato governa — lhe soava muito perigosa, porque equivale a ascensao da ciéncia e da
técnica, em detrimento da ac¢do espontanea e do discurso como capacidade de dizer o real, ja
que “a liberdade arendtiana diz respeito a capacidade vocal de se envolver e participar com
outros em questdes de significado comum cujo status € incerto e, portanto, passivel de debate”
(Breen, 2012, p. 113). Nessa leitura, as complexidades das sociedades modernas e dos corpos
politicos extensos tornam necessario que a parte do governo que gravita em torno de questdes
técnicas e administrativas seja compartilhada com agéncias de cunho cientifico. Entretanto, a
questdo fulcral que se impde acena para os limites de delegacdo que ndo devem ser
ultrapassados para que tais agéncias ndo suplantem as instituicdes verdadeiramente politicas.

As tensdes advindas da politizacdo das demandas sociais, ou seja, a redugdo de
principios mais universais ¢ voltados para o bem comum em um plano mais particularista,
restrito aos interesses de um individuo ou grupo especifico, encontraram um espago de
radicaliza¢@o na equiparacdo entre governo e administragdo burocratizada, contextura em que
as questdes politicas sdo equacionadas com “problemas a resolver, como ‘natureza’ a ser
controlada, dominada, melhorada ou refeita como um alvo legitimo para o planejamento social”
(Bauman, 2021, p. 24). A degeneragdo da politica a administragdo, oriunda da sociedade e da
politica aos moldes fordistas, torna os dois ambitos previsiveis o suficiente para sufocar a
espontaneidade e a singularidade. Na leitura de Herzog (2021, p. 10), “a politica degenera em
administragdo, e quando deixa espago para algo semelhante a agdo, fa-lo apenas para um
punhado de individuos privilegiados”. Todavia, como Arendt j4 havia antevisto em sua
“Introdugdo a politica”, “quando um povo perde a sua liberdade estatal, perde a sua realidade
politica, mesmo que consiga sobreviver fisicamente” (Arendt, 2017, p. 94).

O sucesso das ciéncias da administracdo como modo de organizar e viabilizar a
governanga e a centralidade da economia acenam para um constitutivo da burocracia: a politica
passou a ser cindida, tal como as ciéncias, em especialidades e, além disso, passou a ser
considerada uma ciéncia e, como tal, um campo que somente pode ser compreendido e acessado
por especialistas, o que explica porque “experiéncias de mundanidade escapam cada vez mais
ao alcance da experiéncia humana comum” (Arendt, 2016b, p. 402). Ancoradas principalmente
nas reflexdes weberianas sobre a racionalizacao da sociedade posterior a Revolugao Industrial,
bem como motivadas pelos processos tayloristas e fordistas de producdo, as ciéncias da

administracdo, desde o século XIX, se dedicaram a pensar em formas de organizacdo, o que
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culminou com o advento da era do management, ciéncia administrativa e organizacional que

estabelece as bases das empresas publicas e privadas:

O management, que em outras épocas se chamava em francés de “organizagdo”, é
uma reflexdo sobre as estruturas de trabalho, a distribuigdo de tarefas, a definigdo de
competéncias e responsabilidades. Nesse sentido, floresceu desde o fim do século XIX
em contextos capitalistas liberais, como na Franga com Fayol, e nos Estados Unidos,
om Taylor, assim como na Russia-URSS da Revoluc¢do Bolchevique e na Alemanha
nazista [...]. O management elevado a categoria de disciplina de pleno direito, na teoria
e na pratica, abre caminho com o ensino em escolas especializadas [...], com
escritorios de consultoria e com a dedicagdo dos empregados; e também ¢ revelador
ou sintoma de uma organizagao social singular. A “era dos responsaveis”, o “século
dos chefes”, ou o tempo do “process” (palavra inglesa em geral preferida as
alternativas francesas — “procédure” [procedimento] ou “processus” [processo])

PR

constituem a época das grandes estruturas de producao, da “gestdo” das massas da era
industrial ¢ da fragmentag@o do trabalho em tarefas ¢ fungdes especializadas, desde a
segunda metade do século XIX (Chapoutot, 2023, p. 138-139).

Um dos alicerces da critica arendtiana ao advento da mentalidade cientifica na
politica, condi¢ao mediante a qual a burocracia se assenta, ¢ a ascensao da ideia de processo,
forma pervertida de principio de acdo ligada a “ideia de reagdes que se encaixam
automaticamente, numa sucessao causal”, porquanto derivam dos imperativos biologicos, que
a tudo transformam em objetos de seu proprio metabolismo. Portanto, ¢ da natureza dos
processos a fugacidade, de tal modo que a politica que faz deles seu alicerce se notabiliza pela
efemeridade e, por conseguinte, por ndo permanecer o tempo suficiente para fundar mundos e
oferecer aos homens o espago necessario para que revelem guem sdo. Por conta disso, em uma
sociedade que adota como pedra de toque a ciéncia, os comportamentos, essencialmente
vinculados ao trabalho e a fabricacao, “sdo parametrizados e previsiveis, formando um conjunto
de dispositivos (pode-se pensar na interiorizag¢ao de valores, em instrumentos, regras, restrigoes,
incentivos). Eles se repetem indefinidamente” (Dumez, 2006, p. 10) convertendo homens e
mulheres em maquinas sociais, contextura problematica que Briskievicz (2020, p. 79) descreve
nos seguintes termos: “uma vez que vivemos encarcerados socialmente em milhares de
processos [...], muitas vezes ndo conseguimos os transformar em exercicio de pensar, julgar e
querer. Acabamos por decidir agir sem pensar, sem julgar e sem querer porque estamos
automatizados como maquinas sociais condicionadas pelos clichés e pré-conceitos”.

Acerca da centralidade do conceito de processo para a politica empreendida apos o
advento do social e do desenvolvimento tecnocientifico, Aguiar (2009) sobreleva que se trata
de uma nocdo advinda das Ciéncias Naturais, mais precisamente dos seus experimentos ¢ da
sucessao de eventos naturais ou induzidos mediante os quais alcangcam suas formulagdes e que
podem, inclusive, criar encadeamentos completamente novos. Com o sucesso logrado pelo

cientificismo moderno, seus métodos e marcos tedricos foram conduzidos para os assuntos
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humanos, em uma tentativa de normalizar as atividades ligadas a askholia a partir dos resultados
obtidos pela skholia, de tal modo que passou a ndo fazer mais sentido compreender os negocios
humanos como fins em si mesmos, mas procurando suas causas subjacentes guiadas por
dinamicas desconhecidas dos homens, mas que os impelem a se comportar de determinada
maneira (tal como leis da natureza determinam o curso de uma reagdo bioldgica, por exemplo).
Assim, as agdes singulares deixam de ter importancia, ja que mais relevante do que conhecé-
las ¢ examinar o processo que elas deixam entrever. Porquanto com o cientificismo as agdes
foram reduzidas a meras “manifestacdes acidentais do fluxo continuo da Histoéria”, da Natureza
ou da necessidade, nesse mesmo movimento “o processo adquiriu em si mesmo o monopdlio
da universalidade e do significado, ocorrendo, assim, uma dissociagdo entre o concreto e o
geral, a coisa ou o evento singular e o significado universal” (Aguiar, 2009, p. 222).

A elevacdo da categoria técnico-experimental de processo a método de
entendimento do mundo guarda em si o anseio de se “livrar da politica”, substituindo-a pela
historia ou por quaisquer outros fluxos que lhe oferecam sucedaneo, além de converter
interesses e opinides em revérberos desses movimentos sempiternos, aos quais resta apenas
aquiescer, expurgando o carater agonistico e performativo da esfera politica, que passa a ser,
com a introje¢do de elementos cientificos, um campo tdo mensuravel, previsivel e manipulavel
como qualquer outro experimental. Certamente ndo cabe distingdo no automatismo inerente aos
processos naturais perscrutados pela ciéncia, da mesma forma que a agdo enquanto o inicio de
novos e inesperados eventos € tanto supérflua quanto indesejavel na politica organizada a partir
de processos. Nao a toa, para Aguiar (2009, p. 228), o “itinerario aberto por essa tendéncia
desemboca na total burocratizacdo da decisdo politica”, pois j4 que com o protagonismo dos
processos “o mais importante ¢ o funcionamento, a produtividade e a expansao, o governo tende
a ser fortemente influenciado pelos experts, pelos detentores do saber [...]. Agir, assim, ¢
prerrogativa exclusiva do governo e nessa perspectiva pode-se até resolver competentemente
as questoes vitais, mas nao se forma comunidades politicas” (Aguiar, 2009, p. 228).

Portanto, a critica arendtiana a mentalidade cientifica se radica na constatagcao de
que ela se volta para a resolucdo de problemas, bem diferente do mote do pensar, que ¢
compreender e significar o mundo, e ndo resolver parte dele. Dessarte, ¢ certamente assustador
que ndo se possa esperar dos governantes € dos seus assessores, assim como dos cientistas, de
modo geral, reflexdo, mas apenas uma mentalidade puramente voltada para a solugdao de
questdes procedimentais, j& que a maneira como os homens lidam com o mundo — e ndo
somente com a natureza — passou a ser mediada pela técnica. No que tange as ciéncias, o

r I3

pensamento ¢ convertido em meio para um fim, que ¢ a consecucdo de conhecimentos
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verdadeiros aceitos acriticamente!®. Enquanto as questdes levantadas pelo pensamento sdo
questdes de significado que ndo podem ser respondidas pela ciéncia, elas ndo possuem
relevancia para a construgao cientifica, “pois ¢ funcao do sexto sentido adequar-nos ao mundo
das aparéncias e deixar-nos em casa no mundo dado pelos nossos sentidos. Ai estamos € nao
fazemos perguntas” (Arendt, 2014, p. 76). Com efeito, as questdes levantadas pelo intelecto,
nascedouro das ciéncias, se originam da curiosidade sobre o mundo e podem ser respondidas
experimentalmente. Em uma sociedade cientificamente embasada, o pensamento enquanto
meio de reconciliagdo e possibilidade de tornar os homens gua homens, humanizando-os, cai

em desuso: esta, heideggerianamente falando, fora de ordem.

Ao formularem as irrespondiveis questdes de significado, os homens se afirmam
como seres que interrogam. Por tras de todas as questdes cognitivas para as quais 0s
homens encontram respostas escondem-se as questdes irrespondiveis que parecem
inteiramente vis e que, desse modo, sempre foram denunciadas. E bem provavel que
os homens, se viessem a perder o apetite pelo significado que chamamos pensamento
e deixassem de formular questdes irrespondiveis, perdessem [...] a capacidade de
formular todas as questdes respondiveis sobre as quais se funda qualquer civilizagao
(Arendt, 2014, p. 80).

A constatagdo arendtiana do fracasso da politica medida pela ascensdo da
mentalidade cientifica acena para a influéncia da filosofia de Heidegger em Arendt. Em “A
questao da técnica”, o filésofo destaca que a técnica e a tecnologia se afirmam como meios para
fins e seu retrato maximo, a instrumentalidade, fomentou o esquecimento do Ser (Dasein),
porquanto fez com que os homens se deixassem levar pelas coisas e pelo carater objetivo da
realidade, que se torna mais uma coisa a ser dominada a partir do desabrigamento do mundo
(Heidegger, 2007). Portanto, sob influéncia heideggeriana, porém nao se restringindo as suas
perplexidades, Arendt ressalta que, se por um lado, “a grandeza da ciéncia sempre se deveu ao
fato dela ndo prestar atengdo nos interesses humanos. Sua diretriz era: tudo que pudermos
descobrir, devemos descobrir; tudo o que pudermos fazer, vamos fazer”, por outro, alertou que
ndo nos enganemos, porquanto o que esta em jogo com a centralidade da ciéncia e a tecnificagdo

do mundo € o ethos e o politikos, “E o mesmo ¢ verdade sobre o perigo de que justamente o

19 Mesmo que o aprofundamento da investigagdo fuja ao escopo dessa Tese, & pertinente destacar que, para Arendt,
pensamento e cognicao sdo distintos. Acompanhando as conceitualizagdes kantianas, o primeiro (Vernunft) provém
da razdo e seu objetivo é compreender o significado das coisas, enquanto a segunda (Verstand) advém do intelecto
e seu mote é “apreender o que ¢ dado aos sentidos” (Arendt, 2014, p. 75). As ciéncias se originam na cognicao e,
portanto, utilizam o pensamento como meio para fins, seja a identificacdo de um dado objeto, seja a constatagao
de melhores metodologias, além de voltar os conhecimentos que obtém para a identificagdo de verdades
irrefutaveis. “O conhecimento sempre busca a verdade, mesmo se essa verdade, como nas ciéncias, nunca ¢
permanente, mas provisoria, que esperamos trocar por outras mais acuradas a medida que o conhecimento
progride. Esperar que a verdade derive do pensamento significa confundir a necessidade de pensar com o impulso
de conhecer. O pensamento pode e deve ser empregado na busca de conhecimento; mas no exercicio dessa fungao
ele nunca ¢ ele mesmo; ele € apenas servo de um empreendimento inteiramente diverso” (Arendt, 2014, p. 79).



60

nosso know-how [...] pode nos levar a desencadear processos irreversiveis. Talvez venhamos a
desencadear algo que jamais seremos capazes de conter” (Arendt, 2021, p. 469).

A influéncia heideggeriana em Arendt que tangencia a desconfianga na técnica pode
ser entrevista também na introdugdo do capitulo sobre “O Pensar”: “O pensamento nao traz
conhecimento como as ciéncias; o pensamento ndo produz sabedoria pratica utilizdvel; o
pensamento nao resolve os enigmas do universo; o pensamento nao nos dota diretamente com
o poder de agir” (Arendt, 2014, p. 17). Mesmo que nenhum dos autores fossem contrarios a
ciéncia, ambos denunciaram a facilidade com a qual os cientistas ndo pensam, ja que o calculo®
tende a ndo deixar espaco para a reflexdo espontanea. Porquanto “todo novo fendémeno numa
area da ciéncia sera processado até enquadrar-se no dominio dos objetos da respectiva teoria”
(Heidegger, 2001a, p. 49), cabe a ela determinar o que ¢ verdadeiro, porém, sem que iSso
demande pensar sobre os objetos. A mentalidade cientifica, tanto em Heidegger quanto em
Arendt, implica um tipo de pensamento sem pensar e sem sujeito pensante: enquanto o primeiro
defende que “a ciéncia ndo pensa” (Heidegger, 2001b, p. 115), a segunda explana que “a
auséncia de pensamento ndo € estupidez; ela pode ser comum em pessoas muito inteligentes”
(Arendt, 2014, p. 28). No que concerne a politica, nada poderia ser mais perigoso.

A ciéncia possui um carater inequivoco de desocultamento para Heidegger, porém,
o que significa dizé-lo? Para o fil6sofo, o desocultamento constitui 0o modo como os homens se
relacionam com o Ser, que mesmo que sempre se revele, mantém ocultas partes de si. De acordo
com Sell (2004), a técnica ¢ um modo moderno de desocultamento que na mesma medida em
que sobreleva, também oculta faces do Ser sobre o qual se debruga. Enquanto meio para a
consecucdo de um fim, ela se afirma como uma maneira de evidenciar aquilo que ndo pode ser,
em primeira instancia, acessado pelos sentidos. Para Leopoldo e Silva (2007, p. 370), “quando
algo ¢ tecnicamente produzido, esse deixar aparecer ocorre por intermédio da técnica e do
técnico, € ndo por meio de um processo ‘natural’. Mas de qualquer modo trata-se de um
desocultamento, de um deixar vir a luz”. Portanto, ¢ do campo de interesse da técnica e da
ciéncia (e, por conseguinte, da instrumentalidade e do experimentalismo que lhes sdo inerentes)
desocultar entes (objetos, eventos, processos), porque esse € o seu modo proprio de conhecé-
los e de viabilizar que os homens possam tirar proveito deles, utilizando-os. Esse carater de

utilidade, ao passo em que se afasta da poiesis do artesdo grego, vincula-se, com as ciéncias

20 “Este calculo caracteriza todo o pensamento planificador e investigador. Este pensamento continua a ser um
calculo, mesmo que ndo opere com numeros, nem recorra a maquina de calcular, nem a um dispositivo para grandes
calculos. O pensamento que calcula (das rechnende Denken) faz calculos. Faz célculos com possibilidades
continuamente novas, sempre com maiores perspectivas e simultaneamente mais econdmicas. O pensamento que
calcula corre de oportunidade em oportunidade” (Heidegger, 2000, p. 13).
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modernas, a disponibilidade e ao utilitarismo que compdem o par conceitual mediante o qual o
homem, na medida em que desoculta, no sentido de trazer as claras, responde ao que interroga,
assim como estabelece o modo proprio dos seres humanos experimentarem a técnica e a ciéncia,
mas também experimentarem-se nelas. Portanto, ¢ inerente ao desocultamento moderno
ambicionar desvelar sem que pretenda participar da esséncia da coisa desocultada. Por conta
disso, conhecemos cada vez mais as funcionalidades de um dado objeto, mas o questionamento
sobre sua esséncia ndo ¢ considerado relevante, até porque o Unico meio de conhecé-la ¢é
mediante o pensamento, e ndo a partir da cognicdo®!.

Todavia, no que concerne ao campo de interesse da presente Tese, o problema surge
quando a ciéncia, ao pretender desocultar todas as verdades, se coloca como a métrica restrita
dessa busca e, por conseguinte, como a mediadora da relacdo entre sujeito (homem) e objeto
do conhecimento (mundo). Atendo-se a instrumentalidade cientifica, que se volta para o
desocultamento das semblancias, Arendt concebe a entrada da ciéncia na politica como o
resultado da crise do mundo moderno, iniciada pelo sucesso das invengdes e descobertas
galileanas que suscitaram a crenga no progresso ilimitado e que culmina na reducdo da politica
a fabricagdo. O aumento da quantidade de saberes demonstraveis e a celeridade com que eles
condicionaram a existéncia humana fizeram com que a ambig¢ao arquimediana de encontrar um
ponto e um saber verdadeiro que viabilizasse a manipulacao dos recursos naturais tivesse como
primeira vitima o amor ao mundo, em uma rebelido contra a existéncia humana que atingiu
contornos dramaticos ao ponto que ‘“ndo ha motivo para duvidar de nossa atual capacidade de
destruir toda vida orgénica da Terra. A questdo ¢ apenas se desejamos usar nessa dire¢ao nosso
conhecimento cientifico e técnico” (Arendt, 2016b, p. 3), demanda que esgota decisdes
meramente cientificas porquanto se afirma como imperativo politico de primeira grandeza.

Assim como a administragdo, portanto, a ciéncia € apolitica, de modo que o ponto
nevralgico ¢ dado também pelo tipo de uso que se faz dela. Inicialmente, ¢ mandatdrio destacar
que nao se trata de uma condenagdo ipso facto da ciéncia, mas da constatacdo de que o seu
campo de interesse e seu nascedouro, como ja visto, € a cognicao, € nao o pensamento. A ciéncia
per se ndo ¢ antipolitica, mas assim se torna quando assume a primazia sobre a politica a ponto
de concebé-la como uma fechne voltada para a solugdo de problemas, quando o homem,
percebido como objeto ¢ reduzido a um conjunto condicionado e comportado, ¢ quando o

cientista, inserido na politica enquanto funcionario, se converte em um solucionador de

2l Em “Die Frage nach der Technik”, Heidegger (1994, p. 16) o explana: “A técnica é entdo ndo somente um meio.
A técnica ¢ uma maneira de desocultamento. Quando observamos isto abre-se para ndés um outro campo para a
esséncia da técnica, completamente distinto. E o campo do desocultamento, i.e. da verdade”.
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problemas (problem solvers) que concebe a ci€ncia como a pedra de toque da politica, apartando
a compreensdo e a verdade dos fatos das atividades espirituais. Em vista disso, trata-se de
campos distintos que, ao se tangenciarem, oferecem graves riscos a politica, ja que “nas ciéncias
as teorias determinam a interpretagao dos fatos. Atores politicos (inclusive governos) se
arriscam com teorias e programas sobre fatos interpretados, desconsiderando que sdo
responsaveis por tais interpretagdes” (Prior; Rivero, 2018, p. 275). Porquanto “homens que nao
pensam sdo como sonambulos” (Arendt, 2014, p. 214), a politica reduzida a ciéncia tende a
equacionar a ac¢ao a criagdo instrumental e a liberacdo de processos que, ao tender ao
funcionamento automatico, ndo se coadunam com a possibilidade de iniciar e revelar o mundo,
aproximando os homens da ruina a que tudo que ¢ perecivel esta sujeito.

Por fim, o advento do social se assenta na forma¢do de uma sociedade de
trabalhadores na qual até mesmo os politicos por vocagdo, tomando de empréstimo uma
linguagem weberiana, se reduzem a politicos profissionais que seguem os interesses especificos
das empresas as quais servem, demonstrando porque a burocracia € o corpo politico de uma
sociedade de empregados (Canovan, 1992). Além disso, “embora a necessidade torne o trabalho
indispensavel a manutencdo da vida, a Glltima coisa a esperar dele seria a exceléncia” (Arendt,
2016b, p. 59), j4 que a exceléncia — seja a areté grega ou a virtu romana — ¢ uma idiossincrasia
da vida publica, campo em que aos homens € reservada a possibilidade de distingdo. Como
“para a exceléncia ¢ sempre requerida a presenca de outros, € essa presenca exige a
formalizag¢do do publico, constituido pelos pares do individuo; ndo pode ser a presenca fortuita
e familiar de seus iguais ou inferiores” (Arendt, 2016b, p. 60), ndo € possivel falar em distingao
mediante o trabalho, campo em que os homens sdo cada vez mais habilidosos, mas que nao lhes
reserva espago para o desvelamento de quem sdo e, por conseguinte, para a exceléncia. Portanto,

a politica gerida por profissionais esta naturalmente fadada ao fracasso.

Embora nos tenhamos tornados excelentes na atividade do trabalho, a nossa
capacidade de acdo e de discurso perdeu muito de seu antigo carater desde que a
ascendéncia do dominio social baniu estes tltimos para a esfera do intimo e do privado
[...]. Nenhuma atividade pode tornar-se excelente se 0 mundo ndo proporciona um
espago adequado para o seu exercicio. Nem a educagio, nem a engenhosidade, nem o
talento podem substituir os elementos constitutivos do dominio publico, que fazem
dele o local adequado para a exceléncia humana (Arendt, 2016b, p. 60-61).

2.3 O declinio do Estado-nacao

Burocracia como o dominio de ninguém: isso ¢ idéntico a morte do Estado pelo
simples fato de que o dominio estatal sempre invocou o dominio intensamente pessoal
do pai na familia (pater familia). Onde ninguém domina, o conceito ocidental de
dominio perdeu sua validade (Arendt, 2006, p. 437).
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Na citagdo, retirada de uma passagem de seus Didrios filosoficos datada de
setembro de 1953, Arendt decreta que a ascensdo da burocracia ¢ um sintoma do declinio do
Estado e, com ele, do proprio corpo politico. Entretanto, € possivel ir ainda mais além e afirmar
que a burocracia realmente representa a diluicdo do formato dos estados nacionais (e com a
ideia do Estado-na¢@o enquanto Estado constitucional, submetendo a todos ao governo da lei,
além da ruptura com a ideia de uma dominagao mais pessoal e personalizavel, advinda da figura
do pater familia), mas também ¢ consequéncia direta de seus elementos constituintes
(centralizagao dos processos de tomada de decisdo, cisdo entre nds e eles, fomentada pela ideia
de nacdo, fortalecimento do sistema partidario, Gnico instrumento de soberania popular possivel
nos estados nacionais). Para defendé-lo, amparamo-nos em comentadores como Volk (2022, p.
203), para quem em nome da salvaguarda da igualdade legal, o Estado-nacdo fundado apods a
Revolucdo Francesa forcou a gradativa burocratizacio e conversao do aparato governamental,
que se tornou ainda mais administrativo a fim de assegurar os direitos dos individuos. Como
“leis gerais ou subjetivas ndo resultam de concessdes arbitrarias de uma instancia estatal de
poder, mas s3o consequéncia da intensificacdo do carater institucional e organizacional do
Estado”, o Estado-nacdo, ao passo em que defendia a igualdade de todos perante a lei, a
converteu em subproduto de uma dominagao cada vez menos democratica.

De imediato, as assertivas anteriores nos direcionam para trés questdes basilares: 1)
Qual a génese da preocupacao arendtiana com as formas legitimas e politicas de organizagao
do Estado? 2) A qual Estado Arendt se remete em sua reflexdo sobre a forma burocratica de
governar? 3) O que significa dizer que a ascensdo da burocracia repercute o declinio estatal?

Visando elucidar a primeira indagacao, Lang ¢ Williams (2005) destacam que o
confronto com as atrocidades totalitarias fez com que Arendt repensasse as categorias politicas
tradicionais — como o conceito de Estado-nacdo —, seja para identificar nelas centelhas de
luminosidade que auxiliassem a compreender o totalitarismo, a fim de examinar suas
fragilidades ou ainda com o fito de distinguir termos para se esquivar de uma imprecisao
conceitual, equivoco que Arendt reiteradamente apontou como distintivo da tradicdo de

pensamento politico que repercute até a atualidade®. A constatagdo de que o aparato do Estado

22 As recensdes traduzidas para o portugués em Compreender: formagdo, exilio e totalitarismo, Pensar sem
corrimdo e Sobre a violéncia cont€m algumas das criticas da autora ao tipo de texto que prima pela “leitura
agradavel” e que “ndo perturbam a paz de espirito do leitor” (Arendt, 2008, p. 234) as expensas do uso arbitrario
de terminologias, equiparando povo, raca e nagdo, totalitarismo e regimes arbitrarios, além de vigor, for¢a, poder
e violéncia. Sobre o tema, ¢ valioso o texto do Prof. André Duarte, “Hannah Arendt e o pensamento politico: a arte
de distinguir e relacionar conceitos”, publicado pela Argumentos Revista de Filosofia (Duarte, 2013, p. 39-62).
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pode ser usado como meio para a consecu¢ao de assassinatos em larga escala impde revisitar o
que seja o proprio Estado e os mecanismos a ele inerentes que guardam uma centelha destrutiva.

No texto “Estado-nagdo e democracia”, de 1963, Arendt acena para a forma de
Estado a qual ela se refere em suas analises, respondendo, portanto, a segunda pergunta proposta
no comego do subcapitulo: o Estado-nagdo, advindo da confluéncia entre povo-territorio-
Estado, ¢ o objeto de suas andlises. Trata-se de uma forma-Estado jovem, nascida com a
Revolugao Francesa ¢ “a tunica realizagdo incontestavel dessa revolucdo”, a tentativa de
conciliar uma fisionomia estatal garantidora de direitos com a democracia advinda da soberania
do povo, sendo que foi justamente “o elemento de democracia no Estado-nagdo — a saber, a
soberania do povo, que substituiu a soberania do monarca absoluto” (Arendt, 2021, p. 299).
Nesse sentido, desvela-se uma vantagem dos estados nacionais que, a0 passo em que animou
sua criagdo, se mostrou bastante fragil: o direito das pessoas participarem dos processos de
tomada de decisdes governamentais, de aparecerem, de verem e serem vistas, ouvir e serem
ouvidas na esfera publica, gradativamente ndo s6 perdeu sentido, mas foi impossibilitado
devido a “inadequagdo do Estado-nacdo a vida do mundo moderno”, de modo que o apego a
essa forma-Estado em um contexto em que seus principios ndo sdo mais realizaveis possui o

potencial de resultar em

[...] cruéis e temerarias formas através das quais o Estado-nagdo e o nacionalismo,
pervertidos, se fortalecerdo. Nao se deve esquecer que o totalitarismo [...] resultou do
colapso do Estado-nagdo e da dissolugdo da sociedade de classes da nagdo. Nas
relagdes de poder de hoje, a no¢do de soberania do Estado-nacdo, que além de tudo
nasce do absolutismo, ¢ uma megalomania perigosa. Nas condig¢des atuais de
deslocamento e de populagdo, a xenofobia tipica do Estado-nag@o € tdo provinciana
que uma cultura com uma orientacao deliberadamente nacional estd exposta ao risco
de afundar rapidamente ao nivel do folclore e do kitsch (Arendt, 2021, p. 305).

Porém, a relagio entre o Estado-nacdo e a soberania popular?, no sentido de ser o
povo o detentor do poder politico legitimo e o governo o conjunto de instancias que o
institucionalizam, ndao demorou a ruir, j& que a nagdo, “ou seja, o0 povo que devia sua
emancipacdo politica ao Estado-nacdo, logo comecou a demonstrar uma infeliz tendéncia a
ceder sua soberania a ditadores e lideres de todo tipo” (Arendt, 2021, p. 299). Acerca das tensdes

inerentes a relacdo entre lei e soberania, em uma passagem de seus Didarios filosoficos de

23 Estamos cientes das criticas arendtianas a soberania popular como génese do Direito e como estrutura do estado
continental europeu porquanto leis que levem em consideracdo apenas a vontade geral ndo logram éxito em formar
ordens politicas estaveis e confiaveis. Funda-se, aqui, uma irremediavel tensdo: por um lado, certamente a
racionalidade do Direito ndo pode ser considerada uma questdo unicamente juridica, mas, por outro, “a igualdade
de todos diante da lei e a obrigacdo de chegar a compreensdo e ao acordo no interior da familia da nagdo estdo
diretamente conectadas ao conceito de na¢ao”, entretanto, “nunca se encontrou uma maneira pela qual essa ideia
fosse transformada em um conceito funcional no mundo dos Estados soberanos” (Volk, 2022, p. 189).
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setembro de 1951, a teodrica explana: “a questdo central da politica futura sera sempre o
problema da legislacdo. A resposta do Estado nacional foi que o soberano da as leis: o monarca,
o Estado, o povo, a vontade geral, a nagdo, isto ¢, quem tem o poder de querer” (Arendt, 2006,
p. 136). Portanto, no contexto retracado pelos estados-nacionais, fica patente que a participagao
tende a permanecer restrita a quem ¢ o incumbido da representagdo da soberania; todavia, “da
perspectiva de Arendt, a discussdo indica que o problema de definir o soberano [...]
provavelmente se deve a situagdo politica do entreguerras e ao fato de ndo haver ninguém em
posicao de executar unilateralmente os direitos de soberania” (Volk, 2022, p. 71).

Essa tendéncia antipolitica ensejada pela questdo da soberania ¢ agudizada pelo
sistema partidario®* e sua burocracia que, na pena arendtiana, permanecem sendo a inica forma
que a soberania popular possui para se afirmar em um estado nacional, demonstrando que se o
Estado-nagdo possui origem comum com a democracia, no sentido de “participagdo ativa do
povo em decisdes relacionadas a questdes publicas, € ndo apenas como a salvaguarda de alguns
direitos basicos” (Arendt, 2021, p. 299), o seu declinio se perpetra as expensas da nao-
participagdo, percorrendo o caminho oposto. Ademais, se “entendermos a democracia em um
sentido forte, como o direito de participagdo politica direta ou o ‘poder do povo’ de adentrar
nas esferas decisorias [...], a democracia nunca foi bem no Estado nacional” (Almeida, 2020, p.
44), o que leva a crer que uma democracia verdadeira somente € possivel sob as condi¢des do
divorcio entre o Estado e a nagdo e, com isso, da desvinculacao do direito a cidadania e as
liberdades civicas e politicas ao pertencimento a uma comunidade étnico-nacional que, por sua
natureza fechada e homogénea, tende a excluir os desiguais. Por conta disso, Arendt
considerava ser mandatdrio repensar o fendmeno politico para além dos estados nacionais.

Entretanto, as descri¢des anteriores deixam entrever distingdes que precisam ser
levadas em considera¢do a fim de compreender a assertiva arendtiana de que “a realidade
politica fundamental de nossa época ¢ determinada por dois fatores: de um lado, ela se baseia
em nagdes e, de outro, esta constantemente afetada e ameacgada pelo ‘nacionalismo’” (Arendt,
2008, p. 235), advindo do duvidoso equilibrio entre a nagao e o Estado. O Estado-nacao ¢ a
estrutura de um corpo politico que se caracteriza pela ordem juridica estdvel e pelo
asseguramento de direitos e reconhecimento de cidadania independentemente de nacionalidade.

Canovan (1992, p. 31) o descreveu como “uma institui¢do essencialmente humanista, uma

24 A analise da burocracia partidaria serd pormenorizada na Gltima se¢do do presente capitulo.

25 Arendt o descreve textualmente na entrevista que concedeu a Adelbert Reif, em 1970: “Reif: De qual conceito
de Estado vocé parte? Arendt: Na verdade, eu ndo parto de nenhum conceito novo de Estado, eu apenas vejo a
necessidade de mudar esse conceito de Estado” (Volk, 2022, p. 223).
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estrutura civilizada que proporciona uma ordem juridica e garante direitos” e que possui na
Franca uma espécie de tipo ideal, pelo menos no que tange a uma perspectiva classica®®. Arendt
o define como “uma sociedade aberta, governando um territério onde seu poder protege e cria
as leis. Como instituicdo legal, conhece apenas cidadaos, a despeito da nacionalidade; sua
ordem juridica ¢ aberta a todos que vivem em seu territorio” (Arendt, 2008, p. 236). Portanto,
“sua fungdo suprema ¢ proteger e garantir direitos legais a todos e estabelecer um mundo
publico no qual os homens possam ser cidadaos” (Almeida, 2020, p. 39).

Portanto, o Estado pode ser também descrito como uma “estrutura juridica,
desenvolvida sob as monarquias dos séculos XVII e XVIII, cuja esséncia era garantir direitos
legais aos habitantes de um determinado territorio e defender seus interesses comuns”
(Canovan, 1992, p. 32); porém, mesmo com origens mondrquicas, seu climax remete a
Revolucdo Francesa e sua énfase recai na coexisténcia de codigos legais que protejam os
cidaddos (direito do homem) e salvaguardem a existéncia do mundo publico, espago no qual os
homens sdo cidaddos e seus direitos gua homens sdo assegurados. “E importante que tanto
‘estado’ como ‘nacdo’ se refiram, no uso de Arendt, a estruturas solidas feitas pelo homem,
mundos humanos nos quais as pessoas possam se sentir em casa e assumam responsabilidade”
(Canovan, 1992, p. 32).

Um Estado-na¢@o ndo ¢ um ajuntamento de individuos que compartilham entre si o
mesmo status €tnico, mas uma organizagao politica que potencialmente permanece enquanto
também permanecerem as ideias de solidariedade, igualdade (de todos perante a lei, ja que por
nascimento somos todos dessemelhantes) e humanidade. Assim, o distintivo maximo do Estado
nacional deveria ser a pluralidade que partilha de um mesmo espaco e congrega grupos
diferentes ao redor das mesmas instituicdes. Por conta disso, formas de dominagdo que
hostilizem tais pilares — tal como o totalitarismo e a burocracia — colocam em risco a dignidade
da politica, de forma ampla.

Por outro lado, a nagdo se configura como um grupo fechado ao redor do direito de
nascimento. A glorificacdo do conceito de nacionalidade faz do dado do nascimento, que ¢
bioldgico, o elemento per quam a inser¢do em uma comunidade politica € possivel. Isso faz
com que a nagdo conceba suas leis como advindas da propria substincia nacional, que € unica

e, portanto, ndo ¢ valida além de suas fronteiras, o que conduz Almeida (2020, p. 41) a arguta

26 Canovan (1992, p. 47) continua a argumentagdo sobre a Franga descrevendo como a resisténcia das instituigdes
politicas do Estado-nacional francés ofereceram resisténcias iniciais a violéncia imperialista: “A diferenca decisiva
foi que a Franga antes da Primeira Guerra Mundial permaneceu um Estado-nacao e nunca desenvolveu um partido
imperialista pleno, o que quer dizer que as estruturas politicas estabelecidas na Franc¢a funcionaram durante algum
tempo como muralhas, defendendo leis e direitos contra as marés da barbarie imperialista”.
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constatagdo de que a ideia de nagdo e seus derivados, como o nacionalismo, se convertem em
uma espécie de “novo absoluto que acaba por minar o ideal do Estado democratico de direito e
suas dimensoes liberais-legais”. A versao politico-fenomenologica do conceito de nagdo
demonstra que ela “estd sempre associada a uma demanda por homogeneidade” (Volk, 2022, p.
83). Portanto, a ideia de nacionalidade desenvolvida na politica contemporanea flerta com as
tendéncias antipoliticas que repercutem a perspectiva de que um bom governo ¢ aquele que

representa a vontade dos nacionais.

O Estado, longe de ser igual a nacao, ¢ o protetor supremo de uma lei que garante ao
homem seus direitos humanos, seus direitos de cidadania e seus direitos de membro
da nacdo. “A funcdo do Estado ¢ o estabelecimento de uma ordem legal que protege
todos os direitos”, e essa fungdo ndo ¢ afetada pelo numero de nacionalidades
protegidas pelo arcabougo de suas institui¢des juridicas. Apenas os direitos humanos
¢ de cidadania sdo primarios, ao passo em que os direitos nacionais sdo derivados e
estdo implicitos nos primeiros. Pois a nacdo apresenta o homem em sua vinculagédo
com o tempo, a histéria e o devir universal e seus direitos sdo afetados pela
relatividade em sua propria origem, porque “ser francés, espanhol ou inglés ndo ¢ uma
maneira de se tornar homem, ¢ uma maneira de ser homem” (Arendt, 2008, p. 238).

Um dos atributos do Estado ¢ a territorialidade, ou seja, a extensdo e os limites
territoriais associados a um povo especifico, o que lhe auxilia a dispor de um carater de
estabilidade: a organizagdo estatal, por exemplo, ¢ pouco afeita a mudangas. Em condi¢des
normais de convivéncia entre estados, tal principio pode funcionar como garantia de uma
coexisténcia pacifica entre eles. A génese da relacdo do povo com um solo especifico remonta
as classes campesinas, “o modelo da afinidade de um povo com o solo” (Arendt, 2021, p. 300).
Nao a toa, os slogans chauvinistas de sangue e solo repercutidos pelos lideres totalitarios
apelam justamente aos sentimentos mais primitivos acerca do surgimento do Estado-nacional.

Outra idiossincrasia que distingue o Estado-nagao, derivado do modelo romano do
pater familia, é a capacidade de coexisténcia: mesmo com as disputas fronteirigas, o primeiro
ndo negava “o direito de outros existirem nos mesmos termos” (Canovan, 1992, p. 32). Porém,
as tensdes insitas a identificagdo do Estado como garantidor universal de direitos contrapostas
a nacdo concebida como uma comunidade exclusiva de membros com caracteristicas e origens
comuns, fez com que o Estado nacional tenha germinalmente ensejado problemas,
especialmente para grupos minoritarios e pessoas em situacdo de apatridia®>’. Com base no
periodo entreguerras, Arendt concluiu que “uma Europa de Estados-nagdo, devido aos

principios [...] com o0s quais estava comprometida e com os quais tentava compreender a

27 Canovan (1992) destaca que a elaborago da se¢do “O declinio do Estado-nagao e o fim dos direitos do homem”
contida em Origens do totalitarismo representa justamente a observagdo de Arendt da inadiabilidade de elaborar
novas ordens politicas e juridicas, despidas dos problemas insitos ao modelo dos estados nacionais.
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realidade, nunca esteve em posi¢do de resolver ou acalmar os problemas colocados pelos
refugiados e minorias” (Volk, 2022, p. 43-44).

A terceira condi¢ao fundamental elencada por Arendt para caracterizar os estados
nacionais € que “apenas membros do mesmo povo vivam no territorio nacional e que idealmente
todos os membros da nagdo vivam nesse territorio” (Arendt, 2021, p. 300), de modo que os
critérios para definir quem pertence ou nao a um povo podem variar desde a afiliagdo linguistica
até critérios mais romanticos (vélkisch). Isso implica que as pessoas de origem diferente que

porventura residam em um dado territério possuem duas opgoes: assimilagdao ou expulsao.

Mas o principio de que uma pessoa s6 pode ser cidada se pertencer a esse mesmo povo
ou se foi plenamente assimilada a ele ¢ o mesmo em todos os estados-nagdes. O
resultado final é talvez a mais importante e tacita precondi¢@o para a existéncia dessa
forma de Estado, que ¢ o fato de o proprio Estado, seja como um Estado de direito ou
constitucional, seja como um aparato administrativo, ndo poder ultrapassar as
fronteiras do territorio nacional (o Estado-nacdo ¢ incapaz de absorver outros paises)
nem garantir prote¢do legal a residentes que néo sejam cidaddos ou que ndo pertengam
ao mesmo grupo étnico (Arendt, 2021, p. 301).

Nesse sentido, ¢ mister destacar que povo € nagdo nao sao sindnimos, mesmo que
sejam relacionados, de modo que somente € possivel falar na segunda quando existe um
primeiro que dispde de um espaco reconhecido que pertence a todos os membros, estando ele
inserido em um territdrio demarcado que € considerado seu. Dito de outro modo, “um povo se
torna uma nag¢do quando toma consciéncia de si de acordo com sua historia; como esta, estd
ligado ao solo que ¢ produto do trabalho passado e onde a historia deixou seus tragos”. Esta,
por conseguinte, ¢ a importancia do territorio ndo somente para a fundagao de um Estado-nagao,
mas também para a conversao do povo em nagdo: “ele representa o milieu em que o homem
nasce, uma sociedade a que a pessoa pertence por direito de nascenga” (Arendt, 2008, p. 236),
deixando claro que, tanto para o povo, quanto para a nagdo e o Estado-nacdo, ndo hd meio-
termo: ou se faz parte, ou ndo, potencialmente excluindo de cidadania os individuos que ndo se
enquadram no arquétipo nacional (o alemao, o francés, o inglé€s). Em termos cronologicos, a
nacdo precede a forma dos estados nacionais e, portanto, antecede a Revolugdao Francesa,
porquanto existia mesmo na época absolutista. Por outro lado, “o Estado-nacdo nasce quando a
nacdo toma posse do Estado e do aparato do governo” (Arendt, 2021, p. 301).

A ideia de pertenca que a nagdo enseja possui como génese a ideia de uma grande
familia nacional que também legitima, como visto na se¢do anterior, a origem da sociedade.
Com efeito, a nacdo, a sociedade e a burocracia foram formadas na poténcia do simbolismo do
sangue, do parentesco e da raga, trés elementos que ao passo em que incluem uns, excluem

outros, o que auxilia a explicar por que a resisténcia as regulagdes burocraticas parece implicar,
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em algum momento, a um ataque a propria ideia de nacionalidade e, com ela, ao Estado-nagao.
Assim, nesse ponto da argumentagdo se destaca uma diferenca entre o retrato da burocracia
retracado por Arendt e por Weber: enquanto o segundo a concebeu como reverberacao do
imperativo da administragao racional, a primeira identificou que seu surgimento esta eivado de
um discurso que apela ao parentesco e a origem sanguinea e nacional comum como elemento
de distingdo devido ao seu apelo emocional, pois “a familia prové um modelo facilmente
compreensivel para a lealdade que os cidadaos devem nutrir face ao Estado”. Além disso, a
retorica do parentesco como nascedouro do sentimento nacional “pode também servir a
objetivos sinistros porque consiste nos interesses que pretende negar”, mormente se se tratar
daqueles que nao pertencem ao grupo nacional. A ideia de parentesco e origem nacional
inaugura uma indiferenca sistémica com relacdo aos diferentes, porém, bastante “toleravel aos
de dentro porque apresentada em termos ao mesmo tempo familiares e familiais. A indiferenca
¢ arbitrariamente seletiva [...], ela fornece um alibi para a inacdo” (Herzfeld, 2016, p. 39).

Por outro lado, partindo da defesa de que nenhum homem pode exercer dominagao
sobre outrem, o Estado-nagdo nasceu sob o mote da entrega dos incrementos e da legitimagao
do dominio ao governo. Esse mote, porém, fez com que no desenvolvimento do Estado-nacao,
a dignidade individual cedesse lugar a vultuosidade da nagdo, pois se ¢ o homem enquanto
membro do povo que origina tanto os direitos individuais quanto os coletivos, o homem per se,
concebido como espécime singular, ¢ impotente. Isso se tornou premente no final da Primeira
Guerra Mundial, quando uma quantidade significativa de individuos, ao perder a cidadania
concedida por um Estado-nagao, se viram judicialmente desprotegidos, o que implica, na pena
arendtiana, na expulsdo da humanidade, no sentido de eliminagdo das comunidades politicas
fomentadas por estados nacionais?®. E nesse sentido que Bernstein (2018) considera o refugiado
como o mensageiro do infortinio, sendo que este substantivo pode ser equiparado ao malogro
do modelo do Estado-nagdo, sem o qual os individuos estdo privados dos direitos e deveres
legalmente instituidos por tal organizacdo. Na auséncia de institui¢cdes politicas, os direitos sao
alienaveis, até porque “os tratados de reciprocidade e os acordos internacionais tecem uma teia

em todo o mundo que torna possivel ao cidaddo de cada pais levar consigo o seu estatuto

28 Percebendo a importincia da discussdo que identifica a diluigdo do Estado-nagdo com o esvaziamento da
aplicabilidade da semantica juridica, Volk (2022, p. 66-67) descreve: “o argumento da autora parece ser o de que
a auséncia de direitos dos refugiados arruina a gramatica da proposi¢do juridica em ambos os lados: tanto do lado
da condig¢do juridica (delito) quanto do lado da sequéncia juridica (puni¢do) [...]. Embora os refugiados apatridas
ndo tenham cometido nenhum delito, de modo que nenhuma condicao legal tenha sido violada, o Estado-nagao
reagiu com a privacao de todos os direitos. Ao formular uma lei que penalizava a inocéncia absoluta com a absoluta
auséncia de direitos, a coeréncia de todo o sistema legal foi colocada em questao, e o conceito de lei foi levado ad
absurdum. Se a inocéncia absoluta era punida com a pena maxima, o que deveria se passar com um ladrdo?”.
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juridico, ndo importa para onde v4” (Lang; Williams, 2005, p. 104). A sua dilui¢do prevé porque
nas burocracias, desenvolvidas no vacuo de poder deixado pelo Estado-nacdo, os individuos
compartilham da mesma situacao de inseguranca juridica, de superfluidade e de incapacidade
de participagdo. Ao fim e ao cabo, em institui¢des burocraticas, todos os homens se convertem
em mensageiros do infortinio, normalizando a decomposi¢ao do Estado de Direito preconizado
pelo Estado-nacdo e na “erosdo da constitucionalidade e do Estado de Direito, e na ameaca de
uma policia de Estado, Arendt vé mudancas sistémicas que tornam concebivel o declinio da
ordem do Estado-nagdo” (Volk, 2022, p. 71)%, até porque ele ndo pode permanecer no
esvaziamento do principio de igualdade perante a lei.

Tais argumentacdes se coadunam com as proposi¢des de Almeida (2020), para
quem podem ser entrevistos fatores externos (advento do imperialismo, ascensdo de
movimentos de unificacdo étnica sob o mote do nacionalismo tribal, desintegracao de impérios
europeus, crises financeiras e politicas, eventos frente aos quais as estruturas do Estado-nagao
se mostraram insuficientes para refrea-los) e internos (a conquista do Estado pela nagdo, a
incapacidade estatal de conferir cidadania aqueles que ndo pertencem ao grupo nacional, a
tendéncia a centralizagdo) responsaveis pelo enfraquecimento do modelo dos estados-nacionais
e de sua obtusidade para lidar com cinturdes de populacdes mistas sob as quais, no periodo
entreguerras, recaiu o status de uma inferioridade que as deixou a margem da salvaguarda legal.
A verdade € que tanto os fatores externos quanto os internos demonstram a incapacidade do
Estado e da nagdo coexistirem sem que os interesses da segunda solapem o campo de atuagdo
do primeiro, de modo que a propria formulagdo de um Estado-nag¢do seria, em termos
arendtianos, impraticavel por se tratar de modos de organizacdo fundamentalmente
contraditorios.

Do exame sobre a nacdo pode-se compreender porque para a autora nem a
Inglaterra, nem os Estados Unidos sdo estados-na¢do, ou seja, ndo haviam sido unificados por
sangue € solo: enquanto a primeira ndo congrega o povo inglés em um mesmo territdrio — ao
contrario, a maior parte vive fora do Reino Unido —, o segundo possui um formato estatal
diferente, uma reptblica legitimada pela existéncia de cidaddos vinculados mediante a lealdade

juramentada a Constituicao, um sistema federativo assentado na divisdo dos poderes, porém,

29 Acerca da policia de Estado, em “O declinio do Estado nag¢io e o fim dos Direitos do Homem”, Arendt explana:
“O Estado-nacao, incapaz de prover uma lei para aqueles que haviam perdido a protecdo de um governo nacional,
transferiu o problema para a policia. Foi essa a primeira vez que a policia da Europa Ocidental recebeu autoridade
para agir por conta propria, para governar diretamente as pessoas [...]. A sua forca e independéncia da lei e do
governo cresceram na proporgao direta do influxo de refugiados. Quanto maior era o nimero de apatridas [...],
maior era o perigo da gradual transformagdo do Estado da lei em Estado policial” (Arendt, 2011b, p. 321).
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sem centraliza¢ao, modelo “concebido e implementado em contraste com o principio de poder
centralizado que se havia desenvolvido na Europa durante o absolutismo” (Arendt, 2021, p.
301). Acrescenta-se a esse formato o fato de que o povo estadunidense ¢ heterogéneo, ou seja,
formado por uma mistura de povos que inviabiliza que a nacionalidade seja condig¢ao para o
asseguramento da cidadania; ao contrario, ela ¢ considerada um dado privado como qualquer
outro.

A partir desses dois paises, pode-se entender por que, na leitura arendtiana, a real
possibilidade de participacao popular nos processos de tomada de decisao somente ¢ possivel
quando a centralizacdo do Estado-nagdo ¢ substituida por instancias mais descentralizadas em
variados centros de poder, nos moldes dos conselhos ou dos sistemas federativos, alternativas
desejaveis em substituicdo ao Estado-nagdo. Como os individuos e os grupos sdo impotentes
frente a0 monopodlio do poder burocraticamente organizado, a impoténcia do cidadao nessas
condi¢des ¢ antindmica a quaisquer formas de participacdo. Assim, de modo similar ao que,
com relacdo a politica externa, ¢ imperioso debater formas de convivéncia que viabilizem que
a guerra ndo se constitua como a ultima ratio, na politica interna ¢ mandatdrio o confronto com
“o problema de como organizar a sociedade de massa moderna, de modo a permitir uma livre
formagdo de opinido, uma troca sensata de opinides, de maneira que assim o individuo se
responsabilize pelas questdes publicas” (Arendt, 2021, p. 305).

Da confluéncia entre Estado e na¢do pode-se identificar que os nacionalismos sao
o sintoma mais claro da sobrevaléncia da na¢do em detrimento do Estado, ou seja, denota que
a institui¢do juridica estatal, que declarava salvaguardar os direitos dos homens, ao passo em
que se identificou com mais forca com a nagdo, passou a definir o cidaddo como o participante
do grupo nacional, o que iniciou a confusao entre os direitos humanos e os direitos nacionais,
desvelando a impossibilidade dos primeiros serem assegurados fora das condi¢des e limites
estabelecidos pelos estados, posto que “desde o momento de sua criacdo, os direitos do homem
entrelacaram-se com o direito do povo a sua autodeterminacao” (Lang; Williams, 2005, p. 101).
Além disso, “na medida em que o Estado ¢ um projeto de poder agressivo [...], a nagdo, ao se
identificar com o Estado, adquire todas essas qualidades e passa a reivindicar a expansdo como
um direito nacional, uma necessidade em prol da nacdo” (Arendt, 2008, p. 236), tal como foi
feito durante o imperialismo.

Partindo de tais constatagdes, pode-se retracar o cendrio proposto pela terceira
pergunta que inaugura o presente subcapitulo assentindo que a diluicdo do Estado-nacao
equivale ao esvaziamento das formas juridicas que por ele eram asseguradas, o que, mutadis

mutandis, torna universal o problema da auséncia de direitos. Dito de outro modo, ao se firmar
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na dilui¢do dos Estados-nagdo, a burocracia se instala e potencializa um estado de coisas em
que os direitos sdo meramente pro forma — tornando todos os cidaddos ndo-cidadaos,
indesejaveis em alguma medida. Tomando como referencial o refugiado enquanto o epitome do
homem moderno, que ndo se encaixa nos parametros postos por um mundo cindido em estados
nacionais, a burocracia torna a todos uma espécie de refugiado, j4 que ndo ha pertenca real
(mesmo que formalmente exista), nem igualdade politica, que somente pode ser assegurada no
contexto de uma comunidade politicamente instituida.

O Estado como instrumento da nagdo fez com que gradativamente as institui¢des
do primeiro fossem concebidas como veiculos a partir dos quais a segunda — e, posteriormente,
a raca — pudesse se afirmar, o que leva Arendt a intuir que a degeneragdo da politica comega
ndo com a glorificacdo da forma-Estado, mas, com a sua dilui¢do, convertida em meio para a
consecucao de imperativos nacionais. Dito de outro modo, a degeneragdo dos estados nacionais
tornou patente sua incapacidade de lidar com a heterogeneidade, porquanto se assenta no oposto
(Volk, 2022). E com a dilui¢do do Estado em detrimento da potencializa¢do da nagdo que a

burocracia encontra a esfera publica desértica e, com isso, dispde das condi¢des para se firmar.

A razdo pela qual comunidades politicas altamente desenvolvidas, como as antigas
cidades-Estados ou os modernos Estados-nac¢des, tdo frequentemente insistem na
homogeneidade € que esperam eliminar, tanto quanto possivel, essas distingdes e
diferenciagGes naturais que, por si mesmas, despertam silencioso 6dio, desconfianga
e discriminag@o, porque mostram com impertinente clareza aquelas esferas onde o
homem ndo pode atuar e mudar [...]. O estranho é um simbolo assustador pelo fato da
diferenca em si e evoca essa esfera onde o homem néo pode atuar nem mudar e na
qual tem, portanto, uma definida tendéncia a destruir (Arendt, 2011b, p. 335).

Com efeito, mesmo que a estrutura externa da maioria dos estados-nacionais tenha
resistido ao periodo imperial, primeiro duro golpe que ele enfrentou a partir da segunda metade
do século XIX e que coincide com o advento da burocracia, seu folego verdadeiramente politico
ndo sobreviveu ao decaimento da estrutura estatal a mera provedora de ditames econdmicos
respondiveis administrativamente, crise proporcional ao aumento da for¢a da nagdo e da ideia
de uma identidade que repercute a mesma origem sanguinea (que, por sua vez, remonta a ideia
de parentesco) e a mesma raca. Partindo desse panorama, Canovan (1974, p. 42) arrazoou que
a concepcao arendtiana de Estado-nacdo ¢ fulcral para o entendimento da autora acerca da
burocracia, do totalitarismo e do imperialismo e, com eles, do esvaziamento progressivo do
significado conferido “a antiga base da comunidade politica e dos direitos”. Com o
esvaziamento das instituigdes do Estado-nagdo, as fragilidades inerentes aos direitos humanos
revelaram sua face, tornando inviavel “invocar os Direitos do Homem para reivindicar direitos

iguais para aqueles que ndo eram nacionais” (Giindogdu, 2015, p. 44).
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Além disso, o desenvolvimento industrial e econdmico que fundamentou o
imperialismo diluiu o principio territorial do Estado-nag@o, porquanto imp6s o fomento a
transagdes que ultrapassavam as fronteiras nacionais e, portanto, impulsionou a ingeréncia
sobre outros estados. Uma economia em constante crescimento — aliada a uma politica cada vez
mais voltada para possibilitad-lo — significava uma contradi¢do em termos com o modelo do
Estado-nagdo, mesmo que também representasse a sua “tentativa de sobrevivéncia [...] como
entidade politica nas condi¢des da industria e da economia moderna, condi¢cdes em que viviam
os povos da Europa e que em breve governariam o mundo inteiro” (Arendt, 2021, p. 303).

Dito de outro modo, a priorizagao dos interesses economicos se contrapunha a essa
forma de Estado ndo apenas no seu principio de territorialidade — e, com ele, a trindade povo,
territério e Estado —, mas também a sua natureza juridica, que ao conferir salvaguarda de
direitos aos cidaddos congregados em um mesmo territorio, impedia que o Estado lhes
oferecesse riscos. Dessa feita, o experimento imperialista infringiu danos a estrutura do Estado-
nacdo em pelo menos trés momentos principais: 1) quando ultrapassou as fronteiras nacionais
(e, com isso, diluiu o tripé que justificava o Estado); 2) quando colocou em xeque a existéncia
do Estado-nagdo como um Estado de direito e, portanto, constitucional; 3) o pensamento racial
em uma perigosa substitui¢do a ideia de nagdo — e, inclusive, ao nacionalismo — como fator de
congregac¢do de individuos em um determinado territério, de modo que apenas os participantes
de uma mesma raga teriam direito de residir nele sem correr o risco de expulsao ou exterminio.

O advento da burocracia acenou também para a incapacidade do Estado-nag¢dao em
garantir liberdade e igualdade, mesmo que ela tenha sido a reverberacdo do modelo centralizado
sob o qual ele se afirmou, demonstrando que seus arranjos institucionais ndo necessariamente
cumprem sua promessa de salvaguarda de direitos e de possibilidade de participagdo, tese que
demonstra que ao passo em que a burocracia assenta suas bases nos vacuos de poder deixados
pela diluicao dos estados nacionais, as fragilidades desse modelo ja poderiam ser identificadas
em sua origem, mormente em sua tendéncia a centralizagdo e a cisdo entre nos e eles
estabelecida pela ideia de nacionalidade, o que se coaduna com o alheamento e com a tendéncia
da burocracia de sistematicamente empreender categorizagdes, porquanto “todas as
classificagdes burocraticas sdo calibradas, em ultima instancia, pela capacidade do Estado-
nacdo em distinguir entre os de dentro e os de fora” (Herzfeld, 2016, p. 107). Bobbio (2004, p.
427) analisa a mesma conjuntura destacando alguns predicados dos estados-nacionais que

coadunam com a burocracia e, assim, que ensejavam as sementes de sua propria destruicao:

E facil de entender, neste processo, o papel desenvolvido pelas chamadas premissas
necessarias para o nascimento da nova forma de organizacdo do poder. A unidade de
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comando, a territorialidade, o seu exercicio através de um corpo qualificado de
auxiliares “técnicos” sdo exigéncias de seguranga e de eficiéncia para os estratos de
populagdo que [...] ndo conseguem desenvolver suas relagdes sociais e econdmicas no
esquema das antigas estruturas organizacionais (Bobbio, 2001, p. 427).

Assim, se desde os rearranjos politicos logrados com o final do Império Romano e,
posteriormente, do feudalismo, as estruturas de governancga ja se firmavam como o conjunto
das redes tecidas por tais relagdes e unificadas pelas instituicdes governamentais, o Estado-
nacdo moderno, ensejando para si atributos como mundanidade, humanidade, racionalidade e
finalidade, cuja for¢a retérica remonta ao periodo iluminista, mediante uma gradativa
centralizagdo, fez com que “invocar os proprios direitos ndo funcionava se nao houvesse um
Estado ao qual fazer exigéncias e, portanto, o direito a ter direitos deve ser reformulado como
o direito a ter cidadania” (Heberlein, 2021, p. 123). Mediante o decaimento dessa forma-Estado
e a manutencdo da cidadania nos moldes que somente fazem sentido em seu pleno
funcionamento, a burocracia inviabiliza o direito a cidadania da maioria dos homens. Nao a toa
a “ascensao do soberano onipotente ocorreu paralelamente a ascensdo do Estado-nagdo
moderno e a formag¢do de um aparelho burocratico e administrativo central. Esse
desenvolvimento paralelo significa que o Estado € uma mera réplica, numa escala maior, do
dominio privado, onde um ente monologico, majoritariamente patriarcal, governa os suditos”
(Kalyvas, 2008, p. 211). Corrobora-se, assim, a assertiva arendtiana de que as formas de
dominagdo repercutem, em diferentes proporg¢des, o paradigma de imposi¢ao perpetuado pelo
pater familia (Arendt, 2006), modelo de sujei¢dao que foi, mutadis mutandis, conduzido para a

esfera publica até se converter em parametro de dominacgao, de tal modo que

[...] a desintegragdo moderna da familia patriarcal ¢ apenas parte integrante da sua
absor¢do em grupos sociais, cuja expressao politica tem sido o Estado-nagdo. O
Estado-nacdo comegou com uma forma de governo, a monarquia absoluta, que era
analogia direta da familia patriarcal, mas desenvolveu-se muito naturalmente no
sentido de burocracia, que Hannah Arendt intitula de governo de ninguém, a
substituicdo do governo pela administragdo da sociedade, excluindo qualquer
responsabilidade ou tipo de acdo ou liberdade individual (Canovan, 1974, p. 86).

Portanto, uma das principais caracteristicas dos estados nacionais ¢ a progressiva
“centralizacdo do poder segundo uma instdncia sempre mais ampla, que termina por
compreender o ambito completo das relagdes politicas”, o que inclui ndo apenas o repertorio
politologico circunscrito em um dado territdrio, mas também o monopoélio dos instrumentos da
violéncia e seu uso legitimado. Neste processo, “fundado sobre a concomitante afirmacao do
principio da territorialidade [...] e sobre a progressiva aquisi¢cao da impessoalidade do comando
politico, através da evolucao do conceito de officium, nascem os tracos essenciais de uma nova

forma de organizagdo politica” (Bobbio, 2001, p. 426), manifesta na burocracia estatal. O
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Estado em prol da nacdo tende a centralizar as instituigdes governamentais em torno de si
mesmo, monopolizando a vida politica e estabelecendo uma discrepancia entre o Estado
centralizado e a sociedade atomizada: o membro do grupo familiar dominado pelo pater familia
nao ¢ absorvido por classes, mas diluido na sociedade de massas, na qual a identificacao tende
a ser etiquetada pela fung¢ao (oficium), porquanto esta deixa entrever em qual parte da piramide
o sujeito estd inserido. O Estado-nagdo moderno, em prol do interesse nacional, frequentemente
equiparado a seguranca e ao usufruto de bens privados por parte dos homens e mulheres,
“condena o cidadao a passividade e ao confinamento da esfera privada e social em detrimento
da sua liberdade publica e participacdo politica, tornando, assim, o ideal de soberania popular
uma mera fic¢do. O resultado € a impoténcia do cidaddo e a despolitizagdo da esfera publica”
(Almeida, 2020, p. 43). O proximo passo dessa antindmica radicalizagdo entre o Estado
centralizado ¢ os interesses de uma sociedade atomizada ¢ a transformacao do Estado-nacao em

Estado-burocratico e, por fim, Estado totalitario.

Certamente, o perigo desse desfecho ja era inerente a estrutura do Estado-nagdo. Mas,
como a sua criagdo coincidia com a de governos constitucionais, os Estados-na¢des
sempre haviam representado o dominio da lei, e nele se baseavam, em contraste com
o dominio da burocracia administrativa e despotismo, ambos arbitrarios. De modo
que, ao se romper o precario equilibrio entre a nagdo e o Estado, entre o interesse
nacional e as institui¢des legais, ocorreu com espantosa rapidez a desintegracdo dessa
forma de governo e de organizagao de povos (Arendt, 2011b, p. 309).

Poucas vezes ficaram mais patentes as limita¢cdes do principio de nacionalidade na
formacao de Estados do que no pds-Primeira Guerra, quando diversos povos foram organizados
em estados em que ndao havia nem conexdes histéricas com os solos nativos, nem
homogeneidade que convertesse os muitos em um sé povo. Ao contrario, os “Estados criados
entre as duas Grandes Guerras continham varios grupos étnicos, cada qual reivindicando uma
soberania nacional, o que tornou impossivel assimila-los” (Arendt, 2021, p. 302). A
consequéncia dai advinda foi uma apatridia em larga escala que abalou o principio dos estados
nacionais, segundo o qual essa massa nao poderia ser assimilada e, consequentemente, nenhum
outro Estado-nagdo poderia lhe garantir a prote¢do legal perdida na dissolu¢do de seus
territorios anteriores, demonstrando que a salvaguarda juridica s6 se estende aqueles que
compartilham da organizagdo nacional. A verdade ¢ que “o influxo de apatridas e a completa
ilegalidade a eles infligida colocaram em perigo a existéncia do Estado-nacao como Estado de
direito e Estado constitucional, ameacando seus pilares” (Arendt, 2021, p. 302-303).

O dispositivo politico do Estado-nacdo foi predominantemente malsucedido em

todas as suas tentativas de imitar o desenvolvimento classico de império — assim como as nagoes
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imperialistas também o foram —, porquanto os modelos da Antiguidade conseguiam congregar
uma ampla heterogeneidade de individuos e povos sob uma lei comum, enquanto os Estados
nacionais modernos nao eram unificados mediante a lei ou a heterogeneidade, mas através da
homogeneidade e do consentimento, movimento que flertava com formas tiranicas de governar.
Porém, se os malogros da politica dos séculos XIX e XX — que ndo a toa sdo os periodos em
que a burocracia se originou e desenvolveu — se relacionassem apenas com as fragilidades do
modelo dos estados nacionais, minorar suas tensoes seria exequivel com o fortalecimento das
ordens institucionais voltadas para a protecao dos individuos e do corpo politico. Na verdade,
“a investigacdo de Arendt sugere que, embora algumas estruturas institucionais sejam mais
promissoras em termos de oferecer garantias efetivas de igualdade de direitos, nenhuma forma
institucional pode estar livre dessas tensdes” (Giindogdii, 2015, p. 44).

Diante de tantas disfun¢oes, Arendt ndo era otimista com o Estado-nacgado, até
mesmo porque seus dispositivos de refreio de poder se mostraram como uma acumulagdo que
se converteu em poder organizacional total. Se, por um lado, “o Estado-nag@o nao ¢ apenas um
baluarte contra o imperialismo interno, mas, a0 mesmo tempo, a unica organizacao de poder
que poderia permitir e conduzir o imperialismo externo”, isso significa que a burocracia
repercute ndo somente o definhamento do Estado-nagdo, mas que ele pode ensejar em si a

semente de sua destruicao.

Sem o poder do Estado-nagdo moderno, nem a transformagdo do pluralismo em
liberdade de expressdo, nem a constitucionalizagdo do poder publico despotico, nem
a reinser¢do social do capitalismo moderno, nem o estabelecimento da democracia
moderna teriam sido possiveis. Mas sem o poder do Estado, a multiddo, mesmo que
executasse as mais terriveis ideologias do século XX [...], nunca poderia causar o
regime totalitario, o genocidio industrializado ou guerra global [...]. O anti-Estado
totalitario ndo € a central autodestrutiva que atinge o Estado a partir do exterior, mas
¢ o proprio poder executivo do Estado que se torna antipolitico e destroi o Estado a
partir de dentro (Brunkhorst in Goldoni; McCorkindale, 2012, p. 221).

2.4 A burocracia partidaria

Eu lhe digo, Winston, que a realidade ndo ¢ externa. A realidade existe na mente
humana e em nenhum outro lugar. Nao na mente individual, que pode cometer erros
e, de qualquer forma, logo perece: apenas na mente do Partido, que € coletivo e
imortal. Tudo o que o Partido considera verdade, é verdade. E impossivel ver a
realidade exceto olhando através dos olhos do Partido (Orwell, 2009, p. 200).

Um exame sobre a burocracia partidaria, cada vez mais intrincada e setorializada,
aponta para duas situagdes dissonantes: em primeiro lugar, ¢ extensa a quantidade de autores e
estudos que se dedicam a investigagao de como os partidos politicos atuam (e muito desse boom

se deve justamente as ressonancias dos Partidos Nazi e Comunista para a implementagdo dos
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regimes totalitarios) e como ¢ importante estabelecer limitagdes constitucionais ao seu campo
de atuacdo. Por outro lado, mesmo nas Ciéncias Politicas, o esfor¢o por analisar sua estrutura,
ou, conforme intitulou Bolognesi (2020), sua vida interna, ainda ¢ notadamente escasso, de
modo que a sistematizacao de suas investigacdes data do final da década de 1940, alcancando
um moderado desenvolvimento em meados de 1980 e apenas a partir de 2000 teve maior
amplitude.

Os periodos descritos se coadunam com o desenvolvimento das escolas de
investigacdo sobre os partidos politicos: no final da década de 1940, autores como Key Jr.
(1949) consideravam que a evolugdo das organizagdes partidarias seguia um fluxo na direcao
do desenvolvimento, porém, tal processo aconteceria de modo distinto em cada pais, a depender
da utilizacdo da tecnologia, da fragmentacdo da sociedade, da conversdo das demandas
econdmicas em necessidades simbolicas — e simbolicamente expressas em um discurso voltado
para as multiddes — e do decaimento das classes politicas em favor dos movimentos de massa
que, mesmo que tenham desenvolvido “certo gosto pela organizagdo politica”, ndo “se unem
pela consciéncia de interesse comum e falta-lhes aquela especifica articulagdo de classes que se
expressa em objetivos determinados, limitados e atingiveis” (Arendt, 2011b, p. 361).

J& o segundo periodo oferece um contraponto com relacdo ao primeiro no que
concerne a linearidade e ao fluxo dos partidos politicos rumo ao desenvolvimento. A partir de
uma série de dados historicos e estatisticos, Kenneth Janda (1980), representante dessa escola,
propOs que os partidos se originam mediante a confluéncia de uma série de tensdes que
envolvem o controle de recursos, por um lado, e as disputas por poder, por outro, demonstrando
que os partidos ndo tecem relagdes deterministicas com as conjunturas que os originam e que
se assentam na sempre cambaleante relagdo entre a disputa por cargos publicos e o acumulo de
capital.

Por fim, a nova agéncia de estudos sobre os partidos politicos fomentada em meados
dos anos 2000 busca considerar as experiéncias politico-partidarias dos paises latino-
americanos, asiaticos € do Leste Europeu a fim de entender questdes que as leituras
eurocentradas das andlises anteriores deixavam escapar, como a importancia da vinculagao
entre os eleitores, os partidos e os processos eleitorais, o que implicava examinar o modus
operandi dos partidos e sua propria constituicdo (Scarrow; Webb; Poguntke, 2017).

Nesse sentido, as reflexdes arendtianas sobre o assunto confluem com a primeira
fase, o que demonstra sua perspicacia em identificar que o modelo pds-Segunda Guerra tendia
a fazer com que a vida politica dos paises gravitasse em torno da “politica de partido” (Arendt,

2021, p. 237). Tal constatagao coaduna com os estudos de Scarrow, Webb e Poguntke (2017),
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para quem entender a politica perpassa compreender a estrutura das agremiagdes. Segundo
Bolognesi (2020, s./p.), ja que “a estrutura organizacional aponta para a maquina partidaria e a
disposi¢cdo desses recursos em dado territorio e tempo”, sua mecanica se firma no tripé
burocratizacao-profissionaliza¢do-oligarquizag¢do, pois na medida em que “o partido cria
funcdes especificas para a divisdo do trabalho, implementa burocracia remunerada e estratifica
suas decisdes, o destino serd uma organizacdo marcada pela dominancia de poucos sobre
muitos, dos mandatarios sobre os mandantes, dos delegados sobre os que delegam” (Bolognesi,
2020, s./p.).
Em Sobre a revolugdo, Arendt (2016¢, p. 340) assevera:

[...] a caracteristica dos sistemas partidarios [...] ¢ que eles indicam candidatos para
cargos eletivos ou para o governo representativo, e pode até ser correto dizer que “o
ato de indicar basta por si s6 para dar origem a um partido politico”. Portanto, desde
o inicio, o partido como instituicdo pressupunha ou que a participagdo do cidadao nos
assuntos publicos era garantida por outros 6rgaos publicos ou que tal participagdo nao
era necessaria e as camadas da populagdo recém-admitidas deveriam se contentar com
a representacdo ou, por fim, que todas as questdes politicas sdo, em ultima analise,
problemas administrativos a ser tratados e decididos por especialistas, caso em que
nem mesmo os representantes do povo chegam a dispor de uma auténtica area de agdo,
mas sdo funcionarios administrativos cujo encargo, embora no interesse publico, ndo
se diferencia na esséncia dos encargos de uma administragdo privada.

De pronto, ¢ mandatorio indicar que a leitura arendtiana acerca dos partidos
politicos guarda, mutadis mutandis, algumas semelhangas com as formula¢des weberianas
sobre o tema’, principalmente com o que o autor desenvolveu ao se apartar de uma leitura
puramente sociolodgica e se voltar para os seus escritos politicos, como “A politica como

vocacao” e em “Parlamentarismo e governo numa Alemanha reconstruida: uma contribuigdo a

30 Essa semelhanca ndo ¢ estranha, em primeiro lugar, devido a relevancia da teoria weberiana da burocracia, a
qual Arendt ndo era alheia, tanto que o cita em Origens. Ademais, Arendt conhecia os Weber, especialmente
Marianne, com quem manteve comunicagdo. Em seguida, devido a admiragdo de Karl Jaspers ao cientista social,
0 que motivou que ele sugerisse a autora a relevancia do estabelecimento de tipos a la Weber para examinar as
caracteristicas dos eventos politicos do século XX, o que poderia, inclusive, fornecer um suporte para sua
investigagdo, ja que os conceitos tradicionais ndo podem fazé-lo. Em uma correspondéncia na qual conversam
sobre Origens, Jaspers sugere: “Imagino que vocé esteja corrigindo as provas para o seu grande livro. Vocé nao
deveria reler Max Weber sobre o arquétipo ideal? Para que, se algo da antiga visdo total da historia permanecer
em seu texto, até mesmo esse Ultimo trago desaparega?” Como resposta, em uma carta enderegada a Jaspers, datada
de 25 de junho de 1950, Arendt afirma: “instigada, li muito Max Weber [...]. A sobriedade intelectual de Weber ¢
impossivel de igualar, pelo menos para mim. Comigo, ha sempre algo de dogmatico pendurado em algum lugar”.
Em uma correspondéncia de Jaspers enviada a Arendt em 3 de abril de 1953, ele questiona as formulagdes
arendtianas sobre os tipos, propondo indagagdes que poderiam, inclusive, ser direcionadas sobre o exame da autora
sobre a burocracia: “Vocé retratou de forma convincente esse tipo de regra, que de fato e por sua propria natureza
nao esta mais em conformidade com os tipos de Montesquieu [...]. Aqui eu pergunto: quais sao as coisas no mundo
real que nao estdo em conformidade com esse tipo? Parece-me, nesse momento especifico, haver muitas [...]. A
proxima pergunta é: o que tornou esse tipo possivel? Seu livro fornece uma série de respostas importantes para
essa pergunta. Mas tudo isso, toda a percepcao que emerge dele, ¢ limitada pelas mesmas frases que Max Weber
escreveu apos completar seus estudos meticulosos sobre o espirito (visto arquetipicamente) como produto da ética
calvinista (também vista arquetipicamente)” (Arendt; Jaspers, 1993, p. 149-150; 209).
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ciéncia politica do funcionalismo e da politica partidaria”, nos quais alinha o desenvolvimento
da burocracia partidaria a agudizagdo da burocracia estatal, mormente ao considerar que “os
parlamentos modernos sdo, em primeiro lugar, orgdos representativos dos individuos
governados pelos meios da burocracia” (Weber, 2014, p. 211). Seu nucleo central, para o
socidlogo, “financia o partido com o apoio de patrocinadores, de interesses econdmicos, de
individuos que buscam cargos publicos ou de associados contribuintes, assim como define
programas e seleciona candidatos” (Weber, 1980, p. 19), assinalando a importancia que a
economia exerce no campo de interesse da burocracia partidaria, sistema que “permite que
pessoas com as qualidades de um funcionario publico util, mas sem uma sombra sequer de
talento politico, mantenham-se em posi¢des de lideranga até que alguma intriga as faga
desaparecer de cena para substitui-las por outras figuras do mesmo tipo” (Weber, 2014, p. 215).
Coadunando-se com esse estado de coisas, os partidos como organizagdes centradas na
concessao de cargos e na consecucdo de fins deliberados, mesmo que disponham de carater
associativo, se destacam por sua motivacdo administrativa, ponto da critica weberiana ao
Parlamento na Republica de Weimar, que havia se tornado o /ocus de carreiristas burocratas,
ndo o espaco de lideres politicos. Contrariamente, um Parlamento ativo seria aquele que
supervisiona a administra¢do das instituigdes publicas, mas nado se restringe a ela.

Assim, a consequéncia da ascensao da administragdo, “cujos encargos sao ditados
pelas necessidades subjacentes a todos os processos econdmicos” (Arendt, 2016¢, p. 341) em
detrimento dos espacos de participagdo popular no tecido dos governos, ¢ a burocracia
partidaria, de tal modo que “faz parte da propria natureza do sistema partidario substituir a
formula ‘governo do povo pelo povo’ por ‘governo do povo por uma elite do povo’ (Arendt,
2016c¢, p. 346, grifo da autora). Com efeito, a ascensdo dos partidos ¢ recente: apenas em
meados do século XIX ndo apenas os processos eleitorais, mas a politica per se comegou a ser
cindida em institui¢des partidarias, cuja anima inicial era que tais coletivos fossem “viveiros da
elite politica do pais” (Arendt, 2021, p. 234)3!.

O interesse primario da forma-partido era fomentar o debate e ampliar os espagos
de participagdo, fornecendo as massas a estrutura para recrutar “dentre elas mesmas suas

proprias elites” (Arendt, 2016¢, p. 346). Porém, tal anima ja nasceu inviabilizada porque nao

31 Estamos cientes das criticas 4 opinido arendtiana de que porquanto os homens sdo livres, inclusive, para nio
participar da politica, seria inevitavel que uma elite politica fosse formada pelos homens e mulheres interessados
na conducdo dos assuntos publicos. Certamente a autora ndo considerava salutar que tal grupo exercesse o
monopolio das decisdes, ou que fosse uma societas fechada, tal como afirma em “Reflexdes sobre as convengdes
nacionais de 1960: Kennedy x Nixon”, porém, Parehk (1981) caracteriza como ingénua a leitura arendtiana sobre
a formacdo de uma elite politica que naturalmente seria a representante legitima dos interesses do povo.
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foi acompanhada por nenhum tipo de propedéutica ao ingresso na vida publica, o que fomentou
a indiferenca cada vez maior de parcela significativa da populagdo com relagdo aos seus
atributos e porque os partidos rapidamente se organizaram burocraticamente e ¢ da esséncia da

burocracia se firmar mediante o alheamento.

Sem duvida, o partido como principal institui¢do do governo democratico corresponde
a uma das grandes tendéncias da era moderna, o nivelamento crescente, constante e
universal da sociedade; mas isso ndo significa [...] que corresponda também a
significagdo mais profunda da revolucdo na era moderna. A “elite surgida do povo”
substituiu as elites pré-modernas de berco e riqueza; em momento ou lugar algum
habilitou o povo qua povo a ingressar na vida politica e a se tornar participante nos
assuntos publicos. A relacdo entre uma elite dirigente ¢ o povo, entre os poucos que
entre si constituem um espago publico, e os muitos, que passam a vida fora desse
espago, na obscuridade, permaneceu inalterada (Arendt, 2016c¢, p. 346).

Porém, se esse folego inicial acabou se convertendo em maquinas partidarias que
reduziram a real possibilidade de participacdo popular, mote da critica de Rosa Luxemburgo
aos partidos, para quem a génese da politica ¢ a espontaneidade e “a boa organizacdo ndo
precede a organizagdo, mas ¢ produto dela” (Young-Bruhel, 1997, p. 352), o cenério sob o qual
se desenvolveu a burocracia partidaria ¢ bem diferente do que a inspirou. E nesse sentido que
na reportagem do jornalista John Leo para o The New York Times, em 25 de maio de 1969,
Arendt asseverou: “Eu cheguei a conclusdo de que s@o as maquinas dos partidos que realmente
nos tornam impotentes” (Leo, 1969, p. 40) e que em “Reflexdes sobre as convencdes nacionais
de 1960: Kennedy x Nixon”*? argumentou: “Por tras das fanfarras, das paradas, da oratéria,
estavam as salas cheias de fumaga em que negociagdes entre os dirigentes dos partidos eram
realizadas [...]; o fardo da mediocridade beirando a estupidez, dos truismos, da retérica vazia e
da espantosa ignorancia” (Arendt, 2021, p. 233-234) sobre temas caros a0 bem comum, e muitas
vezes de conhecimento publico. Desse modo, a burocracia e a impossibilidade dos individuos
que nao sejam filiados aos partidos participar da vida politica justifica a critica de Arendt a tais
organizagdes como desdobramento de suas ressalvas com relagdo ao proprio Estado, “no
sentido de que ela coloca o problema da posicao do poder no interior do Estado e o problema

da relagao dos cidadaos com esse poder” (Volk, 2022, p. 225).

32 Importante ressaltar que esse é o tnico manuscrito de Arendt em que a burocracia partiddria é tomada como
objeto central de investigacdo (mesmo que tenha falado sobre ela sob as vestes de uma discussao relevante, porém
transversal em outras ocasides, como em “A Revolugdo Hungara e o imperialismo totalitario”, Origens do
totalitarismo e Sobre a Revolu¢do). Podemos imputa-lo a propria teoria politica da autora e sua defesa de que o
poder politico real ndo se situa nos governos e em suas organizagdes, mas ¢ um potencial presente sempre que 0s
homens agem em consenso. Por isso Arendt permanece muito mais interessada no fenémeno politico de modo
geral do que “nas institui¢des que tentam controlar ou regular pessoas” (Topolski, 2015, p. 67).
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Se a reverberagdo dos partidos politicos ¢ a dominagao e a restri¢ao da participagao
dos muitos na vida politica, sua origem também acaba remontando a tais distingdes. De acordo
com Duverger (1980), foi na Inglaterra ¢ nos Estados Unidos dos séculos XVIII-XIX que
institui¢des legalmente previstas foram criadas com o fito de congregar partidarios de
determinadas ideias politicas, justificando a observagao arendtiana de que “a origem histdrica
do sistema partidario se encontra no Parlamento” (Arendt, 2021, p. 174), e ndo no povo. Tal
constatacdo ganha contornos mais delineados quando se destaca que o periodo em que os
partidos politicos surgiram ndo a toa coincide com o advento da classe burguesa e seu gradativo
anseio por ampliar seu campo de ingeréncia politica e, como sera visto mais adiante, coaduna

também com o surgimento da burocracia®>.

Depois da Revolugdo Americana, as tendéncias para o estabelecimento de um Estado
baseado em partidos politicos tornaram-se mais fortes; estes acabariam por fornecer a
base para a moderna democracia de massas. Para Arendt, a caracteristica distintiva
deste tipo de sistema politico ¢ o fato dos cidaddos serem livres apenas no sentido
negativo. Perderam sua liberdade politica — a liberdade de autogoverno baseada na
acdo comum e na deliberagdo partilhada — para os seus delegados, para os grandes
partidos politicos, para os 6rgdos representativos, para uma burocracia poderosa e para
grupos de interesses organizados (Wellmer in Villa, 2001, p. 221).

As legendas partidarias nasceram do solo aplainado pela cisdo entre aqueles que se
interessavam em se tornar politicos profissionais e as massas que “os partidos haviam
abandonado por lhes parecerem demasiado apaticas ou estiipidas para lhes merecerem atengao”
(Arendt, 2011b, p. 361). A cisdo entre esses polos e a propria forga dos partidos, gradativamente
organizados de forma mais burocratizada, se difundiram rapidamente, principalmente durante
e apos as revolugoes Francesa e Americana, fomentando a setorializagdo da estrutura partidaria:
mesmo que os partidos ndo possam ser equiparados as entidades estatais®*, desempenham
funcao crucial na manutencao dos sistemas representativos e, para tanto, possuem uma estrutura
organizacional bem demarcada. Ademais, “dado que os partidos sdo importantes para as
carreiras politicas, a carreira dos politicos depende dos partidos e, portanto, a conquista € a
manutengdo do controle sobre as estruturas partidarias tornam-se variaveis-chave” (Guimaraes;
Sathler; Braga, 2019, p. 27).

Nesse sentido, ¢ imprescindivel destacar como e porque a burocracia partidaria

influencia a burocracia governamental. Inicialmente, ¢ mandatério considerar que os partidos

3 As reverberagdes do anseio da burguesia por poder politico serdo retragadas mais pormenorizadamente no
proximo capitulo, sobre o surgimento da burocracia como forma de governar mediante a figura de Lorde Cromer.
3 Conforme consta na Resolugdo N° 23.571, de 29 de maio de 2018, publicada pelo Superior Tribunal Eleitoral
(STE), disponivel em: https://www.tse.jus.br/legislacao/codigo-eleitoral/normas-editadas-pelo-tse/resolucao-no-
23-571-de-29-de-maio-de-2018-2013-brasilia-df.
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sdo reverberacdes das cisOes sociais e politicas e, a0 mesmo tempo, repercutem 0s Seus
conflitos, o que conduz a constatagdo de que eles tendem a reproduzir o modelo politico adotado
no Estado, o que inclui sua burocracia. Tomando como base o cenario brasileiro, a propria
origem dos partidos o comprova: o Partido Social Democrata (PSD) e o Partido Trabalhista
Brasileiro (PTB), por exemplo, foram criados a partir do aparato burocratico do governo de
Getulio Vargas, sendo o primeiro composto por membros do Departamento Administrativo do
Servigo Publico enquanto o segundo foi formado por funcionarios do Ministério do Trabalho,
0 que se coaduna com o surgimento da propria forma-partidaria que, como visto, teve como
locus o parlamento e o funcionalismo publico das nag¢des europeias. Partindo dai pode-se
entender por que o principal objetivo dos partidos ¢ oferecer possibilidade de representagdo aos
cidadaos, em um continuum com relagdo ao que ¢ proprio dos sistemas representativos, que €
justamente fomentar uma tessitura politica que lhes possibilite ter seus interesses representados.
No Brasil, o artigo 17 da Constitui¢ao Federal de 1988 assegura a legitimidade desse contexto,
no qual os partidos “possuem o monopolio das candidaturas e sdo os atores centrais na conducao
do governo e da oposic¢do e nas elei¢cdes” (Martins Junior, 2015, p. 81).

Portanto, a indagacdo sobre a vinculagcdo entre a burocracia partidaria e a
governamental deve considerar, antes de quaisquer idiossincrasias, que cabe aos partidos
justamente assegurar a legitimidade do sistema representativo € a manuten¢do do Estado
Democratico de Direito, j& que as eleigdes sdo garantidas justamente mediante a existéncia
dessas legendas, corroborando o que Arendt caracterizou como politica de partido, que tende a
formacdo de blocos oligarquicos que elaboram boa parte das diretrizes das burocracias
governamentais. Isso faz com que mesmo nas legendas que defendem mais veementemente a
participacao popular nos processos decisorios “a expansao e o desejo de vitdria eleitoral e da
manuten¢do em si da organizacdo exigem a concentracdo de poder nas maos de alguns poucos
lideres partidarios” (Martins Junior, 2015, p. 68), criando o cenario proficuo para a polarizacao
da burocracia governamental mediante a formagdo de personalidades politicas associadas a
partidos.

Para viabilizéd-lo, as burocracias partidarias costumam reproduzir, mutadis
mutandis, os quadros que compdem a burocracia governamental, em um cendrio em que uma
complementa a outra. No que concerne a tal relagcdo, recorremos aos estudos de Katz e Mair
(1995), que consideraram que o tipo predominante de partido nas democracias de massa dos
séculos XX-XXI sdo os partidos carteis, cujo distintivo ¢ justamente a sua relacdo de
dependéncia mutua com relacdo ao Estado, considerada basilar para lograr recursos para a

manutengdo da organizagado partidaria. Coadunando com tal argumentagdo, Mair (1994, p. 168)
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descreve as confluéncias que demonstram a relagdo entre a burocracia governamental e a
partidaria: 1) A salvaguarda do acesso e veiculagdo em veiculos de comunica¢do de massa,
regulamentados pelo Estado, com o fito de propaganda e comunica¢ao com o eleitorado; 2) O
Estado funciona como um mantenedor essencial de recursos humanos disponiveis para os
partidos: por exemplo, assessores parlamentares e funcionarios com vinculo empregaticio
reconhecido pelos partidos sdo pagos com verbas estatais; 3) As atividades e a organizacao dos
partidos seguem as setorializagdes e regulamentacdes do Estado; 4) Cabe ao Estado legitimar
tanto os partidos quanto os cargos que estes ocupardo; 5) Os partidos recebem e utilizam verbas
estatais a fim de distribuir incentivos financeiros aos seus membros ou grupos de apoiadores.

As reverberagdes dessas intrincadas relagdes entre burocracia partidaria e
governamental alteram ndo s6 a vinculagdo entre ambas, mas especialmente o relacionamento
delas com os cidaddos. Por exemplo, se o objetivo dos primeiros partidos era intermediar os
interesses dos grupos sociais perante o Estado, o que se observa nas grandes democracias atuais
(como os Estados Unidos e o Brasil), ¢ uma inversdo que faz com que seja o Estado o
intermediador entre os partidos e a sociedade (Mair, 1994). Por outro lado, para os partidos, tal
vinculagdo faz com que tdo importante quanto vencer as eleigdes seja acessar oS recursos
estatais que, como ja visto, sdo essenciais para a sustentabilidade das agremiagdes, o que faz
com que parte das acoes e dos setores dos partidos tenham como objetivo cooperar para a
manutengdo do acesso a esses recursos, assim como evitar que outros partidos o obtenham.
Porém, para os objetivos da presente Tese ¢ essencial compreender que a dependéncia mitua
entre os referidos aparatos burocraticos s6 pode se sustentar mediante o alheamento e a ndo-
participacdo dos cidaddos. E o que também defende Amaral (2013, p. 18) quando assente que
o “declinio nos niveis de participacdo da populagdo nas atividades partidarias, a maior
volatilidade do eleitorado e o distanciamento com relacdo as bases partidarias fizeram com que
as agremiacdes estreitassem seus vinculos com o Estado e sua burocracia”.

Por conta dessa dindmica, os lideres dos aparatos burocraticos partidarios tendem a
concorrer nas eleigdes, representando-os, o que implica assentir que os representantes do
maquinario partidario tendem a ser os representantes das burocracias governamentais (ou
compdem os altos escaldes dos governos), o que torna imperioso que aqueles que ambicionam
galgar as liderancas governamentais também fagam carreiras nos partidos, até porque “filiacao
partidaria prové uma reputacao inicial que reduz os custos de tomada de decisdo e providencia
um nucleo de provaveis apoiadores” (Aldrich, 2011, p. 47). Ademais, essa dindmica favorece a
concentragdo de poder com a mesma propor¢do com que diminui o impeto dos politicos para

buscar meios de distinguir-se através da acdo e do discurso nos moldes arendtianos, ja que eles



84

passam a “agir partidariamente”, ou seja, a se comportar e a defender aquilo que € preconizado
pela legenda da qual fazem parte (Downs, 1999). Como o fim da acdo partidaria ¢ meramente
viabilizar o sucesso nos processos eleitorais, identifica-se que nao se trata de uma agao cujo fim
¢ ela mesma, mas de um meio para um fim e, portanto, ndo se trata de uma agao politica
propriamente dita.

Partindo da indissociavel relagdo entre a burocracia partidaria e a governamental,
no que concerne ao cenario brasileiro, Lopez e Silva (2019, p. 712) descrevem que uma analise
acerca as nomeagoes para cargos de confianca advindos da burocracia federal demonstram a
prevaléncia de critérios partidarios para tais escolhas, o que tende a ser feito “para construir e
gerenciar maiorias legislativas e/ou recompensar aliados”. Os estudos de Barbosa e Ferreira
(2019) apontam que pelo menos um terco dos servidores municipais no Brasil sdo filiados a
partidos politicos ou foram nomeados por apadrinhamento, ao que Lopes ¢ Praca acrescentam
(2015; 2018) que a influéncia ¢ ainda maior no que tange aos altos escaldes dos o6rgaos e das
empresas publicas, cujo critério de nomeagao de 35-45% tende a ser mobilizado unicamente
por arranjos e preferéncias partidarias. No entanto, ¢ mandatorio considerar que “a presenca
partidaria na burocracia dirigente ¢ bastante condicionada pela historia institucional dos 6rgaos
federais, a natureza das politicas e por redes extrapartidarias de filiacao, tais como vinculos na
academia” (Lopez; Silva, 2019, p. 727).

Certamente organizagdes partidarias sdo importantes na medida em que podem se
reverberar em canais de acesso ao palco politico: o problema que elas ensejam se desvela
quando sdo consideradas um meio inevitavel — ou a unica possibilidade — de participar da
politica. E sob tais conjunturas que ao considerar os partidos mediadores irrevogaveis entre a
sociedade e as institui¢des publicas, percebe-se que em uma coletividade e em institui¢des
publicas burocratizadas, a tendéncia € que os partidos politicos, ao mediar a ambos, também o
sejam (Weber, 1999). Tal constata¢do aponta ainda para o inicio dos partidos (que, como visto,
se deu na Inglaterra e nos Estados Unidos nos séculos XVIII e XIX), mais especificamente para
os primeiros partidos de trabalhadores e socialistas na Alemanha em 1875, na Itdlia em 1892 e
na Franga em 1905: estes foram os primeiros a contar com uma estrutura caracterizada por um
“séquito de massa, uma organizacdo difusa e estavel com um corpo de funciondrios pagos
especialmente para desenvolver atividade politica e um programa politico-sistematico”
(Bobbio, 1998, p. 900), instaurando um estado de coisas em que a politica mediada pelos
partidos passa a ser um campo de trabalho, e ndo de acdo, em termos arendtianos.

A estrutura partidaria desenvolvida a partir desse modus operandi tomou a forma

de uma estrutura piramidal, na qual a base era formada pelas se¢des que em reunides periddicas
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de abrangéncia local presididas pelos delegados das se¢des tinham como objetivo discutir os
problemas politicos e organizacionais e congregar os membros filiados de uma dada regido
geografica, além de se ocuparem com “‘a atividade de propaganda e proselitismo e elegiam os
proprios 6rgaos de diregdo internos e os seus representantes de nivel superior no partido”
(Bobbio, 1998, p. 900). As se¢des locais também se organizavam a nivel de federagdo que, por
sua vez, constituiam o nivel intermediario da piramide partidaria, incumbidas da coordenagdo
das se¢des. Por fim, no topo da organizagao havia a direcao central, eleita pelos delegados das
secdes locais, 0 “Orgdo maximo de deliberacdo dentro do partido, o qual estabelecia a linha
politica a que deviam sujeitar-se todas as instancias dos partidos, desde as se¢des até a dire¢ao
central” (Bobbio, 1998, p. 901). Os funciondarios dos partidos, independente de cargo e funcao,
“tinham um mandato imperativo e eram obrigados a uma rigida disciplina de partido na sua
atividade parlamentar” (Bobbio, 1998, p. 901).

O restante do aparelho era constituido por uma densissima rede tecida por
organizagdes econOmicas, sociais e culturais fomentada por sindicatos, “cooperativas,
organizagdes de assisténcia para os trabalhadores e suas familias, jornais e tipografias — que
agiam como instrumentos de integracdo social e contribuiam para reforgar a identidade politica
e os valores que o partido propunha” (Bobbio, 1998, p. 901), além de manter a anima da
mobilizacdo em vista de bons resultados nos processos eleitorais. Esse modelo, conhecido como
partido de aparelho ou partido de organizagdo de massa, estabeleceu na Alemanha, na Italia e
na Francga as burocracias partidarias que gradativamente foram adotadas pelos outros paises.

No que concerne ao cendrio brasileiro, os principais partidos possuem
configuragdes especificas, cada uma das quais responde as seguintes dimensdes geograficas:
nacional, estadual, municipal, zonal, de modo que essas divisdes ensejam as especificidades,
imperativos e campo de atuacdo concernentes as regides que representam e abrangem. Cada
uma dessas dimensdes geograficas possui a seguinte divisdo: 1) Organizacdo Deliberativa:
responsavel pelas convengdes e congressos realizados periodicamente; 2) Organizagao
Diretiva: compde o diretorio, ou seja, a administragdo dos partidos (incluindo Conselhos
Fiscais); 3) Organizagdo Executiva: incumbida das a¢gdes desenvolvidas, incluindo a articulacao
entre diferentes correntes em uma mesma legenda, assim como planejar estratégias de gestao.
A esses diretorios principais podem ser inseridos Escritorios de Marketing (o que abrange

controle das redes sociais, utilizacio de inteligéncia artificial e possiveis gestdo de crise®) e

35 O ultimo capitulo dessa Tese explanard mais detalhadamente sobre a realizacdo dessas atividades, o perfil de
quem as exerce ¢, especialmente, as reverberacdes e riscos de tal exercicio.
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secretarias de natureza geral, responsaveis, entre outras atividades, pela captagdo de filiagdo e
distribui¢do de material de divulgagdo (Guimaraes; Rodrigues; Braga, 2019)3°.

A estrutura das burocracias partidarias, que mais lembram blocos inamoviveis que
uma organizacao mais facilmente sujeita a mudancga, obscurece nao apenas a propria concepgao
de poder, que passa a possuir uma vertente institucional que obstaculiza a participacdo genuina
e espontanea dos cidaddos que permanecem nao-filiados a tais agremiacdes, bem como todo o
processo politico. Porquanto a igualdade, na gramatica politica, ¢ importante por assegurar que
todos terdo acesso ao mundo publico, as burocracias partidarias caminham na dire¢ao oposta:
cada vez mais excludentes, distanciam o cidaddao comum de participacao efetiva nos processos
de tomada de decisdo, tornando-se, em termos politicos, um desservigo, ja que quando “o
governo se torna efetivamente uma administragcdo, o sistema partidario s6 ha de resultar em
desperdicio e incompeténcia” (Arendt, 2016c¢, p. 341).

Na verdade, a mecanica de tais organizagdes inviabiliza a participacdo efetiva,
inclusive, da maioria dos membros filiados, porquanto apenas os participantes das
Organizagdes Deliberativa, Diretiva e, principalmente, Executiva, concentram o real poder de
decisdo. Com efeito, existem severas restri¢oes no interior da malha burocratica para restringir
0 acesso dos filiados comuns aos quadros dirigentes dos partidos, como a exigéncia de
comprovante de quitacdo com as mensalidades financeiras solicitadas pelas agremiagdes, tempo
minimo de filiagdo, certiddo de antecedentes criminais, eleicao especifica entre os pares, entre
outros. Com frequéncia esses critérios convivem com arranjos que escapam aos regulamentos
internos, fomentando a coexisténcia de uma estrutura visivel, com regulamentos promulgados
e publicizados, e outra invisivel, proveniente de acordos que carecem de visibilidade, o que ¢
descrito por Duverger (1980, p. 185) nos seguintes termos: “uma machine, isto ¢, uma

organizagdo irregular que domina efetivamente um partido, constitui essencialmente uma

36 Poucos partidos brasileiros disponibilizam em dominio publico a sua estrutura. Na pesquisa realizada para a
presente Tese, conseguimos informacdes apenas do Partido dos Trabalhadores (PT) e do Partido Social Democrata
Brasileiro (PSDB). Ambos compartimentam suas burocracias a partir da divisdo apresentada, com algumas
adaptagdes: no caso do PT, as instdncias mais proximas das comunidades sdo os nucleos, agrupamentos de pelo
menos 9 filiados que se reinem periodicamente a fim de deliberar sobre demandas setoriais e organizados sob a
forma de grupos tematicos, clubes de discussdo, circulos de estudos e coletivos atuantes nas redes sociais. Ja os
Diretorios (zonais, municipais, estaduais e nacionais) sdo instancias de dire¢do do partido eleitas pelos filiados,
cabendo-lhes aplicar as determinagdes aprovadas e elaborar agdes partidarias. Cada diretorio possui uma comissao
executiva, cuja fungdo € encaminhar as decisdes do Diretdrio, e diversas secretarias especificas (Geral, Finangas e
Planejamento, Comunicagdo, Movimentos Populares, Mobiliza¢do, Assuntos Institucionais, Mulheres, entre
outras). J& com relacdo ao PSDB, o partido se divide em 8 6rgdos que, por sua vez, formam grupos diferentes a
depender de cada nivel (nacional, estadual, municipal): Convengao, Diretério, Comissao Executiva, Conselho
Politico, Secretariado, Conselho Fiscal, Conselho de Etica e Disciplina, Instituto Teotonio Vilela. Informagdes
disponiveis em: https:/pt.org.br/estrutura-partidaria/; https://www.psdb.org.br/z-outros/livros/titulo-iii-dos-
orgaos-do-partido-e-suas-competencias-nos-niveis-nacional-estadual-e-municipal/, respectivamente.


https://pt.org.br/estrutura-partidaria/
https://www.psdb.org.br/z-outros/livros/titulo-iii-dos-orgaos-do-partido-e-suas-competencias-nos-niveis-nacional-estadual-e-municipal/
https://www.psdb.org.br/z-outros/livros/titulo-iii-dos-orgaos-do-partido-e-suas-competencias-nos-niveis-nacional-estadual-e-municipal/
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empresa para a conquista de postos e de vantagens legais e ilegais que podem adquirir”. De
acordo com Guimaraes, Rodrigues e Braga (2019, p. 20), “a organizacao dos partidos politicos
nao se conforma a democracia”, ja que “o processo de escolha dos ‘chefes’ partidarios leva a
formagdo de uma °‘casta mais ou menos fechada sobre si mesma’ [...], ¢ no ambito da
organizacdo dos partidos, sobretudo no processo de escolha e operacdo dos seus oOrgaos
dirigentes, que se d4 a chamada politica invisivel”. Portanto, a maquinaria burocratica nao
representa nada e nem ninguém, além dela mesma.

Por conta disso, a institucionalizagdo da politica empreendida pela burocracia
partidaria difere sobremaneira do potencial da a¢do conjunta ¢ em comum acordo que Arendt
defendia. Ao contrario, a estrutura partidaria tende mais a uma reificagdo das estruturas
governamentais em hierarquias que, por sua vez, formam uma elite a qual ¢ incumbida certo
grau de ingeréncia pelos processos de tomada de decisdo, enquanto a maioria dos cidaddos sdao
afastados desses tramites, na mesma propor¢ao em que os locais de agdo politica se restringem
ao campo de atuagdo dos partidos. Assim, a natureza impessoal da estrutura das burocracias
partiddrias — tal como acontece com o funcionalismo publico — resiste ao imperativo da
pluralidade constituida pela singularidade dos individuos como o solo fértil do qual emana a
chose publique.

Arendt apresenta essas tensdes nos seguintes termos:

O problema, em outras palavras, é que a politica passou a ser uma profissdo e uma
carreira, € portanto a “elite” tem sido escolhida de acordo com padrdes e critérios que
sdo, em si mesmos, profundamente antipoliticos. Faz parte da natureza de todos os
sistemas partidarios que apenas em raros casos os talentos politicos auténticos
consigam se afirmar, ¢ é ainda mais raro que as qualifica¢des politicas especificas
sobrevivam as manobras mesquinhas da politica partidaria, com suas exigéncias de
meras habilidades comerciais (Arendt, 2016c, p. 347).

Em “A Revolu¢do Hungara e o imperialismo totalitdrio”, Arendt exemplificou
como o pano de fundo tecido pela malha burocratica dos partidos inviabiliza a participagao
popular, tornando o sistema partidario antipolitico par excellence: “os partidos sugerem o0s
candidatos aos eleitores, de cima para baixo, permitindo que os eleitores escolham entre listas
de candidatos”, o que fomenta “um sistema completamente diferente de sele¢do de
representantes, pois a nomeagdo do candidato pelo partido depende do programa ou da
ideologia do proprio partido, diante dos quais a adequacao do candidato serd avaliada” (Arendt,
2021, p. 174). Nesse sentido, o sistema representativo movimentado pelas burocracias
partidarias fomenta dois processos eleitorais distintos: o primeiro que acontece no interior dos

partidos, restrito aos filiados e distante do conhecimento dos ndo-filiados — que ¢ sempre a
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maioria da populacdo —, a fim de escolher aqueles que fardo parte dos escaldes mais altos da
maquinaria partidaria e que serao os candidatos do segundo processo eleitoral, mais conhecido
e amplo, envolvendo, através do sufragio universal, os cidaddaos aptos ao voto em um
determinado corpo politico, que escolhem, entre os candidatos habilitados pelo primeiro
processo eleitoral, aqueles que serdo seus representantes. J4 que o monopolio das indicagdes
dos candidatos ¢ mantido pelos partidos politicos, eles ndo sdo populares, mas, ao contrario,
“instrumentos muito eficientes para restringir e controlar o poder do povo” (Arendt, 2016c¢, p.
337). Por isso, burocracia partiddria e governamental complementam-se mutuamente.

O estudo de Guimaraes, Rodrigues e Braga (2019, p. 33) aponta os marcadores de
concentragdo de poder e de alheamento entre aqueles que participam das decisdes nos partidos

e os demais, que ficam a margem de seus processos:

* condi¢des de filiacdo e para a manutengdo da filiagdo, notadamente as restri¢des € o
controle exercido sobre filiagdes de liderangas politico-partidarias ja reconhecidas;

* organizacdo administrativa de cunho conexional, com amplas possibilidades
intervencionistas dos Orgdos superiores nos orgdos inferiores, tanto em termos
hierarquicos quanto em termos geograficos;

» enfeixamento de amplos poderes (plenos nos interregnos dos congressos e
convengdes) em comissdes executivas reduzidas, inclusive de convocagdo e
presidéncia dos diretorios e convengoes;

* manutenc¢do de intrincada rede de membresias nativas nos orgdos deliberativos,
diretivos e nas comissdes executivas;

* existéncia e atuagdo de oOrgdos com competéncias amplas e ambiguas, como
conselhos politicos, amplamente ocupados por liderangas partidarias ja consolidadas
e tradicionais;

* adogdo de sistema eleitoral indireto para a ocupagdo dos cargos diretivos do partido,
somado a pratica de eleicdo mediante inscrigdo de chapas;

* possibilidade incondicional de reeleig@o dos dirigentes partidarios;

* exigéncia de pré-requisitos aos candidatos a cargos diretivos no partido, inclusive de
critérios ambiguos e de aplicacdo discricionaria;

« alteragdes sucessivas nos estatutos, ao sabor e conveniéncia das liderangas
partidarias existentes.

A especializacdo de fungdes e a divisdo do trabalho predominante desde a
Revolucao Industrial e que acompanha “o crescimento da organizacao e trabalha com variaveis
técnicas (ganhos cognitivos com a especializacdo da atividade, o que geraria a
indispensabilidade técnica da lideranca)” (Guimaraes; Sathler; Braga, 2019, p. 25), somadas ao
desenvolvimento cientifico € a conversao da politica a uma ciéncia e, portanto, um dominio
restrito de especialistas, motivou a setorializacdo e a burocratizacdo dos partidos que, de
potenciais espacos de aparéncia, deliberagao e agdo, se reduziram a espectros da hierarquizagao
das institui¢cdes publicas. Dito de outro modo, a organizacao dos partidos politicos reproduz a
burocracia que cinde as repartigdes governamentais. Dessarte “se os partidos fossem o que

deveriam ser”, ou seja, espagos de aparéncia, de discurso e de acao para os homens e mulheres
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motivados pela vida publica e pelo bem comum, a propria Arendt descreve que “talvez
preferisse que os candidatos fossem eleitos por seus pares e nao pela populacao”, nem sempre
afeita as virtudes politicas e constantemente sujeita as dinadmicas antipoliticas advindas da
sociedade de consumo. Entretanto, “se alguém ainda alimentasse essa ilusdo, bastaria assistir
aos eventos das convengdes para se curar” (Arendt, 2021, p. 234).

Portanto, ¢ também parte da critica arendtiana as burocracias partidarias a sua
desconfianga com relagdo as democracias representativas: se, por um lado, nelas os cidadaos
aptos ao voto elegem seus representantes, por outro, tal escolha ¢ condicionada aos candidatos
indicados pelos partidos politicos. Como o controle das nomeagdes publicas efetivado por
pequenos grupos tende a tornar o problema da representacdo ainda mais decisivo, instaura-se,
com a burocracia partidaria, um estilo de governanca mediante o qual os corpos politicos
passam a ndo depender mais da pluralidade de opinides ou mesmo da “integridade pessoal,
coragem ¢ capacidade de julgamento” (Arendt, 2021, p. 174) dos eleitos, mas da capacidade
destes em conseguir viabilizar os arranjos mais favordveis aos seus proprios partidos. Na
auséncia de espagos para se organizarem, reunirem e formarem opinides mediante a pluralidade
de seus pontos de vista, os partidos se convertem em prepostos dos sentimentos populares, e
nao de suas opinides. O decréscimo de qualidade que se instala advém do fato de que
sentimentos ndo possuem anima politica propriamente dita, mas, com muito mais facilidade, se
reverberam em reagdes irrefletidas provenientes de humores fluidos e imprevisiveis, além de
serem muito mais facilmente suscetiveis a manipulacdo e afeitos a “exigéncia a lealdade total,
irrestrita, incondicional e inalteravel de cada membro individual” (Arendt, 2011b, p. 373).

O problema nevralgico estabelecido pelos governos representativos sustentados
mediante burocracias partidarias € que a cisdo entre representantes e representados € o solo
fértil para a produgdo de hierarquias a nivel formal e institucional. Ou seja, os sistemas
representativos de governanga, ao se assentarem na auséncia da populagdo das instituigdes
governamentais, flertam com o alheamento da maioria com relacao as diretrizes dos governos:
de acordo com Parehk (1981), se nos grandes estados modernos algum tipo de representagdo ¢
inevitavel, por outro lado, ¢ igualmente inevitavel que os representantes se transformem em
profissionais distantes do povo’’. Ademais, se ¢é invidvel que formas de governar

verdadeiramente politicas como as republicas sobrevivam a demoli¢ao de suas institui¢oes,

3 De modo similar, em We, the people, Bruce Ackerman descreve que a Constitui¢do americana, assim como ¢
comum em cartas magnas de democracias representativas, se baseiam na exclusdo da populacdo da participagao
no governo, o que, segundo o autor, se converte em uma representagdo semidtica, ou seja, que simbolizam a coisa
representada, mas efetivamente ndo a representa. Nesses termos, as democracias contemporaneas seriam ficgdes
politicas que precisariam ser a todo momento refreadas por mecanismos de controle (Ackerman, 1993).
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geridas por grupos considerados os Unicos capazes governar as nagdes, tal descricdo parece
mostrar que as burocracias sdo o caminho provavel seguido pelos estados contemporaneos.

Duas constata¢des devem ser consideradas nessas discussdes. A primeira € que nem
todos os cidaddos efetivamente se interessam por assuntos publicos, € esse desinteresse
justifica, por exemplo, o fato de que por terem suas necessidades privadas bem geridas, a
maioria dos eleitores pode avaliar positivamente um governo, mesmo que ele seja tiranico. A
segunda ¢ que em sistemas partidarios, mesmo que nem todos os cidadaos se interessem por
questdes politicas, ainda assim as salas dos governos ndo comportam todos os interessados € 0s
participantes dos processos de tomada de decisdo. Tal argumentacdo se coaduna com o cenario
retragcado por Canovan (1992) quando afirma que os extremos alcancados pelo totalitarismo
conduziram Arendt a constatagdao de que apenas estruturas verdadeiramente politicas, baseadas
na salvaguarda da acdo, do discurso e da troca de opinides, lograriam éxito em refrear os
impulsos antipoliticos do século XX. Isso implicaria 0 movimento oposto ao da burocracia
partidaria. Ao contrario, tanto a esfera do direito quanto a possibilidade de pertencimento a uma
comunidade “so pode ser estabelecida por homens que reconhegam que partilham a Terra uns
com os outros” (Canovan, 1992, p. 163). A natureza das instituicdes burocraticamente
organizadas, que precisam, para se sustentar, que existam cada vez mais funcionarios, € nao
cidadaos reflexivos, além “da experiéncia do nazismo e da fraqueza das barreiras alternativas
contra o mal politico, levou Arendt a conclusdo de que a melhor salvaguarda ¢ a construgao
deliberada de republicas para garantir direitos iguais e sua defesa por cidaddos que
compreendem o que estdo fazendo” (Canovan, 1992, p. 163).

Nesse contexto, € pertinente a seguinte pergunta: o que os cidadaos podem esperar

das burocracias partidarias em um contexto de democracias representativas?

O maximo que o cidaddo pode esperar ¢ “ser representado” e a Uinica coisa que pode
ser representada e delegada ¢ o interesse ou o bem-estar dos constituintes, mas nao
suas agdes ou opinides. Neste sistema ¢ realmente impossivel auscultar as opinides do
povo pela simples razdo de ndo existirem. As opinides se formam num processo de
discussdo aberta e debate publico e onde ndo existe oportunidade de formar opinides
podem existir estados de animo — &nimo das massas, animo dos individuos, este tao
voluvel e inconfiavel quanto aquele —, mas ndo opinido (Arendt, 2016¢, p. 336).

A burocracia partidaria, portanto, € incompativel com a politica e com a liberdade
nos moldes arendtianos, porquanto ao minar a agdo e o discurso, dilui o poder € o comum
acordo, reduzindo o aparato estatal a questdes administrativas que, como visto, s3o
competéncias de especialistas; ademais, a vinculacdo estrita entre a burocracia partidaria e a

governamental condena a ambas, tornando-as veiculos distintos, porém complementares, de
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diluigdo da participagdo politica®®. E mediante tal contextura que o politico se torna um
profissional filiado a uma legenda, e ndo um homem entre seus pares, interessado pela
permanéncia do mundo. A redugdo da politica a uma profissao e do politico a um burocrata nao
muito diferente de qualquer outro funciondrio traz como consequéncia sua reducao a uma
“esfera privada como outra qualquer” (D’Arcais, 2006, p. 10), na qual a pedra de toque ¢ a
“preocupacao com seu bem-estar e sua vida privada, e o resquicio de poder que ainda conserva
se assemelha mais a coer¢do implacavel com que um chantagista obriga sua vitima a obedecer
do que o poder nascido da acdo em comum e da deliberagdo conjunta” (Arendt, 2016c¢, p. 337).

Portanto, o atual sistema burocratico partidario ¢ antindomico a liberdade politica no
sentido de possibilidade de participar dos processos de tomada de decisdo, mas isso ndo
significa que ndo possa ser sequer cogitado um modelo partidario diferente. Porém, para sé-lo,
seria indispensavel considerar os seguintes requisitos: 1) Revisdo dos critérios adotados nos
estatutos dos partidos a fim de ampliar a participagdo dos membros nos processos de tomada
de decisdo, a fim de evitar que apenas membros diretivos e executivos fagam parte de tramites
importantes, como a escolha dos que concorrerdo a processos eleitorais; 2) Inclusdo de uma
quantidade minima de demandas exteriores aos partidos nos seus planos de agdo, com a
possibilidade de inserir membros de outras organizagdes (como sindicatos) como representantes
dessas demandas; 3) Ado¢do de consultas publicas regulares para tracar planos de acdo
partidarios; 4) Ado¢do de uma quantidade minima de instituicdes (como universidades,
organiza¢des ndo-governamentais, centros de acompanhamento e sindicatos) que os partidos
devem acompanhar regularmente, € ndo apenas nos periodos eleitorais; 5) Controle da
quantidade de membros que, em caso de sucesso nas elei¢cdes, podem ser incluidos nos
governos; 6) Institucionalizacdo de medidas de fiscalizagdo sobre os politicos eleitos, a fim de

verificar se propostas de campanha estdo sendo cumpridas; 7) Estabelecimento de um conselho

38 A defesa empreendida pela Tese se coaduna com os principais estudos na area de Ciéncias Politicas, como os
exames de Robert Michels, em Sociologia dos partidos politicos e de Maurice Duverger em Os partidos politicos.
Mediante a analise do Partido Social-Democrata alemao, o primeiro autor defende que é da natureza dos partidos
a organizagdo mediante uma burocracia centralizadora e oligarquizada, formulagdo que ficou conhecida como Lei
de ferro da oligarquia ou Lei de Michels: “A lei sociologica fundamental que rege inelutavelmente os partidos
politicos [...] pode ser formulada assim: a organizagdo ¢ a fonte de onde nasce a dominagao dos eleitos sobre os
eleitores, dos mandatarios sobre os mandantes, dos delegados sobre os que os delegam. Quem diz organizagéo, diz
oligarquia” (Michels, 1982, p. 238). Ja em Os partidos politicos, Duverger, inspirado pelas propostas de Michels,
formulou tipos de partidos, o que fez especialmente a partir de dois modelos: o partido de quadro (notavel por se
originar no proprio aparato governamental, com estrutura mais descentralizada, sem critérios claros e estaveis de
adesdo e concentracdo de poder restrita as elites parlamentares) e o partido de massa (origem externa ao aparato
governamental, porém, com vigorosos critérios de filiagdo, densa estrutura organizacional e apelo doutrinario).
Mesmo que apenas as ultimas possuam as caracteristicas indispensaveis para sobreviver em condigdes de
democracias representativas, ambas encerram ao redor de si — a primeira por se originar no aparato governamental
e na concentracdo de poder voltada para as elites parlamentares e as segundas pelo rigor nos critérios de filiagdo e
doutrinario — a possibilidade de participagdo efetiva nas atividades governamentais.
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popular nos partidos, formado por cidaddos aptos ao voto mas nao filiados as legendas; 8)
Revisdo periddica publica dos regimentos dos partidos. A implementacdo desses requisitos,
segundo Tatagiba, Alves e Silva (2018, p. 108), garantiria minimamente a discussdo ¢ a
consideragdo acerca de modelos alternativos de politicas publicas e de governanga que “tendem
a mobilizar de forma criativa as estratégias de confronto e cooperagdo, extrainstitucionais e
institucionais”. Entretanto, na auséncia de tais transmutagdes, ¢ ingenuidade pensar em
equilibrar a balanca que, por um lado, concebe a importancia da eficiéncia nas politicas e na

administragao publica, mas, por outro, identifica que a inclusdo de mais atores politicos nos

processos partidarios repercute diretamente no fortalecimento das democracias.
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3 LORDE CROMER, O BUROCRATA IMPERIALISTA

Quando a ralé europeia descobriu a “linda virtude” que a pele branca podia ser na
Africa, quando o conquistador inglés da India se tornou um administrador que ja ndo
acreditava na validez universal da lei mas em sua propria capacidade inata de governar
e dominar, quando os matadores de dragdes se transformaram em “homens brancos”
de “ragas superiores” ou em burocratas e espides, jogando o Grande Jogo de
infinddveis motivos ulteriores num movimento sem fim; quando os Servigos de
Informagdes Britdnicos comegaram a atrair os melhores filhos da Inglaterra [...], o
cenario parecia estar pronto para todos os horrores possiveis. Sob o nariz de todos
estavam muitos dos elementos que, reunidos, podiam criar um governo totalitario a
base do racismo. Burocratas indianos propunham massacres administrativos,
enquanto funcionarios africanos declaravam que nenhuma consideracdo ética, tal
como os Direitos do Homem, podera se opor ao dominio do homem branco (Arendt,
2011b, p. 252).

Em Origens do totalitarismo, Arendt descreveu que nas primeiras décadas do
periodo imperial foram descobertos na Africa dois novos mecanismos de organizagdo politica
e dominagdo estrangeira como resposta aos imperativos advindos da necessidade de governar
populagdes nativas. Trata-se da raga, com o fito de substituir a ideia de nagao enquanto principio
de estrutura politica, e da burocracia como principio administrativo de sujei¢ao, de substituicao
e de esvaziamento das instituigdes publicas de povos subjugados e destituidos de cidadania
plena. A tese da autora, portanto, ¢ que a expansdo imperialista “exigiu a invengao da raga e da
burocracia como instrumentos de governo, o que serviu tanto para exacerbar contradigdes
internas do Estado-na¢do como para degradar principios morais e instituicdes politicas
ocidentais, de modo a tornar o exterminio uma politica estatal aceitavel” (Mantena in Benhabib,
2010, p. 86). Com efeito, sem “a burocracia para substituir o governo, a possessao britanica da
india poderia ter sido abandonada a temeridade dos ‘infratores da lei’ [...] sem que isso alterasse
o clima politico de toda uma época” (Arendt, 2011b, p. 215).

Nessa leitura, a burocracia se originou no governo hibrido de Lorde Cromer no
Egito, entre o final do século XIX e os primeiros anos do XX, reunindo predicados ja
conhecidos desde a Antiguidade, como o militarismo, a hierarquizagdo, a delegagdo de fungdes
a especialistas, entre outros, com as demandas modernas, como a necessidade de novos
mercados, a superfluidade como um processo que aglutina homens e objetos e a vitéria da
ciéncia e, com ela, de uma mentalidade cientifica, inclusive, na politica. Por outro lado, o legado
deixado pela burocracia imperial foi a viabilidade de um governo instituido a partir de medidas
excepcionais, como os decretos, o aditamento do poder policial, especialmente mediante o
abrupto aumento da presenca militar nos territdrios coloniais, em detrimento do governo legal,
além da cisdo entre governantes ¢ governados como mote das instituicdes publicas, que

gradativamente se despiram do carater comum que as originaram.
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Com efeito, a singularidade da interpretagdo arendtiana acerca da burocracia como
forma de governar e de seu surgimento durante o imperialismo acentua que a autora nem se
restringiu a interpretagdo weberiana, tampouco se apegou a uma leitura corriqueira e usual do
termo, que desde o seu surgimento pretende sobrelevar suas disfuncdes. Ao contrario, €
Canovan (1992, p. 31) o acentua, “o conceito tem uma forca particular para ela, que emerge das
suas reflexdes sobre o governo de Lorde Cromer como consul-geral britdnico no Egito”,
argumentacao corroborada por Mantena (in Benhabib, 2010, p. 98), para quem a poténcia “da
analise de Arendt do caréter imperialista na representagdo de Cromer foi demonstrar como a
experiéncia imperial funcionou para caricaturar, degradar e infantilizar os padrdes morais
ocidentais”, porém, ndo se esgota nesse recorte, ja que a burocracia ndo apenas sobreviveu, mas
ganhou f6lego novo nos séculos XX-XXI. “Dito de forma incisiva, Arendt afirma que o
genocidio nazi e os expurgos e pogroms estalinistas tomaram a forma que tomaram em grande
parte devido a um processo que comegou com a administragdo burocratica dos povos baseada
na ideologia da raca” (Robaszkiewicz; Wein, 2022, p. 183). Frente ao exposto, a presente Tese
defende que, mediante a leitura do corpus tedrico arendtiano, ndo ¢ possivel acentuar uma
continuidade irrestrita entre a burocracia imperial e a totalitaria e pos-totalitaria, mas certamente
se destacam as incontestaveis semelhancas em seus repertdrios antipoliticos.

Enquanto a raga atraiu “os piores elementos da civilizacao ocidental”, frente ao que
nao ¢ de se estranhar que dela tenham resultado “os mais terriveis massacres da historia”
(Arendt, 2011b, p. 215), a burocracia foi descoberta pelos mais elevados membros da
intelligentsia europeia, atraidos para a empresa imperialista com a mesma for¢a com a qual
foram seduzidos pelo poder e pela ideia de uma superioridade nacional (e qual ambito reunia
com mais fulgor poder e superioridade nacional que o imperialismo?), preferindo servir a forgas
misteriosas e sobre-humanas do que ao bem comum de seu pais. A burocracia foi possivel
devido a mobilizacao dos técnicos, dos especialistas, da elite intelectual da Europa, individuos
com extrema confianca na superioridade de seu povo, na ciéncia e na ordem. Dessa forma, o
administrador que governava a partir de decretos e relatérios, “num sigilo pior do que o de
qualquer déspota oriental” (Arendt, 2011b, p. 216), era herdeiro de uma longa tradigdo de
disciplina militar inserida em um contexto de dissolu¢do da importdncia da lei como
mantenedora de corpos politicos.

Antes do contato com tal gestao, sentiam-se predominantemente movidos por ideais
pueris de cavaleiros enviados a povos distantes e desamparados, a fim de ajudar-lhes a se
libertar de seus problemas e grilhdes, e desempenharam essa tarefa em um estado de coisas no

qual as politicas “de investimento de longo alcance exigiam a subjuga¢do de um povo, nao em
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virtude das suas riquezas, mas das riquezas de outro pais. Foi a burocracia a base organizacional
do grande jogo da expansdo, no qual cada zona era considerada um degrau para envolvimentos
futuros e cada povo era um instrumento para futuras conquistas” (Arendt, 2011b, p. 216).

A leitura das letras arendtianas descortina que mesmo que nao haja um continuum
necessario entre o imperialismo e o totalitarismo, em muitos desenvolvimentos o primeiro
serviu como laboratorio para o segundo. Em um esboco feito por Arendt, em 1946, para o futuro
editor de Origens do totalitarismo a fim de fornecer um panorama do livro, pode-se identificar
0 que, entdo, a autora considerava ser os principais elementos que tornaram o totalitarismo
possivel: decadéncia do modelo dos Estados nacionais, burocracia, racismo, expansao como
um fim em si mesma, alianca entre o submundo europeu e os detentores do capital, atributos
que tiveram origem no periodo imperialista. Sendo assim, para o exame da burocracia como
forma de governar que inviabiliza a politica notabiliza-se a importancia da andlise do
imperialismo, porquanto foram nessas décadas que se cristalizaram “quase todos os
ingredientes necessarios para gerar o subsequente surgimento dos movimentos € governos
totalitarios” (Arendt, 2011b, p. 151). A ambicdo de uma dominacdo mundial, por exemplo,
antindmica ao sistema de estados-nacionais, surgiu no periodo. De modo similar, foi nas
colOnias imperiais que os primeiros campos de concentragdo foram utilizados com o fito de
extinguir grupos considerados inferiores®. “Vista dessa forma, a compreensdo de Arendt sobre
o imperialismo contém a sua afirmagao mais forte sobre a fragilidade dos universais morais e
politicos face as praticas de dominacao e [...] um aviso sobre os limites dos principios morais e
das institui¢des politicas” (Mantena in Benhabib, 2010, p. 87).

No capitulo “Imperialismo”, de Origens do totalitarismo, Arendt explana:

A inven¢do de uma politica mundial avidamente competitiva, justificada por
processos dinamicos e leis sobre-humanas, a constatacdo de que o racismo pode
substituir a ideia de nagdo e, por conseguinte, de uma origem comum que justifica o
sentido proprio da humanidade e a utilizacdo de um governo invisivel que desassocia
completamente governantes e governados fizeram do imperialismo o seu laboratério

39 Nao somente os colonos boeres descritos em Origens do totalitarismo exerceram dominagdo brutal na Africa,
mas também os territorios dominados pela Alemanha compuseram aquilo que Evans (2018) descreve como um
projeto de genocidio, dindmica que potencializa a adesdo as solugdes finais, na ocasido, no que concerne ao
tratamento conferido as tribos herero e namas, que foram encarceradas em campos de concentragdo: “a primeira
vez em que os alemaes utilizaram oficialmente o termo [...]. No pior desses campos de concentragdo, no terreno
pedregoso da ilha Shark, ao largo da costa da Namibia, os prisioneiros eram submetidos a trabalhos forgados,
alimentados com ragdes didrias exiguas expostos as intempéries € ventos inclementes sem a protegdo de roupas
adequadas; ademais, eram agoitados se ndo labutassem com o devido afinco. Todos os dias, cadaveres eram
transportados até a praia e deixados ao sabor das marés, que os carregavam para as aguas infestadas de tubardes.
Até a imprensa sul-africana queixou-se da horrivel crueldade do regime dos campos de concentragdo, que se
tornaram também sitios de investigacdo cientifica, tdo logo o antropdlogo Eugen Fischer, mais tarde eminente
higienista durante o Terceiro Reich, desembarcou na cidadezinha de Rehoboth com o intuito de estudarseus
habitantes miscigenados (que ele chamou de ‘os bastardos degenerados de Rehoboth’)” (Evans, 2018, p. 16-17).
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inicial [do totalitarismo], numa confluéncia baseada no desarraigamento como
experiéncia cotidiana de massas cada vez mais numerosas de individuos e na ténue
fronteira entre interesse publico e demandas econdmicas, regidas pelo imperativo das
vorazes e cambiantes necessidades dos homens (Arendt, 2011b, p. 242, grifo nosso).

Entretanto, Arendt acentua a existéncia de uma ambiguidade no periodo: de um
lado, as suas velozes transformagdes, que tiveram na Africa e na Asia o seu palco principal,
“assemelham-se tanto aos fendmenos totalitarios do século XX que se poderia considerar esse
periodo como estagio preparatorio para as catastrofes vindouras” (Arendt, 2011b, p. 153). Na
outra face da mesma moeda, prevalecia um carater de calmaria nas nagdes europeias,
tranquilidade inveridica que deu a falsa impressdo que se tratava da “idade de ouro da
seguranga, €poca em que mesmo os horrores eram ainda caracterizados por certa moderagdo e
controlados por certa respeitabilidade e podiam, portanto, conservar alguma relagdo com a
aparéncia geral de sanidade social” (Arendt, 2011b, p. 153).

Porém, antagonicamente aos elementos utilizados por Arendt e citados
anteriormente para fundamentar a importancia da analise do periodo que compreende entre
1884 e 1914, o que predomina € a auséncia de investigacdes sobre ele e como a teodrica politica
o interpretou (Mantena in Benhabib, 2010), caréncia que “¢ deplordvel, principalmente porque
¢ mais do que Obvia sua relevancia para todos os acontecimentos contemporaneos” (Arendt,
2011b, p. 152). Na pena arendtiana, a insistente permanéncia dos argumentos e dos movimentos
antipoliticos adotados no imperialismo acena para a inadiabilidade de identificar em suas
dindmicas os sinais de declinio do sistema de estados-nacionais e o gradativo processo que
cristalizou os elementos que tornaram o totalitarismo possivel. Como a presente Tese examina
o surgimento da burocracia como sintoma dos dois processos anteriormente descritos,
perscrutar o contexto em que ela se originou ¢ uma etapa indispensavel para compreendé-la.

Isso serd realizado em quatro subcapitulos. Inicialmente sera apresentado um
panorama do periodo imperial, destacando as implica¢des advindas da emancipacao politica da
burguesia e, portanto, do triunfo da economia sobre a politica. A seguir, mediante a leitura
arendtiana sobre as narrativas do escritor Rudyard Kipling, serd exposta a mentalidade imperial,
porquanto a autora sobrelevou sua relevancia para o advento da burocracia. No momento
seguinte, informagdes sobre a vida de Lorde Cromer serdo vinculadas a sua atuacao no Egito,
como primeiro administrador imperialista. Por fim, apresentar-se-4 o modus operandi da
burocracia imperial, sublinhando seus principais constituintes. Os fios dessas secdes se
entretecem a fim de descortinar o panorama que subjaz a seguinte questao: ja que somente em

um estado de coisas gerido invisivelmente € possivel permanecer vinculado ao fluxo sempiterno
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sem atravanca-lo, haveria algum perigo que o aparato ndo representasse aos homens que dele

se aproximam, mesmo aqueles que dedicam sua existéncia para atuar em seu favor?

3.1 O Grande Jogo: a expansdo por amor a expansiao

“A politica mundial é para uma na¢do o que a megalomania ¢ para um individuo”

(Arendt, 2011b, p. 154)

De acordo com Arendt (2011b), o imperialismo*

¢ um dos poucos recortes
histéricos que tem seu inicio e fim datados com precisdo: de 1884 a 1914*!. Essas trés décadas
foram marcadas pela desintegracao das estruturas politicas europeias, posto que o periodo

“pressupde uma diferenga entre o Estado de direito nos paises de origem e o ndo-Estado de

40 A primeira mencgio ao termo imperialismo foi feita na obra Imperialismo, um estudo, do economista inglés John
Hobson. No estudo, o tedrico parte das investigacdes marxianas fundamentadas no Livro III de O Capital para
retragar a concentracgdo e a centralizag@o do capital como os alicerces do periodo, duplo movimento que culminou
com a expansdo da poupanga a nivel interno e sua drenagem para mercados externos, que passaram a funcionar
como apéndices dos mercados nacionais. Para o autor, o Estado serviu como mantenedor desse processo (Hobson,
1902). A demarcagdo historica empreendida por Arendt sobre o imperialismo ¢ influenciada pelas investigagdes
tanto de John Hobson e de Karl Marx quanto de Lenin, Rosa Luxemburgo (para quem o imperialismo era a
expressao politica e a reverberagdo direta do acimulo de capital e, portanto, seu movimento inerente, que refletia
as despropor¢des nas disputas por concorréncia e que era assegurado mediante o militarismo, veiculo através do
qual a reproducdo da economia capitalista poderia ser difundida em bases cada vez mais amplas), Rudolf
Hilferding e Karl Kautsky. Porém, divergindo desses, que se voltaram para as reverberagdes econdmicas do
periodo, a Arendt interessava identificar, assim como, mutadis mutandis, também a Hobson, suas consequéncias
politicas, ou seja, “como a captura da maquinaria militar e politica do Estado-nacdo para garantir aventuras
econdmicas no estrangeiro permitiu a liquidagdo tanto do Estado-na¢do como da capacidade da burguesia para
controlar as forcas que ajudou a libertar” (Mantena in Benhabib, 2010, p. 94). Assim, mesmo que Arendt concorde
com leituras marxistas acerca do impulso capitalista inerente ao surgimento do imperialismo, ela se diferencia
delas por considerar que o movimento imperial com rapidez se apartou da racionalidade econdmica para se
converter em um principio (anti)politico e “tendo feito isso, comegou a perturbar as institui¢des politicas estaveis,
tal como o capitalismo havia perturbado a propriedade familiar estavel” (Canovan, 1992, p. 30).

41 Lenin, em Imperialismo: fase superior do capitalismo, identifica certas diferencas com relagdo ao periodo que
Arendt descreve como imperial: 1) de 1860 a 1870, antecedentes da tormenta marcados pela agudizagdo da livre
concorréncia e inchago dos conglomerados; 2) apds a crise de 1873, com a formagao e o fortalecimento dos cartéis;
3) do fim do século XIX até¢ 1903, quando os cartéis passaram a protagonizar as transagdes financeiras e a politica
(Lenin, 2012). O ultimo periodo abrange a era analisada por Arendt em Origens do totalitarismo. Coadunando-se
com a autora, o economista John Hobson compreende que o periodo imperial vai de 1884 a 1900. Por outro lado,
o historiador Eric J. Hobsbawn assinala como imperialista o periodo que abrange de 1875 — logo apds a crise
economica de 1873, quando houve uma “agitacdo sem precedentes e depressdo no comércio” (Hobsbawn, 1988,
p. 37) — até 1914, com a Primeira Guerra. Se, por um lado, o final do imperialismo, na leitura de Hobsbawn,
coincide com a analise arendtiana, o inicio da “era dos impérios” ¢ anterior ao que a tedrica politica examina.
Porém, resguardadas as devidas diferengas nesse marco temporal, ¢ consenso que o que distingue o periodo ¢ a
eliminagdo das fronteiras entre economia e politica, com o predominio da primeira em detrimento da segunda. Na
interpretacdo do historiador, “embora o ritmo comercial [...] tenha, por certo, gerado algumas depressoes agudas
no periodo entre 1873 e meados dos anos 1890 [mormente a agricultura, principal vitima da queda abrupta dos
juros], a producao mundial, longe de estagnar, continuou a aumentar acentuadamente” (Hobsbawn, 1988, p. 37),
o que foi possivel através do suporte dado pelos governos ao pleito de um “comércio livre e irrestrito” encabecado
por empresarios e industriais influentes. A Inglaterra foi pioneira nesse movimento, ja que era a maior exportadora
de produtos industrializados, capital e servigos financeiros e comerciais. Nao a toa “a medida que a concorréncia
estrangeira ia prejudicando a industria britanica, a cify de Londres e a marinha mercante britdnica iam se tornando
mais centrais que nunca para a economia mundial” (Hobsbawn, 1988, p. 41).
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direito no exterior” (Brunkhorst in Goldoni; McCorkindale, 2012, p. 219), e pela expansao
como um fim em si mesma, perene movimento incompativel com o modelo de organizac¢ao dos
corpos politicos em Estados nacionais. Na verdade, a (anti)politica imperialista diferiu tanto do
imperium nos seus moldes romanos quanto do modelo anterior de expansao praticado pelas
nagdes europeias, geralmente levado a cabo através de guerras fronteirigas, ja que “o que os
imperialistas realmente desejavam era a expansao do poder politico sem a criagdo de um corpo
politico” (Arendt, 2011b, p. 164).

Com efeito, o surgimento da burocracia como dispositivo politico foi possivel por
que o periodo de 1884 a 1914 foi marcado pela emancipa¢do da burguesia: se desde sua
ascensao a classe dominante na Revolugao Industrial, ela havia delegado ao Estado as decisoes
politicas que até o final do século XIX nao lhe apraziam — ja que o aparato estatal lhe garantia
as condi¢des necessarias ao crescimento econdomico —, quando o acimulo de capital inviabilizou
os investimentos em territorio nacional e a busca por mercados tornou supérfluo o excedente
de capital mantido nas poupangas, aumentando a especulagao financeira e a corrupgao, a classe
passou a se interessar pelo poder politico, ja que identificou que o Estado ndo mais conseguiria,
sem sua ingeréncia, assegurar-lhe os meios que necessitava. Porém, o estabelecimento de um
movimento de expansdo em meio a uma organizagao de corpos politicos delimitados e definidos
por fronteiras que, em si mesmas, representam limites para uma ampliacdo desmedida de
territorios € populacdes, acena para as ‘“disparidades aparentemente absurdas entre causa e
efeito que assinalam a historia moderna” (Arendt, 2011b, p. 161). Porquanto as fronteiras
nacionais representavam um entrave para esse crescimento economico exponencial, a classe
burguesa passou a considerar seu ingresso na politica uma causa de primeira grandeza, e “como
ndo desejava abandonar o sistema capitalista, cuja lei basica ¢ o constante crescimento
econdmico, a burguesia tinha que impor essa lei aos governos, para que a expansao se tornasse
o objetivo final da politica externa” (Arendt, 2011b, p. 156).

O proprio Cecil Rhodes, epitome da emancipagdo politica da burguesia
empreendida mediante a fundacdo de organizagdes racistas voltadas para os imperativos
economicos*?, reconhecia a loucura e megalomania da época, em contraste com as limitacdes
insitas a condi¢do humana. Mas o que tornava a dominagao imperialista diferente da pilhagem

temporaria e da assimilagao duradoura, modelos ja bem conhecidos pelas nagdes europeias?

42 Mesmo que possa ser assim caracterizado, Arendt ndo discute detalhadamente a megalomania de Rhodes,
diferente das paginas que dedica as lendas de Rudyard Kipling e a figura de Lorde Cromer. Seguindo, entdo, a
argumentacao proposta para a autora, e levando em considerag@o que as pontuais mengdes ao ex-primeiro-ministro
da coldnia inglesa na Africa do Sul gravitam em torno do racismo, mas nio da burocracia e dos burocratas, optamos
por ndo apresentar o seu perfil nesta tese, como sera feito, por exemplo, com Cromer, ainda neste capitulo.
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Segundo Arendt (2011b, p. 155), “a expansdo como objetivo permanente e supremo da
politica”, mote do periodo, demonstra que os imperativos econdmicos passaram a comandar as
movimentagdes politicas. Expandir-se passou a ser essencial porque implicava crescimento
industrial, aumento de producao e de mercado consumidor, além da garantia de fornecimento
de matéria-prima, enquanto o aceleramento da produgdo e a formagao de excedentes fomentou
a criacdo de densas e complexas redes de transagdes econdmicas “que envolvem movimentacao
cada vez maior no mercado de dinheiro e na exportacao de mercadorias, coroada por um rapido
avanco na rede de comunicagdes |[...], condi¢cdes objetivas para o advento de um comércio
mundial, base para o florescimento do imperialismo” (Furno, 2023, p. 20). Com efeito, o
empreendimento imperialista foi respaldado e promovido pelos estados-nacionais europeus,
sem que estes se dessem conta que estavam financiando os principios de sua destruigdo. “Na
verdade, a producao de capital em abundancia mostrou todo o seu poder antipolitico quando
exigiu as garantias da violéncia ¢ da for¢a dos estados-nagdo. A prote¢do dos recursos [...]
funcionou como motor para a corrosdo dos alicerces do Estado de Direito” (Berni; Camerano,

2022, p. 27). E nesse sentido que Arendt assente:

Atinica grandeza do imperialismo esta na batalha que a nacdo trava — e perde — contra
ele. A tragédia dessa oposi¢do hesitante ndo estd apenas no fato de muitos
representantes nacionais terem sido comprados pelos novos comerciantes
imperialistas, pois pior do que a corrupgdo era a convicgdo dos incorruptos de que o
imperialismo era a Uinica maneira de conduzir a politica mundial. Uma vez que os
entrepostos maritimos e os acessos as matérias-primas eram realmente necessarios a
todas as nagdes, eles passaram a acreditar que a anexag@o e a expansdo contribuiam
para salvar o pais (Arendt, 2011Db, p. 162).

Assim, com a constatacdo de que as fronteiras nacionais eram um entrave a
transformagao do capital supérfluo em capital de giro, “a outrora apolitica burguesia passou a
se interessar pela conducdo da politica externa do estado-nagao” (Villa, 2023, p. 24). Pode-se
afirmar, entdo, que no periodo “o imperativo econdmico saiu da sala de reunides e assumiu as
institui¢des politicas. [...] As bandeiras das poténcias europeias seguiram seus investidores e a
conquista foi usada para abrir caminho para os lucros” (Canovan, 1992, p. 30). Nessa leitura, a
emancipacdo politica da burguesia explica por que os empresarios se tornaram estadistas e
membros das equipes governamentais, enquanto os politicos somente eram levados a sério
quando utilizavam linguagem empresarial. Trata-se, ao fim e ao cabo, da vitoria da sociedade e
da burguesia sobre a politica e, consequentemente, sobre o Estado. “O imperialismo ensina que
o poder e o consentimento podem ser dissociados e que esta ¢ uma possibilidade permanente

dentro do Estado moderno” (Benhabib, 1996, p. 79).
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O imperialismo deve ser compreendido como um processo retragado por relagdes
econdmicas, politicas e bélicas complexas e assimétricas, porquanto as primeiras nortearam os
rumos adotados pelas demais. Porém, ndo obstante tal vinculagdo, que ja seria digna de exame
filosofico per si, o ditame de compreender os fluxos imperiais reside no fato de que nessas trés
décadas foram estabelecidas as bases da ecomnomia mundial. Em tal processo “a livre
concorréncia foi cedendo espaco a um processo de concentragdo — que diz respeito ao
crescimento do capital social gerado pelo agrupamento de muitos capitais individuais — e de
centralizagio de capitais” (Furno, 2023, p. 21)*.

A identificagdo arendtiana de que o imperialismo representa o periodo em que a
emancipacdo da burguesia ndo significa sua autonomia com relacdo ao Estado, mas, ao
contrario, que ele se converteu na agéncia responsavel por representid-la, ganha contornos
melhor delineados quando se compreende que o mote do periodo, a expansao como um fim em
si mesma, traz nas entrelinhas a necessidade dos conceitos e imperativos econdmicos migrarem
para a politica, contexto no qual as instituicdes publicas se tornaram empresas de negdcios
armadas, cujo objetivo era o crescimento logrado mediante a internacionaliza¢do do capital.
Para viabiliza-lo, a retérica da incumbéncia salvifica das nag¢des europeias foi acionada com
singular frequéncia, as expensas do convivio com as “distintas formas de legislacdo que,
frequentemente, apresentam-se como obstaculos as metas imperialistas” (Furno, 2023, p. 31).
Dessarte, a exploracdo burguesa das instituicdes governamentais motivou a sua deslegitimagao,
além de demonstrar que quando elas sao reduzidas a meios para resolver demandas econdmicas
— e, portanto, sociais —, a politica ¢ submetida ao fluxo da necessidade e se reduz a termos
oikonomicos e, consequentemente, privados. Na leitura de Villa (2023), a interpretacao
arendtiana sobre o imperialismo e a burocracia que nele surgiu somente pode ser compreendida
mediante a elucidag¢do do par conceitual emancipagdo politica da burguesia-conversdo dos
conceitos econémicos em prioridade politica que, ao adentrarem na arena publica, ganharam
dindmica e gramadtica proprias. A expansdo como um fim em si mesma encerra € movimenta o

ciclo iniciado com a diade exposta.

43 Nesse panorama argumentativo, Lenin defende, no panfleto Imperialismo: fase superior do capitalismo, que
concentragdo e monopolio, predicados do imperialismo, fazem parte do rearranjo capitalista originado pela crise
de 1873, a qual teve que se adaptar. Tais rearranjos fazem com que “a propriedade privada baseada no trabalho do
pequeno patrdo, a livre concorréncia, a democracia [...] pertencem a um passado distante” (Lenin, 2012, p. 27), ja
que “o surgimento do monopdlio devido a concentracdo da producdo ¢ uma lei geral e fundamental do atual estagio
de desenvolvimento do capitalismo” (Lenin, 2012, p. 42).
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Acerca do debate que contrapde a expansdo como um fim em si mesma insita ao

imperialismo** ao modelo dos Estados nacionais, Canovan (1992, p. 31) destaca:

O Estado-nacdo ¢ nitidamente contrastado com o imperialismo no pensamento de
Arendt. Enquanto o imperialismo ¢ uma questdo de liberar forgas incontrolaveis de
expansdo e conquista as quais os seres humanos sacrificam a si e aos outros, o Estado-
nagdo ¢ entendido como uma institui¢do essencialmente humanista, uma estrutura
civilizada que fornece uma ordem juridica e garante direitos, na qual, por um tempo,
0 homem como legislador e cidaddo manteve sob controle os burgueses, cuja paixdo
anarquica pela expansdo acabaria por minar a civilizacao.

Faz parte do script do Grande Jogo do periodo equiparar interesses localizados,
limitados pelas fronteiras de uma dada na¢do, com a busca ilimitada de poder a que tdo somente
o céu (literalmente, para Cecil Rhodes) poderia refrear. Essa tltima, para Arendt, por ndo ter
finalidade nem alvo territorial definido, ndo apresenta direcao previsivel: qualquer nagao pode
ser concebida como gradacdo indispensavel para a conquista de futuros degraus, jogo que,
marchando rumo a sua prépria destrui¢do, somente acaba quando os jogadores distribuem entre
si todos os territorios do mundo, tornando-se uma ameaga uns para os outros. O unico
procedimento que pode ser antevisto nesse processo infindavel ¢ a transformagao das nac¢des
em meios para a conquista de riquezas, de mercados, de acimulo de capital e, por fim, de outras
nacoes. Portanto, trata-se de um periodo em que tudo era permitido, antecessor da nefasta era
em que fudo era possivel, mote dos regimes totais.

Foi também no desenvolvimento dessas trés décadas que a luminosidade da esfera
publica deu lugar ao advento de governos invisiveis, cuja ignominiosa domina¢ao — antagonica
ao exercicio da coisa publica — teve seu laboratorio no Egito, no estabelecimento da burocracia
como forma de governar sem precedentes, porquanto se circunscrevia na substitui¢do do
governo e na normalizagdo da subjugacdo de um povo. Essa mudanga de paradigma foi também
derivada da participagdo burguesa nos negocios publicos e, com isso, da conversdao da economia
em prioridade governamental: j& que apenas especialistas podem conhecer as leis econdmicas
suficientemente bem a ponto auxiliar os negocios estatais, a participagdo popular se tornou

completamente dispensavel em corpos politicos que gradativamente destinaram aos experts boa

4 “A expanso imperial é uma consequéncia l6gica de uma sociedade definida pelo seu interesse num aumento
incremental de bens para consumo e no aumento da riqueza que a produgdo garante. O imperialismo capitaliza
uma insaciabilidade de necessidade e desejo por produtos; ndo reconhece fronteiras, nem privadas nem publicas,
nem mesmo a propria terra; ¢ guiado pela necessidade de vencer todos os obstaculos que impedem o sucesso ¢ a
acumulacdo. Historicamente, a produgdo capitalista conduziu a um excedente de riqueza que foi depois exportado
para paises estrangeiros, a fim de estabelecer o dominio economico e politico sobre as na¢des onde quer que fosse
possivel [...]. O imperialismo nao poderia ter ocorrido sem o modo de produgao capitalista e nao teria tido sucesso
sem a ascensao do capitalismo na esfera social. O capitalismo e o imperialismo revelam a falta de mundo da
sociedade moderna, definida pelos seus interesses econdmicos privados” (Bowen-Moore, 1989, p. 123).
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parte dos processos de tomada de decisdo. Dito de outro modo, como ndo se pode esperar que
a maioria da populacgdo dispusesse do know-how necessario para entender as especificidades de
cada area técnica do governo, o ideal seria deixa-la a margem das deliberagdes. Portanto,
enquanto “o determinismo racista, com suas diferengas inerradicéveis entre ragas ‘superiores’
e ‘inferiores’, proporcionou uma justificacdo perfeita para a conquista imperialista ¢ a
escravizagdo das populacdes nativas”, o esvaziamento do Estado-nagdo em que se baseou a
burocracia “atendia as necessidades de grupos que se estabeleciam em um caminho de expansao
ilimitada” (Canovan, 1992, p. 36).

A licdo deixada por esse evento ¢ o imperativo de compreender os perigos do
governo invisivel, o que perpassa identificar que tal dominagao foi levada a cabo inicialmente
como forma de governar as colonias sem ter que diluir as suas institui¢des publicas oficiais,
nem tampouco anexa-las, nos moldes romanos de império. Na pena arendtiana, em coadunancia
com o que foi desenvolvido por Hobson (1902), a grande novidade do imperialismo ¢ a
diferenga que nele se estabeleceu entre a ideia classica de imperium e o modelo de colonialismo
liberal. Em vista disso, os processos e as praticas levadas a cabo durante o imperialismo, dentre
os quais se sobreleva a permanéncia da burocracia, abriram o precedente necessario para os
programas de exterminio empreendidos algumas décadas depois™®.

A novidade inicial do imperialismo foi a antinomia com relagdo ao imperium e ao
modelo colonial. Enquanto os impérios — cujo paradigma, para Arendt, € o Império Romano —
traziam como predicados comuns a unidade politica cosmopolita e a unificagdo da estrutura
juridica, cuja “legitimidade era enquadrada na necessaria fusdo do dominio do ius (lei/justica)
e do imperium (governo)” (Mantena in Benhabib, 2010, p. 95), o imperialismo dos séculos XIX
e XX foi estruturado mediante o estabelecimento de impérios variaados e concorrentes,
baseados no militarismo, no nacionalismo e na presenga de discursos que, apelando para a diade
superioridade-inferioridade, legitimavam a dominagdo. Ao invés do movimento de expansdo

infinita, os modelos classicos se alicergavam no limite inerente a relagdo entre ius e imperium,

45 Estamos cientes da discussdo que subjaz as fronteiras que a argumentagdo arendtiana estabelece acerca de uma
possivel continuidade entre o imperialismo e o totalitarismo. Por um lado, encabegada por King (2004), hé a leitura
que identifica, mediante a contundente critica de Arendt a causalidade, que o exame arendtiano sobre o
imperialismo deve ser remetido a uma espécie de prenuncio dos fenémenos totalitarios, ja que nele ja existiam
diversos elementos levados aos extremos pela dominagdo total. Porém, outros estudiosos, como Kateb (1983),
acentuam os precedentes cumulativos e as condi¢des de possibilidade abertas durante as décadas do periodo
imperial, de modo que o totalitarismo “ndo ¢ concebivel, ndo é conceitualmente possivel, ndo é superficialmente
reconhecivel, ndo ¢é experimentalmente familiar, ndo ¢ capaz de receber adesdo e cooperacao sem varias geracdes
de antissemitismo, racismo e imperialismo (ndo apenas na Africa). Ao mesmo tempo, o totalitarismo nio é o seu
derivado causal ou resultado l6gico” (Kateb, 1983, p. 57). Na presente Tese, adotamos a defesa de que o
imperialismo estabeleceu precedentes que tornaram a consecu¢do de massacres administrativos, antes, durante e
apos o totalitarismo, possiveis, sem perder de vista que se trata de contextos e niveis de desenvolvimentos distintos.
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de modo que, seja sob as vestes da assimilacdo, seja nos arranjos federativos, a conquista de
novos territorios estabelecia um novo corpo politico. Ao recusar seguir tais modelos, o
imperialismo negou a universalidade juridica e esvaziou de sentido possiveis vinculagdes
verdadeiramente politicas que pudessem existir entre governantes e governados, ¢ o fez
mediante a justificativa de que os Ultimos eram tdo inferiores com relagdo aos primeiros que
ndo haveria interesses comuns entre eles. Tais elementos corromperam o universalismo
cosmopolita dos modelos classicos, originando um sistema em que império passou a ser
sinonimo de competicdo e dominacao mediante a exploragdo e o alheamento que esvaziam a
representatividade, a aplicabilidade e o proprio sentido da norma, abrindo a brecha para que, na
auséncia da sua protecao, individuos e grupos sejam considerados supérfluos.

Acerca da importancia do conceito de superfluidade para a compreensao do periodo
imperial e, portanto, para o nascimento da burocracia como forma de governar, além de sua
vinculacdo a outros conceitos relevantes para tal empreitada, como desenraizamento, soliddo e

desamparo, Maslin (2020, p. 107) assegura:

O conceito mais importante em agdo na discussdo de Arendt sobre o imperialismo ¢ o
de supérfluo. A superfluidez é usada pela autora para descrever pessoas, riquezas ¢
até entidades coletivas, como um grupo de pessoas ou uma nag¢do [...]. A principal
caracteristica compartilhada pelas entidades supérfluas, segundo Arendt, é a
ociosidade: elas ndo t€ém nenhuma fungdo produtiva. Economicamente, o ouro ¢ as
pedras preciosas sao bens supérfluos. Eles tém valor monetario, mas esse valor ndo
esta ligado a nenhuma fungao 1til. Seu Gnico proposito ¢ o adorno ou a propaganda
da riqueza. Sociologicamente falando, grupos de pessoas podem se tornar supérfluos
se deixarem de ser membros produtivos de um sistema capitalista. Além disso, Arendt
argumenta que a Africa do Sul se tornou supérflua em termos de comércio
internacional com a construcdo do Canal de Suez, pois deixou de cumprir a sua fungéo
anterior na rota comercial da Europa para a india [...]. Assim, o imperialismo foi uma
solu¢do politica para um problema econémico.

Assim, a reducdo da politica a meio a partir do qual a economia funciona sem
entraves fez com que a batalha para converter capital supérfluo em lucro gerasse uma turba de
homens supérfluos, tal como produtos excedentes. Dito de outro modo, a anima expansionista
do imperialismo, impulsionada pela necessidade de exportar mercadoria e capital acumulado,
revelou que nao apenas bens e objetos de uso haviam se tornado excessivos, mas que a dindmica
capitalista também havia convertido homens em massas dispensaveis, economicamente
supérfluas e, portanto, inadequadas, ja que haviam deixado de pertencer a uma comunidade
politica e legalmente instituida “na qual aceitavam convencdes sobre o que seria um
comportamento razoavel que poderia estabelecer limites aos seus impulsos” (Canovan, 1974,
p- 32). Contrariamente, “para atingir seus objetivos basicos, a vida economica requer um estilo

de gestdo e administragdo e uma relagdo de comando e obediéncia” que demonstra porque
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“quando o governo se preocupa unicamente com questdes econdmicas, se torna burocratico e
restringe severamente o espago para participagcdo popular” (Parekh, 1981, p. 150).

Acerca do advento da “politica da turba”, cujo nascedouro e laboratério foi o
imperialismo, ¢ de como o capital supérfluo da burguesia recrutou mao-de-obra igualmente
supérflua para viabilizar o movimento expansionista, cujo local de despejo do excedente foram

inicialmente as colonias ultramarinas*®, Brunkhorst (in Villa, 2006, p. 179) explana:

Arendt vé a multiddo emergindo pela primeira vez como uma forga politica sob a
hegemonia da sociedade burguesa durante a era do imperialismo. A multiddao ¢é
composta por pessoas que, como resultado das convulsdes sociais provocadas pelo
capitalismo do século XIX, ja ndo tém uma posicdo de classe segura ou qualquer
ligagdo real com os partidos politicos estabelecidos. Ela caracteriza os constituintes
da turba como “pessoas supérfluas”, ou como uma “populacdo excedente”. A “politica
da turba, nascida das paixdes e frustragdes dos individuos marginalizados, se refere a
uma pseudo ou antipolitica, na qual o discurso e a deliberacdo sdo reduzidos a
expressdo de pura indignacdo e ressentimento. Essa pseudopolitica substitui todas as
questdes de interesse publico pelo movimento dindmico e destrutivo de um
ressentimento politizado.

A superfluidade aponta, assim, para o declinio de formas politicas de governar
mediante a ascensao irrefreavel — tanto quanto eram as proprias dindmicas da expansdo — da
esfera social, agudizada pelo incremento da produtividade humana e pelo desenvolvimento
tecnocientifico, especialmente apds a Revolucao Industrial, quando as classes gradativamente
se converteram em multiddes anonimas e despersonalizadas, destituidas dos interesses comuns
que vinculavam as primeiras. A instrumentaliza¢do do Estado empreendida pela burguesia a
fim de assegurar seus interesses especificos € o ponto nevralgico de um processo gradativo de
superfluizagcdo de uma quantidade cada vez maior de individuos, cujo fim parece apontar para
a superfluidade da propria burguesia, engolfada por um movimento de expansdo que sé
considera 0s seus proprios imperativos.

A querela entre os interesses burgueses e o Estado-nagao teve seu climax durante o
totalitarismo. Porém, a potencial superfluidade de ambos poderia ser entrevista durante o
imperialismo:

S6 quando ficou patente que o Estado-nagdo ndo se prestava como estrutura para

crescimento da economia capitalista, a luta latente entre o Estado e a burguesia se
transformou em luta aberta pelo poder. Durante o periodo imperialista, nem o Estado

46 Young-Bruhel (2006, p. 55) também examina esse contexto: “uma das ideias processuais bésicas de Origens do
totalitarismo era a de que os imperialistas ultramarinos do século XIX [...] exportaram para essas terras seu proprio
povo supérfluo, suas turbas desclassificadas, onde eram supervisionados por burocratas coloniais habituados a
tratar a multiddo e os povos colonizados como subumanos e a atropelar suas leis e costumes locais. Estes métodos
imperialistas corromperam os proprios estados europeus, que transportaram os métodos para seus imperialismos
continentais. Posteriormente, tanto a Alemanha como a Russia transformaram em coloniais as suas populacdes
indesejadas [...]. Este processo [...] ajudou a cristalizar elementos totalitarios em regimes totalitarios completos”.
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nem a burguesia conquistaram vitdria definitiva. As instituigdes nacionais-estatais
resistiram a brutalidade e & megalomania das aspiragdes imperialistas dos burgueses,
e as tentativas de usar o Estado e seus instrumentos de violéncia para seus fins
econdmicos tiveram sucesso parcial. Isso mudou quando a burguesia alema apostou
tudo no movimento hitlerista para governar com auxilio da escoria, mas ja era tarde
demais: a burguesia conseguiu destruir o Estado-nacao que lhe perturbava o exercicio
da hegemonia, mas foi uma vitoria de Pirro; a ralé mostrou-se perfeitamente capaz de
cuidar da politica por si mesma e liquidou a burguesia juntamente com todas as outras
classes e institui¢des (Arendt, 2011b, p. 154).

O excedente de individuos foi exportado para os territérios dominados pelos
impérios europeus, mormente para ocupar fungdes violentas, que ndo eram delegadas aos
administradores locais. Canovan (1974) ressalta que foi justamente a possibilidade de se
desonerar dessa classe de homens supérfluos, mesmo mantendo a plena reivindicagdao sobre
possiveis lucros e produgdes deles advindos, que fez com que a populacao do Império Britanico
apoiasse o imperialismo, enquanto, ao contrario, a caréncia de possessoes ultramarinas fez com
que a classe supérflua da Russia, da Alemanha e da Austria ndo tivesse o fluxo de exportagdo —
equivalente a objetos e coisas, de modo geral — que houve no Império Britanico, canalizando
sua forga para a irrup¢ao de movimentos como o pan-eslavismo e o pan-germanismo, tao hostis
ao modelo do Estado-nacdo quanto o imperialismo ultramarino e que reproduziram suas
principais praticas, como o governo burocratico mediante decretos.

Esse movimento de exportacdo de forca encontrou nas regides carentes de
industrializacdo o cendrio proficuo para a geracdo de leis proprias, que tinham o objetivo de
extinguir quaisquer barreiras a um movimento expansionista ilimitado. Para que ele fosse
exequivel, os representantes das nacdes europeias, administradores da violéncia, acabaram
formando uma elite nas regides subjugadas — status que ndo se coadunava com o que dispunham
em sua terra natal — que passou a defender que a forga e a violéncia eram as bases da politica
do periodo, e ndo as instituicdes politicas ja conhecidas. “Porque a for¢a sem coibi¢do s6 pode
gerar mais forca, e a violéncia administrativa em beneficio da for¢a — e ndo da lei — torna-se um
principio destrutivo que so ¢ detido quando nada mais resta violar” (Arendt, 2011b, p. 167).
Como o movimento de expansdo s6 pode ser executado mediante a posse e a utilizacdo de
instrumentos de violéncia, ele também impunha a consolidagdo de estados policiais
burocraticamente organizados, nos quais “a violéncia pode ser organizada, administrada e
reivindicada como politica” (Frazer in Hayden, 2014, p. 162).

Isso demonstra porque o surgimento da forma burocratica de governar se deu em
um momento de ocaso da politica, substituida pela obliteragdo do poder pela violéncia: com a
ultima sendo elevada a fundamento governamental, ¢ diluida a possibilidade da formacao de

comunidades verdadeiramente interessadas no bem comum, ja que os fios que tecem as relagdes
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se fundamentam nos imperativos econdmicos, como a expansdo. Para sustentar esse estado de
coisas, os incrementos de violéncia sdo permanentemente acionados, ndo apenas com o fito de
iniciar as dominagdes, mas, especialmente, de manté-las. Porém, como a violéncia ¢ sempre
muda e comega justamente onde termina a fala, a burocracia se sustenta na ndo-mundanidade
e, com ela, na diluicdo do espaco publico e na repressdo continua com o objetivo de evitar seu
ressurgimento. “A expulsdo do mundo partilhado, do espago terrestre que agora se tornou
demasiado estreito para o imperialista onipotente [...] deturpa os fatos, colocando-os no quadro
de uma ideia, a expansio como fim em si mesma”. E a partir desse modus operandi que a
realidade, “na sua dimensdo concreta e inesperada ¢ varrida: na perspectiva imperialista,
nenhum obstaculo contingente pode existir entre o projeto expansionista e a sua
implementa¢ao” (Forti in Mondadori, 1999, p. 54).

Dessa maneira, o processo burgo-estatal de expansao foi assegurado mediante a
disponibilizagao irrestrita, seguido do refinamento dos instrumentos de violéncia dos Estados,
conditio sine qua non o empreendimento imperial ndo seria possivel. Expandir o poder sem
estender os corpos politicos — e, com isso, a salvo de quaisquer preocupacdes com um mundo
publico, plural, estavel e limitado — somente poderia ser viabilizado com a utiliza¢do do exército
e da policia sem o refreamento da violéncia oferecido pelas instituicdes politicas e juridicas.
Quando os incrementos da violéncia sdao colocados a disposi¢ao do poder, € ndo da lei, € no
momento em que a pedra de toque ¢ a expansdo sempiterna, a tendéncia ¢ que eles fomentem
processos destrutivos que dificilmente poderdo ser refreados a ndo ser mediante ainda mais
violéncia. Para assegurar essa dominagdo, a policia e o exército se converteram, nos solos
subjugados, ao lado dos governantes imperiais, em representantes das nagdes imperiais,
vivenciando uma importancia e autonomia que nao possuiam em solo europeu. Nesses termos,
“a forca tornou-se a esséncia da agdo politica e o centro do pensamento politico quando se
separou da comunidade politica a qual devia servir” (Arendt, 2011b, p. 167).

Mesmo que burocracia e racismo apresentem diversos pontos de confluéncia entre
si, porquanto em ambos “os europeus consideravam-se deuses — sejam os deuses do homem
negro, sejam os matadores de dragdes — de ragas superiores, num contexto em que 0s povos
ditos inferiores gradativamente deixaram de subjugados e passaram a ser supérfluos” (Rocha,
2022, p. 144), eles se desenvolveram independentemente, de modo que durante o imperialismo
nao foi descoberto o potente “acimulo de poder e de destruicao oferecido por essa combinagdo”
(Arendt, 2011b, p. 216). Assim, ainda no turbilhdo dos acontecimentos do final do século XIX,
ndo era possivel entrever que as origens do imperialismo se sobreporiam, mutadis mutandis, as

origens do totalitarismo. Portanto, nem Cromer ambicionou amalgamar administracao alheada
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com a consecucdo do exterminio — massacres administrativamente planejados mediante
pequenas conflitos ndo-declarados, como quatro décadas depois Al Carthill, charge d’affaires
britanico na India sugeriu como medida ideal para a manutengio do controle britinico no pais
— nem os boeres na Africa do Sul cogitaram organizar, meticulosa e administrativamente,
massacres a fim de “estabelecer comunidades circunscritas e racionais” (Arendt, 2011b, p. 216),
como os nazistas empreenderam nos campos de exterminio € na organizagao hierarquizada da
burocracia do Terceiro Reich?’. “No entanto, estes acontecimentos tornam transparentes os tipos
de condi¢des que permeiam a propria possibilidade de comportamento genocida por parte de
Estados e individuos” (Lee in King; Stone, 2007, p. 69). De acordo com a tipologia arendtiana,
trata-se do efeito bumerangue do imperialismo, mediante o qual as praticas antipoliticas e
desumanizadoras utilizadas nos demais paises retornaram, com forc¢a igualmente antipolitica e
desumanizadora, a politica europeia, em uma demonstracao cabal que o imperialismo solapa as
comunidades politicas, vulnerabilizando ndo apenas os territorios dominados, mas também os
dominadores*®. “O imperialismo em outros paises deixa marcas indeléveis em casa. O outro
ndo estd fora de nos, em terras distantes: através das experiéncias de dominagdo imperial,
tornamo-nos propensos a criar o outro em nos, em nosso meio” (Benhabib, 1996, p. 76).

Ao passo em que as relacdes politicas e humanas definham, a tendéncia ¢ que o
individuo seja inserido em uma “relagdo direta com o Estado. O Estado ¢ levado a administrar
cada vez mais areas que outrora eram dominio das ‘comunidades vivas’ que ele apagou”
(McGowan, 1998, p. 20). Como a administracdo burocratica imperial ¢ a resposta das nacdes
europeias as crises advindas do capitalismo e da crescente capacidade de produ¢dao humana, seu

retorno, tal qual um bumerangue, as proprias nagdes europeias, era previsivel.

Substituir o poder pela violéncia pode trazer a vitéria, mas o prego € alto; pois nao ¢
apenas pago pelo vencido, mas também pelo vencedor, em termos de seu proprio
poder [...]. O efeito bumerangue do “governo de ragas subjugadas” (Lorde Cromer)
sobre o governo da metropole durante o imperialismo significava que o dominio pela

47 «“Arendt apresenta uma descrigdo brutal e grafica dos massacres e genocidios que ocorreram na ‘corrida pela
Africa’. Ja nio existia sequer uma pretensio de regulagio colonial das populagdes africanas submetidas. O racismo
imperialista justificou o massacre administrativo brutal de milhdes de africanos nativos como forma de conduzir
a politica externa. Este racismo imperialista, assassino e ideoldgico, antecipou a ideologia racista dos nazis”
(Bernstein, 2018, p. 34). Na mesma trajetoria administrativa, segundo Di Pego (2015, p. 111): “tal como o
imperialismo tipificou nas colonias as ragas inferiores que tiveram de ser eliminadas para garantir a unificagdo
social, posteriormente, os grupos que nao puderam ser completamente assimilados pela identidade nacional dos
Estados europeus foram vistos como suscetiveis de eliminac¢do. Desta forma, os massacres administrativos levados
a cabo pelo imperialismo acabaram por convergir para as fabricas de morte do nazismo”.

4 Aimé Césaire (2001, p. 74), em Discurso sobre o colonialismo, explana de maneira similar ao que foi
desenvolvido por Arendt: “[...] o empreendimento colonial é para o mundo moderno o que o imperialismo romano
foi para o antigo: o preludio do desastre e o precursor da catastrofe”, o que, segundo ele, poderia ser comprovado
pelo advento, décadas depois, dos regimes fascistas e totalitarios, o que lhe parecia un choc em retour, expressao
traduzida para as edigdes em inglés do referido livro como “efeito bumerangue”, tal como postulado por Arendt.
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violéncia em terras distantes terminaria por afetar o governo da Inglaterra e a tlltima
“raga subjugada” seriam os proprios ingleses (Arendt, 2011a, p. 71).

Nesse sentido, elucida-se porque, mesmo que a burocracia tenha tido seus contornos
mais bem delineados durante e apds os regimes totalitarios, a leitura de Arendt sobre ela ndo se
restringe a esses periodos, mas foi iniciada e influenciada pelas reverberagdes imperialistas,
mormente pelo governo de Lorde Cromer no Egito, “caso paradigmatico da burocracia
imperial” (Shenhav, 2013, p. 384)* que se afastou do perfil weberiano de uma burocracia
racional tipicamente ideal devido a dois fatores que, por outro lado, ao ndo se circunscrever a
administracdo de Cromer, acenam para o efeito bumerangue do periodo: 1) a base racial da
burocracia funciona como um categorizador entre nos e os outros, divergindo de construcdes
governamentais que partem do pressuposto da igualdade de todos os cidadaos perante a lei (na
verdade, burocracias se ancoram no polo oposto: a desigualdade perante os codigos juridicos);
2) divergindo de uma leitura puramente racional, a burocracia imperial, assim como também as
totalitarias, mais se afirma pelo seu carater arbitrario do que pela irrestrita previsibilidade,
mesmo que recorra a esse atributo como mote para se justificar. A proposito, foi tal
arbitrariedade que fez com que a excepcionalidade que abre a brecha para o governo mediante

decretos instaurasse um estado de emergéncia que pleiteava ser duradouro.

3.2 O grafismo do sujeito imperialista e a mentalidade imperial

[...] a justificativa do governo indireto, como a nog¢do de Rudyard Kipling do “fardo
do homem branco”, exemplifica a capacidade do imperialismo britanico de fazer uma
politica baseada essencialmente em um alheamento perigoso — e, de fato, divisdo
absoluta entre governante e governado — parece ser um gesto de compromisso cultural
e uma marca da integridade e tolerancia britdnicas. No entanto, o que era
particularmente perverso sobre a justificativa da burocracia era como ela facilmente
envolvia uma linguagem exagerada de dever moral [...], equiparando a
responsabilidade politica a uma ética (infantilizada) de justica. Foram os britadnicos
que velaram o desprezo por aqueles sobre os quais governavam com a linguagem
paternalista de proteger as ragas “menores” (Mantena, 2010, p. 98).

A fim de examinar a mentalidade imperial como principio despolitizante, Arendt

utilizou quatro textos de Rudyard Kipling®®, escritor que defendia veementemente a

490 autor amplia essa argumentagdo, a fim de defender a centralidade da figura de Cromer para a compreenséo da
burocracia imperial: “Em Origens, Arendt se concentrou extensivamente na nova forma de governar que misturava
‘burocracia’ e ‘raga’, particularmente na Argélia, na India e no Egito. O seu texto contém pelo menos 34 referéncias
a Lorde Cromer e 19 referéncias adicionais aos seus escritos sobre a gestdo das ‘racas subjugadas’. Intrigada com
a filosofia da burocracia de Cromer, Arendt ampliou a sua andlise para constituir um caso paradigmatico para
compreender o imperialismo europeu e a burocracia imperial” (Shenhav, 2013, p. 385).

30O escritor e jornalista Joseph Rudyard Kipling nasceu em Bombaim no ano de 1865, periodo de expansio do
Império Britanico e de sua dominagdo na India. Morou na Inglaterra, mas retornou ao pais para trabalhar como
jornalista. Entretanto, exerceu maior influéncia na Inglaterra, porquanto 14 foi considerado um popularissimo
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implementagdo de um imperialismo britdnico assertivo, justificado pelo patriotismo que
equiparava o desenvolvimento da Gra-Bretanha com uma missdo civilizadora a ela inerente:
“O primeiro marinheiro”, “O timulo de nossos ancestrais”, “O fardo do homem branco” e Kim,
por considerar que eles retragam a superioridade que os ingleses imputavam a si mesmos e que
lhes trazia como onus a protecdo de povos tidos como atrasados’!. Ao se voltar para os textos
de Kipling e a sua ode ao imperialismo, a teorica politica “evoca o perfil de individuos
atomizados, solitarios e social e economicamente supérfluos, que, apos terem perdido os
ultimos fios que os ligavam ao mundo, estdo prontos para escapar da ameaca da realidade e
abdicar de sua capacidade de julgamento diante de alguma forca inexoravel” (Mrovlje, 2014,
p. 82-83)>2.

A utilizagdo de narrativas literarias a fim de entender o que Arendt considerava ser
a mentalidade imperial demonstra seu interesse pelas convic¢des que justificaram a diluigdo
dos conceitos e instituicdes que chancelavam o Estado-nacdo, normalizando contextos nos
quais a exclusao sistémica e violenta, somada a consecuc¢ao meticulosa do exterminio, passaram
a fazer parte da realpolitik, além de demonstrar que o advento da burocracia foi mediado pela
transformagdo de ideias bobas e quixotescas — tal como Arendt (2011b) as descreveu — em
praticas politicas que comprovaram a exequibilidade do exterminio de povos inteiros>®. Dito de
outro modo, o imperialismo somente foi possivel porque gradativamente uma mentalidade
imperial ganhou forma e, pretendendo adquirir aspectos de veracidade, foi utilizada como

chancela para novas orienta¢des sociais e politicas>*.

escritor, o retratador do Império Britanico e de sua inata missao de educar e civilizar os povos sob o seu jugo. A
maioria de suas histérias tém a India como cenario, como exemplificam duas de suas narrativas mais famosas, Kim
e Mowgli, o menino lobo. Coroando sua popularidade, em 1907 ele recebeu o Prémio Nobel de Literatura, sendo
o primeiro escritor de lingua inglesa a conseguir o feito. Ele faleceu em 1936 (Ferraz in Kipling, 2010).

51 Said (1996, p. 51) também destaca a importincia do exame sobre a mentalidade imperial a fim de compreender
o regime de Cromer no Egito nos seguintes termos: “Nos primeiros anos do século XX, os homens como Cromer
podiam dizer o que diziam, do modo como diziam, porque urna tradicdo ainda mais antiga de orientalismo que a
do século XIX fornecia-lIhes vocabulario, imagistica e retorica, além de nimeros para ilustrar tudo”.

52 0 mesmo panorama ¢ assinalado por Hiruta (2021, p. 175), para quem ¢é revelador que Arendt pouco recorre a
parlamentares proeminentes no imperialismo, como Gladstone e Disraeli, enquanto figuras marginais na
historiografia do periodo, como Cromer e Kipling, com seus personagens e alegorias, sdo retragadas. “Esta sele¢ao
das dramatis personae reflete a convicgdo de Arendt de que o coragdao moral do novo imperialismo nio se encontra
no pais de origem, mas nos territorios ultramarinos. Se quisermos compreender o imperialismo britanico, devemos
examinar a Africa do Sul, o Egito e a India, em vez da margem esquerda do Tamisa”.

53 Para Di Pego (2015), apesar da importancia da mentalidade imperial € das lendas de Kipling para a legitimagdo
das praticas imperiais, mantendo a opinido publica “controlada”, sua importancia ndo pode ser equiparada as
ideologias no contexto pré e pds-totalitario, quando explica¢des historicas e naturais se converteram em um
principio deturpado de ag¢do. Nesse sentido, mesmo que as lendas sejam parte importante da analise arendtiana do
periodo imperialista, elas ndo chegaram a se converter em principios de atuacao, tal como houve com as ideologias.
3 Mesmo que nos pareca claro que Arendt ndo defende — ao contrario, ela critica fortemente — a perspectiva de um
inatismo intrinseco as nagdes europeias que realizaram esse salto rumo a Asia ¢ a Africa, o que legitimaria a
dominagao, ¢ importante ressaltar que a ambicao da tedrica politica era construir uma tipologia do homem imperial,
mormente aquele que se considerava superior a ponto de assumir uma responsabilidade por outros homens e povos



110

Arendt concebia que assim como o imperialismo ¢ um dos poucos eventos que
podem ser datados com precisdo, a lenda imperial também possui um autor ¢ um periodo
germinal: trata-se de Rudyard Kipling e seu The first sailor, cujo lema é o Império Britanico e
cuja repercussao foi a formagao do homem e da mentalidade imperial, de tal modo que mesmo
que a historieta em muito divirja com relacdo as praticas imperiais, motivou os melhores e os
piores filhos da Inglaterra a fazer parte das aventuras do periodo. Pois, se por um lado, “as
lendas sempre influenciaram a feitura da histoéria”, por outro, elas cativam as elites tal como “as
ideologias atraem os homens comuns e as descri¢des de forcas ocultas atraem aralé e a escoria.
Nenhuma estrutura politica ¢ mais evocativa de lendas e justificagdes que o Império Britanico
[...], que passava de consciente fundador de colonias a dominador de povos estrangeiros”
(Arendt, 2011b, p. 238-239).

The first sailor retrata o que teria sido a fundacao das Ilhas Britanicas que, por suas
condi¢des naturais, imp0s aos seus primeiros homens lidar com trés elementos: dgua, vento e
sol. Para controla-los e usufruir deles, inventaram o navio, veiculo que tornou os ingleses os
senhores do mundo. Intelectualmente astutos e dotados de rigor e vigor, o controle dos

elementos através de sua engenhosidade lhes garantiria a conquista do mundo:

[...] sem que ninguém se importe como; conservaras o mundo em teu poder sem que
ninguém saiba como; e levards o mundo em tuas costas sem que ninguém se aperceba
como. Mas nem vocé€ nem seus filhos conseguirdo qualquer coisa com esse pequeno
feito exceto quatro presentes, um para o mar, um para o vento, um para o sol e outro
para o navio que o transporta. Vocé e seus filhos serfo longos na cabega, lentos na
lingua, pesados nas maos e [...] sempre um pouco a barlavento. Pois ganhando o
mundo, mantendo o mundo e o carregando em suas costas, na terra, no mar ou no ar,
seus filhos sempre terdo os quatro dons. Cabecas compridas e de fala lenta e pesada e
sempre um pouco a barlavento de cada inimigo, para que possam ser uma salvaguarda
para todos os que passam pelos mares (Kipling, 1919, s./p.).

Nao ¢ dificil identificar que a lenda, além de apresentar o povo inglés como o tinico
capaz de governar o mundo e se preocupar com o bem-estar de povos que ndo estao conscios —
e nem se interessam por estar —do que realmente importa em termos politicos, revela o “racismo
e a hipocrisia escondida na defini¢do do ‘fardo do homem branco’ que transformaram os
homens que adentraram na empreitada imperial em “tragicos e quixotescos bobos do
imperialismo” que se concebiam como matadores de dragdes cuja missdo €& partir
“entusiasmados para paises distantes e exdticos, ao encontro de povos estranhos e ingénuos,
para matar os numerosos dragdes que os atormentavam a séculos” (Arendt, 2011b, p. 240). Tais

convicgdes demonstram que missdes pretensamente civilizadoras, assim como a dominagao

que, politicamente falando, é impensavel. Assim, entender a mentalidade imperial ¢ compreender como tal estado
de coisas foi possivel sem corrobora-lo, o que estaria implicito em uma leitura inatista.
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burocratica imperial, eram concebidas como elementos inerentes a identidade nacional.
Justifica-se, na historieta, a invencao da politica global mediante o principio da expansado, ao
qual os ingleses tinham direito por nascimento.

Nesse texto, a metaférica figura do primeiro marinheiro se coaduna com a
realissima estampa do administrador inglés, e ambas acenam para a mentalidade imperialista
que identificou na forma de governar sem precedentes inaugurada pela burocracia a
possibilidade de se sentirem incluidos em movimentos supra-humanos e, portanto, exteriores
superos a eles, ja que seu pertencimento ao mundo real, em que homens coexistem uns com os
outros, nao era mais possivel, porquanto eles haviam se tornado supérfluos. Por conta disso,
fazer parte de tais movimentos lhes parecia a solucdo para se engajar em um mundo em que
tudo e todos sdo desimportantes. Se vincular a “esse fluxo ¢ atrelar-se a ‘boa sorte’, na corrente
da fatalidade natural ou historica” (Aguiar, 2012, p. 148).

A mesma tradi¢do inglesa ¢ retratada por Kipling em “O timulo dos ancestrais”,
mormente a partir da familia inglesa Chinn, que servia por incontdveis geracdes a China,
ensinando métodos agricolas, livrando o povo de supersti¢des, de feras perigosas, de pestes e
de guerras, o que era levado a cabo porque “os Chinn t€ém mais sorte que a maioria das pessoas,
pois sabem exatamente o que fazer” (Kipling, 2010, p. 160), embora vivam em uma situacao
ambigua: sdo herois para os orientais e supérfluos no Império Britanico, o que explica porque
eles se sentiam mais a vontade na China do que na Inglaterra. Mesmo que sua recompensa seja
um timulo de ancestrais, tal como relata o titulo da narrativa, os matadores de dragdes
acreditavam que possuiam a missio de proteger os mais fracos e honrar o seu povo>. Porém,
viviam em uma sociedade que formava homens supérfluos e desarraigados em larga escala e “o
desarraigamento como objetivo baseava-se principalmente no 6dio a um mundo em que ndo
havia lugar para homens supérfluos, de sorte que a destrui¢do desse mundo podia tornar-se
objetivo politico” (Arendt, 2011b, p. 227). Assim, a expansdo e a atratividade suscitada pelas
terras distantes, conhecidas da maioria dos homens apenas mediante narrativas, como a saga

dos matadores de dragdes, seduziram os piores e os melhores ingleses no século XIX.

5> Algumas passagens de “O timulo dos ancestrais” assim o relatam: “Nenhum inglés entrava nessa confuso a
ndo ser por amor ou costume familiar. Os oficiais falavam com seus soldados em uma lingua que nio era entendida
por duzentos homens brancos na India; os homens eram como seus filhos e descendiam dos bhils, que sdo, talvez,
a mais estranha das muitas racas estranhas da ndia. Eram, e no fundo sio, homens selvagens, furtivos, acanhados,
cheios de supersticdes inconfessas [...]. Séculos de opressao e massacre fizeram dos bhils saqueadores cruéis e
ladrdes de gado [...]. John Chinn Primeiro, pai de Lionel, avo de nosso John, veio para o seu pais, viveu entre eles,
aprendeu sua lingua, matou os cervos que roubavam suas pobres plantacdes e conquistou sua confianga, de modo
que alguns bhils aprenderam a semear e arar a terra, ao passo que outros foram encaminhados ao servico da
Companhia para policiar seus amigos” (Kipling, 2010, p. 161-162).
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Os matadores de dragdes justificavam sua participagdo no empreendimento
imperial recorrendo ao “senso de sacrificio em relacao as populagdes atrasadas” e pelo “senso
de dever para com a gldria da Gra-Bretanha que fez surgir uma classe de funcionarios com o
desejo e a capacidade de governar” (Cromer, 1913, p. 31). Sua superioridade seria a razao de
seu fardo e se reverberaria tanto no cuidado dos ultimos: “Tomai o fardo do homem branco —
Envia teus melhores filhos — Vao, condenem seus filhos ao exilio — Para servirem aos cativos
[...], servos obstinados — Metade demonio, metade criancga”, ou ainda “Tomai o fardo do homem
branco — As guerras selvagens pela paz — Encha a boca dos famintos, E proclama, das doencas,
o cessar” (Kipling, 1898, s./p.) quanto na inveja e na incompreensao da nobreza de sua missao:
“Tomai o fardo do homem branco — E colha sua antiga recompensa — A culpa de que farias
melhor — O 6dio daqueles que vocé guarda — O grito dos reféns que vocé ouve (Ah, devagar!)
em direcdo a luz: ‘Porque nos trouxeste da servidao, nossa amada noite no Egito?’” (Kipling,
1898, s./p.).

Os trechos apresentados, retirados do poema “O fardo do homem branco” ¢, se
baseiam na narrativa que insere o povo inglés como superior aos demais, os quais devem ser
mantidos sob tutela, porquanto sua inferioridade poderia resultar em um mal para si proprio e
para a salvaguarda do mundo. Assim, a nacionalidade do cavalheiro ingl€s, o homem branco, o
converte em um matador de dragdo, em um resolvedor de problemas de ragas subalternas. Tal
missdo, contudo, possui severos onus — por isso a utilizagdo do qualificativo fardo — que
repercutem em sacrificios humanos e materiais insitos ao estabelecimento de um império.

A perversidade inerente a retérica que apela ao fardo do homem branco, com sua
mistura de chauvinismo, arrogancia, autoengrandecimento e ignorancia, € que repercutiu na
burocracia imperial, reside na hiperbolizagdo de discursos moralizantes que convertiam
dominagdo em dever, indiferenca e alheamento em virtude e responsabilidade em uma
infantilizagcdo deturpada tanto da ética quanto do proprio conceito de justica. Em suma, “o
nucleo moral do imperialismo britanico ¢ o expansionismo megalomaniaco; seu motor ¢ a
alianca do capital com a turba; seus administradores sao ‘criangas morais’ e seus legados mais
duradouros sdao a dominagdo burocratica ¢ a mentalidade servil do funcionario” (Hiruta, 2021,

p. 177). Afinal,

36«0 inequivoco comprometimento de Kipling com o imperialismo e com o Império, sustentado num forte espirito
de missdo e na nog¢do de servigo, ficam claramente expressos em The White man’s burden, também ums poema,
publicado em 1899, por ocasido da guerra americano-filipina (1899-1902) [...]. Nele, Kipling ndo se limita apenas
a exaltar a superioridade dos ‘verdadeiros homens brancos’ sobre as restantes ragas, sublinhando o respectivo dever
— moral — de as governar e de elevar seu patamar civilizacional [...], a0 mesmo tempo que defende e sublinha a
superioridade da matriz cultural e civilizacional anglo-saxénica” (Estacio, 2017, p. 34).
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Foram os britanicos que velaram o desprezo por aqueles sobre os quais governavam
com a linguagem paternalista de prote¢do das racas inferiores. Para Arendt, esta
filosofia de governo viu seu culminar no governo indireto na Africa, um dispositivo
de governo que era de carater totalmente negativo e nunca produziu uma forma dos
povos viverem juntos. A justificacdo do governo indireto, tal como a nogdo de
Rudyard Kipling do “fardo do homem branco”, exemplificou a capacidade do
imperialismo britanico para fazer com que uma politica essencialmente baseada num
distanciamento perigoso e na divisdo absoluta entre governantes e governados
parecesse ser um gesto de compromisso cultural e uma marca da integridade e
tolerancia britanica (Mantena in Benhabib, 2010, p. 98).

A tltima histéria de Kipling utilizada por Arendt para retracar a mentalidade
imperial, trajetoria argumentativa essencial para tragar os fios que tecem o pano de fundo no
qual a burocracia foi delineada, é Kim>’, “o tnico romance da era imperialista no qual uma
genuina fraternidade une as ‘estirpes superiores e inferiores’” (Arendt, 2011b, p. 247).
Conforme a andlise de Maslin (2020, p. 114; 116), “talvez em nenhum outro lugar a nocao de
superfluidade de Arendt seja revelada de forma mais vibrante do que no Kim de Rudyard
Kipling”, no qual o protagonista repercute e “representa a personalidade imperialista”. Por
conta disso, o retrato de Kim repercute o “prototipo das lutas existenciais perpetuadas pelo
imperialismo e as suas subsequentes implica¢des politicas” (Maslin, 2020, p. 113), leitura
compartilhada por outros intérpretes da obra do escritor, como Munro (1964, p. 222), para quem
se trata de um texto “que resume as opinides de Kipling sobre a administragio da India e
demonstra seu conceito de homem ideal”, ou Wegner (2017), que descreveu a obra como a opus
magna do imperialismo.

O livro se desenvolve a partir das aventuras de um orfao que, sem pertencer a lugar
nenhum, nem possuir espago algum que pudesse chamar de seu (ele era filho de europeus, mas
a pele queimada do sol devido as suas andancas fazia com que fosse considerado negro, mesmo
que sua ascendéncia o possibilitasse ser um Englishman, caso quisesse), vivia nas ruas de
Lahore, cidade indiana dominada pelos ingleses. Trata-se da narrativa da vida de uma crianga
“branca com papeis que vive nas ruas da India, cujo Gnico recurso era mendigar por comida e
unico trunfo era a capacidade de se passar tanto por uma crianga britanica quanto hindu”
(Maslin, 2020, p. 114).

As peculiaridades de sua existéncia o ensinaram a se portar como uma folha ao
vento, sem ter que se agarrar ou se identificar verdadeiramente com nada — o que na narrativa

¢ descrito na facilidade com que Kim transita entre grupos e castas, de modo que em um capitulo

57 Kim foi publicado inicialmente no formato seriado nas revistas McClure’s e Cassell’s entre 1900 e 1901. Sua
publicag@o em formato de livro se deu no mesmo periodo, sob os encargos da Macmillian Publishers.
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decide se tornar mugulmano, enquanto em outro opta por ser um sahib>®, alegando para si o
titulo de descendente de europeus —, até que se torna discipulo de um monge tibetano e,
posteriormente, funcionario do chefe do Servigo Secreto, fungdo em que seu impulso para a
aventura e para os disfarces o tornam o servo ideal do Grande Jogo, para o qual se entrega sem

entraves e sem pudor a quaisquer regras, a nao ser aquelas que o Grande Jogo propode.

Cuspido fora da sociedade, Kim utilizou todos os recursos que pdde para sua
sobrevivéncia. Firmemente enraizadas em lugar nenhum e amarradas a nada, essas
pessoas supérfluas eram como simbolos vivos do que lhes havia acontecido,
abstracdes vivas e testemunhas do absurdo das instituicdes humanas. Elas ndo eram
individuos, existencialmente falando. Kim fascina Arendt porque ele é claramente um
personagem em busca de sua propria identidade, atraido pela busca de transcendéncia
do lama enquanto se v€ cada vez mais enredado no Grande Jogo [...]. Os
desenraizados, de acordo com Arendt, aprenderam rapidamente os codigos que
conviriam ao tipo de assassinio que estava por vir (Maslin, 2020, p. 114-115).

Kim, agente exemplar do periodo imperial, “amava o jogo pelo proprio jogo”
(Arendt, 2011b, p. 247) de dominio e exploracdo, ¢ entendia que nem todos os homens,
especialmente aqueles devotados a religido e a politica ideal, conseguem compreender sua
beleza. Ele era um aventureiro nato — e, portanto, nutria especial apreco pelo anonimato e pelos
truques e trapagas que encontram na auséncia de luminosidade decorrente da dilui¢do da esfera
publica e da solidao agudizada pela inexisténcia de pertencimento politico e de relagdes sociais
o solo ideal para se perpetuar — que vivia a margem da sociedade e de qualquer tipo de
participagao politica. Assim, Kim representa com cores vivas o tipo de escolha existencial que
advém aqueles que sdo reiteradamente mantidos a margem da sociedade e que, de certo modo,
estdo conscios de sua propria superfluidade, que “prenuncia a dispensabilidade dos prisioneiros
dos campos de concentracdo e ecoa ndo sé a situagdo dos ‘homens supérfluos’ [...] do
imperialismo, mas também a devogao abnegada dos burocratas que serviram ao processo de
expansao imperial” (Canovan, 1992, p. 54).

Sem estar preso a nada — nem a uma nagdo, nem a uma familia, nem a uma cultura,
tampouco a um idioma materno —, restava-lhe se agarrar a cada nova oportunidade, e em cada
uma delas lhe era possivel desempenhar um papel diferente: oras um sahib, oras um
muculmano, sem que de fato alguma caracteristica, fora o apreco ao disfarce e ao Grande Jogo,
permanecesse tempo suficiente para fazer parte de sua identidade. Entretanto, mesmo cientes

de sua propria superfluidade, de que modo homens como Kim poderiam “saber que, na politica,

38 Termo que os indianos utilizam para designar “senhor”, um tratamento respeitoso geralmente destinado a alguém
de casta superior. No imperialismo, era comum que se dirigissem aos britdnicos usando o tratamento, que, por
conta disso, pode acenar também para o respeito a uma determinada autoridade. No romance Kim, sahib designava
todo europeu de pele branca, preferencialmente britanicos.
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jogos interminaveis s6 podem terminar em catastrofe e que o segredo politico raramente termina
em algo melhor que a vulgar duplicidade do espido?” (Arendt, 2011b, p. 248).

Com as iluminagdes trazidas por Kim, ¢ possivel entrever as criticas arendtianas
sobre os malogros que o advento do social traz para a arena publica: o desenraizamento, a
reducdo de individuos e povos a meios para a consecu¢do de fins ulteriores, o despojamento e

o despropdsito como sensagdes de massas cada vez mais numerosas. Portanto:

Kim ¢é a imagem da falta de proposito: ele estd separado de todos os lagos sociais,
preocupagdes e objetivos especificos [...]. Como tal, ele esta disposto a renunciar a
sua individualidade para se tornar um participante ¢ uma mera fungo das forgas da
historia, e a tratar os outros ¢ mesmo nagdes inteiras como meros degraus no caminho
da expansdo sem fim, ndo por causa do seu pais ou de qualquer outro interesse
definivel, mas por causa do proprio processo sem objetivo, pois parecia incorporar o
mistério inexplicavel da vida (Mrovlje in Hayden, 2014, p. 82).

A principal caracteristica de Kim nao era a adesdao a causas que lhe parecessem
dignas, mas a auséncia de objetivos que fez com que ele aceitasse sem reservas os encargos de
suas missdes e disfarces. “Mas a sua condi¢@o era apenas uma faceta de uma experiéncia mais
difundida de ‘supérfluo’: [...] um submundo criminoso e violento gerado pelo perturbador
dinamismo da economia”. Figuras como o protagonista de Kipling representarem tao fielmente
a mentalidade imperial ganha justificativa porque o referido periodo “exportou aventureiros
inescrupulosos como estes para todo o mundo e ofereceu-lhes possibilidades infinitas de crimes
cometidos no espirito do jogo” (Canovan in Villa, 2006, p. 31). Para Mrovlje (2014, p. 82), “em
sua falta de propodsito, Kim aponta para o novo desenvolvimento introduzido pelo imperialismo,
por meio do qual o poder politico se tornou desvinculado dos motivos utilitarios que o haviam
originalmente movido e se libertou das restricdes politicas e constitucionais especificas do
corpo politico”. O personagem acena para o universo de nefastas possibilidades que
comportamentos sociais apresentam quando elevados a mote governamental, mormente em um
contexto de desenraizamento e massificagdo que, por sua vez, sdo as pré-condigdes para a
dominagdo imperialista.

Mesmo vivendo uma existéncia que carecia de pertencimento, Kim ndo
demonstrava sentir nem soliddo, nem solitude, e frequentemente usava o termo “nos” para se
referir aos seus pares, homens movidos ndo por inter eses comuns, mas pela invisibilidade e
superfluidade intrinsecas aqueles que estdo sempre prontos a renunciar a qualquer traco de
permanéncia. Nada mais lhes unia a ndo ser “ndo ter um nome, mas apenas um numero € uma

letra” (Arendt, 2011b, p. 248), ou seja, sua habilidade para renunciar a qualquer conservagao —
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tanto na vida do espirito quanto na vida ativa. Em um cendrio em que tudo passou a ser

permitido, e o que lhes poderia parecer melhor?

Jogando o Grande Jogo, o homem pode sentir que vive a unica vida que vale a pena,
porque se despe de tudo que pode ser considerado acessorio. A propria vida parece
ficar para tras, numa pureza fantasticamente intensa, quando ele se liberta de todos os
lagos sociais comuns — familia, ocupagdo regular, objetivo definido, ambigdes e o
lugar numa comunidade & qual pertence por nascimento. S6 quando todos estdo
mortos o Grande Jogo acaba [...]. O que faz o jogo tdo perigosamente semelhante a
propria vida € o fato de ndo ter um objetivo final (Arendt, 2011b, p. 248).

Kim adotou como “modo de vida ndo perguntar a razdo, mas apenas agir ou morrer,
sem ao menos ter feito a primeira pergunta. Foi tentado apenas pela interminabilidade do jogo
e pelo segredo. E o segredo também parece simbolizar o mistério da vida” (Arendt, 2011b, p.
248). Tais praticas, quando importadas pela Europa por movimentos influenciados pelo afa
imperial da expansdo como finalidade politica e pela segregacdo da sociedade entre racas,

langaram as bases para a legitimagao da violéncia como programa de governo. Com efeito:

A expansio imperialista da Europa encorajou a criagdo de um mundo moral articulado
principalmente ndo em termos de lei, institui¢des e direitos, mas sim em termos da
distingdo entre um grupo racial e outro. Combinando com a ascensdo [...] do
nacionalismo tribal na Europa Central e Oriental, o imperialismo garantiu mais ou
menos que as categorias raciais de identidade de grupo (em oposicéo a categoria legal
de cidadania) se tornariam a realidade fundamental da sociedade. O fato de tais
categorias serem, em pouco tempo, utilizadas pelos europeus contra outros europeus
foi mais uma consequéncia da epistemologia moral segregada pela recém-formada
“politica de identidade” do imperialismo (Villa, 2006, p. 4).

3.3 O retrato do personagem: quem foi Lorde Cromer?

Qual deve ser a profissdo de fé de um imperialista s6lido? [...] Ele ndo terd medo da
competicdo. Ele acreditard que, no tratamento das racas subjugadas, os métodos de
governo praticados pela Inglaterra, embora as vezes abertos a criticas, sdo superiores,
moral e economicamente, aos de qualquer outra nacdo; e que, forte na posse e
manutencdo desses métodos, seremos capazes de enfrentar os concorrentes. Por outro
lado, ele ndo tera nenhuma simpatia por aqueles que tém tanto medo da grandeza
imperial que ndo desejam que cumpramos nosso destino manifesto, e que, assim,
querem que afundemos na insignificancia politica ao recusar o titulo principal que nos
torna grandes (Cromer, 1913, p. 4-5).

Evelyn Baring, futuro Lorde Cromer, nasceu na Inglaterra em 1841. Era o nono
filho de uma familia cujas matizes remetiam tanto a Alemanha — parte dos seus antecedentes
haviam emigrado para a Gra-Bretanha um século antes — quanto ao proprio solo inglés. Seus
familiares fundaram o Barings Bank, institui¢do financeira responsavel pela influéncia do grupo
na politica inglesa desde as guerras napolednicas, “quando os representantes britanicos,

franceses, austriacos, prussianos e russos se reuniram no Congresso de Viena para a elaboragao
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do tratado de paz para a Europa, que permaneceu em vigor até a [ Guerra Mundial, concordaram
que a ajuda do Banco Barings seria fundamental para que o tratado de paz tivesse efeito
duradouro” (Oliveira; Garcia; Marques, 2013, p. 3), inaugurando a época conhecida como
“capitalismo cavalheiresco” (Owen, 2004, p. 4). A instituicdo bancaria, que foi também a
principal fomentadora inglesa do periodo pés-Segunda Guerra Mundial, ndo resistiu a
investigacdo criminal para apurar fraudes ao sistema financeiro e aos escandalos de corrupcao
advindos da perda de um bilhdo de libras esterlinas devido a investimentos fracassados e
especulagdo financeira. Assim, o Barings Bank decretou faléncia em 1995.

O pai de Lorde Cromer, Henry Baring, era o terceiro filho do fundador do Barings
Bank, Sir. Francis Baring, o primeiro bardo da familia. Ele trazia consigo a insignia da
mentalidade do periodo: representava tanto a figura do cavalheiro inglés, filho nobre de uma
familia de banqueiros bem-sucedidos, quanto o espirito aventureiro e quixotesco. Impedido de
trabalhar no banco da familia devido a sua compulsdo por jogos de azar e por seu habito de
apostar grandes somas financeiras, foi enviado para uma estadia na China por seus familiares,
a fim de se desvencilhar de seu vicio. Foi essa viagem que lhe despertou uma profunda
curiosidade sobre o que ele considerava “povos selvagens”, além da firme convic¢do de que era
indispensavel a ampliacdo da dominagdo inglesa direcionada a eles, o que certamente
aumentaria a riqueza nacional e de sua propria familia. Retornando a Inglaterra casou-se com a
jovem Cecilia Anne, que comungava das mesmas ideias, acrescida da ambicao por estabelecer
relacdes sociais com a elite inglesa (Zetland, 1932).

Com o falecimento de seu pai, Evelyn Baring foi mandado aos 7 anos, com seus
irmaos, para internatos e, posteriormente, para a Real Academia Militar, onde se formou aos 17
anos tenente da Artilharia Real. As instituicoes de ensino que frequentou cultivaram nele a
obediéncia e a aquiescéncia a ordem hierarquica que eram os sintomas de sua era e que se
reverberariam por toda a sua vida. Apds sua formatura, foi designado para uma missao na ilha
grega de Corfu, além de, posteriormente, em Malta e na Jamaica, quando pdde observar in loco
os conflitos e as movimentagdes politicas que lhe interessavam desde os seus 12 anos.

A atuacdo em Corfu foi o primeiro ponto de virada da carreira militar-administrativa
de Cromer. Inicialmente, cabe ressaltar que sua atuagdo na ilha grega ndo se deu por mérito
proprio: como foi um aluno mediocre, sua rapida inser¢ao militar apds concluido o curso foi
facilitada pelas boas relagdes da sua familia (Rocha, 2022). Entretanto, foi a atuagdo em Corfu
que fez com que Cromer identificasse que estar no front de batalha ndo lhe aprazia, mas que,
ao contrario, era no exercicio das fungdes administrativas que ele se sentia motivado. Para

exercé-las, seria necessario desenvolver habilidades e dispor de saberes que ele constatou que
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ndo detinha. Entdo, sua iniciativa de se autoeducar a fim de exercer as fungdes que realmente
lhe interessavam perpassou o aprendizado de idiomas como o italiano e o grego, além de ligdes
sobre historia e administragao publica (Owen, 2004).

Também em Corfu houve uma importante inflexdo em sua carreira: mesmo tendo
recebido do governo inglés a recomendagdo de encabegar, junto com o governo local, a
promulgacdo de uma nova constitui¢do, a equipe de administradores ingleses da qual Cromer
fazia parte avaliou que a populagdo local era inadequada para a instauragdo de um regime de
governo parlamentar, até porque “as racas submetidas simplesmente ndo tinham o que era
preciso para saber o que era bom para elas”. Isso fazia com que “institui¢cdes nativas livres, a
auséncia de ocupagdo estrangeira, uma soberania nacional autossustentada: estas propostas [...]
foram consistentemente rejeitadas por Cromer” (Said, 1996, p. 48). Mesmo que a tipologia da
administracdo praticada na referida ilha grega ndo possa ser considerada burocratica, ainda que
certamente também o seja antipolitica, a experiéncia de completo alheamento da populagdo de
Corfu com relagdo aos processos de tomada de decisdo que lhes governava “langou luz sobre
uma nova forma de domina¢ao que marcaria a carreira do, entdo, jovem Cromer” (Rocha, 2022,
p. 133).

A fim de se aproximar da area administrativa, ou o que Cromer (1913, p. 58) definiu
como a busca de “novos ares e fungdes”, aceitou o convite de seu primo, Lorde Northbrook,
nomeado vice-rei da India em 1872, para auxilia-lo na administragdo local, 14 permanecendo
até 1876, quando o seu familiar renunciou ao vice-reinado. Porém, sua atuacdo lhe rendeu
vantagens: em 1878 foi nomeado associado da Ordem da Estrela da India, uma ordem de
cavalaria criada pela rainha Vitoria no ano de 1861, o que impulsionou sua ascensdo a major.
Todavia, para se dedicar exclusivamente as rotinas administrativas, se desligou do exército.

A estadia na India pode ser considerada o segundo ponto de inflexdo da carreira de
Cromer. Primeiro porque foi nessa ocasido que ele “amadureceu seu prazer (ou talento inato,
como ele modestamente considerou) pela administragdo, numa mistura de dedicagao
desinteressada aos povos subjugados e fidelidade inquebrantavel a Gra-Bretanha e,
consequentemente, a missao inata que todo inglés trazia consigo: o encargo originado com a
protegdo dos povos atrasados” (Rocha, 2022, p. 133). E partindo desse panorama de
investigacdo que Arendt considera Cromer como uma figura paradigmatica da categoria dos
matadores de dragdes ingleses, além de ter sido o primeiro administrador burocrata e, com isso,
um colaborador para que o Grande Jogo de nefastas consequéncias acontecesse.

Em segundo lugar, as fun¢des administrativas exercidas na india fizeram com que

Cromer reafirmasse as convicgdes adquiridas em Corfu acerca da importancia de estabelecer
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um alheamento entre governantes e governados a fim de proteger e ampliar a dominagao
inglesa, propagada como prote¢do das ragas inferiores, povos perante os quais os ingleses
seriam politica, moral e economicamente superiores devido a uma ampla gama de fatores que
iam desde a moral cristd e a tradi¢ao de pensamento politico ocidental até o cavalheirismo, a
garbosidade, a valentia e a elegancia, predicados descritos como tipicamente ingleses pelas
lendas que retracavam a mentalidade imperial e que o proprio Cromer repercutia. Acrescido a
tais assertivas, somava-se a constatacdo de Cromer de que a experiéncia em Corfu o habilitava
para lidar com as ragas subjugadas na [ndia, assim como, posteriormente, a atuacao na ndia o
chancelaria a exercer sua empreitada no Egito, o que era possivel porque “uma das coisas
convenientes sobre os orientais, para Cromer, era que administra-los, embora as circunstancias
pudessem variar um pouco aqui ¢ ali, era quase a mesma coisa ero quase toda a parte. Isso
acontecia porque, ¢ claro, os orientais eram em quase todos os lugares quase os mesmos” (Said,
1996, p. 48): sempre incapazes de saber o que era melhor para si mesmos.

Em Modern Egypt, Cromer acentua as pretensas diferencas que percebia entre a

mente europeia e a oriental:

“A mente oriental abomina a precisdo. Todo anglo-indiano deveria lembrar sempre
essa maxima”. Caréncia de precisdo, que facilmente degenera em insinceridade, ¢ na
verdade a principal caracteristica da mente oriental. O europeu é um raciocinador
conciso; suas declaragdes de fato sdo desprovidas de qualquer ambiguidade; ele é um
l6gico natural, mesmo que ndo tenha estudado logica; é por natureza cético e requer
provas antes de aceitar a verdade de qualquer proposicdo: sua inteligéncia treinada
trabalha como a pe¢a de um mecanismo. A mente do oriental, por outro lado, assim
como suas pitorescas ruas, ¢ eminentemente carente de simetria. Embora os antigos
arabes tenham adquirido em um grau um tanto mais alto a ciéncia da dialética, seus
descendentes sdo singularmente deficientes de faculdades logicas. Sdo muitas vezes
incapazes de tirar as conclusdes mais obvias de qualquer simples premissa cuja
verdade possam admitir [...]. de um modo ou de outro, o oriental geralmente fala, age
e pensa de urna maneira exatamente oposta ado europeu (Cromer, 1916, p. 164).

Assim, foi a partir da sua participa¢io na administragdo na India que ele identificou
que “instituigdes livres no sentido pleno do termo sao totalmente inadequadas para paises como
india e Egito” (Cromer, 1913, p. 25)* devido a inaptiddo para o autogoverno desses paises.
Devido a tal impericia, adaptar os mecanismos politicos ocidentais — como a promulgacao de
uma constituicdo e a adogdo das instituicdes publicas inglesas — as demandas tipicamente
orientais poderia resultar em uma deturpacdao da reflexdo e do fazer politico europeu,

desencadeando em uma forma desnecessariamente violenta de governo, aos moldes do que

% Aqui Cromer referia-se ao apelo liberalista da época, que defendia a instauragdo de governos representativos
nos paises dominados, mesclando o governo das col6nias com representantes das matrizes, tal como pode ser
exemplificado no planejamento inicial para a atuacdo da Inglaterra no Sistema de Controle das Finangas Egipcias.
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acontecia nas colonias francesas e alemas do periodo, o que os ingleses queriam evitar
porquanto consideravam que iria de encontro a sua propria natureza, além de ser nocivo a uma
tentativa de dominagao permanente, tal como aquela que era pleiteada no pais.

Assim, a dominagdo inglesa na India “implicou um governo por parte de uma
constante mudanga de ‘rapazes’ que nunca desenvolveram um vinculo comum com o povo
sobre o qual lhe foi dada a responsabilidade de governar” (Mantena in Benhabib, 2010, p. 95).
Opondo-se ao que consideravam ser a brutal e ineficiente solugdo francesa, a resposta britanica
a indagacao sobre qual modelo de dominacdo deveria ser utilizado no trato das ragas subjugadas
mirou em uma alternativa mais humana, porém, acertou no estabelecimento de governos
indiretos, burocraticamente organizados. Dito de outro modo, resistir ao telos de incorporagao
politica utilizado nos antigos impérios fez com que os administradores ingleses fundassem uma
forma de governo sem precedentes, se comparada aquelas conhecidas desde a Antiguidade e
criteriosamente examinadas por Montesquieu. A dominagio britinica na India, a qual Cromer
foi ator e observador, distorceu a trajetdria tradicionalmente conhecida de dominag¢do que
culminava, mutadis mutandis, em assimilacdo, servindo como laboratorio para o surgimento de
uma nova forma de governar, destituida do sistema de pesos e contrapesos que asseguram a
legitimidade de um governo das leis. Mesmo sem ser um burocrata hiper eficiente e sem dispor
dos instrumentos técnicos que apenas as burocracias posteriores forneceram, representava os
valores kiplingianos que ensejavam em si os atributos de sua era.

Por outro lado, sua estadia na India também lhe possibilitou perceber que a
inferioridade para o autogoverno caracteristica das racas subjugadas — e ndo-cidadas —
inviabilizava o estabelecimento de formas provisorias de dominagao, que visassem educa-las
para um futuro autogoverno, até porque “pessoas de mente tdo desleixada” (Cromer, 1913, p.
284) ndo poderiam alcangar o desenvolvimento intelectual necessario para fundar e manter
instituigdes politicas livres. Entretanto, sem implementar na coldnia as institui¢des politicas
britanicas ou instaurar um regime provisoério, em vista de um posterior autogoverno, o que
Cromer concebia ser a gestdo ideal? Ou, dito de outro modo, “como deveria funcionar o
aparelho burocratico inglés para ndo cair nem em um filantropismo, nem tampouco em uma
burocracia puramente comercial, trazendo em si o perigo sempre constante de entrar em conflito
com os ideais imperialistas que justificavam suas atividades a partir da consciéncia de pertencer
a uma civiliza¢ao superior?” (Rocha, 2022, p. 136). A resposta para tal questdo somente foi
levada a cabo alguns anos depois, na governanga burocratica exercida pelo inglés e sua equipe

de especialistas no continente africano.
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Ainda durante os trabalhos na India, Cromer foi designado para uma viagem ao
Egito, em 1877, momento em que o pais passava por uma severa crise financeira, motivada por
uma série de fatores, que iam desde a vertiginosa queda do prego do algodado, o que agravou o
déficit fiscal egipcio, até o alto custo para a construcdo do Canal de Suez, financiado
predominantemente por bancos europeus. A fim de evitar uma crise ainda maior, o Quediva do
pais, Ismail Pax4, recorreu aos governos da Europa, em especial Franca e Inglaterra, que se
dispuseram a ajudar contanto que pudessem nomear uma equipe de controle duplo que se
responsabilizaria por intermediar as negociagdes entre o governo egipcio e as instituigdes
bancarias que dispunham de titulos da divida, mas que também governaria as finangas do pais,
controlando até mesmo as transa¢des que ndo diziam respeito ao déficit. Lorde Cromer foi
nomeado, nesse primeiro momento, controlador britanico responsdvel pelas financas egipcias
(Al-Sayyid-Marsot, 2007). Trata-se do terceiro e mais importante ponto de inflexdo da carreira
administrativa de Cromer.

Controlando a economia egipcia, Evelyn Baring se tornou uma figura importante
nesse capitalismo cavalheiresco, influenciando, mutadis mutandis, as movimentacdes politicas
de ambos os paises. Na Inglaterra, coordenou uma equipe de administradores e especialistas
ingleses e envolveu o banco de sua familia nas negociacdes da divida egipcia, sem que
quaisquer conflitos de interesses fossem aventados. No Egito, com a recusa do Quediva em
decretar a quebra do pais, movimentou os bastidores da politica inglesa e egipcia para a
deposi¢do do vice-rei, o que aconteceu em 1879 com o apoio da populagdo, que lhe imputava
a responsabilidade pela crise financeira. Com a deposicdo, o filho de Ismail Paxa, Mohamed
Tawfiq Paxa, assumiu “de fachada” o governo, j& que ele cooperou irrestritamente com os
controladores europeus € com sua ampla atuagao no pais, o que incluia todas as secretarias e
ministérios. Segundo Klusmeyer (2005, p. 163), para gerir as pastas imperiais no Egito, os

britanicos representados por Cromer necessitaram estabelecer:

[...] um governo invisivel que incluia os servi¢os de inteligéncia, bem como outras
agéncias se seguranga nacional que estdo fora do escrutinio e controle do governo
visivel, com suas verificagdes constitucionais. O que parece desconfortavelmente
claro [...] é a forga de certos processos aparentemente incontrolaveis que tendem a
destruir todas as esperancas de desenvolvimento constitucional nas novas nagdes € a
minar as instituigdes republicanas nas antigas.

Apos esse periodo de atuagdo no Egito e concluida a sua estadia na India, em
1882 Cromer foi novamente chamado para atuar no pais africano, desta vez como consul-geral
britanico, em um momento turbulento: uma revolta no pais colocava em xeque o regime de

Quedivas. O planejamento inicial sobre a atuagdo de Cromer era restrito: direcionava-se para
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arealizacdo das reformas necessarias para a contencao da revolta, seguida da retirada das tropas
inglesas, enviadas para conter os movimentos, o que ganhava contornos proeminentes pelo fato
do pais ser considerado de importancia estratégica para a seguranca da india, demonstrando que
ele ndo passava de um mero meio para a salvaguarda de um fim mais elevado, um degrau “numa
expansao a que s6 o tamanho da terra impunha limites” (Arendt, 2011b, p. 242).

Tais demandas iniciais, que limitavam a ingeréncia da equipe de Cromer, foram
gradativamente substituidas por uma dominacao a longo prazo, com o pleito de inviabilizar as
tentativas de independéncia do Egito. Ademais, Cromer, “o culto homem do dever e do
sacrificio” (Arendt, 2011Db, p. 242) e seu séquito de burocratas passaram a defender que apenas
uma dominag¢ao longeva viabilizaria as reformas necessarias para o fim da crise econdmica do
pais. Na pena arendtiana, tal mudanca de opinido demonstra que “assim que Cromer comegou
a governar o Egito por amor a India, perdeu o seu papel de protetor de ‘povos atrasados’ e ja
ndo podia crer sinceramente que a defesa do interesse pelas ragas subjugadas é o principal
fundamento da estrutura imperial” (Arendt, 2011b, p. 243).

A fim de logré-lo, ndo foi estabelecida nem uma colonizacdo nos moldes do que
ocorreu na Idade Moderna, assim como também ndo foi estabelecido nenhum entreposto
comercial semelhante ao que ocorreu na Asia no século XVI. Inspirado nas recomendagdes do
Secretario das Relacdes Exteriores Britanico, Lorde Granville, o governo inglés, através da
equipe de burocratas liderada por Lorde Cromer, aprovou a implementagao da secreta Reforma
Granville, que viabilizou, mediante uma série de medidas, dentre as quais se destacam a criagao
de uma Assembleia Geral e de um Conselho Legislativo que, mesmo sem a extingao dos 6rgaos
publicos anteriormente existentes no pais, eram os verdadeiros responsaveis pelo governo
egipcio, o estabelecimento de um protetorado velado que esvaziou a efetividade da atuacao do
parlamento, além de ter dado a equipe de Cromer o poder de demitir ministros e autoridades
egipcias que ndo colaborassem com a implementacao de tais medidas. Preservando a fachada
das instituicoes existentes “como se mantém ruinas carentes da vida palpitante” (Arendt, 2011b,
p. 167), ou seja, diluindo seu poder nas tomadas de decisdes, as instituicdes foram mantidas,
porém, sem qualquer resquicio de seu poder de outrora e, com isso, sem possibilidade de
atuacdo eficaz. A facilidade com a qual os funciondrios britanicos foram, gradativa e
crescentemente, inseridos em ministérios-chaves da administragdo egipcia, como o das Obras

Publicas, da Justica, da Educagdo, das Financas, do Interior, da Irrigagdo, além da policia e do
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exército, demonstra que boa parte do aparato governamental do Egito, assim como o Quediva
Ismail Pax4 ja havia feito antes, aquiesceu as medidas britanicas (Hyam, 1976)%.

Analisando a dominagdo britanica amorfa no Egito, especialmente o periodo que
concerne ao governo de Cromer, Nakhla (1920, p. 103) sobreleva que desde o inicio estavam
presentes os elementos que fomentaram os levantes que marcaram as décadas de 1910-1920. O
primeiro deles teria sido a “invasdo sistematica de todos os ramos da administragdo por
conselheiros ingleses. Modestos no inicio, eles logo se tornaram os mestres dos diferentes
ministérios, reivindicando autoridade absoluta sobre os funcionarios egipcios e sobre os
ministros de estado”, mesmo que ndo dispusessem nem parecessem ansiar assumir
responsabilidades claramente definidas, o que implicaria prestar contas de sua administracao.
A reverberagdo natural dessa auséncia de responsabilidade gerou uma “textura emaranhada de
poderes e responsabilidades confusos nos quais a autoridade executiva investida e as fungdes
do controle britanico foram irregularmente tecidas” (Nakhla, 1920, p. 103).

Lorde Cromer faleceu em 1917, e contrariamente a relativa notoriedade que
desfrutou em vida, ¢ cada vez menos lembrado além das fronteiras de Inglaterra e Egito. A
dificuldade em conhecer sua verdadeira face corresponde a sua opcao pelos bastidores do palco
politico. Certamente a sua heranca foi desastrosa: ndo a toa, Hitler apreciava o imperialismo
britanico a ponto de dispor de uma equipe de especialistas em colonialismo cujo objetivo era
adotar no Leste Europeu medidas administrativas similares ao que foi praticado nos
protetorados ingleses. Assim, sua trajetoria administrativa comprova que de um regime
puramente técnico, formado ndo por homens, mas por escritdrios e procedimentos andénimos e
despersonalizados, nao ¢ viavel esperar a valorizagdo do humano, mas, ao contrario, “quando

a inumanidade passa a ser o principio de acdo dos individuos, a politica ja se encontra

inviabilizada. A burocracia serve exatamente para este fim” (Rocha, 2020, p. 124).

% O unico registro escrito sobre a Reforma Granville, que influenciou a criagdo de um protetorado velado no Egito,
¢ o Relatorio Dufferin, redigido por Lorde Dufferin, enviado para o Egito pelo primeiro-ministro William Ewart
Gladstone a fim de entender as revoltas com o regime dos Quedivas e, principalmente, os riscos que os britanicos
poderiam correr de perder o controle do Canal de Suez. O documento recomendou a criagdo de um protetorado
velado (ou seja, condenava tanto a ingeréncia direta, aos moldes de uma colonia tradicional, quanto o governo
indireto exercido por um representante inglés, como era praticado na India) que visava ndo apenas que nenhum
outro pais pudesse exercer influéncia no pais, mas também que isso nao implicasse em uma anexagdo ao Império
Britanico. A recomendacdo era que a prioridade do governo britanico no Egito fosse a protecdo do Canal de Suez,
porém, ndo elaborou propostas claras para como essa governanga deveria acontecer. De acordo com Hyam (1976),
tanto a Reforma Granville quanto o Relatorio Dufferin ditaram os rumos iniciais da dominagao britanica no Egito.
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3.4 O surgimento da burocracia: o governo invisivel de Cromer no Egito

“Q inglés que se esfor¢a em conservar sua amada India tem de ter um pé firme nas margens do Nilo”
(Cromer, 1882, p. 87 apud Arendt, 2011b, p. 238)

A dominacao burocratica de Cromer substituiu o governo do Egito pela
promulgacao macica de decretos, inversao justificada pelo fato dos britanicos considerarem que
os egipcios ndo possuiam as habilidades necessarias para o autogoverno. Por sua natureza
inferior, a Inglaterra interpretava que o pais africano ndo era “digno de representacdo” e,
portanto, ndo “tinham a intengao de o reconhecer como membro do estado-nagao” (Villa, 2023,
p. 28) ou da Commonwealth.

Nesse horizonte de argumentagdo, ¢ mandatério elucidar a situacdo inglesa sobre a
previsdo juridica dos decretos. Inicialmente, cabe ressaltar que ndo ha uma carta magna
unificada no pais®, auséncia que estabelece um estado de coisas conhecido como uma
constituicdo ndo-escrita, o que equivale dizer que as normas que o regem ndo sdo sempre
formalmente registradas. Barnett (2005) destaca que a constitui¢ao inglesa nao ¢ formada por
um unico documento, mas por uma série de registros, codificados ou ndo, como jurisprudéncias,
leis, convengdes, decretos e tratados de relevincia constitucional, como a Magna Carta,
promulgada em 1215, demonstrando que a Constituicdo inglesa ¢ formada por dois tipos de
documentos: 1) as convengoes constitucionais, ‘“regras ndo-escritas de organizagdo do Estado,
as quais se desenvolvem na pratica” (Cyrino, 2007, p. 28); 2) as leis constitucionais,
necessariamente codificadas cujo conteido € constitucional. Os decretos se inserem
predominantemente no primeiro grupo.

Para realiza-lo, o Parlamento Inglés ¢ considerado a génese do Direito, o que lhe
confere a prerrogativa de mudar a constituigdo nao-escrita inglesa apenas mediante a aprovagao
de uma nova lei, que contradite a anterior®®. Assim, nio era uma pratica alheia ao Império
Britanico o estilo de governanga por decreto, entendida como a promulgacdo imediata de

medidas com for¢a de lei, cuja autoria pode ser de uma ou mais pessoas, sem que haja os

61 Barnett (2005) destaca que a constitui¢do inglesa ndo ¢ formada por um tnico documento, mas por uma série de
registros, codificados ou ndo, composta por diversas jurisprudéncias, leis, convengdes, decretos e tratados. Para
tanto, o Parlamento Inglés ¢ considerado a génese do Direito, o que lhe confere a prerrogativa de mudar a
constitui¢do ndo-escrita inglesa apenas mediante a aprovagdo de uma nova lei, que contradite a anterior.

62 Cyrino (2007, p. 28) argumenta que a Magna Carta inglesa, o documento mais similar a uma constitui¢do
unificada, ndo ¢ dotada de uma superioridade hierarquica com relagdo a atos normativos ordinarios, como 0s
decretos, mas parte de um conjunto que estabelece as bases da democracia do pais, mesmo que este nao disponha
de uma “constituicao escrita e sistematizada”. Entdo, se, por um lado “foi Montesquieu quem ensinou aos ingleses
que eles tinham uma Constituicao”, cabe ressaltar que a Constituicao inglesa “é consubstanciada pelo conjunto de
praticas, institui¢des e remédios processuais, os quais determinam a estruturagdo politica do Estado, com o
adequado controle e distribui¢do do poder, consagrando ainda as garantias fundamentais dos cidaddos”.
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procedimentos necessarios para a aprovagdo legislativa, que demandariam um maior hiato
temporal para sua efetivacdo. Outrossim, a governanga por decretos mediante a qual a
burocracia de Cromer se fundou, bastante acionada em casos excepcionais — como 0OS
movimentos nacionalistas crescentes no Egito no final do século XIX — ¢ incontestavelmente
eficaz, ja4 que nao depende dos tramites indispensaveis para a promulgacdo de uma lei (o
problema ¢ que a diluicdo da normalidade politica e legal esvaziam o significado da propria
excepcionalidade). Dessarte, o sistema legal britanico, exemplificado no Conselho da
Comunidade Britanica, também ancora seu poder em medidas rapidas e excepcionais como 0s
decretos (Barnett, 2005).

Entretanto, ¢ indispensavel pontuar que as convengdes, ainda que juridicamente
reconhecidas, se situam a margem do que na Inglaterra se concebe como Direito. Seu estatuto,
portanto, ¢ naturalmente hibrido, porquanto impdem obediéncia — o que faz com que seu
cumprimento seja previsivel e implique em seguranga juridica — mesmo que ndo sejam Direito
per se, porquanto “o common law tem origem marcadamente processual. O direito consiste
essencialmente de normas processuais e de a¢des na justica, € ndo de normas de organizagao
do Estado e divisdo de competéncias” (Cyrino, 2007, p. 29). Assim, na perspectiva inglesa do
periodo, mesmo que auxiliassem a compor o corpus juridico, as convengdes — nas quais se
incluem os decretos — ndo sdo fins em si mesmas, diferente das leis, e, portanto, insuficientes
para estabelecer marcos de confiabilidade nos quais os cidaddos e as instituicdes publicas
possam se afirmar em um corpo verdadeiramente politico.

No entanto, a situacdo do Egito era concebida pelos ingleses de modo contrario ao
que interpretavam acerca da esséncia do Império Britanico: para eles, subjugar um povo incapaz
de fundar um corpo politico mediante leis constitucionais seria uma contradi¢do em termos.
Ademais, como ndo pretendiam fundar um corpo politico nos moldes ingleses, em que “o
conceito de constituicao ¢ indissocidvel da ideia de separag¢ao de poderes e da consagrag¢ao dos
direitos humanos” (Cyrino, 2007, p. 28), € como os administradores imperiais entendiam que
os egipcios careciam do estatuto especificamente humano que anima a implementacdo de
coddigos juridicos, aplicar-lhes — ou lhes auxiliar a promulgar — leis constitucionais ndo se
aproximava das demandas do povo africano. Governar mediante convengdes constitucionais,
como os decretos, seria mais eficiente para o estabelecimento de um protetorado velado, ja que
as leis demandam a luminosidade contraria a esse estado de coisas.

Segundo Said (1996), a opinido de Cromer sobre a forma ideal para a governanca
dos povos subjugados acenava para a no¢do de que o imperialismo britdnico ndo findaria

enquanto o militarismo, o egoismo comercial na metropole as instituigdes sob completo
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controle na colonia permanecessem firmes. Para viabiliza-lo, a burocracia foi fundada nos
principios advindos da prerrogativa legal das excecgdes, ja que a estabilidade insita as leis
representa um entrave tanto para os principios expansionistas quanto ao sigilo® e ao
alheamento®, dois dos principais pilares das organizagdes burocraticas. Foi o imperativo de
conciliar a suposta inferioridade das ragas subjugadas com a auséncia de pretensao de anexar,
aos moldes romanos, as coldnias africanas, que langou as bases para a concepgao de uma forma
indireta de governar na qual a previsibilidade era tdo importante quanto o imperativo de lidar

com o imprevisivel que subjazia a0 movimento expansionista.

O poder da burocracia operou deixando incerto o estatuto dos novos suditos imperiais.
Apopulagio governada na Africa nio tinha o estatuto de cidaddo britanico e, portanto,
nido gozava da protecdo da lei britdnica. Em outras palavras, os imperialistas
descobriram que, ao deixar incerto o estatuto politico das popula¢cdes dominadas,
tornava-se facil domind-las [...]. Em termos politicos, o que os imperialistas
descobriram involuntariamente foi que, se uma pessoa ou grupo de pessoas esta sob a
autoridade de um Estado, mas ndo ¢ membro de pleno direito desse Estado, ndo ha
nada que possa impedir o Estado de fazer o que quiser com eles (Swift, 2009, p. 81).

Divergindo das demais formas de governar conhecidas desde a Antiguidade e
revisitadas por Montesquieu, a burocracia, desde sua implementagdo com Cromer, no Egito,
ndo possui principio de acdo, mas de inacdo, o que equivale a dizer que nela ndo ha preceito
politico a orientar os processos de tomada de decisao do governo. Nem a honra, nem a virtude
ou o medo foram a génese da dominagao inglesa no pais. Na burocracia inaugurada por Cromer
no Egito, o povo ndo era detentor de soberania, nem poderia sé-lo desconhecendo os

procedimentos, as instituigdes e as pessoas que efetivamente participam dos processos de

63 Segundo Canovan (1992), o sigilo como modo de condugdo dos assuntos governamentais € um dos elementos
totalitarios presentes na burocracia imperial. Como o cargo publico de Cromer era consul-geral da Inglaterra no
Egito (um posto que ndo lhe garantia ingeréncia no governo egipcio), porém ele exercia as fun¢des de chefe de
governo, sendo o primeiro administrador da era imperial, a populagdo egipcia acabou “sob dominio perpétuo do
acaso” (Arendt, 2011b, p. 278), ja que ndo conhecia quem verdadeiramente governava o pais. Como “Cromer nao
tinha autoridade oficial no Egito e governava nos bastidores, anonimamente, sem prestar contas de modo publico,
seu governo era exercido por decretos ad hoc, ndo controlados pela legislagdo” (Canovan, 1992, p. 31),
estabelecendo um profundo alheamento a cindir governantes e governados, mais radical do que desigualdades
insitas as formas autoritarias de governo, “porque nem ao menos tolerava aquele ultimo elo entre o déspota e seus
suditos, que eram o suborno e os presentes” (Arendt, 2011b, p. 243).

6 Parte significativa desse alheamento conseguido por Cromer com relagdo ao povo egipcio se deve ao
esvaziamento sistematico das institui¢des de ensino durante o seu governo (assim como sua queda se deve ao
crescimento da forga do ensino superior), acrescida da vertiginosa redug@o do fomento repassado para a educacio,
o que resultou no fechamento de cursos de pds-graduagao, assim como boa parte da formagao educacional passou
a ser particular, o que fez com que parcela relevante dos egipcios ndo conseguisse frequentar as escolas. Tanto as
institui¢des femininas quanto as masculinas foram atingidas pelas medidas de Cromer, porém, as primeiras foram
as mais prejudicadas sob a justificativa de que no Ocidente os melhores profissionais liberais eram homens,
insignia de sua superioridade. Além disso, na educacdo basica os curriculos foram alterados a fim de privilegiar
ligdes sobre topicos vocacionais e especificidades técnicas. A inspiracdo para essas investidas contra a educagao
também remonta a experiéncia de Cromer na india, onde movimentos de resisténcia 8 dominagio britanica tiveram
as institui¢des de ensino como nascedouro e espago de difusdo (Ahmed, 1992).
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tomada de decisdo governamental. Tampouco dispunha de um estatuto de igualdade perante a
lei, ja4 que ndo sdo as leis que regulam suas vidas, mas os decretos que, diferente delas, nao
permanecem o tempo suficiente para oferecer marcos de orientagdo e confiabilidade. Tais
elementos fazem com que a burocracia divirja de formas republicanas de governo®.

Além disso, na gestdo burocratica de Cromer, o governo nao foi exercido apenas
por uma pessoa, mas por uma minoria experiente — equipe multidisciplinar cuja quantidade de
funcionarios dependia de cada conjuntura (por exemplo, durante os 24 anos do governo Cromer
no Egito, a quantidade de funciondrios britanicos aumentou de uma comitiva de pouco mais de
70 burocratas para 1000 funcionarios atuando em diferentes institui¢des do pais (Hyam, 1976)
— que se perpetua no poder as expensas da ndo-participagdo da maioria inexperiente. Tal
constatagdo ja faria com que ela ndo possa ser equiparada nem as monarquias, nem as tiranias,
mas as diferengas sdo ainda mais profundas: ndo ha, como nos despotismos, medo dos
governados com relacdo aos governantes, ja& que os primeiros sequer sabem quem sdo os
ultimos. Em uma estrutura burocratica movida por decretos provisorios e mutaveis que
dispensam a deliberagao, o ideal sempre serd dispor de uma minoria experiente disposta a puxar
os corddes da politica, da historia e da administra¢do por tras da cortina, demonstrando que o
anonimato € basilar para que a burocracia seja possivel. Por esse motivo, Cromer evitou todo
tipo de registro escrito em sua administragcdo, a fim de ndo se submeter a tratados redigidos e
proclamados por homens, respondendo a casos particulares mediante a promulgacao de
decretos, ja que “a estabilidade da lei gera a ameaca de formar uma comunidade na qual
ninguém pode vir a ser um deus, porque todos tém de obedecé-la” (Arendt, 2011b, p. 246).

Por fim, mesmo que as decisdes dos governantes ndo se baseiem nas leis, nao
podem ser imputadas a desejos e disposi¢des, mas as movimentacdes dos imperativos sobre-
humanos, como a expansdo. Portanto, a burocracia pode ser descrita como a “forma hibrida de
governo que se caracteriza pela substitui¢do da estabilidade da lei pelos decretos e relatorios,
provisdrios e mutaveis, pelo anonimato (ndo ¢ possivel conhecer a face de onde emanam as
deliberagdes) e pela inviabilidade de participacao politica” (Rocha, 2022, p. 73-74), pois se as
resolucdes cabem aos peritos, ndo compete aos homens e mulheres que nao sdo especialistas,

fazer parte dos procedimentos que as viabilizam. Para assegurar esse fluxo, as institui¢cdes

% Tal constatagdo fica ainda mais patente quando consideramos que em um governo da lei, até mesmo aqueles que
a infringem estao tanto sujeitados a ela quanto por ela protegidos, enquanto os povos dominados burocraticamente
no periodo imperial deixaram de estar sob sua égide, tampouco sob sua tutela, mas sob o dominio exclusivo dos
funcionérios britanicos e da policia. Sendo assim, demonstra-se a incompatibilidade entre a lei, especialmente em
seu sentido de consensus iuris, e o surgimento da burocracia: mesmo que a pratica de governar por decreto seja
constitucionalmente prevista, deveria ser limitada pelo periodo em que a excepcionalidade exigisse tais medidas.



128

incumbidas de fazer cumprir a lei, como o aparato judicidrio, as for¢as armadas e a policia,
ganham destaque nas burocracias, de modo que durante o periodo imperial elas se tornaram

parte — ao lado dos administradores — do centro da atividade governamental.

O resultado foi um governo imperial implacavel por decreto, demonstrado no uso da
policia e dos militares como instrumentos de governo livres das limitagdes usuais
aplicadas por autoridades civis. A cultura do imperialismo aliava a politica a operacao
militar [...]; e as burocracias, quando ndo sdo limitadas por estruturas politicas que
asseguram a responsabilizagdo por um corpo politico, sdo arbitrarias [...] no sentido
de ndo terem qualquer restri¢do aplicavel — e, portanto, o que ¢ feito aqueles sobre os
quais governam esta totalmente fora do seu poder (Buckler, 2011, p. 65).

Cada avancgo na diluicdo do sigilo e do alheamento, caracteristicas do governo de
Cromer no Egito, se converte em uma ameaca para o governo de uma minoria experiente — no
sentido de detentora de expertise — que sO pode se sustentar as expensas da nao-participacao da
maioria inexperiente — ndo possuidora dos conhecimentos técnicos indispensaveis para uma

boa gestdo. Arendt descreveu esse estado de coisas nos seguintes termos:

Cada avango da democracia, ou mesmo o simples funcionamento das instituigdes
democraticas existentes s6 pode tornar-se uma ameaca, pois € impossivel governar
um povo por intermédio de outro povo [...]. A burocracia é sempre um governo de
peritos, de uma “minoria experiente” que tem de resistir a constante pressdo da
“maioria inexperiente”. Todo povo ¢é basicamente formado por uma maioria
inexperiente e, portanto, ndo se lhe pode confiar um assunto tdo altamente
especializado como politica e negdcios publicos (Arendt, 2011b, p. 244-245).

A fim de salvaguardar a dominacdo britdnica, Lorde Cromer estabeleceu um
governo alheado e indiferente com relacdo aos suditos, em uma abissal antinomia entre
governantes e governados®®. Tal atributo se tornou o modus operandi da administragio
britanica, delineando uma forma de governar mais perigosa do que os despotismos, porquanto

os proprios predicados tidos como tipicamente ingleses pela mentalidade imperial®’ tornavam

% Em Modern Egypt, Cromer destaca como deve ser a governanga de povos sem origem anglo-saxdnica. Esta
caberia, de maneira natural, ao povo inglés e a sua capacidade de educar racas subjugadas, ja que em “contraste
com a mente falante europeia, repleta de energia, mente ativa, curiosa com tudo o que vé e ouve, o oriental ¢ grave
e silencioso, desprovido de energia e iniciativa, cuja mente estagnada” (Cromer, 1916, p. 148). Assim, enquanto
os britanicos mantivessem os egipcios sob os seus “cuidados”, estes, naturalmente, copiariam as praticas e
procedimentos de seus tutores, ja que ndo possuiriam as habilidades necessarias para fazé-lo por si mesmos.

67 A dominagdo como mecanismo politico faz parte do Império Britanico, o que justifica porque a Commonwealth
nunca foi uma comunidade de nagdes, “mas um herdeiro multiterritorial do Reino Unido”: apenas uma nagdo
deveria ser difundida, a Inglaterra, sem que sua estrutura politica fosse expandida para as nagdes conquistadas.
Segundo Arendt (2011b), mesmo que os ingleses afirmassem que o objetivo a longo prazo era ligar a Comunidade
através de leis comuns, se destacou sua dificuldade em considerar os membros nao-ingleses como sujeitos capazes
de participar da federacdo. Essa incapacidade demonstrava um afastamento com relacdo ao imperium nos moldes
romanos — apesar de sinalizar para o modo grego de colonizar — e fazia com que onde quer que os ingleses
estivessem, continuavam cidaddos britanicos, enquanto os membros das nagdes conquistadas nao dispunham do
mesmo status: na verdade, seu estatuto era sui generis, pois ndo detinham cidadania britdnica, porém ndo eram
escravos ou suditos no sentido tradicional, de modo que a depender da situacdo podiam recorrer a algum desses
vinculos, determinagéo que ficava ao encargo da administragdo colonial, que os utilizavam conforme convinha.
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0 governo burocratico inacessivel, ja que sequer toleravam “aquele ultimo elo entre o déspota
e seus suditos, que eram o suborno e os presentes” (Arendt, 2011b, p. 243). O alheamento da
populagdo com relagdao ao que — e a quem — a governava foi fortalecida pela “mistura de
arrogancia e respeito — a arrogancia dos colonizadores que sabiam lidar com ‘populagdes
atrasadas’ ou ‘racas inferiores’, contrabalancada pelo respeito dos estadistas antiquados no pais
de origem, que acalentavam as ideias de que nenhuma nag¢ao tinha direito de impor sua lei a um
povo estrangeiro” (Arendt, 2011b, p. 161). A primeira se mostrou um meio de naturalizar o
dominio enquanto o segundo ndo foi suficiente para assegurar a coexisténcia harmonica entre
os povos. Foram estabelecidos, assim, dois ambitos que coexistem, mas ndo se amalgamam.

A defesa da integridade como caracteristica britanica fazia com que governantes ¢
governados, bem como seus interesses, parecessem ocupar mundos irreconcilidveis, um
formado pela elite burocratica, “cuja inica fungdo era governar, nem de acordo, nem a partir de
qualquer identificacdo politica com os povos subjugados” (Mantena, 2010, p. 87), enquanto
outro era composto pelos povos dominados, que nunca sabem o que e quem 0s governa e, por
1ss0, “vivem sob dominio perpétuo do acaso” (Arendt, 2011b, p. 278).

A ruptura entre os interesses dos governantes € dos governados se sustentava
mediante “um governo permanente de medidas administrativas sucessivas” (Mantena, 2010, p.
98). Porém, esse dominio de bastidor ndo implicou em uma dominagdo menos violenta. Ao
contrario, a gradativa brutaliza¢do da burocracia no Egito demonstrou que havia “uma sensacao
de possibilidades infinitas para o administrador cujo poder ndo era prejudicado pelas
instituig¢des politicas do Estado que tradicionalmente colocam um controle no poder dos lideres
politicos” (Swift, 2009, p. 82). Assim, quanto maior a burocratizagdo da cena publica, maior
sua atracdo pelas medidas administrativas que chancelam a violéncia.

E nesse sentido que Arendt assevera que:

A integridade e o alheamento simbolizavam uma absoluta separagdo de interesses, a
ponto de nem poderem entrar em conflito. Comparada a eles, a exploragdo, a
corrupgdo ou a opressdo parecem salvaguardar a dignidade humana, porque o
explorador e o explorado, o opressor € o oprimido, o corruptor e o corrupto ainda
vivem no mesmo mundo, ainda tém objetivos comuns, ainda se batem pela posse das
mesmas coisas, € era isso que o alheamento destruia (Arendt, 2011b, p. 243).

Esse alheamento distinguia-se — assim como a propria burocracia — da crueldade
arbitraria dos regimes despdticos e da sede de exploragdo dos colonizadores europeus na Idade
Moderna. Ao cindir governantes de governados, “a burocracia se defende dos cidaddos e se
impde a eles por meio do afastamento deliberado” (Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 71),

em uma postura indiferente que institui a indiferenga, o alheamento e a “genuina falta de
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interesse pelos suditos” (Arendt, 2011b, p. 242) como mecanismos basilares dos aparatos
governamentais® que, sem a limitagdo advinda das institui¢des piblicas e da consciéncia da
presenca de outros homens, iguais em direitos, fizeram com que os burocratas nao conhecessem
barreiras a dominagdo, assumindo uma “responsabilidade que nem um homem pode assumir
por outro homem, nenhum povo por outro povo” (Arendt, 2011b, p. 238). Corroborando tal
assertiva, Maslin (2020, p. 109) destaca que “os imperialistas adotaram como politica oficial
um desrespeito coletivo pela autonomia politica do outro, abrindo caminho para um desrespeito
pela humanidade do outro”.

A auséncia de consideracdao pelo povo egipcio alcangou extremos tais que os
administradores britdnicos sequer perceberam que haviam inaugurado uma forma nova de
governar, porquanto consideravam que a domina¢do mediante o alheamento se justificava pela
superioridade dos dominadores ingleses com relacdo aos dominados egipcios e pelo contato
forcoso dos primeiros com os ultimos. Cromer e seu séquito de burocratas, assim, ndo eram
movidos por vaidade pessoal, por ambicdo, pelo impulso de se distinguir mediante feitos e
palavras ou mesmo pela crenca na sua superioridade individual, mas por serem ingleses, o que
justificaria sua atuacio, independentemente de realizagdes e habilidades pessoais®.

Said (1996, p. 54-55) descreve a ambic¢do de Cromer nos seguintes termos:

Cromer imagina uma sede para o poder no Ocidente e irradiando-se a partir dessa
sede, uma grande maquina abrangente que dé€ sustentagdo a autoridade central mas
seja comandada por ela. Tudo o que é posto na maquina por suas ramifica¢cdes no
Oriente - material humano, riqueza material, conhecimento, o que for - € processado
e transformado em mais poder. O especialista faz a tradug@o imediata do simples
material oriental para urna substancia aproveitavel: o oriental torna-se, por exemplo,
urna raga subjugada, um exemplo de mentalidade “oriental”’, tudo para O
aperfeicoamento da “autoridade” na patria-mde. Os “interesses locais” sdo os
interesses orientalistas especiais, a “autoridade central” é o interesse geral da
sociedade imperial como um todo. O que Cromer vé com total precisdo ¢ a
administracdo do conhecimento pela sociedade, o fato de que o conhecimento - por
mais especial que seja - ¢ regulado primeiramente pelos interesses locais de um

8 Vale ressaltar que o alheamento burocratico nio necessariamente ¢ motivado por 6dio aos povos subjugados.
Assim, mesmo que certamente os funciondrios dispusessem de preferéncias, sentimentos e emocdes, tais
idiossincrasias ndo deveriam interferir em sua atuacdo profissional. Assim, se € possivel apontar um pdthos que
caracteriza a sensagdo despertada pelos egipcios nos funcionarios britanicos, este se aproximaria muito mais de
uma genuina auséncia de interesse motivada pela antinomia entre povos superiores e ragas inferiores do que de
uma aversao legitima.

% “Embora ansiassem por honra ¢ aventura heroica, os burocratas imperiais nio buscavam a gléria publica. Pelo
contrario: como novatos que lutam abjetamente pela aceitagdo, eles queriam servir anonimamente, fundir-se em
alguma causa grande e significativa. O imperialismo lhes ofereceu essa causa, uma vez que a burocracia exige
conhecimento especializado e evita a publicidade, e o trabalho de seus agentes ¢ clandestino por defini¢do. O
imperialismo exigia uma equipe altamente treinada e confiavel, cuja lealdade e patriotismo ndo estivessem ligados
a ambigdo pessoal e vaidade e que seriam até obrigados a renunciar a aspiracdo humana de ter seus nomes ligados
as suas conquistas por um papel nos bastidores. Os agentes do imperialismo, portanto, ndo eram egoistas, mas
precisamente pelo seu sentido de sacrificio pelos povos atrasados que governavam e seu sentido de dever para com
sua patria transformaram sua devogao estupida em conformismo” (Pitkin, 1998, p. 80).
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especialista e mais tarde pelos interesses gerais de um sistema social de autoridade. A
inter-relagdo entre os interesses locais e os centrais ¢ intrincada, mas de maneira
alguma ¢ indiscriminada

E nesse sentido que, para Arendt, a “carreira de Lorde Cromer é fascinante porque
personifica o ponto de transi¢ao entre os antigos servi¢os coloniais e os servigos imperialistas”
(Arendt, 2011b, p. 243). Mesmo com as convicgdes adquiridas na India, sua reagdo inicial frente
ao escopo de sua atuacao no Egito foi o temor pela efetivagao de um estilo de governanga que
nem era anexagao, nem governo provisorio, mas ‘“uma forma hibrida de governo a qual ndo se
pode dar nome e para a qual ndo ha precedente” (Arendt, 2011b, p. 243). Acerca do qualificativo
forma hibrida de governar, a qual Arendt toma de empréstimo do proprio Cromer em O governo
das racas subjugadas’’, Lee (in King; Stone, 2007, p. 71-72) descreve que ele captura
robustamente a forma de governanca que o imperialismo inaugurou, e o faz a partir da dupla
natureza do dominio local e a sua “combinagdo de poder contingente a absoluto, de despotismo
e arbitrariedade que ndo refletia nem a vontade popular, nem os interesses fidedignos da
metropole”. Inaugurava-se, assim, um governo realmente sem precedentes.

Durante os primeiros anos no Egito, Cromer ainda apresentava ressalvas sobre o
estabelecimento de um estado hibrido de coisas em que, na teoria, ele era um diplomata
representante do Império Britanico no pais africano e, na pratica, exercia as fungdes de
governante. “Para um burocrata imperial, este hibridismo também implicava a auséncia de um
Estado de Direito e uma falta de clareza administrativa, o proprio principio da racionalidade
burocratica” (Shenhav, 2013, p. 385). Para logra-lo, Cromer e seu séquito de burocratas, a
maioria composta por jovens ingleses, recém-saidos das universidades, sem experiéncias
préaticas acerca das teorias que aprenderam e sem conhecimento acerca das especificidades do
povo egipcio, estabeleceram um “mecanismo altamente delicado, cujo funcionamento eficaz
depende muito do julgamento e da habilidade de alguns poucos individuos” (Arendt, 2011b, p.
243) que, para empreendé-lo, deveriam se sentir a salvo das restricdes que salvaguardam a
politica, como a observancia das leis, a publicizagdo dos processos € a participacao popular.

Tal influéncia e desenvolvimento foram possiveis porque a pretensdo da gestdo
alheada de Cromer ndo era fundar um governo politico, mas administrativo e que, portanto, se
difere do primeiro porque o alheamento entre governantes e governados dilui qualquer senso

de responsabilidade. A burocracia forneceu aos administradores imperiais as condi¢des para o

70 Importante mencionar que ¢é o principal texto de Cromer, interpretacdo corroborada por Arendt (2011b, p. 244),
para quem se trata das “linhas mestras do que se pode chamar a filosofia do burocrata” e que, na leitura de Tignor
(1963), transformou o seu autor em uma espécie de filosofo do Imperialismo.



132

sigilo mediante a ndo-participagdo e o desconhecimento da maioria inexperiente, que € sempre
majoritaria em um corpo politico, e para que atuassem levando em consideragdo apenas a
técnica, convertida em norma mediante a promulgag¢do de decretos, processo arbitrario que
deixa entrever que mesmo sob forte apelo de uma racionalidade intrinseca, a burocracia pode
com muito mais facilidade ser disfuncional do que eficiente e racionalizada.

Para Canovan (1974, p. 33), é nesse ponto da analise que se revela a divergéncia

entre a interpretacao arendtiana e a leitura racionalizada de Weber:

A sua opinido forma um contraste interessante com o modelo de burocracia de Weber
como uma forma de governo altamente racionalizada e responsavel que funciona de
acordo com regras: mas a diferencga ¢, em parte, que Weber olhou para a burocracia
do ponto de vista do funcionério, de dentro, enquanto Hannah Arendt vé isso muito
mais do ponto de vista do sujeito. Olhando de baixo, as caracteristicas marcantes desse
tipo de regra sdo o seu mistério, sigilo, imprevisibilidade e arbitrariedade, ou seja,
suas qualidades kafkianas.

Todavia, se a ocupacdo declarada ou a anexac¢do — possibilidades que Cromer
levantou nos primeiros anos de governo — normalizariam o estado hibrido de coisas estabelecido
no Egito, o que aconteceu nao foi nem uma coisa, nem outra. Ao contrario, ndo demorou para
que o administrador inglés se reconciliasse com a forma hibrida de governar, e uma das razdes
para o abandono das ressalvas acerca da implementag¢ado da burocracia ndo foi “o senso do dever
inato de Cromer” (Arendt, 2011b, p. 245) ou o ideal de devogao legatario do fardo do homem
branco, mas a gradativa descoberta de que o imperativo de expansdo ndo era guiado por um
pais especifico, tampouco por uma missdo tipicamente inglesa, mas sim por um processo
peremptério no qual qualquer pais poderia ser concebido como degrau para expansdes futuras’!.
Para logré-lo, o funcionamento harmonioso do aparato era condi¢cdo necessaria para evitar a
ruina do mais poderoso império, malogro cujas solu¢des seriam o alheamento (e, com ele, a
ruptura com a ideia de igualdade), a manutencao do aparelho e o uso, continuo e impiedoso, da
espada (Cromer, 1913). Compreende-se, assim, que ndo se tratava de uma dominagdo exercida
em carater de excepcionalidade, tal como inicialmente prevista, mas do estabelecimento de um
governo invisivel formado por secretarias e ministérios ocupados por funcionarios

completamente desconhecidos tanto do publico egipcio quanto do inglés.

7! Na interpretagdo de Canovan sobre o governo Cromer, a concep¢do de que o pais dominado era apenas um
degrau para um objetivo ulterior: no caso do Egito, sua ingeréncia visava a prote¢ao e o controle da col6nia indiana
sem nenhum apreco, responsabilidade ou interesse especifico pelo pais e sua populagdo, acena para um elemento
totalitario presente na burocracia imperial. “Este era um analogo politico do empresario para quem cada empresa
em particular é apenas uma oportunidade de investimento e parecia apontar para a prontiddo de Hitler em usar
todos os povos, incluindo alemaes, como pedes no jogo do dominio mundial” (Canovan, 1992, p. 31).
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A fim de entender as especificidades do governo de Cromer no Egito, ¢ mandatério
considerar que ele ndo foi apenas um governo alheado, mas fambém violento (ainda que
desconhecesse a radicalidade que somente ficou patente algumas décadas depois, com o
advento do totalitarismo), o que se contrapde a argumentacdo britanica de que formas
desnecessariamente agressivas de dominagdo (como a francesa) deviam ser evitadas e sequer
se coadunavam com a natureza cavalheiresca do povo inglés. Essa argumentacdo ganha
respaldo quando apoiamo-nos em Khilnani (2022) e em Elskin (2022), para quem “o uso da
violéncia pela Gra-Bretanha ndo foi melhor do que o dos seus rivais. Os britdnicos eram
simplesmente mais habilidosos em escondé-la” (Khilnani, 2022, s./p), o que justifica a escassa
quantidade de registros sobre os bastidores da sua atuacdo no Egito, agudizada pelas lacunas
que demonstram que o pouco que era documentado, era periodicamente eliminado, com o fito
de nao deixar arestas. Esse siléncio foi quebrado por estudos como o de Mak (2012), que
fornece algumas informacdes mais precisas acerca de agressdes e retirada de direitos
sistematica por parte dos funcionarios britanicos com relacdo ao povo egipcio, principalmente
os membros das classes trabalhadora, média e campesina. O autor relata que eram comuns
abusos como invasdes sem ordem judicial a residéncias (especialmente de egipcios investigados
por participar de movimentos contrarios a dominacdo britanica), o que incluia taxagdes sem
justificativa e confisco de animais e suprimentos — quaisquer recusas, nesse contexto, eram
“corrigidas” com estupros, castracdes, chicoteamentos publicos e outras modalidades de
torturas —, além de prisdes em condi¢des insalubres, seguindo as recomendagdes indiretas de
Lorde Salisbury’?, que aconselhou Cromer a matar de fome seus opositores (Gordon, 2019, p.
69), bem diferente do tratamento conferido a membros da comunidade britanica, que sequer
eram detidos e, quando tanto, respondiam a procedimentos nos Tribunais Consulares de
Alexandria e do Cairo, o que conferia uma aura de impunidade a desvios e crimes.

O maior foco de violéncia britanica dirigia-se a possiveis insurgentes e resistentes
ao tipo de dominagdo exercido no Egito. De 1895 a 1919, estima-se que, em média, 10000
egipcios foram assassinados pelas for¢as imperiais, nimeros que os comandantes britanicos
categorizavam como a “for¢a minima necessdria” para manter o controle do pais e refrear
movimentos nacionalistas como os das décadas de 1880-1890, que motivaram, inclusive, a ida

de Cromer ao territorio egipcio’’. Todavia, como explicar o relato de uma “forca minima

72 Politico britanico, lider conservador na CAmara dos Lordes que atuou como Secretario de Estado na India quando
Cromer era secretario no pais e que durante a dominago egipcia, era Primeiro-Ministro britanico.

73 O historiador e jornalista Rafael Nakhla (1920, p. 114) descreve como aconteciam os momentos de repressio
protagonizados pelas tropas inglesas no Egito: “carros blindados desfilavam pelas ruas prontos para dispersar
multiddes egipcias com uma saraivada de balas. O niimero exato de vitimas baleadas em cada uma dessas ocasides



134

necessaria” preconizado publicamente, que nitidamente se contrapunha a quantidade de
egipcios mortos? Para Kitchen (2015, p. 251), parte dessa discrepancia pode ser entendida pelo
fato de que os soldados britanicos costumavam adotar comportamentos severamente agressivos
sem ser punidos, até porque a “natureza da abordagem do exército britanico as operagoes de
policiamento imperial envolvia promover a autonomia dos subordinados, € ndo a restringir”, de
modo que os oficiais britdnicos “receberam consideravel autonomia para agir como bem
entendessem contanto que a ordem fosse mantida”. Assim, tendo seus comportamentos
movidos predominantemente por seus humores de momento, acrescido da convicgao acerca da
sua propria impunidade, mantiveram uma politica de repressdo que serviu de inspiragao para a
sugestdo de Carthill de massacres administrativos implantados na India poucas décadas depois,

e que era tao admirada por Hitler.

A natureza flexivel, livre de doutrinas estaveis e contextualmente especifica das
campanhas de policiamento imperial permitiu que métodos violentos florescessem.
Como ficou evidente no Egito, tal estrutura permitiu que os comandantes se
entregassem a atos demonstrativos de violéncia, como as puni¢des coletivas e a
destruic¢do de aldeias associadas a agitagdes, que eles consideravam apropriadas para
a restaura¢do da ordem. O Manual de Direito Militar do Exército Britdnico oferecia
pouca orientagdo sobre como a forga deveria ser usada em tais circunstancias. Essa
interpretacdo fluida [...] deixou o caminho aberto para uma séric de medidas
repressivas a serem implementadas no Egito. Nesse sentido, a rubrica de “forga
minima necessaria” que supostamente subscreveu os métodos de policiamento
imperial britanico no Egito refletiu uma das principais concepg¢des imperiais, a
natureza em constante mudanga especifica ao contexto (Kitchen, 2015, p. 265).

A citacdo auxilia a entender por que o imperialismo britanico usava a forga a partir
das especificidades de cada local, o que fazia com que a dominagdo inglesa no Egito tenha
lancado mao de seus instrumentos de violéncia com mais frequéncia com o mote de conter
revoltas e de manter o status quo, evitando-as desde sua origem. Portanto, a flexibilidade da
abordagem britanica (e a variedade de metodologias a ela subsequente), ancorada por
dominagdes advindas da “natureza confusa das campanhas imperiais conduzidas longe dos
olhos da metropole”, era agressiva na contengcdo de movimentos nacionais, de modo que a fim
conter revoltosos € manter a populacao sob controle, alguns oficiais britdnicos — embora nao
houvesse nenhuma regulamentag¢do que o indicasse — consideravam que “atirar em multiddes
era o Unico meio eficaz para limpar rapidamente uma area” (Kitchen, 2015, p. 260). Abriu-se,
assim, o precedente para governos que, por um lado, mantém as populagdes o mais distante
possiveis dos centros de poder governamental e, por outro, usam a violéncia sem restri¢des e

sem correr o risco de serem punidos, o que € possibilitado pela ascensdo da burocracia.

ndo pode ser dado; mas, de acordo com algumas estimativas, fala-se em 1800 mortos e mais 1600 feridos; o nimero
de prisdes ia além do que podia ser computado”.
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Todavia, a tentativa de manter separadas as instituigdes politicas da Inglaterra da
administracdo colonial esbarrava no fator imperial, que consistia na influéncia que os debates
suscitados pela imprensa inglesa livre representavam nos administradores que atuavam no
Egito. Essa ingeréncia fazia com que eles evitassem consultar o Parlamento Inglés sobre as
medidas adotadas. Nesse sentido, a exclamag¢dao de Cromer (1913), “Deus me livre dos
Departamentos Ingleses!” pode ser entendida como: Deus me proteja do controle exercido pelas
institui¢des e pela opinido publica da Inglaterra que, desconhecendo as necessidades das ragas
em questdo, poderiam se opor ao tipo de controle exercido perante um povo sem condigdes para
o autogoverno. No mesmo sentido, Cromer (1913, p. 134) afirmou que “quanto menos se falar
dos funciondrios britanicos, melhor”, reiterando sua preferéncia por um governo exercido nos
bastidores do palco publico, onde os funcionarios estariam distantes dos olhares da maioria e,
portanto, livres para puxar os corddes dos processos de tomada de decisdo. Tal mentalidade
demonstra que “os administradores imperialistas achavam que o controle da nagdo-mae
constituia uma carga insuportavel e uma ameaga a dominacao” (Arendt, 2011b, p. 164).

Para logra-lo, era indispensavel dispor de:

[...] um corpo de assistentes altamente treinados e dignos de confianga, cuja lealdade
e patriotismo ndo estivessem ligados a ambigdo e a vaidade pessoal, e que teriam de
renunciar até mesmo a aspira¢do tdo humana de verem o nome que portavam
associado as suas facanhas. Sua maior paixao teria de ser o sigilo [...] ¢ uma fungéo
por tras dos bastidores; seu maior desprezo seria pela publicidade e por aqueles que a
apreciavam (Arendt, 2011b, p. 244).

O retrato do burocrata imperial deixa entrever que parte da aquiescéncia dos
funcionarios acena para a consciéncia de sua propria superfluidade: nesse estado de coisas que
cinde governantes e governados mediante a raga, um dado bioldgico que, levado para a arena
publica, se converte em um elemento antipolitico, todos sdo supérfluos. No caso dos burocratas
imperiais, por exemplo, como a sua participa¢ao na administragdo do Egito ndo era garantida
mediante idiossincrasias pessoais, habilidades ou feitos realizados, mas apenas por pertencerem
ao Império Britanico, qualquer inglés disposto a se reduzir a condi¢do de instrumento da
dinadmica imperial poderia substitui-los. Assim, a burocracia nasceu de um contexto em que os
povos subjugados eram desimportantes € os administradores eram supérfluos.

Uma vez participante desse turbilhdo incessante e ilimitado, o burocrata cessa “de
ser o que era e obedece as leis do processo, identifica-se com as for¢as andnimas a que deve
servir para manter o processo em andamento; concebe a si proprio como mera fungdo e chega
a ver nessa func¢do, nessa encarnacao da tendéncia dindmica, a sua mais alta realizacao”

(Arendt, 2011b, p. 246), demonstrando que a supersti¢do, a “identificacdo magica do homem
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com as forgas da historia estd na base da burocracia como forma de governar e da definitiva

substituicdo da lei por decretos provisorios e mutaveis”’*

. Nesse sentido, enquanto o saldo de
suas movimentacdes era positivo, “a sensacdo de forgas incorporadoras, maiores do que eles
proprios, tornava facil desprezar o aplauso e a glorificagdo. Eram monstros de presun¢ao no
sucesso ¢ monstros de modéstia no fracasso” (Arendt, 2011b, p. 246). Reduzindo os homens a
objetos pertencentes a forcas sobrehumanas, a “Unica satisfacdo que podia derivar disso [...]
advinha do proprio senso de haver funcionado, de ter sido abragado e dirigido por algum
movimento grandioso” (Arendt, 2011b, p. 251). Todavia, o burocrata acaba denunciando a
ilusdo insita ao heroismo de sua missdo justamente porque ¢ no campo aberto por tal ilusdo que
se situa o espaco em que sua atuacdo ganha justificativa. Findava, assim, o vinculo proveniente
da existéncia de um mundo comum como um quadro de referéncia a partir do qual agdes e

palavras podem aparecer por tempo suficiente para conferir significado politico ao mundo.

Sendo assim, a burocracia representa um entrave a acao politica performativa:

No palco do Oriente, o burocrata imperial, enquanto agente secreto, poderia
representar uma mascara de identidade politica. Na medida em que o agente se
comprometeu com o sucesso do jogo, a sua representacdo de uma identidade tornou-
se tao auténtica quanto qualquer representagdo pode ser. Mas, na medida em que
permaneceu preso no esquema imperialista, o agente ficou preso nas consideracdes
raciais e economicas que contradiziam ndo sé a sua representagio individual, mas toda
anocdo de representacdo em si. O agente secreto € um ator politico emblematico. Mas
¢ um ator cujo papel é minar a integridade da sua propria atuagdo: um agente preso
inextricavelmente na contradigdo entre ser ¢ aparéncia (Moruzzi, 2000, p. 109).

Enquanto representantes de movimentos irresistiveis, os burocratas passaram a se
sentir isentos de falhas — tdo inerrantes quanto o proprio processo ao qual serviam —, concebiam-
se como deuses onipotentes que, distantes dos homens comuns, gerem o curso de suas vidas.
Entretanto, sua situacdo era bem menos gloriosa: mesmo que dispusessem do status de
“instrumentos de incomparavel valor na execu¢do da politica imperialista” (Cromer, 1913, p.
92), nem de longe eram insubstituiveis. Enfim, assim pensaram, haviam encontrado uma missao
a qual podiam se dedicar, um espago que poderiam realmente ocupar, ja que no advento da

sociedade em detrimento da politica, todos acabam engolfados por uma aura de superfluidade”.

74 Para Canovan (1992), a identificagdo irrestrita do funciondario com o préprio aparato burocrdtico e com o
movimento de expansdo, do qual se tornou um instrumento, uma pega do maquinario que poderia ser substituida
por quaisquer outras que se ajustassem de modo adequado ¢ o terceiro atributo totalitario presente na dominagao
burocratica exercida por Cromer e seu séquito de burocratas no Egito.

75¢[...] o desamparo da massa dos desenraizados, dos sem-abrigo e dos solitarios é contratado dialeticamente com
o sentimento de onipoténcia daqueles homens ndo menos supérfluos que acreditavam ser o veiculo de forgas sobre-
humanas. Ela [Hannah Arendt] encontra no imperialismo a no¢do de expansdo indefinida como um processo
pseudonatural, interrompido por nenhuma exigéncia de estabilidade, e nos burocratas imperiais, homens que se
sentiam instrumentos dessa for¢a expansiva. Isso esta ligado a experiéncia do supérfluo [...]. A mesma alegria de
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“Assim, a conversao do homo faber, o ser humano como criador de objetos e instituigdes
duraveis, em animal laborans e, mais tarde, em homo sacer” (Duarte in King; Stone, 2007, p.
198) pode ser delineada na interpretagdo arendtiana sobre a burocracia imperial e na facilidade
com a qual ela serviu a efetivacdo de massacres. De fato, quando uma forma de governar nao

lida com homens, mas com meros funcionarios, tudo se torna possivel.

Antecipando em alguns aspectos os assassinos de escritorio (desk murderers) da
Alemanha nazi, os burocratas imperiais agiram como governantes de fato dos
territorios estrangeiros, com niveis crescentes de arbitrariedade, indiferenca, falta de
responsabilizagdo publica e confianca tacita na hierarquia racial. Embora chamar
Cromer de Eichmann britdnico seja impreciso, seu estilo de governanga e
administracdo tornou o mal banal do oficial nazi conceitual e experimentalmente
possivel, se ndo inevitavel (Hiruta, 2021, p. 177).

Os burocratas estavam situados em uma posi¢ao amorfa no aparato ao qual serviam:
por um lado, como faziam parte de um regime cuja méaxima era a arbitrariedade das leis sobre-
humanas, ndo estavam conscios dos proximos passos que o exercicio de suas fungdes implicava;
porém, como detinham mais informagdes sobre as decisdes governamentais do que a maioria
inexperiente, eram portadores voluntarios de segredos e, como tais, evitavam registros escritos
e, quando precisavam deles, justificavam as medidas adotadas com as crencas advindas da
mentalidade imperial, disfarcada sob as vestes de uma preocupacdo humanitaria e da missao
insita ao povo britdnico’® (Shenhav, 2013). Ademais, a gramética do periodo j4 apresentava uma
caracteristica levada ao extremo pelo totalitarismo: o uso de eufemismos, demonstrando que
quando a forca substitui o poder, recorre a constru¢des linguisticas com o fito de mascarar a
realidade. Nesse sentido, o recorrente apelo ao “fardo do homem branco” oriundo do
“compromisso com povos inferiores” camuflava os interesses imperialistas.

Por algum tempo, agudizada pela inagao do Quediva Mohamed Tawfiq Paxa e pelo
alheamento da populagdo sobre quem a governava, a burocracia de Cromer no Egito se firmou
sem intercorréncias. Porém, essa auséncia de resisténcia comegou a ruir com o falecimento do
Quediva Paxa, sucedido por Abbas Hilmi II, que mesmo sem conseguir eliminar a influéncia
estrangeira no pais, fomentou a formacao de sociedades secretas nacionalistas, grupos a partir
dos quais a anima pela independéncia ressurgiu no Egito. Foi o crescimento desses grupos que

afastou Cromer do pais em 1907, quando renunciou ao cargo de consul-geral depois da virulenta

submergir no avanco de forcas superiores reaparece na exaltacdo pan-eslava do poder como for¢a divina e na
deificagdo da natureza e da historia na ideologia totalitaria” (Canovan, 1974, p. 37).
76 Esses elementos (o burocrata como uma espécie de portador de segredo, a mentira € o uso excessivo de uma
linguagem eufemistica e a utilizagdo deturpada de um discurso humanitario) ganharam contornos mais cruelmente
delineados na burocracia totalitaria, como sera examinado em um capitulo posterior.
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revolta gerada pelas condenacdes aplicadas a um grupo de camponeses egipcios acusados de
assassinar oficiais britdnicos’’ em Dinshwai, além da denuncia de avisos dados por oficiais
britanicos de que qualquer oposi¢do seria contida com o incéndio de vilas inteiras (Kitchen,
2015). A repercussao negativa de tal situacao motivou a recomendagao da Camara dos Comuns
de que formas de dominag@o mais brandas fossem adotadas no Egito, o que motivou Cromer a

optar pelo seu desligamento.

770 julgamento de Dinshwai, realizado em 1906, condenou a morte alguns moradores da vila homonima apds
estes terem defendido suas propriedades de oficiais britanicos.
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4 K., O HOMEM DE UM MUNDO CONDENADO

“Ha esperanca, mas ndo para nos”

(Benjamin, 1987, p. 142)

As catastrofes politicas perpetradas a partir do século XIX, era que marca o
surgimento da burocracia como forma de governar e que caracteriza a génese do periodo que
Hannah Arendt intitulou como tempos sombrios, formado por longevas, generalizadas e
concomitantes crises que constituem “um continuum de desintegracdo” (Rocha; Castelo
Branco, 2022, p. 139), ao passo em que demonstraram que as categorias tradicionais ndo
conseguem abranger o ineditismo da €poca, porquanto acenam para o rompimento do fio que
vincula os homens a tradi¢ao, enquanto continuidade do passado (Arendt, 2014, p. 235) — pois
“em tempos sombrios, as formas tradicionais de explica¢do ja ndo explicam mais nada” (Luban,
1983, p. 218) —, também impuseram que outras formas de compreender e de se reconciliar com
o mundo se somem as reflexdes e categorizagdes filosoficas.

Tal imperativo e abertura fazem da literatura uma companhia constante de Arendt
em suas investigacdes. Em escritos e cursos ministrados, Bertold Brecht, Isak Dinesen, David
Rousset, Gotthold Ephraim Lessing, Johan Wolfgang von Goethe, William Shakespeare,
George Orwell, Rudyard Kipling e Thomas Mann, por exemplo, foram colocados na mesma
prateleira que Aristoteles, Montesquieu, Kant, Maquiavel, entre outros, com o fito de elucidar
o indizivel que caracteriza o XX, oferecendo-lhe algum tipo de iluminagdo compreensiva.
Porquanto ‘““as metaforas sdo o pao de cada dia de todo pensamento conceitual” (Arendt, 2004,

p. 73), recorrer a literatura encorpa os marcos disponiveis para essa herculea trajetoria.

E necessario, portanto, nos atentarmos as companhias — nio somente fisicas — mas,
sobretudo literarias, com as quais Arendt escolheu permanecer e pensar a politica [...].
No dialogo de Arendt com ela mesma, faziam-se presentes muitos outros amigos e a
propria forma como ela pensava parecia ser literaria, livre das amarras da logica ou
das puras categorizacdes [...]. E Jerome Kohn, seu assistente na New School, que
conta que havia um retrato de Franz Kafka no corredor de seu apartamento que dava
justamente contra a porta de entrada. Com isso, Kohn sugere que, ao encontrar Kafka,
ela retornava, de fato, a sua casa [...]. O Kafka de Arendt assume, portanto, um papel
fundamental em sua obra: ele é aquele que a ajuda a pensar seu proprio tempo (Eccel,
2019, p. 310).

Poucos literatos sao tao recorrentes nas letras arendtianas quanto Franz Kafka. O
escritor ¢ mencionado quando a autora investiga o desenvolvimento cientifico como atributo
insito a Era Moderna, no final de 4 condi¢do humana e em “A conquista do espaco e a estatura

humana”, assim como nas suas perquirigdoes sobre o pensamento, em A4 vida do espirito, quando
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“o uso que Arendt faz da ficcdo de Katka expande sua nogao de vida do espirito” (Deutscher,
2007, p. 36). Ele também se fez presente quando ela examinou a crise que rompeu o fio que nos
vincula a tradi¢ao, em Entre o passado e o futuro, ou ainda a condigdo moderna da assimilagao
judaica, a figura do péria e a sociedade, em “O judeu como paria: uma tradi¢ao oculta”. Para o
que interessa para a presente Tese, o escritor também iluminou as suas investigacdes sobre a
burocracia como forma de governar, no texto anteriormente mencionado, além de em “Franz
Kafka: uma reavaliacao” e Origens do totalitarismo.

A fim de comprovar que a influéncia do literato foi fulcral para a compreensao
arendtiana acerca das disfungdes da burocracia, mais até do que o foi Max Weber, ja que “a
forma de pensar o mundo de Kafka [...] fundou seus escritos” (Hahn; Knott, 2007, p. 15), e
considerando que a gestdo burocratica acena para o éxito da sociedade as expensas do ocaso da
politica, periodo que radica as bases da irremediavel lacuna entre o passado ¢ o futuro, o
presente capitulo se divide em quatro partes principais. Inicialmente, para entender de que modo
a vida do autor ilumina o seu empreendimento tedrico, apresentar-se-ao alguns escolios sobre
0 seu contexto. A seguir, serdo examinados os principais pontos de influéncia do autor na obra
arendtiana, como a tipologia da sociedade, a lacuna entre o passado e o futuro e a descri¢ao do
funcionamento desumanizado dos aparatos burocraticos, sendo este Ultimo o pano de fundo

preponderante que subjaz as leituras de Arendt sobre o literato’s,

4.1 A alegoria do homem comum: um retrato de Kafka retracado por Arendt”

“Nao almejar nem os que passaram nem os que virdo. Importa ser de seu proprio tempo”

(Jaspers apud Arendt, 2011b, p. 7)

Para entender como Kafka escreveu o que Arendt considerou em seu primeiro

escrito sobre o literato, publicado em 1944 na Partisan Review®’, como a acurada descri¢do dos

78 Perspectiva defendida por esta Tese e por relevantes estudos, como o de Eccel (2019, p. 309), para quem no
profundo envolvimento de Arendt com as narrativas kafkianas “encontra-se o pano de fundo das reflexdes
arendtianas: a politica e a burocratizagdo do sistema que levou a Alemanha a maquinaria dos campos de
concentrag@o na primeira metade do século XX”.

7 Schio (2022) alerta para um ponto importante acerca da leitura arendtiana sobre Kafka: a autora considerou
relevante compreender a vida do literato por considera-la uma proficua fonte para o entendimento de seu
empreendimento literario sem cair em um biografismo tipico de leituras psicanaliticas de Kafka, as quais Arendt
nao aderiu. Assim, analisar a vida do autor visa iluminar a verdade de sua obra e de como ela diz o mundo.

80 A década de 1940 é a mais proficua no que concerne as publicacdes arendtianas sobre Kafka, mesmo que o autor
seja citado em seus textos posteriores. Em 1944, ela publicou “Franz Kafka: a reavaluation” pela Partisan Review
(traduzido para o portugués como “Franz Kafka: uma reavaliacdo” e publicado no compéndio de ensaios
Compreender: formagdo, exilio e totalitarismo). Uma versao do texto foi adaptada para o alemao e publicada pela
Die Wandlung com o titulo “Franz Kafka, Appreciated Anew”. Por fim, outro artigo em alemao foi publicado em
1948, desta vez para a Sech Essays, com o titulo “Franz Kafka”. Também ha traducdo deste ultimo para o
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extremos aos quais a burocracia podia chegar, ¢ mandatorio entender a conjuntura sob a qual o
escritor se debrugou: a sociedade de Praga representava, a seu ver, o observatério ideal para
identificar as reverberagdes da substituicao das organizagdes pré-modernas pelas modernas.
Nesse periodo, se tornou corrente a perspectiva de que a burocracia era o “preco inescapavel a
pagar pela abundancia e pela eficiéncia dos novos tempos” (Rego; Pina e Cunha; Wood Junior,
2010, p. 1). Entretanto, a gestdo burocratica como mal necessario para assegurar a eficiéncia
das organizagdes modernas continuaria sendo uma opg¢ao pelo mal, independentemente das
consequéncias advindas de uma forma de governar descompromissada com a permanéncia do
mundo, mas voltada apenas para a manutencdo do proprio aparato. Por isso, para a autora, “a
burocracia austriaca levou o seu maior escritor moderno a ridicularizar e criticar” (Arendt,

2011b, p. 278) o estado de coisas estabelecido por tal dominagao.

Franz Kafka conhecia muito bem a supersti¢do de destino que toma conta daqueles
que vivem sob o dominio perpétuo do acaso, a inevitavel tendéncia a encontrar um
significado sobre-humano especial cujo significado racional fica além do
conhecimento ¢ compreensdo dos interessados [...]. Denunciou o orgulho da
necessidade, até mesmo da necessidade do mal, ¢ a repugnante vaidade que identifica
a desventura ¢ 0 mal com o destino. O que nos espanta ¢ que ele tenha conseguido
fazer isso num mundo em que os elementos dessa atmosfera ainda ndo estavam
inteiramente articulados; confiou no grande poder de sua imaginagdo para tirar todas
as conclusdes necessarias e completar o que a realidade havia deixado de focalizar
inteiramente (Arendt, 2011Db, p. 278).

A sociedade de Praga da época de Kafka era composta por tipos que, se
hodiernamente sdo bastante comuns, por outro lado compuseram o perfil predominante de seus
proprios personagens: havia funciondrios (beamter), especialmente aqueles vinculados a
instituigdes publicas e privadas, empregados (angestellte), grupo que contempla categorias
como vendedores, datilografos, bancérios, lojistas, “classe social com ilusdo de ascensdo, que
se acredita mais proxima da burguesia, cercada de brilho, mas com condi¢des materiais nao
muito diferentes das dos operarios” (Stach, 2022, p. 9), além dos operdrios (fabrikarbeiter). O
proprio Kafka fazia parte do primeiro grupo, ja que trabalhava no Instituto de Seguros contra
Acidentes de Trabalho (Arbeiter-Unfall-Versicherungs-Anstalt). Isso ndo significa que ele se
encaixava hermeticamente na classe dos funcionarios, ou que considerava que sua jornada de
trabalho representava o climax de sua existéncia. Muito longe disso. “No escritorio estd o
verdadeiro inferno” (Stach, 2022, p. 336), escreveu o escritor em uma das correspondéncias

que trocou com sua noiva, Felice Bauer, queixando-se de sua rotina de trabalho.

portugués: “Franz Kafka: o homem de boa vontade”, parte de “O judeu como paria: uma tradi¢cdo oculta”, em
Escritos judaicos. Todos os textos de Arendt sobre o autor compdem o referencial tedrico primario deste capitulo.
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Kafka acreditava que suas horas no escritorio eram enfadonhas e, principalmente,
colocavam em risco sua produgdo literaria, atividade que considerava o ponto mais alto de sua
vida. Por conta disso, chegou a pontuar que se “libertar do escritorio ¢ a minha tnica salvacao
possivel, meu principal desejo”, porquanto suas atividades laborais eram “completamente
estranhas e ndo tem qualquer relacdo com as minhas necessidades reais” (Murray, 2006, p. 222).
Dito de outro modo, em comparacdo com o ato de escrever, trabalhar burocraticamente lhe
parecia uma grande perda de tempo. Entretanto, nesse ponto Kafka divergia sobremaneira de
sua familia, porquanto “a vida deles era a vida profissional” (Stach, 2022, p. 36), o que tornava
ndo apenas os horarios da casa dos Kafka dependentes diretamente do funcionamento dos seus
negocios, mas fazia com que os pais do escritor se sentissem deslocados em seus momentos de
diversdao, muitas vezes caindo na tentacao de trabalhar mesmo nessas ocasides. Certamente
Kafka ndo compartilhava dessa preocupagdo, o que acarretou problemas especialmente com o
seu pai, Sr. Hermann Kafka.

Entretanto, ndo ser um funcionario devotado pelo seu oficio ndo significa que ele
ndo obteve sucesso no Ambito profissional®!; ao contrario, com menos de um ano trabalhando
no Instituto de Seguros contra Acidentes de Trabalho ele passou de estagiario para assistente
juridico e, ap6s dez meses, procurador do instituto e, logo apds, dirigente de departamento. Sua
formagdo em Direito possibilitou galgar tais ascensdes. Porém, a fim de cumprir com os

requisitos de sua funcao, Kafka ndo era apenas um funcionario, mas um técnico.

Uma das principais tarefas do Instituto de Seguros contra Acidentes de trabalho era
enfim fazer valer uma lei criada havia duas décadas e ainda duramente combatida:
aquela que estipulava a participagdo financeira dos empresarios no seguro contra
acidentes de seus trabalhadores. Kafka teve de aprender como se estabeleciam as
cotas: quanto maior o numero de acidentes, maior a cota per capita paga pelo
empresario. As estatisticas de acidentes eram feitas e avaliadas por matematicos do
proprio instituto; a classificacdo definitiva das empresas em uma das categorias de
risco ocorria entdo segundo um esquema cuidadosamente pensado, € sob a supervisao
de inspetores com formagao técnica [...]. Kafka, ja advogado formado, logo adquiriu
essa competéncia técnica, frequentando cursos e viajando pelas cidades industriais do
norte da Boémia. Em sua ampla mesa de escritorio, ao lado das pilhas instaveis de
recursos, sempre havia publicagdes sobre prevencdo de acidentes, e nas areas em que
Kafka se especializara [...], havia poucos praticantes que sabiam usar os detalhes
técnicos tdo bem quanto ele (Stach, 2022, p. 39).

Parekh (1981, p. 86) descreve a sensagdo inicial que os textos katkianos

despertaram em Arendt como um “tipo curioso de estranheza”, o que se coaduna com o fato do

81 “Suas queixas sobre a monotonia do trabalho [...] ndo ddo conta de toda a verdade: quando Kafka estava na
reparti¢do, ele levava a coisa a sério, e seu medo constante de ndo conseguir cumprir todas as obrigagdes estava
mais ligado ao grande niimero de cartas por despachar do que a responsabilidade profissional em si. E provavel
que os colegas de Kafka lavrassem mais rapido os casos que lhes eram designados. Mas, em termos de esmero,
ninguém competia com ele” (Stach, 2022, p. 40).
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literato ser moderno, € a0 mesmo tempo estranho para os seus contemporaneos. Com efeito,
além da tedrica politica ter participado da tradugio para o alemio dos diarios do autor®?, cuja
imersdo no universo kafkiano fomentaram a escrita de ensaios sobre o literato, antes disso, o
escritor ja fazia parte das conversas entabuladas em seu circulo de amigos préximos, como, por
exemplo, com Walter Benjamin, durante o periodo de exilio na Franga, ou ainda antes, durante
seu casamento com Giinter Anders, entusiasta do empreendimento tedrico do literato®3.

Mesmo apos o término de sua atuagao na Schocken Books, e apds concluida a
traducdo dos Didrios de Kafka, Arendt permaneceu ligada ao literato, o que se reverbera em
suas obras®, demonstrando que o “tempo de Kafka e o tempo de Arendt sdo o mesmo, o
presente, e ¢ sobre ele que importa pensar. Ele ‘quer destruir este mundo expondo sua estrutura
medonha e oculta’ e ela, compreender” (Eccel, 2019, p. 320). Como a companhia de Kafka
possibilitou a Arendt se reconciliar com o mundo, e até mesmo se sentir em casa nele, nao ¢
estranho que o retrato do escritor estivesse em um lugar de destaque do hall de entrada de seu
apartamento na Morningside Drive.

Acerca das reverberagdes kafkianas na reflexdo de Arendt, Eccel (2019) destaca
que até que os escritos de Kafka tivessem a fama que dispdem atualmente, ap6s o esforgo inicial
de seu amigo e testamentario Max Broad®, apenas um circulo restrito de intelectuais judeus,
grupo do qual Arendt fazia parte, conhecia e discutia os seus escritos. Se a modernidade de

Kafka encantou esses primeiros leitores, o que despertou a atengdo de Arendt foi que o seu

82 Os esforgos de Arendt, mormente na década de 1940, para preservar a cultura judaica a conduziram a assumir o
posto de editora sénior da Schocken Books. Foi assim que ela encaminhou para publicagdo os manuscritos de
Walter Benjamin e de Bernard Lazare. Segundo Young-Bruehl (1997, p. 185), o projeto editorial mais arduo que
a autora empreendeu na Schocken Books foi “uma edigdo alema dos Didrios de Franz Kafka”. A dificuldade no
trabalho se deu pelo desleixo da publicagdo anterior dos Didrios, feita pelo amigo do literato e também escritor
Max Broad, que impds que “cada pagina tinha que ser confrontada com os manuscritos”. Arendt dedicou-se ao
projeto editorial sobre Kafka, mas seu interesse pelo autor o antecede: em 1944 ela ja havia publicado um artigo
sobre ele na Partisan Review. Como o “resgate de tesouros culturais” perpassava esforgos editoriais, a publicagao
das letras kafkianas se destaca: “apresentar aos norte-americanos a literatura e a filosofia contemporaneas da
Europa. Numa época em que um membro respeitado do circulo da Partisan Review podia perguntar-lhe quem era
‘Francis’ Kafka, ela trabalhava escrevendo guias claros e simples para esse mundo desconhecido. O idioma alemao
necessitava desesperadoramente de embaixadores culturais, pessoas que, em face da generalizada desconfianca
por todas as coisas alemds, pudessem mostrar seus tesouros 8 América” (Young-Bruehl, 1997, p. 187).

83 Ambos escreveram textos proeminentes sobre o escritor: Benjamin escreveu “Franz Kafka — a proposito do
décimo aniversario de sua morte”, publicado em portugués no livro Magia e técnica, arte e politica: ensaios sobre
literatura e historia da cultura. Por outro lado, Gunter Anders, é o autor do estudo Kafka: pros e contras.

8 A interlocugdo constante que Arendt estabelece com Kafka ¢ descrita por Eccel (2019, p. 319) nos seguintes
termos: “Ha uma certa cumplicidade na relagdo que Arendt estabelece com Kafka: é como se no dialogo interno
que ela trava com ele [...] ela conseguisse perceber que ele ndo tratava de qualquer mundo ficticio que tivera
fantasiosamente assumido ares claustrofébicos, mas, diferente disso, tratava de seu proprio mundo”.

85 Max Broad recebeu alguns direcionamentos de Kafka acerca do que fazer com os seus escritos apds sua morte:
eles deveriam ser queimados, com a excecdo de O foguista, Na colonia penal, A metamorfose, O veredito,
Contemplacdo, Um artista da fome e Um médico rural. Todavia, ele organizou e publicou todos os escritos que
dispunha, incluindo os Didrios de Kafka, além de ter sido o seu primeiro bidgrafo.
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transito entre as categorias temporais tornou factivel que “ao tratar da maquinaria burocrética,
Kafka ndo poderia estar referindo a outro tempo que nio o seu. O kommende Welt, o mundo
que ainda estava por vir [da burocracia como forma de governar mais plenamente desenvolvida,
seja no periodo nazista, seja na atualidade] ja era o mundo de Kafka” (Eccel, 2019, p. 308).
Murray (2006, p. 12), ao dissertar sobre o termo kafkiano e os elementos insitos as
narrativas e ao seu autor, elenca diversas discussdes comuns ao literato e a Arendt, o que deixa

entrever uma centelha do que fez com que Kafka fosse citado com recorréncia pela autora:

[O termo kafkiano] provém dessa sensag¢do de desalojamento, da incapacidade de
encontrar abrigo em um mundo misteriosamente antagonico. Provém da culpa, tal
como experimentada por Joseph K. em O processo — que sentiu ser um acusado sem
acusagdo, um criminoso sem crime. Provém da exclusdo, tal como o agrimensor que
se v€ incapaz de penetrar nos desconcertantes protocolos de O castelo para se instalar
na sua orbita. Provém da esperanga em uma vida nova e uma recriagéo pessoal, como
no caso do her6i de O desaparecido. Provém de uma dor dilacerante: o pesadelo de
sofrer uma metamorfose que o transforme em uma criatura repelente e monstruosa. E
provém, por ultimo, de uma doenga terminal que pde fim a toda a esperanga.

O aparente absurdo dos cenarios kafkianos descritos por Arendt (2008, p. 103)
gravita em torno da “construcdo dessa maquina, a descricdo de seu funcionamento e das
tentativas dos protagonistas de destrui-la na defesa das virtudes humanas”. Tal assertiva guarda
familiaridades com a descricdo de Giinter Anders (2007) de uma aparente loucura como
elemento constituinte dos mondlitos metafdricos de Kafka®. Com efeito, para ele, o mundo que
Kafka apresenta tem fei¢cOes desloucadas — arendtianamente falando, aparentemente absurdas
— para tornar clara a loucura e os meandros do absurdo que subjazem ao mundo moderno. “A
fisionomia do mundo de Kafka [...] manipula essa aparéncia louca como algo muito normal e,
com isso, descreve até mesmo o fato louco de que o mundo louco seja considerado normal”
(Anders, 2007, p. 15).

Segundo Stach (2022), duas perguntas insistentes perpassam o onirico € inospito
universo do autor: O que significa tudo isso? € Como acontece uma coisa dessas? No que tange
ao interesse da presente Tese, tais questionamentos poderiam derivar outros, igualmente
importantes: O que significa a burocracia? Quais mecanismos tornam o estado de coisas
burocratico possivel? Para respondé-las, Kafka considerou mandatério “reter os detalhes
significativos, notar conexdes ocultas e registrar tudo isso em uma linguagem repleta de
imagens precisas” (Stach, 2022, p. 14) advindas de sua propria inser¢ao no aparato burocratico,

0 que permite inferir que conhecer a burocracia de perto fez com que refletisse sobre os

8 Anders (2007) defende a ideia de um realismo presente nas obras de Kafka e, para comprova-lo, recorre as
metaforas do autor, por considera-las curtas, efetivas e com grande forca imagética. Por conta dessa caracterizagdo,
as denomina de mondlitos metaforicos.
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extremos que ela poderia alcangar. Arendt o percebeu e traduziu nos seguintes termos: “Kafka
[...] é nosso contemporineo apenas numa extensio limitada. E como se ele escrevesse ja do
ponto de vista de um futuro distante, como se estivesse ou pudesse ter estado a vontade apenas
num mundo do ‘ndo-ainda’” (Arendt apud Young-Bruhel, 1997, p. 188)%’.

Empreendendo uma desrealizagdo sistematica, Kafka salientou o estranhamento
estrutural que advém da realidade e dos eventos-pensamentos que emanam da experiéncia com
o real. “O que Kafka faz é fornecer uma arquitetura para o real” (Sjoholm, 2015, p. 62). Dito
de outro modo, interessava ao literato descrever o funcionamento da maquinaria burocratica e
desnudar sua face medonha e oculta: “o estranhamento ndo ¢ um truque do filésofo ou do
escritor Kafka, mas um fendémeno do mundo moderno — s6 que, na vida cotidiana, ele ¢
encoberto pelo habito vazio” e, portanto, “Kafka revela, através de sua técnica de
estranhamento, o estranhamento encoberto da vida cotidiana” (Anders, 2007, p. 18), oriundo
do duplo fato de que, na modernidade, todos “vivem numa toca, num mundo de horizonte
menor, a cujas dimensdes ele pode corresponder intelectual, emocional e moralmente, mas que,
apesar disso, aquele que viver no ‘seu’ mundo precisa ser admitido num lugar do mundo real
para viver fora dele. A toca ¢ a profissao” (Anders, 2007, p. 44)%8 . Dessa forma, “o espantoso,
em Kafka, ¢ que o espantoso ndo espanta ninguém” (Anders, 2007, p. 20).

J& que o mundo kafkiano retrata “a paisagem organizacional da modernidade
burocratica que até hoje nos acompanha e assombra” (Rego; Pina e Cunha; Wood Junior, 2010,
p. 9), para empreender a andlise literaria dos mecanismos organizacionais “ele descreve um
ambiente de ritmo desumano, que torna supérfluo e impossivel qualquer tipo de [...]
compreensdo. Tal como um etndlogo experiente, Kafka percebe como aquilo que vivencia tem
efeito sobre seu comportamento, que se ajusta perfeitamente as circunstancias” (Stach, 2022,
p- 50). Uma leitura possivel desse ciclo burocratico ininterrupto, marcado pelo eterno retorno
do mesmo, provém da propria estilistica do autor: “o mundo revelado por Kafka ndo acaba
quando se fecha o livro, ele se prolonga indefinidamente” (Rego; Pina e Cunha; Wood Junior,

2010, p. 7). O cendrio kafkiano, que frequentemente descrevia uma morte prolongada e

87 «“Kafka, que trabalha no que Arendt considera modelos abstratos de projeto [...] apresentou modelos de ‘vida
real’ através de sua capacidade de esbogar eventos na forma de um evento de pensamento. Se a arte nos faz pensar,
ndo ¢ porque nos apresenta uma mimese de formas, mas porque reconhece que o pensamento esta envolvido em
formas sensoriais. E por isso que as historias de Kafka, tio extremas em abstragio, ainda revelario o que
percebemos como mundo” (Sjoholm, 2015, p. 64).

8 Anders (2007) também destaca que Kafka pdde desenvolver tdo brilhantemente sua técnica de estranhamento,
apresentando ao leitor um mundo desloucado, por ser, ele mesmo, um estranho: enquanto judeu, ndo se encaixava
no mundo cristao, tampouco na ortodoxia judaica, assim como Arendt. Como falante de alemao, ndo se encaixava
no grupo dos judeus que falavam outras linguas e dialetos. Como funcionario, ndo era burgués, mas também nao
era operario. Mesmo como funcionario, ndo era assim que se sentia, porquanto era escritor. Por outro lado, suas
longas horas no escritorio o impediam, em muitos momentos, de se encaixar no grupo dos literatos.
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ininterrupta, também deixava em aberto os finais de suas narrativas: a viagem de trem feita pelo
personagem principal de América levara a Oklahoma ou a Auschwitz?%

Nao ¢ dificil perceber por que Arendt se interessou tanto pelas linhas kafkianas, a
ponto de considera-lo “o ultimo dos grandes poetas da Europa” (Arendt, 2016d, p. 516), aquele
quem “fornece o modelo principal de como devemos conceber a constru¢do da narrativa”
(Sjoholm, 2015, p. 62). Em primeiro lugar, deve ser considerada a sua judaicidade. Filho da
classe média alta, preferiu se aproximar da cultura e dos habitos dos judeus do Leste Europeu,
frequentemente chamados de ostjuden, ou seja, aqueles cujo idioma principal era o idiche e que,
por esse motivo, eram considerados desarraigados mesmo que se mudassem para a Alemanha
ou a Austria, do que dos westjuden, os judeus completamente assimilados & lingua e a cultura
dos paises em que residiam. Isso significa que Kafka se afastou da heran¢a parvenu de sua
familia — especialmente de seu pai — para ser um paria, assim como ela propria se identificava.
E nesse sentido que Giindogdu (2015, p. 203) descreve que as diferentes interpretagdes
arendtianas sobre Kafka acrescentam “um novo significado a compreensdo convencional do
termo ‘kafkiano’, pois revelam a agéncia politica de um paria que se recusa a aceitar o status
de dependente de favores e privilégios e se rebela contra essa condicdo em nome de direitos”.
A leitura empreendida por Arendt sobre Kafka, assim, se alinha a propria saudagao de Arendt a
luta politica pelo acesso a direitos.

Bernstein, em seu Hannah Arendt and the jewish question, afirma que a autora teve
parte de sua existéncia marcada por tragos kafkianos, assim como a maioria dos judeus da
década de 1930%, residindo em lugares de passagem, sem cidadania e sem documentacio vélida
e, portanto, sem conseguir trabalhar, elementos que o pesquisador caracteriza, também sob
influéncia kafkiana, como a ndo-existéncia de uma nao-pessoa, ou ainda como a vulnerabilidade
do estranho, do ninguém, do outlaw, “inocente, desprotegido e expulso da lei e do direito”
(Aguiar, 2017, p. 88), sujeito moderno cujo pertencimento a uma comunidade politica foi
negado e que, enquanto mero homem (bios), ¢ absolutamente supérfluo e marcadamente
desamparado. Nada resta de beleza e de dignidade na absoluta nudez de ser meramente um ser

humano.

8 Nesse ponto da argumentagio, € mister salientar uma macabra coincidéncia que comprova a tese arendtiana da
antevisdo kafkiana sobre as desgragas que caracterizaram o século XX: o trem particular de Hitler também se
chamava Amérika, assim como na narrativa de Kafka (Cf. Kershaw, 2015, p. 589; 642).

%0 Bernstein corrobora ¢ atualiza essa ideia da kafkianidade da existéncia de Arendt e dos judeus, de modo geral,
na década de 1930, com relagdo aos refugiados mugulmanos da tltima década, em seu Why read Hannah Arendt
now: “Existem paralelos perturbadores entre as dificuldades kafkianas que os judeus europeus experimentaram e
os horrendos obstaculos que os refugiados mugulmanos sirios enfrentam agora na procura de entrada legal nos
Estados Unidos. Em cada caso, tem havido enormes suspeitas e hostilidade dirigidas a estes refugiados, além de
restri¢cdes excessivamente severas” (Bernstein, 2018, p. 11).
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Além disso, foram as suas experiéncias como judia apatrida e “estrangeira inimiga”
que marcaram a sua compreensdo dos terrores assustadores da burocracia do século
XX. Nao foi a racionalidade da burocracia que ela enfatizou, mas a sua pura
irracionalidade. Nao foi Max Weber, mas sim Franz Kafka quem captou e retratou a
qualidade do pesadelo daquilo que a burocracia se tornaria no século XX (Bernstein,
1996, p. 75).

Porém, porquanto o que interessa nesse momento ¢ retracar um perfil de Katka —ja
que ele proprio, em certa medida, possui mais pontos de convergéncia do que divergéncia com
os K’s que concebeu em seus textos — ¢ mister fazer a seguinte afirmagao sobre o escritor:
Kafka, mesmo que um funcionario, um beamter, tipo comum na sociedade, nao pode ser
reduzido a uma vitima da burocracia. Nao ha duvidas que “o que via enquanto trabalhava
entrava tdo fundo nele quanto o que lia”, porém, “ele ndo era uma engrenagem anonima de um
mecanismo impenetravel, mas tinha autonomia para tomar decisdes e conseguia manter a visao
livre dos gerentes” (Stach, 2022, p. 337). Sua ascensdo no Instituto de Seguros contra Acidentes
de Trabalho nao tornava possivel que seu superior imediato se imiscuisse de modo tdo enfatico
na esfera biologica de sua existéncia como fez o chefe de Gregor Samsa, caixeiro-viajante que
se transformou em inseto em 4 metamorfose. Entretanto, o fato dele ndo fazer parte da base da
piramide ndo o excluia dela. Seu mérito, nesse sentido, foi ter denunciado o perigo que a forma

de governar burocréatica representava:

[...] as experiéncias em escritorios, fabricas e salas de tribunal tinham se depositado
como um sedimento fino nas camadas mais profundas de sua imaginagdo literaria.
Embora ele quisesse muito separar a profissdo do resto da vida [...], ele bebia desse
material, e assim arruinava seus planos, permitindo que aquele mundo fluisse para
dentro da literatura. Tudo voltava: o individuo que pode ser substituido e o registro
burocratico de grandes coletivos (em O desaparecido), as montanhas de documentos
que proliferavam organicamente (em O processo e O castelo), o escritdrio como
devaneio e a miséria dos bairros operarios (em O processo), o mundo cdo dos
assalariados (“Blumfeld, um solteirdo de meia idade™), a maquina que trabalhava
indiferente aos homens (em Na colonia penal), a morte na pedreira e no canteiro de
obras (O processo e O desaparecido) [...]. Enquanto Kafka trabalha, trabalho e vida,
escritdrio e vida, organizacdo e vida encontram-se na literatura. E serd que ele ainda
ndo sabia que essa interpenetracdo, por mais que o torturasse € porque o torturava, era
o ponto de fuga secreto de sua literatura? Fantastico, “kafkiano”, as pessoas diriam
mais tarde. Mas ainda era tempo, Kafka ainda sonhava com promog¢ao, aumento de
salario e férias, e seu colega Joseph K. cumpria tranquilamente suas horas de
escritorio. Faltava um ano para sua detengdo (Stach, 2022, p. 338).

Kafka morreu em 1924. Nao desfrutou da fama dos seus escritos, nem teve
condi¢cdes de dialogar com seus leitores, impressionados com sua arte narrativa. Tampouco viu

seus familiares serem mortos em campos de exterminio nazistas’!, mesmo que, ao pensar sobre

1 Sete familiares de Kafka morreram em campos de exterminio nazistas: suas irmas (Gabrielle, Valerie e Otylie,
a irma com quem tinha relagdo mais proxima), além de trés sobrinhos (Felix ¢ Hannah, filhos de Gabrielle e
Siegfried, filho de Valerie), e seu cunhado Joseph, casado com Valerie.
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0 seu proprio tempo, pdde identificar os atributos antipoliticos que lhe sustentavam. Nao a toa
suas narrativas retratam a animalizacdo dos homens, que se transformam em insetos com a
mesma facilidade com a qual animais se convertem em seres humanos, ¢ a irracionalidade dos
processos € documentos, o que acena para o seu absurdo inerente — a convocag¢ao do K. de O
Castelo demorou tanto para chegar que sua fung¢do, assim como ele proprio, era supérflua. Os
perigos da indiferenga e do conformismo a esse estado de coisas demonstram que o cenario
assolador e desumano retratado por Kafka ndo ¢ irreal: “se o homem nos parece hoje desumano
ndo ¢ porque tenha uma natureza animalesca, mas porque esta rebaixado a func¢do de coisa”

(Anders, 2007, p. 19)2.

4.2 A primeira leitura de Arendt sobre Kafka: a sociedade

“A sociedade é um ninguém em traje a rigor”

(Kafka, 1985, p. 27)

A leitura arendtiana sobre a sociedade retracada por Kafka percorre, de modo geral,
o empreendimento literario do autor, mas ela se refere mais pormenorizadamente ao conto
Descricdo de uma luta®, um dos textos mais antigos do literato € uma de suas obras menos
repercutidas. O tema da historieta sdo as consequéncias desastrosas que podem advir das
interacdes sociais, mesmo aquelas entabuladas por homens comuns, “expressando as
dificuldades do individuo em se conformar as normas sociais”’, de modo que a medida que a
narrativa se desenvolve, desvela-se “como o consenso social exclui, classifica e ignora os
individuos”, ou seja, “as normas sociais definem, isolam e excluem o eu” (Ulus, 2020, p. 1).
Trata-se, portanto, de “uma declaragdo da incompatibilidade do individuo com a sociedade”,

cuja distor¢ao onirica da realidade, ao passo em que representa os sentimentos do proprio autor

92 Whitfield (1980, p. 113) analisa argutamente 0 mesmo pano de fundo: “Embora Kafka tenha morrido em 1924,
transmitiu a atmosfera de niilismo e irracionalidade, de vazio e ameacga, de indiferenca ao destino e a vida
individual, que seus escritos se tornaram um ‘elemento componente do mundo vivo’ que perpassou os campos de
concentragdo. A maquina do comandante em Na colénia penal tatua nos bragos de suas vitimas os seus crimes
capitais, como os numeros nos antebragos dos presos do Reich, cujo crime foi existirem [...]. Gregor Samsa ja
havia sido imaginado quando os nazistas designaram aqueles a serem gaseados como vermes”.

93 Trata-se da primeira obra de Kafka a qual o seu amigo e testamentario Max Brod teve acesso, € que causou forte
impressdo acerca da verve literaria do autor. Mesmo ndo sendo o texto kafkiano mais antigo que sobreviveu aos
constantes descartes de material que o proprio Kafka fazia, é o mais longevo entre aqueles que costumeiramente
sao incluidos nas colegdes de suas obras. A narrativa sofreu diversas criticas, como a de Updike (1971), para quem
ela poderia ser pulada pelos leitores, ja que se trataria de uma historieta opaca e repulsiva. Todavia, em
contraposi¢@o a essa desimportancia, o texto ¢ um dos que ja ganharam adaptacdo cinematografica, além de ser
retratado sob a forma de escultura em uma famosa praga da cidade de Praga. Nele j& se fazem presentes alguns
elementos caracteristicos do empreendimento literario kafkiano, como o sentimento de soliddo e desamparo, além
do forte elemento onirico em sua desconcertante projecdo em comparagdo com o mundo real.
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acerca de sua dificuldade de se inserir, apresenta possiveis explicagdes para o titulo do conto e
para as partes envolvidas no referido embate: o individuo consigo mesmo e, por fim, ele contra
a sociedade, conflitos concomitantes e complementares, ja que “a forma como o desejo opera
em ‘Descricdo de uma luta’ ¢ importante e [...] o desejo de ser reconhecido, apreciado ou
admitido € relevante para o protagonista. Da mesma forma, a auséncia de reconhecimento (ou
o estado de ser indesejado) também empurra o narrador para a agcdo” (Ulus, 2020, p. 2).

Esse ¢ o caso do protagonista da historieta, um her6i sem nome, cuja vida se
caracteriza pela monotonia de uma rotina que se restringe “ao dia todo no escritorio, as noites
nas festas e nas ruas” (Kafka, 1985, p. 13). Em uma dessas ocupagdes noturnas, ele conhece
outro personagem sem nome, a quem chama simplesmente de “conhecido”, com uma existéncia
igualmente monotona, que assim lhe descreveu a sua vida: “levo uma vida muito normal. Nao
ha nada de errado nela, tudo o que faco ¢ considerado correto e geralmente aprovado [...], a boa
sorte ndo me faltou” (Kafka, 1985, p. 64). Os personagens do conto revelam que a sociedade ¢
composta por individuos igualmente cabisbaixos ¢ desimportantes, vinculados apenas a partir
da semelhancga entre os seus desapontamentos.

As similitudes entre os personagens os motivaram a fazer uma caminhada juntos,
marcada por passagens repletas de delirios, confrontos fisicos e reviravoltas tipicamente
kafkianas, até que se percebe que o trajeto “ndo os leva a lugar nenhum” (Biderman; Lewit,
2016, p. 311). Em um momento, o cenario que anteriormente era campesino se mostra
devastador: ruinas dos alicerces da cidade em que caminhavam se sobrepdem, impondo aos
personagens se mover sobre os escombros. Nenhum dos interlocutores parece saber o que
aconteceu, € apenas o protagonista demonstra um breve lampejo de inconformismo perante a
destruicao: “Nessas ocasioes, eu caminho sobre as ruinas, perguntando a todos os que eu
encontro: ‘Como pode acontecer isso? Na nossa cidade — uma casa nova — quantas até agora?
Pensem nisso!’ E ninguém pode me responder” (Katka, 1985, p. 47).

Nesse cenario cadtico, o que predomina ¢ a indiferenca dos “pequenos habitantes
das ruinas” (Katka, 1985, p. 47), os campesinos, perante o seu mundo familiar, o seu entorno,
absolutamente desfeito diante dos seus olhos. Entretanto, “pode-se até escalar os escombros
para, a partir dai, vislumbrar o horizonte; todavia, ¢ inconcebivel adotar estas ruinas como
morada verdadeiramente humana” (Rocha; Castelo Branco, 2022, p. 147). De acordo com
Bernstein (1996), o século XX impds que os homens, com inaudita frequéncia, tivessem que
residir em horrores (“dwelling on horrors”), o que se perpetua as expensas da espontaneidade,
do pensamento, do discurso, da acdo e da pluralidade. Os destrogos retratados em Descrigdo de

uma luta repercutem como mensageiros do infortinio, “a epitome da auséncia de mundo e de
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dissolug¢do da tradi¢do que, ao invés de uma afirmacdo niilista, se converteu na realidade
corrente, especialmente a partir da primeira metade do século XX” (Rocha; Castelo Branco,
2022, p. 147).

A atroz semelhanca da destruicdo retracada por Kafka com os cenarios comuns
durante a Segunda Guerra Mundial, mormente quando se leva em considera¢dao que o passeio

dado pelos protagonistas do conto € um trajeto ficticio pelas ruas de Praga, impressiona:

Frequentemente as pessoas caem na rua e morrem. Enquanto isso, os comerciantes
abrem as portas das lojas repletas de mercadorias, saem apressadamente, levam o
morto para uma casa, saem outra vez sorrindo, ¢ a conversa comeca: “Bom dia— ¢ um
dia horrivel — estou vendendo um lote de lengos — ah, sim, a guerra”. Corro para casa
e, depois de erguer a mio timidamente, varias vezes, afinal bato na pequena janela do
zelador: “Bom dia”, digo eu, “soube que um homem morto foi trazido para ca. Poderia
ter a bondade de me deixar vé-lo?” E quando ele sacode a cabega, como se ndo fosse
capaz de tomar uma decisdo, eu acrescento: “Tenha cuidado, sou da policia secreta e
insisto em ver o morto imediatamente!” Ele ndo parece mais indeciso. “Saia daqui”,
grita 0 homem [...]. Nao ha nenhum homem morto. Talvez na casa do lado. Levanto a
aba do chapéu e me afasto (Kafka, 1985, p. 47).

A indiferenca como subproduto da sociedade ¢ o fio condutor argumentativo de
Descrig¢do de uma luta, de modo imediato, e de todo o empreendimento literario de Kafka, de
modo geral. A indagacao desesperadoramente proferida pelo protagonista: “Serd que eu vou ser
simplesmente expulso do mundo?” (Kafka, 1985, p. 33), seguida do desdém com o qual os
demais envolvidos na cena lidam com ela comprova que a inexisténcia social pode se reverberar
na desumaniza¢do daqueles que ndo se inserem. Mesmo que haja, na pena kafkiana, uma
incompatibilidade entre a sociedade e a poténcia do individuo, mormente daqueles que
oferecem polos ativos de resisténcia, como “os discordantes, os incompativeis € o0s
desarmoénicos” (Ulus, 2020, p. 8), a alienacdo do convivio predispde os marginalizados e os
marginalizadores a um estado de apatia e de indiferenca com relagdo as dindmicas sociais, frente
as quais os individuos solitarios nao podem fazer frente.

No desenvolvimento de Descri¢do de uma luta fica premente que a necessidade
humana de se sentir pertencente a um determinado grupo nao pode ser atendida em um contexto
socialmente estabelecido, pois a sociedade retracada por Kafka “tinha se instaurado em
substituicdo a Deus” (Arendt, 2008, p. 99), ou seja, em um momento em que mais nada era
capaz de congregar os homens, exceto a paridade de suas desventuras e a necessidade de
trabalhar e consumir. Dito de outro modo, em uma sociedade massificada, composta por
homens incapazes de estabelecer relagdes verdadeiras, ndo ha mais nada em comum entre os
individuos a ndo ser a dificuldade de se distinguir — o que € possivel apenas para os excepcionais

— ¢ de pertencer efetivamente, o que implica se sentir integrado e responsavel. Exemplo disso
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¢ retratado pela inviabilidade de distinguir os personagens katkianos (em diversas passagens de
Descrig¢do de uma luta o protagonista e o seu conhecido podem considerados a mesma pessoa,
enquanto em O Castelo, o agrimensor ndo consegue distinguir seus ajudantes, o que o leva a
ponderar que deve tratd-los como um Unico homem), elemento que ¢ repercutido por Ulus
(2020) como a tentativa de Kafka de destacar a massificacdo da sociedade.

Também em Descri¢do de uma luta é possivel identificar outra passagem em que a
suspensao da existéncia ¢ relatada: o protagonista narra 0 momento em que, tomado por uma
subita alegria e um estranho impeto por tocar piano, a multiddo que o observava e que oras o
levava até o instrumento musical, oras o distanciava dele, se divertia com a situa¢do, até que o
anfitrido da festa o conduziu até a porta, o expulsando do convivio com os demais. Ao sair do
recinto, foi tomado pela sensagdo antagonica de ser tratado cortesmente e, por outro lado, se
sentir indesejavel, o que o induz ao questionamento: “o que faz com que todos ajam como se
fossem reais? Estdo tentando fazer-me acreditar que nao sou real, aqui, absurdamente de pé, na
calcada?” (Kafka, 1985, p. 54). Tal indagagdo se coaduna com uma assertiva anteriormente
proferida: “Nao vem ninguém. Nao fiz mal a ninguém, mas ninguém me ajuda. Uma stcia de
ninguéns [...]. Todos vestidos a rigor” (Kafka, 1985, p. 27).

Na nota seis da secdo “Franz Katka: o homem de boa vontade”, do texto “O judeu
como paria: uma tradi¢cdo oculta”, Arendt descreve que Kafka foi o primeiro a diagnosticar que
a sociedade ¢ composta por ninguéns em traje a rigor, o que indica ndo apenas que o portador
do traje a rigor ¢ um ninguém, mas que os esforcos sociais para distinguir e incluir homens e
mulheres em seu seio ndo garantem, efetivamente, nem uma coisa, nem outra. Em uma
organizacao social composta por ninguéns, ndo ¢ de se estranhar que o palco politico esteja
vazio. Dito de outro modo, porquanto a sociedade ¢ um ninguém trajado a rigor, seu sucedaneo
politico € um dominio de ninguém, ou seja, em que ndo hd quem se responsabilize e tampouco
realmente se interesse pelo bem comum, assim como, mutadis mutandis, ocorre em O Processo,
quando ndo ha uma face conhecida por tras da caltnia que levou Joseph K. a condenacio. E
kafkianamente real, entdo, o pano de fundo mediante o qual Arendt (2004) se confrontou
quando asseverou que o maior mal ¢ aquele perpetrado por ninguém.

A sociedade composta por ninguéns, ou seja, por homens e mulheres que abdicaram
de sua capacidade de se distinguir, revelando a singularidade de sua identidade, para se
comportar de acordo com os preceitos sociais, fez da discriminagdo “a arma pela qual se pode
matar homens sem qualquer derramamento de sangue” (Arendt, 2016d, p. 490). Como a
aprovacgao social ¢ a condic¢do basilar ndo apenas para o pertencimento na propria sociedade,

mas para 0 modo como os individuos representam a si mesmos e se relacionam com os demais,
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a tendéncia ¢ que se acomodem irrefletida e conformadamente aos modelos sociais. Isso ocorre
porque “o homem ¢ um animal social, e a vida ndo ¢ facil para ele quando os liames sociais sao
cortados. Os padrdes morais sao mantidos muito mais facilmente na tessitura de uma sociedade.
Pouquissimos individuos tém a for¢a necessaria para conservar sua propria integridade, se seu
status social, politico e legal estiver completamente confuso” (Arendt, 2016d, p. 487).
Diferentemente de uma comunidade politica, em que homens e mulheres se distinguem
mediante atos e palavras, na sociedade a pretensdo de distingao ¢ frustrada, ja que s6 € possivel
mediante a excepcionalidade, ou seja, sendo santo, louco ou genial. Entdo, afirmar que a
sociedade é composta por ninguéns equivale a assentir que ela ¢ formada ndo por atores
politicos, sujeitos dos quais provém o inesperado, iniciadores de processos, mas por ninguéns
sociais cuja existéncia ¢ supérflua, ajustados e conformados as normas e classificagdes as quais
eles recebem e introjetam sem resisténcia.

Todavia, essas normas e classificagdes nao sdo estabelecidas por um grupo
especifico, o que lhes despe de qualquer autoria e, com ela, de responsabilidade e de face
humana, fazendo com que Arendt (2016d) as descreva como procedimentos vindos “de cima”,
arbitrarios, sombrios e misteriosos para os “Eles” sociais, que como ndo os criam, tampouco
podem os compreender ou acessar. A sociedade de ninguéns em traje a rigor € o campo proficuo
para o desenvolvimento da forma burocratica de governar porque funciona como um laboratorio
no qual procedimentos aleatorios passam a ser cada vez mais frequentes e a se converter na
régua do comportamento, distinguindo os aceitos dos marginalizados, os normais dos anormais.

“As normas sociais sdo sempre criadas e impostas por outra pessoa, alguém
superior, mas esse alguém nio existe realmente [...]. E isso que torna a metafora de Kafka tio
maravilhosamente adequada: ‘a sociedade ¢ um ninguém em traje a rigor”’ (Pitkin, 1998, p.
84). A sociedade est4 trajada a rigor porque as formas sociais, mesmo que sejam o que realmente
importa nesse campo, sdo desprovidas de contetdo significativo e de substancia estavel, ja que
como os individuos sdo peremptoriamente categorizados, nao ¢ possivel que se distingam sem
se desviar para o ambito da excepcionalidade.

Os personagens de Kafka, assim como o seu proprio criador, “se movem numa
sociedade em que todos tém um papel designado e todos t€ém um emprego, e se diferenciam
nesse conjunto apenas pela propria indefinigao de seu papel, pois carecem de um lugar definido
)94

no mundo de quem tem emprego fixo e regular” (Arendt, 2008, p. 102)”". Sdo individuos com

% A sociedade kafkiana equivale a sociedade de empregados descrita por Arendt em A condicdo humana € acena
para a vitoéria do animal laborans, que a fim de se conformar aos ditames sociais, se esquiva do potencial da obra
e da agdo e, com clas, da possibilidade de criacdo de mundos. Nao a toa Descri¢do de uma luta retrata a frustragio
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notavel dificuldade de se encaixar nos arranjos sociais, de pertencer a eles, mas que, mesmo
relegados a uma posi¢ao marginal, apegam-se a ela como a corda para o enforcado. Isso justifica
o seu medo recorrente de ficar desempregado, sintoma que pode ser observado dos mais altos
aos mais baixos escaldes sociais e organizacionais, até porque o emprego ¢ condigdo para
participar da sociedade: o caixeiro-viajante Gregor Samsa, de 4 Metamorfose, ao perceber que
se converteu em um inseto, temeu ndo pela sua vida, ou pelo inaudito de sua condi¢ao, mas por
perder o emprego devido ao seu atraso, assim como o trapezista da historieta “Primeira dor”,
que prefere passar dia e noite treinando suas piruetas, beirando a exaustdo iminente, do que
perder seu emprego para um outro trapezista mais esmerado. Como eles “vivem numa
identificacdo total com o seu emprego” (Arendt, 2008, p. 102), para manté-lo lhes resta
perseguir uma irrealizavel perfeicdo. Na leitura de Arendt, “os empregados que a sociedade
obriga a negar a possibilidade humana de errar ndo podem continuar humanos, e devem agir
como se fossem super-homens. Todos os [...] funcionarios de Kafka estdo longe da perfeigao,
mas agem com o mesmo pressuposto de absoluta competéncia” (Arendt, 2008, p. 103).

Ter um emprego, participar do aparato, o equivalente a ter uma fun¢do na sociedade,
impoe aos personagens kafkianos assumir uma aura de infalibilidade, porque os funcionarios
sdo, de certo modo, representantes de um sistema infalivel. Sé-lo, porém, os obriga a abandonar
suas faces humanas a fim de que desempenhem suas fungdes como agentes inumanos, ja que
eles sdo funcionarios da lei e “pertencem a lei, portanto, se afastam do veredito humano”
(Kafka, 2020, p. 253). Por isso, para Anders (2007), o tipo que Kafka retrata ¢ o homem-
profissao, o homem-funcionario, individuo deformado pelo trabalho, sujeito tipicamente
moderno que se identifica plenamente com a sua fungdo laboral e cuja insercao na sociedade
depende de seu grau de participacdo no aparato burocratico. Assim sendo, 0 homem-profissao,
ainda que retratado por Kafka, ndo ¢ criacdo sua, mas, ao contrario, um subproduto da
burocracia e “tem o seu modelo na realidade moderna, na qual o homem age s6 em sua fung¢ao
especial, ele ‘¢’ sua profissao, que a divisdao do trabalho tornou mero papel especializado”, cuja
agudizacgao horripilante faz com que “quem nao tem funcao definida ndo ¢ mais digno de ter
realidade — sendo, portanto, considerado nulo e aniquilavel” (Anders, 2007, p. 62). Porquanto
o homem da sociedade e da burocracia modernas ¢ a sua profissdo, pode-se entender que,

efetivamente, ele ndo ¢ nada, ou kafkianamente falando, ¢ um ninguém.

dos personagens que, mesmo financeiramente inseridos na sociedade, ndo o sdo de fato, assim como tampouco foi
coincidéncia a detengdo de Joseph K., em O processo, ter ocorrido em um domingo: “a escolha do domingo como
dia do inquérito fora feita para ndo incomodar K. no exercicio de seu trabalho” (Kafka, 2020, p. 48).
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E nesse sentido que a sociedade pode ser interpretada como o fértil solo para o
crescimento de governos andnimos e despersonalizados, predicados insitos a burocracia. Se ¢
verdadeiro que ela funciona como uma tirania sem tirano, ¢ igualmente verossimil que “a
camisa engomada do terno pode, na verdade, ficar em pé sozinha, mesmo que esteja
literalmente vazia. A metafora de Kafka contém um ‘ninguém’ tanto porque o homem social se
ausentou, abdicando de seus poderes e de sua singularidade” (Pitkin, 1998, p. 84-85), quanto
porque o “Ele” social ¢ um Ninguém. A coletividade social ¢, em termos politicos, um nada
formado por ninguéns, o que ndo significa que, sob uma organizacao antipolitica, tal turba ndo
seja absurdamente perigosa.

A frustragdo com a incapacidade de agir faz com que o vazio e a arbitrariedade que
caracterizam a sociedade se convertam facilmente em apaixonada categorizagdo — de
individuos, de grupos — e ajustamento irrefletido. Arranjos institucionais movidos por homens
que se identificam completamente com o seu trabalho fazem com que a sociedade retratada por
Kafka possa ser equiparada a uma maquina azeitada, a cujas pecas confere maior ou menor
estatuto a partir do quanto elas possam lhes ser uteis. A questdo que se afirma, porém, € que nao
existe ninguém indispensavel ao aparato. Todos sdo supérfluos, porém, em escalas diferentes —
como exemplifica tdo bem o funciondrio responsavel pelas execucdes em A colonia penal que,
no final da narrativa, ¢ ele proprio executado pela maquina que comandava — o que aduz a
argumentacao de Schio (2022, p. 133) de que “o universo kafkiano se condiciona ao
cumprimento das fungdes pelos homens que apenas as desempenham por medo de perdé-las e,
assim, de serem excluidos da maquina que lhes transmite a ‘graca’ de sua ‘humanidade’”.

Bernstein (in Villa, 2021) parte desse mesmo horizonte de reflexdo para analisar a
leitura arendtiana da figura e do empreendimento teorico de Katka, mormente a partir do texto
“O judeu como paria: uma tradi¢do oculta”. Na ocasido, a autora retraga o protagonista de
Descri¢do de uma luta como um paria, um tipo humano cuja compreensao ¢ essencial para a
avaliar a politica e a humanidade, ja que ele subsiste em uma sociedade de ninguéns, cujo
desfecho tende a flertar com o antipolitismo e a tragicidade, porquanto nao ser reconhecido por
ninguém, mas também estar em meio a uma sociedade em que todos assim o sdo, € o primeiro
passo para a superfluidade que viabiliza o exterminio. A situa¢do imposta ao personagem ¢ a
do absurdo da duvida acerca tanto da sua existéncia, quanto da sociedade, de modo geral. Se a
sua existéncia ¢ posta em xeque, abre-se a perigosa brecha para que seu exterminio fisico seja
legitimado: afinal, aquele que ja ¢ excluido ¢ muito mais facilmente eliminado.

O paria, protagonista do conto, ¢ um homem de boa vontade, ja que ndo se contenta

com os arranjos institucionais e sociais, a0 mesmo tempo em que também ndo almeja quaisquer
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beneficios superficiais que ndo lhe garantam direitos politicos. Nesse sentido, sua figura
demonstra que os individuos que fazem parte desse grupo marginalizado se aproveitam desse
estatuto para garantir um estado de independéncia que a insercdo na sociedade — com suas
mesuras, ritos e regras — inviabilizaria. Como para Kafka, assim como para Arendt, o
pensamento nao se restringe a uns poucos escolhidos, tampouco pode ser enquadrado em uma
disciplina especializada, o que atraiu a autora no tipo paria do qual Kafka e seu personagem
eram exemplares foi a perspicacia do literato em identificar que o imperativo de pensar “¢ uma
arma primaria na luta contra as forg¢as burocraticas opressivas da sociedade, uma ‘sociedade de
ninguém’, na luta pela liberdade genuina” (Bernstein in Villa, 2001, p. 278).

A figura do paria como um homem de boa vontade®® revela uma inflexio alternativa
a leitura da autora sobre o escritor judeu, ja que “Arendt pensava que a compreensdo de Kafka
sobre o real significado da sociedade no século XX era muito mais penetrante do que a de
muitos socidlogos. Sua propria andlise da sociedade e do social foi significativamente
influenciada pela visdo de Kafka” (Bernstein, 1996, p. 40). Dito de outro modo, a figura do
paria kafkiano acena para a influéncia que o literato possui para a leitura arendtiana da
sociedade e que, por sua vez, ¢ importante para entender a interpretacdo de ambos acerca da
burocracia. Tal interpretagdo se torna patente no comentario de Arendt acerca da narrativa
Descri¢do de uma luta, quando descreve que o protagonista, um homem de boa vontade, tem
sua inocéncia e senso de justica vilipendiados pela mentira como principio universal que retraga

as faces da sociedade e dos aparatos burocraticos que nela se espraiam:

Em “Descri¢ao de uma luta”, Kafka esta preocupado [...] com o problema das inter-
relagdes sociais, € promove a tese de qua dentro dos confins da sociedade os efeitos
das relagdes genuinas s@o invariavelmente adversos. A sociedade, nos ¢é dito, é
composta de “ninguéns” — “Eu ndo fiz mal a ninguém, ninguém me fez mal; mas
ninguém vai me ajudar, nada além de ninguéns” — e ndo tem, portanto, uma existéncia
real. Nao obstante, até o paria, que € excluido dela, ndo pode se considerar um
afortunado, uma vez que a sociedade continua com o fingimento de que ela ¢ alguém
e ele, ninguém, de que ela é “real”, e ele, “irreal” [...]. E o maior ferimento que a
sociedade pode infligir e lhe inflige € fazé-lo duvidar da realidade e da validade de
sua propria existéncia, reduzi-lo aos seus proprios olhos ao status da insignificancia
(Arendt, 2016d, p. 512-513).

As danosas repercussdes que a organizagdo social inflige, ao reduzir sujeitos ao

status de nulidade, faz com que duvidem da sua propria existéncia. Porém, “nem a liberdade

% “O modelo do homem de boa vontade reforga, de acordo com Arendt [...], o desejo de Kafka de fazer parte da
humanidade, mas ndo por meio de um grupo de excecdo ou de privilégios. Nesse sentido, a mensagem arendtiana
demanda pela ideia de que a realidade dos diretos humanos ¢ construida pelo mais elementar direito que se
consubstancia no pertencimento a uma comunidade, em que cada componente do grupo possa se sentir um alguém
e ndo um ninguém. E isso significa viver, ser aceito e respeitado pelo tnico e exclusivo fato de se tratar de um
homem entre humanos” (Schio, 2022, p. 133).



156

[...], nem a inocéncia [...], nem mesmo a fuga para a natureza e a arte, mas sim o pensamento ¢
anova arma — a Unica da qual, na opinido de Kafka, o paria ¢ dotado ao nascer em sua luta vital
contra a sociedade” (Arendt, 2016d, p. 514). Em uma comparagdo com a biografia de Rahel
Varnhagen, ¢ como se o literato tivesse percebido com inequivoca exatiddo que em uma
sociedade burocraticamente organizada, nem mesmo os fugazes espagos de convivéncia social
podem abrigar qualquer senso de pertencimento ou resguardar a possibilidade de distinguir-se.
“Kafka ndo vislumbrava, através da insercdo nestes espagos, uma saida para o pequeno
habitante dos escombros, expulso por ser indesirdable. Ao contrario, a possibilidade de
distinguir-se escapa aos ritos sociais € romanticos e se espraia no exercicio do pensar por si
proprio” (Bernstein in Villa, 2001, p. 278), o que foi prenunciado também na biografia da judia:
“Tudo depende do pensar [...]. O pensar por si proprio liberta os objetos e sua realidade, cria
uma esfera de puras ideias e um mundo que ¢ acessivel, sem conhecimento ou experiéncia, a
qualquer ser racional [...]. A razdo pode libertar dos preconceitos do passado e orientar o futuro
de uma pessoa” (Arendt, 1994, p. 20). Por conta disso, podem ser identificadas semelhancas
entre os saldes frequentados pelo personagem andnimo de Kafka e aqueles nos quais Rahel
Varnhagen ansiava distinguir-se e pertencer”®.

Porém, cabe destacar uma importante ressalva:

[...] o pensar é a arma do péaria para enfrentar preconceitos. Porém, diferente da Rahel
de Arendt, que acreditava que a fuga interior poderia oferecer um abrigo aqueles que
nido encontram lugar no mundo, o heréi sem nome de Kafka acredita que o
pensamento s6 pode realizar sua potencialidade na convivéncia com os demais e no
confronto com a realidade, desnuda, medonha e oculta (Rocha, 2021, p. 207).

Na letra arendtiana, nos momentos decisivos o pensamento funciona como
instrumento de autopreservacao e, com isso, ganha contornos politicos: mesmo que ndo faca
parte da vita activa, e que, per se, nao seja capaz de fundar espacos de aparéncia — seja por sua
necessidade de retirar-se momentanea e deliberadamente do mundo, seja porque nem ambiciona
iniciar processos, nem aparecer aos demais —, ele é condi¢do essencial para a preservacao da
politica. Pensar ¢ a atividade que possibilita a reconciliacdo com o mundo, especialmente para
aqueles que sdo persona non grata nele, ja que “quando o individuo e a sociedade nao

conseguem estabelecer comunicacdo, o sentimento de discordia e at¢ mesmo de alienagdo se

% “A Vida é um jogo cujas regras foram estabelecidas antes da existéncia fisica; nele entramos com a certeza de
uma derrota fatal, mas desejosos de alcangar muitas vitorias antes da derradeira partida. Apresentamo-nos a uma
sociedade que conhece confusamente as regras desse jogo, e ndo devemos esperar complacéncia alguma”
(Guimardes in Kafka, 20a13, p. 17).
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tornam poderosos instrumentos de expressdo” (Ulus, 2020, p. 9-10)°7. Certamente o proprio
Kafka gostaria de ser considerado um membro da comunidade, mas ele entendeu — assim como
a autora — que a radicalidade do periodo fazia com que mesmo a excepcionalidade ndo fosse
mais suficiente para assegurar qualquer tipo de pertencimento ou salvaguarda legal. Como sua
visdo de mundo foi influenciada pelas consequéncias da sensa¢do de ndo-pertencer, “o que
Kafka descreve ndo ¢ tanto o ‘existente’, o mundo, com o qual o individuo ‘co-existe’, mas o
fato de ndo pertencer, ou seja, o nao-ser. Com mais precisdo: o existente, o mundo tal como
parece ao estranho, e o esfor¢o desesperado do ndo-existente (ou seja, daquele que ndo
pertence) para ser aceito pelo mundo” (Anders, 2007, p. 28-29).

A propria Arendt, assim como Kafka, se concebia como paria e considerava que era
justamente esse distintivo que lhe permitia examinar os eventos e os fendmenos politicos de um
ponto de referéncia exterior a eles. Na posi¢do privilegiada de expectadora, lhe parecia mais
facil entender como os processos se cristalizavam, assim como porque o aparato conceitual
tradicional ndo era suficiente para entendé-los. No entanto, se por um lado, “o que Katka
retratou de modo imaginativo se tornaria grotescamente real quando os nazistas trataram os
judeus como se eles fossem ‘ninguéns’, supérfluos e irreais” (Bernstein, 1996, p. 40), por outro,
1sso implica que ficar indiferente a sociedade nao € mais possivel, j& que os eventos politicos

contemporaneos comprovaram a indispensabilidade da luta pela propria dignidade.

4.3 A segunda leitura de Arendt sobre Kafka: a lacuna entre o passado e o futuro

Sem o homem ndo haveria tempo. O tempo penetrou (ou interveio) no incessante
movimento circular do universo; s6 porque esse movimento esbarra nele e faz
fronteira com ele ¢ que se torna retilineo. O homem ¢ o presente em que o passado e
o futuro estdo separados, o passado (Kafka) que empurra para frente e o futuro que
parece rejeita-lo. E justamente este espaco intermediério, aquele que faz a mediacao
entre o passado e o futuro, se atualiza no pensamento: repensa o passado e antecipa o
futuro. Tanto o passado como o futuro sdo invisiveis € ndo existiriam sem o
pensamento (Arendt, 2006, p. 724).

Uma segunda reverberagdo das linhas kafkianas encontradas no empreendimento
de Arendt diz respeito a atividade de pensar, ou, mais precisamente, as condig¢des
contemporaneas do pensamento, investigacdo que assume a forma de um metapensamento que

tangencia as analises sobre a burocracia no corpus tedrico da autora desde o julgamento de

7 Este ponto da argumentagdo lembra sobremaneira a resposta de Arendt a Hans Morgenthau no Coloquio sobre
a sua obra, realizado em Toronto em novembro de 1972: “Vocé pergunta qual minha posi¢cdo? Em lugar nenhum.
Realmente ndo me situo entre as principais correntes do pensamento politico atual nem de qualquer outro. Mas
ndo porque desejo ser original; acontece que, de algum modo, eu ndo me encaixo” (Arendt, 2021, p. 529).
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Adolf Eichmann, ocasido na qual ficou demonstrado que essa forma de dominagao se dissemina
com a irreflexdo e com a ndo-participagio dos homens nos processos de tomada de decisdo®®.
Se a auséncia de pensamento nao equivale a estupidez, porquanto “pode ser comum em pessoas
muito inteligentes, e a causa disso ndo ¢ um coragdo perverso [...]; € mais provavel que a
perversidade seja provocada pela auséncia de pensamento” (Arendt, 2014, p. 28), compreender
como Kafka influenciou a analise da autora sobre essa faculdade, descrita anteriormente como
a arma que os homens dispde em sua peleja contra a sociedade e os arranjos burocraticos, auxilia
a entender como, realizando o movimento oposto, a burocracia a inviabiliza.

Para ela, trata-se da unica atividade capaz de abrir uma espécie de cisdo no decurso
cronoldgico do tempo”®, uma lacuna entre o passado e o futuro, em um recorte que a autora
denominou de nuns stants que o homem, enquanto ser pensante, ¢ habilitado a ocupar. “Kafka
fornece a figura que coloca o individuo pensante numa posicao de contingéncia: pensar envolve
a aceitacdo da incapacidade de compreender plenamente o passado e, portanto, tentar mergulhar
no presente fugaz. A narrativa comeca neste fracasso, na lacuna entre passado e futuro que nos
lanca em diregdo ao presente” (Sjoholm, 2015, p. 63). Dito de outro modo, o homem se situa
na lacuna entre o passado e o futuro, de modo que quando ele olha para o passado, que o
empurra para frente, se habilita a lembrar, enquanto quando contempla o futuro, que o impele
para trés, se capacita para expectar. “Sem pensamento ndo ha presente. E sem o presente ndo
ha passado nem futuro que, como tais, s6 se constituem na memoria pensante € na esperanca’”
(Arendt, 2006, p. 724). Ademais, “embora o pensamento tenha uma origem especifica no tempo
e uma direcdo especifica determinada pelas pressdes do passado e do futuro, o seu fim reside
no infinito” (Canovan, 1992, p. 274).

A fim de entendé-lo, cabe avaliar a narrativa kafkiana utilizada por Arendt

justamente para retragar a lacuna entre o passado e o futuro.

Ele tem dois adversarios; o primeiro o pressiona por tras desde a origem; o segundo
impede o seu caminho para a frente. Luta contra ambos. O primeiro o apoia na luta

% Mesmo que ndo seja o escopo dessa Tese o aprofundamento da fenomenologia do ego pensante de Arendt, a
relevancia da parabola “Ele” e das leituras arendtianas por ela suscitadas ndo podem ser subestimadas. Para
defendé-lo, remetemos inicialmente a quantidade de textos em que a historieta ¢ mencionada, desde Entre o
passado e o futuro, seja no seu Prefacio, seja em “Verdade e Politica”, passando pela 4 vida do espirito e, por fim,
no ensaio “Nao mais e ainda ndo”, em Compreender: formagdo, exilio e totalitarismo. Destarte, ¢ importante
arrazoar também que as discussdes sobre temporalidade e pensamento que a autora extrai das linhas kafkianas sao
alicerces para compreender ndo apenas a figura de Eichmann, mas também as reverberacdes da dominagdo
burocratica nas atividades espirituais, acrescida da dificuldade dos homens em lidar com um passado fragmentado.
Tal defesa ganha amparo nas ideias de Birminham (2006), Kristeva (2001), Eccel (2019) e Rocha (2021).

9 O proprio Kafka propde essa inversio entre os periodos cronoldgicos: em “O cavaleiro do balde”, o futuro é
retragado, a partir da figura do cavaleiro que parte rumo a gélidas montanhas, como um caminho irremediavel na
direcdo da individualidade na sociedade moderna, enquanto em “A proxima aldeia” ¢ delineado mediante a figura
do ancido temeroso que sua memoria ceda frente aos ataques violentos dos ventos do esquecimento.
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contra o segundo, porque quer compeli-lo adiante, assim como o segundo o apoia na
luta contra o primeiro, uma vez que o faz recuar. Isso, porém, apenas em teoria, porque
ndo sdo so dois os adversarios: hé ele também, e quem sabe de fato suas intengdes?
Ele sempre sonha que em um momento de descuido — para isso faz falta uma noite
inimaginavelmente escura — possa safar da linha de combate e ser elevado, pela sua
experiéncia de luta, por cima dos combatentes, como arbitro (Kafka, 2021, p. 500).

Apesar de ser dificil precisar com exatiddo o momento em que Arendt teve contato
com a historieta, pode-se assentir que durante a publicacdo em alemao dos Didrios do literato
a autora se defrontou com tais linhas, ja que elas fazem parte das historias escritas no dia 17 de

janeiro de 1920'%

. O que ¢ mais facilmente identificavel € o impacto que ela causou na autora,
j& que € mencionada em diversos de seus textos: em Entre o passado e o futuro, é tanto uma
agéncia histdrica que acena para a ruptura com a tradicdo quanto uma figura metaférica que
representa 0 momento temporal em que se situa o pensamento, quando o sujeito pensante se
retira momentanea e deliberadamente do mundo a fim de pensar, leitura corroborada em 4 vida
do espirito e em seus Diarios filosoficos e ampliada a partir da conceitualizagdo do nuns stants,
um presente que permanece para além do chronos retilineo e progressivo, tal como percebido
pelos frageis sentidos humanos e corroborado pela tradigdo, demonstrando que as nogdes de
tempo e espago retragadas por Kafka se diferenciam do convencional, quando o expectador dos
eventos foi reiteradamente equiparado a um “alguém que observa a partir de uma margem de
rio em uma terra de ninguém”, estupefato com acontecimentos que “flutuam como folhas dos
confins superiores do futuro, passam rapidamente no presente e desaparecem rio abaixo, rumo
ao passado” (Deutscher, 2007, p. 36). Na verdade, a historieta kafkiana demonstra que a
passagem temporal ndo ¢ nem um pouco imperturbavel, mas, ao contrario, se origina de uma
luta entre forgas concorrentes a partir das quais pensamos e agimos, estabelecendo um volume
espago-temporal de livre movimento. A partir da presenga do Ele pode-se afirmar que a
inabilidade de Eichmann para o pensamento, condicdo fomentada pela burocracia que sera
exposta no capitulo subsequente, repercute sua incapacidade para suportar a pressdo advinda
das forgas concorrentes, limiar entre o passado e o futuro que a parabola de Kafka retrata.

“O protagonista de Kafka, situado na intersecao de forgas opostas, utiliza as
possibilidades do futuro contra o poder conservador do passado”, pari passu em que “usa a
forga do passado para impulsioné-lo em dire¢do ao futuro”, o que o torna apenas ambiguamente

[3

ficcional, mas, primordialmente, “uma forca a ser reconhecida” (Deutscher, 2007, p. 36).
Também por isso, a proposta de tempo kafkiana se coaduna com um periodo em que o

convencional ndo explica, nem locupleta os homens. Além disso, primordialmente,

100 Em portugués, a pardbola pode ser encontrada tanto nos Didrios de Kafka (2021, p. 500) quanto no compéndio
de historietas intitulado 4 muralha da China (Kafka, 2000, p. 220).
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Do ponto de vista do homem, que vive sempre no intervalo entre o passado e o futuro,
o tempo ndo ¢ um continuo, um fluxo de ininterrupta sucessio; é partido ao meio, no
ponto onde “Ele” esté; e a posi¢do dele ndo ¢ o presente, na sua acep¢ao usual, mas
uma lacuna no tempo, cuja existéncia ¢ conservada gracas a “sua” luta constante, a
“sua” tomada de posi¢do contra o passado ¢ o futuro. Apenas porque o homem se
insere no tempo, ¢ apenas na medida em que defende seu territorio, o fluxo indiferente
do tempo parte-se em passado, presente e futuro (Arendt, 2016e, p. 37).

De inicio, cabe ressaltar que a pardbola “Ele” elucida o préprio método utilizado
pelo autor: de acordo com Arendt (2008), trata-se da construgdo de modelos, que faz com que
cada um de seus herdis deixem as claras as deformidades da sociedade e da burocracia
modernas. Tal como o projeto de um imovel lhe confere estabilidade, de tal modo que sem ele
ndo seria possivel distinguir os seus componentes, as narrativas kafkianas “sdo como esses
projetos, sdo frutos do pensamento, mais do que da experiéncia dos sentidos” (Arendt, 2008, p.
104). A parabola “Ele” enseja em si a descricdo de uma experiéncia de pensamento, motivo
pelo qual oferece um desassossegado abrigo aos leitores que, despidos de ilusdes, desejam
conhecer as verdadeiras faces do homem e do mundo, motivo pelo qual recorrem “a Kafka e
seus projetos, que de vez em quando, numa pagina ou numa simples frase, expdem a estrutura
desnuda dos acontecimentos” (Arendt, 2008, p. 104).

Sobre a generalidade do nome do protagonista da pardbola, que lhe confere o titulo,
¢ importante destacar que ela se repete em varios textos, demonstrando que o “Ele” ¢ alguém

comum'?!

, cujas experiéncias poderiam acontecer com todos aqueles inseridos em uma
sociedade de massas, especialmente em um contexto de burocratizacdo, de rotinizacdo e de
padronizagdo de existéncias inumanas. Essa auséncia de um nome — afinal, trata-se de alguém
indistinguivel, um mero “Ele” — acompanha os textos do autor. A variedade de personagens
“K’s” aponta na mesma dire¢ao dessa imprecisdo que, por sua vez, “abriga todas as riquezas,
variedades e elementos dramaticos caracteristicos da vida ‘real’” (Arendt, 2016e, p. 36).

Por outro lado, a indistinguibilidade e a auséncia de significado presentes nos
nomes dos protagonistas katkianos denunciam o anonimato ao destacé-lo como singular. Trata-
se de um “projeto aparentemente andnimo que vem se inserir em um mundo real. Kafka, ao
contrario de muitos filosofos e autores da modernidade, recusa-se a fornecer um agente de

excegdo” (Sjoholm, 2015, p. 64). Seus protagonistas ndo sdo excepcionais, mas reais, ou, CoOmo

Arendt (2014) gostava de dizer, homens e mulheres, como vocés e eu'’?, ja que o refugio

101 <A qualidade abstrata do trabalho de Arendt vem de sua busca pela natureza do pensamento, € nio pela natureza
de um homem pensante. Seu esfor¢o foi resolutamente impessoal — ela, como Kafka, estava tentando retratar um
‘Ele’ anonimo — porque pensar ¢ uma atividade sempre presente em todos” (Young-Bruhel in Hlinchmann;
Hinchmann, 1994, p. 337).

102 «K afka identifica-se sempre com o personagem principal, o qual geralmente deixa no anonimato de uma simples
letra. Nao deseja individualizar-se, ndo deve personalizar-se porque a sua historia ¢ a de todos, ndo certamente a
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concedido pelo anonimato de uma letra inica concede a todos os seus leitores a possibilidade
de participar dos dramas comuns relatados em suas linhas.

Por fim, a auséncia de nome dos personagens kafkianos acena para o processo de
desumanizagdo insito a Era Moderna, pesadelo que, “quando se concretizou, superou as
atrocidades descritas por Kafka”. Tal ocaso do carater propriamente humano justifica porque
tais herodis “carecem de todas as caracteristicas miudas e supérfluas que, somadas, compdem
um individuo concreto” (Arendt, 2008, p. 102). Ao se inserirem em aparatos regidos por leis
sobre-humanas, passam por um processo de abandono do humano que impde que as
idiossincrasias que tornam alguém o que ¢, similar e distinto com relagdao aos demais, sejam
abandonadas em prol do ajuste no aparato, na sociedade por ele organizada e nos escombros

103 <por isso os herdis kafkianos ndo tém nome,

que sogobraram do contato com a tradi¢ao
apenas iniciais: em um ndao-mundo, os homens hermeticamente ajustados as organizagdes
abdicam das idiossincrasias que tornam os individuos singulares”, metamorfose que somente
poderia acarretar como consequéncia a conversao de “homens supérfluos em funcionarios
devotados de maquinas burocraticas regidas pela necessidade, membros de uma sociedade que
se instaurou em substituicdo a Deus, porém mantendo a crenga em legislacdes eternas e
imutaveis que emanam de movimentos necessarios” (Rocha, 2021, p. 214).

A parabolai’™ “Ele” retrata um evento-pensamento no qual se insere um eu-
corporificado em um campo de batalha no qual duas forgas se digladiam. Trata-se do passado
e do futuro, forcas concorrentes que comprimem o Ele, a0 mesmo tempo em que ele combate
contra a atuacdo delas. Na verdade, tais lutas somente existem porque Ele esta 14, ocupando nao
um presente convencional, mas uma lacuna entre as for¢as que, por sua vez, s6 existem devido
a sua peleja. Ou seja, “apenas na medida em que pensa, isto €, em que ¢ atemporal — ‘ele’, como
tao acertadamente o chama Kafka, e ndo um ‘alguém’ — o homem na plena realidade de seu ser

vive na lacuna temporal entre o passado e o futuro” (Arendt, 2016e, p. 33), ruptura que torna o

historia corriqueira e enfadonha dos pequenos interesses, mas aquela intima, indevassada, dos anseios frustrados,
dos sonhos mortos no nascedouro. Ele ¢ a humanidade, a qual se castiga sem culpa, sem que tenha oportunidade
de defender-se, a qual se move um processo interminavel, em que o homem julga impiedosamente o seu
semelhante em nome de uma lei abstrata, dada por um ente inumado” (Guimaraes in Kafka, 2013, p. 14).

103 Essa indistinguibilidade ¢ relatada também em O Castelo, quando o protagonista K. destaca a passividade dos
funcionarios do aparato administrativo: “Assim s@o, pois, os funcionarios — disse K., hesitando — semelhantes
exemplares existentes entre eles” (Kafka, 2013, p. 232).

104 Arendt assim o descreve a narrativa de Kafka, no Preficio de Entre o passado e o futuro, quando descrevia o
cenario de crise dos séculos XIX-XX: “[...] a tinica descrigao exata dessa crise se encontra, até onde eu saiba, em
uma daquelas pardbolas de Franz Kafka que, Unicas talvez quanto a esse aspecto na literatura, constituem
auténticas parabolai, langadas ao lado e em torno do incidente como raios luminosos, que nao iluminam porém
sua aparéncia externa, mas possuem o poder radiografico de desvelar sua estrutura intima que, em nosso caso,
consiste nos processos reconditos da mente” (Arendt, 2016e¢, p. 33).
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homem qua homem, na medida em que o identifica como alguém que pensa e que consegue se
situar ativamente na realidade.

O que a parabola descortina, como evento-pensamento, ¢ que pensar ¢ julgar
implicam “estar imerso num presente do qual ndo se pode nem se deve escapar” (Sjoholm,
2015, p. 66), mesmo que o devir, e, com ele, a contingéncia, sejam suas insignias maximas. Dito
de outro modo, se situar na contingéncia que reside no instante fugaz do presente viabiliza ao
espectador do mundo — o Ele — que pensamentos e opinides singulares sobre a historia e a agao,
assim como os comecos a elas inerentes, possam emergir na lacuna, e apenas nela. Afinal, quem
além do homem, na plena efetivagdo da sua liberdade, pode lograr €xito em romper 0s cursos
previsiveis da historia, conferindo-lhes tangentes surpreendentes que, por sua vez, rumam ao
infinito das improbabilidades que originam novos eventos e envolvem novos espectadores? E
a relacdo entre experiéncia e pensamento que habilita o “Ele” a pensar ¢ a se posicionar

legitimamente frente aos eventos'®

. Ademais, o homem interrompe o fluxo indiferente da
mudanga sempiterna proveniente da luta das for¢as concorrentes devido a sua propria condi¢ao
ontologica: apenas ele foi criado para que houvesse um initium. Alias, “€ precisamente esta
inserc¢ao, esse ponto de ruptura no fluxo indiferente do tempo, que faz do homem o inicio de
um initium” (Erdle, 2016, p. 308).

O diagnoéstico concernente a existéncia na lacuna, contudo, ndo ¢ animador: “nao
parecemos estar nem equipados nem preparados para esta atividade de pensar, de instalar-se na
lacuna entre o passado e o futuro” (Arendt, 2016e, p. 40). Desde Roma, ao invés de nos
situarmos na lacuna, a locupletamos com as respostas prontas, fornecidas pela tradi¢cdo. No
entanto, a medida em que a época moderna progrediu, com o desenvolvimento da ciéncia € com
o advento da esfera social, esgar¢ou-se o fio da tradi¢do e a lacuna entre o passado e o futuro
deixou de ser um predicado inerente a experiéncia do pensamento e daqueles que “fizeram do
pensar sua ocupag¢do primordial”, passando a ser a “realidade tangivel e a perplexidade para
todos, isto ¢, um fato de importancia politica” (Arendt, 2016e, p. 40). Dito de outro modo, o
transito entre presente, passado e futuro deixou de ser uma posicao nomade que diz respeito a
existéncia humana e a atividade de pensar e se converteu na tipica posi¢ado do homem moderno
que, sem ter como reatar o fio rompido, ndo se situa nessa lacuna com o fito de compreender

os incidentes da experiéncia, ja que, na auséncia da tradicdo, seria a realidade o seu marco de

105 “Esta localizacdo é constituida por uma representacdo peculiar da capacidade do homem de autolocalizagdo
dentro da realidade. Ela ¢ engendrada ndo apenas por algum tipo de contradicdo objetiva entre as duas forgas do
passado e do futuro, mas antes pelo fato de que o ego pensante ¢ capaz de tomar ativamente uma posi¢do, mas ao
mesmo tempo, de reivindicar seu proprio terreno ‘subjetivo’ para se firmar” (Sigwart, 2016, p. 95).
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orientacdo. Ao contrario, “seu expediente de ultima hora para preencher a lacuna entre o
passado e o futuro” se restringe a “preocupac¢ao somente em como movimentar-se nessa lacuna
— talvez a Unica regido onde algum dia a verdade venha a aparecer” (Arendt, 2016e, p. 41), o

que remonta ao jogo da mente consigo mesma, a introspec¢do. Nesse sentido,

[...] o campo de batalha ¢ uma metafora que representa a situagdo do homem moderno:
se a lacuna entre passado e futuro se apresenta como um espago nao mais ocupado
pela tradigdo, isso significa que tal hiato ¢ habitado pelos sobreviventes, caminhantes
do presente, seres perdidos, ndo mais sustentados pelo passado e pelo futuro, ndo mais
pertencentes ao fluxo da histéria, ndo mais protegidos pela lei. O Ele, retrato do
homem contemporaneo, ndo possui nada além do agora e, apartado do passado e do
futuro, o mais provavel ¢ que sucumba de exaustdo (Rocha, 2021, p. 210).

Bernstein (in Villa, 2001) descreve que a interpretacdo de Arendt sobre a parabola
kafkiana ¢ um dos momentos mais poéticos de seu empreendimento tedrico nao apenas porque
o literato lhe concedeu a metafora necessaria para sua explanacao acerca da importancia da
lembranga e da narragdo para a atividade de pensar e, em um plano politico, para evitar o mal,
mormente aquele que se disfarca sob as vestes de procedimentos de rotina, despido do dolo
proveniente da vilania, mas também porque a atividade realizada na atemporal lacuna entre o
passado e o futuro escapa a “processos mentais como a dedugdo, a inducdo e a extracdo de
conclusdes, cujas regras ldgicas de ndo contradigdo e coeréncia interna podem ser aprendidas
de uma vez por todas, bastando depois aplica-las” (Arendt, 2016e, p. 40). Arendt estava conscia
do fato de que tradicionalmente o pensamento € associado a esses processos mentais. Porém,
ela acreditava que a atividade ndo se esgota no raciocinio cognitivo, porquanto € “uma atividade
criativa que requer lembranga, narragdo € imaginacao”, além das “virtudes da coragem e da
independéncia” (Bernstein in Villa, 2001, p. 279).

O Ele da parabola kafkiana luta contra as for¢as concorrentes a fim de encontrar um
espago-temporal em que possa atuar, do mesmo modo como peleja por um ponto de observagao
que lhe permita testemunhar a batalha. Seu intuito € circular peremptoriamente entre a acdo € o
pensamento, transito que lhe permitiria ser ator, expectador e juiz. “Se colocando na posi¢ao
ideal para o espectador, ou seja, entre o passado e o futuro, o homem pode contemplar a ambos
— mesmo com a ruptura com a tradi¢do. Através do pensamento ¢ possivel, entdo, apontar
semelhangas entre o protagonista anonimo de Descri¢do de uma luta e o Ele katkiano” (Rocha,
2022, p. 210). Para logra-lo, sua esperanca ¢ descobrir uma linha de fuga diagonal, rumo ao
infinito, que emerge da interse¢do entre o passado e o futuro e que lhe permita cindir-se em

dois: o homem singular que aparece aos demais, engajado em um contexto politico, e o si-
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mesmo, ou seja, o dois-em-um da reflexdo, que enseja em si uma centelha da atemporalidade

que reside em cada ser pensante.

O eu da reflexdo ¢ o si-mesmo, uma reflexdo do homem que aparece, ou seja, do
homem mortal, temporal, que envelhece e ¢ mutavel. Frente a ele estd o eu da
percepgdo, o eu que pensa, que carece de idade e tempo (tal como a parabola de
Kafka). Portanto, levamos algo de atemporal, mesmo quando esse atemporal existe
mediante o temporal (Arendt, 2006, p. 629).

A efetivagdo do salto sobre as forcas concorrentes do passado e do futuro rumo a
diagonal nao estd, de modo algum, isenta de perigos. Com efeito, o resultado mais provavel da
luta do Ele ¢ que, em algum momento crucial, morra devido a exaustdo inerente ao seu combate.
Se a tarefa da mente ¢ compreender os eventos, e porquanto tal compreensdo ¢ a forma humana
de se reconciliar com a realidade, “seu verdadeiro fim ¢ estar em paz com o mundo. O problema
¢ que se a mente ¢ incapaz de fazer a paz e de induzir a reconciliagdo, ela se vé empenhada no
tipo que combate que lhe € proprio” (Arendt, 2016e¢, p. 34). No entanto, “a maioria de nds esta
tdo despreparada quanto o protagonista andnimo de Kafka (que ndo ¢ ninguém e, portanto, ¢
todos) para confrontar esta situagdo mental” (Rodowick, 2021, p. 107).

Entretanto, o maior perigo € que a jornada do “Ele”, envolta apenas ao redor da luta,
se restrinja a ela e, com isso, perca contato com os demais: afinal, se 0 combate ¢ solitario e se
o resultado do embate € o estabelecimento de uma perpendicular rumo ao infinito, a companhia
dos demais e o proprio mundo ndo sao relevantes para o €xito do confronto. Ora, sugere Arendt,
o vetor resultante das forcas concorrentes nao poderia, ao invés de impulsionar o Ele rumo ao
infinito, inseri-lo no palco dos assuntos humanos? Nao seria o pensamento, enquanto fruto da
lacuna entre o passado e o futuro, uma atividade capaz de conduzir os individuos nao para além-
mundos, mas para o mundo que se estabelece na coexisténcia plural?'%

A apoliticidade do “Ele”, que julga o mundo do exterior, &, mutadis mutandis,

retomada na palestra “Heidegger aos 80”, de setembro de 1969, quando a lacuna entre o passado

106 Mesmo que ndo seja, de modo direto, o mote da presente Tese, consideramos relevante arrazoar que ao perceber
a ndo-mundanidade do Ele, Arendt da um passo adiante na parabola kafkiana ao identificar que o vetor resultante
do choque entre as forgas do passado e do futuro ndo precisa — e nem deve — ser projetado para fora do mundo,
tampouco necessitaria da calmaria advinda do salto ad infinitum para, finalmente, conseguir pensar, mas “se o Ele
de Kafka pudesse caminhar sobre essa diagonal, perfeitamente equidistante das for¢as do passado e do futuro, ele
ndo pularia para fora da linha de batalha, como exige a parabola, nem acima ou além da confuséo. Pois essa
diagonal, embora aponta na dire¢@o de algum infinito, ¢ limitada [...] pelas forgas do passado e do futuro, estando
assim protegida contra o vazio. Ela tem raiz no presente e permanece ligada a ele — um presente inteiramente
humano, embora s6 realizado completamente no processo do pensamento e ndo durando além dele [...]. Para mudar
a metafora, ela ¢ a calmaria que reina no centro do furacdo [...]. Nessa lacuna entre o passado e o futuro,
encontramos o nosso lugar no tempo quando pensamos, isto €, quando estamos distantes o suficiente do passado
e do futuro. Estamos ai em posi¢cdo de descobrir o seu significado, de assumir o lugar do arbitro das multiplas e
incessantes ocupagdes da existéncia humana no mundo, do juiz que nunca encontra uma solugao definitiva para

esses enigmas, mas respostas sempre novas a pergunta que realmente esta em questdo” (Arendt, 2014, p. 232).
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e o futuro foi retragada inicialmente como a possibilidade de redescobrir o passado: porém, as
hecatombes do presente podem fazer com que os individuos se refugiem no reino apolitico e
atemporal da introspecc¢do. Todavia, sentir-se em casa na mente de modo duradouro equivale a
se sentir desconfortavel no mundo, espago em que amiude o maravilhamento do pensar da lugar
ao caos ¢ a inquietude. Essa déformation professionnelle fomentada pela fuga do mundo e da
acdo para o pensamento introspectivo, assustadoramente comum em cientistas e intelectuais,
além de ser a tentativa de escapar das for¢as concorrentes que pressionam o protagonista de
Kafka, ao mesmo tempo em que o humanizam, demonstra, ao fim e ao cabo, que “o ‘eu’
pensante ¢ tudo, menos o si da consciéncia” (Arendt, 2021, p. 477).

Quando os pensadores profissionais, maravilhados pelo seu potencial intelectual de
conhecer os grandes mistérios do mundo e as leis sempiternas, e despreparados para “ir além
da capacidade de se espantar com o simples e aceitar esse espanto como sua morada”, ja que a
unica comunidade da qual fazem parte ¢ a daqueles que se dedicam as mesmas atividades e aos
mesmos interesses, decidem levar suas teorias e seus sistemas formulados mediante verdades
puramente racionais para o palco dos assuntos humanos, ndo ¢ de se estranhar que recorram “a
tiranos e a Fiihrers” (Arendt, 2021, p. 483).

Por fim, esse horizonte argumentativo conduz, ainda, a uma leitura alternativa de
Arendt acerca de Kafka e do seu “Ele”, dessa vez, ndo sob o prisma da lacuna temporal, mas
do perigo que a introspec¢do e a mentalidade cientifica representam para a permanéncia do
mundo no qual os homens de boa vontade podem se sentir em casa. Essa leitura remonta ao
periodo da Era Moderna, notadamente identificado a partir de um viés cientifico. Na opinido da
autora, o desenvolvimento cientifico alcangado no periodo, cujas reverberagdes permanecem
atuais, representa a efetivacdo da ambicdo de Arquimedes de “considerar a natureza da Terra
do ponto de vista do universo” (Arendt, 2016b, p. 307). Porém, tanto os precursores quanto os
continuadores desse empreendimento somente perceberam que se tratava de um problema
politico de primeira grandeza quando se tornou patente que o desenvolvimento que ajudaram a
incrementar possui um potencial de destruicdo diretamente proporcional ao de construcdo.
Porém, segundo Arendt, foi Kafka o primeiro a transcrever em linguagem metaforica as
ameacas que subjazem a realizagdo do sonho arquimediano: “Ele encontrou o ponto
arquimediano, mas utilizou-o contra si proprio; esta claro que s6 lhe foi permitido encontra-lo
sob essa condi¢ao” (Kafka, 2021, p. 498). Porquanto se trata da atitude predominante na
atualidade — porém, cujo nascedouro ¢ a Era Moderna — acerca da ciéncia e dos seus
desdobramentos, acrescido do fato de que o ponto arquimediano se situa fora dos limites

terrenos, “se os homens da Terra o utilizam, ndo podem menos do que o dirigir contra eles;
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somente sob a condi¢do de que os habitantes da Terra sejam capazes de prescindir de seu bem-
estar podem encontrar o ponto arquimediano adequado” (Arendt, 2006, p. 548). Sob a
influéncia do literato, Arendt identificou que o incremento cientifico e a mentalidade dai
advinda s6 podem ser logrados as expensas do mundo humano, apontando para os perigos que

tais condi¢des sobrelevam para a dignidade da politica.

4.4 A terceira leitura de Arendt sobre Kafka: a dominacao burocratica

Em conformidade com a sua precisdo, este aparelho é também extremamente sensivel.
Se um assunto foi considerado ja durante muito tempo, pode acontecer, mesmo antes
que terminem as referidas consideragdes, que de sbito, como um raio, caia uma
resolucdo procedente de alguma autoridade imprevisivel e que ja ndo podera ser
identificada [...]. E como se o aparelho [...] tomasse essa resolugdo por forga propria,
sem intervencdo de funcionarios. Claro que ndo se produz nenhum milagre, e algum
funcionério, ndo duvidando disso, escreve a resolugdo, ou antes toma uma resolugao
ndo escrita; de qualquer forma, ninguém pode estabelecer qual ¢ o funcionario que
decidiu em tal caso e quais foram os seus objetivos (Kafka, 2013, p. 95).

Em 1906, o economista politico Alfred Weber publicou um ensaio cujo mote era a
apresentacao de um aparato que, sem dar sinal algum de arrefecimento, tendia a englobar todas
as areas da existéncia humana, motivo pelo qual aqueles que nele se inserem, seus funcionarios,
corriam o risco premente de fazer de sua inser¢@o no mecanismo o climax de sua existéncia.
Destarte, tratava-se de uma analise da burocracia que, mesmo como uma forma nova de
governar, ndo parecia, ja na época, facilmente substituivel, ponderacao que partilhava com seu
irmao, Max Weber mediante a constatacao de que “a atragdo pela criagdo de normas para o que
ndo precisa ser normatizado e pela regulamentacdo daquilo que ndo deve ser regulamentado
parece ser demasiado poderosa para que o burocrata desburocratize” (Rego; Pina e Cunha;
Wood Junior, 2010, p. xv). Para apresentar tal panorama, no ensaio “Der Beamte” (O
funcionario), Alfred Weber dissertou sobre o aparato burocratico (der Apparat), o concebendo
como um mecanismo gigantesco cujo funcionamento remete a uma estrutura robotica. Kafka,
que conhecia pessoalmente o autor, ja que ele havia sido membro da banca que avaliou a tese
de doutorado do escritor, ficou impressionado com a descri¢do ndo apenas da estrutura, mas
principalmente da simbiose que ela acaba estabelecendo com aqueles que dela participam.

As consequéncias da forte impressao deixada pelo ensaio de Alfred Weber em
Kafka se reverberaram, de modo direto, na influéncia que ele exerceu na concepcao de Na

colonia penal, mas, em um panorama mais amplo, em toda as narrativas kafkianas que tratam
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da burocracia e do ndo-lugar dos homens nela imersos'?’. Tanto Alfred quanto Max Weber
foram contemporaneos de Kafka e, com isso, se debrugaram sobre o mesmo pano de fundo que
o escritor. Eles tinham em comum nao apenas a formag¢ao em Direito, mas também o fato de
terem lidado com a burocracia, seja através da literatura, como Kafka, seja mediante um ponto

de vista socioldgico, como os irmaos Weber. Isso leva Arendt (2008, p. 103) a argumentar que:

Um romancista comum poderia descrever um conflito entre a fungédo e a vida privada
de alguém; poderia mostrar como a fung@o engoliu sua vida pessoal ou como sua vida
pessoal — ter uma familia, por exemplo — o obrigou a abandonar todos os tracos
humanos e a desempenhar sua fungdo como se fosse inumano. Kafka nos apresenta ja
o resultado desse processo, porque a Unica coisa que importa ¢ o resultado. A
competéncia absoluta ¢ o motor da maquina em que estdo presos os herois kafkianos,
insensivel e destrutiva, mas que funciona sem atrito.

O que Kafka considerava ser o aniquilamento completo de sua existéncia — ja que
representava, por sua vez, a dilui¢do da criatividade, da afirmacdo de sua singularidade e de sua
capacidade de agir — era o circulo vicioso que compunha a sua rotina, especialmente devido ao
trabalho burocratico que exercia: “manhds no escritorio, tardes na fabrica, noites e finais de
semana para balanco de contas, planos e decisdes. Isso sem falar nas habituais reclamagdes que
chegavam até ele, e que pareciam fazer parte dos negdcios como o ar da respiracdo” (Stach,
2022, p. 51). Ser um beamter, um funcionario conhecedor dos “processos ineficientes e do
excesso de controles e regras” (Stach, 2022, p. xiv) e de como eles poderiam converter humano
em inumano, acrescido da influéncia dos estudos de Alfred Weber, fez com que Kafka retratasse
diversos funcionarios em suas narrativas.

Sendo assim, o que despertou o interesse de Arendt pela obra literaria de Kafka foi
que os seus romances, especialmente O Processo e O Castelo’”, descrevem versdes extremas

9

de aparatos burocraticos'?”, nas quais “nem mulheres, nem homens, mas regras e decretos

107 Austin Harrington é um dos autores que analisou as reverberagdes e o impacto de “Der Beamte” em Kafka,
especialmente sua influéncia em Na colonia penal. No artigo “Alfred Weber’s essay ‘The civil servant’ and
Kafkas’s ‘In the penal colony’: the evidence of an influence”, o pesquisador indica, inclusive, similaridades
semanticas e terminoldgicas prementes nos dois textos. “Onde Weber escreve sobre um 'mecanismo gigantesco',
sobre uma “coisa robdtica gigantesca” (ein riesenhafies rechnerisches Etwas), Kafka escreve sobre uma ‘maquina’
capaz de ‘movimentos precisamente calculados’ [...], operada por um zeloso oficial ou ‘mecanico’. Weber
descreve uma ‘imensa construgdo’ (ungeheurer Bau) da burocracia, enquanto o visitante de Kafka na colonia — ‘o
explorador’ ou ‘viajante’ - olha para a estrutura como em ‘um grande evento’ (grosser Aufbau). Weber escreve
sobre funcionarios publicos sendo ‘acorrentados’ ao aparato, enquanto Kafka descreve um homem condenado
acorrentado a ‘cama’ do aparato e punido por negligenciar seu dever” (Harrington, 2007, p. 42-43).

108 A atencdo especial, porém, ndo exclusiva, dada por Arendt a esses dois romances se coaduna com a valoriza¢do
desses textos feita por especialistas no literato: segundo Carone (2000), O Castelo, O processo e A metamorfose
compdem a triade que sustenta a empreendimento literario do autor.

109 Diversas narrativas kafkianas sdo tecidas através do pano de fundo das organizagdes: Gregor Samsa, de 4
metamorfose, depois de se transformar em inseto, teve como preocupacdo primeira justificar sua auséncia do
trabalho, inquietagdo que aparentemente se justifica, ja que poucas paginas depois o seu superior vai até sua casa
para lhe indagar sobre o atraso. Ja Joseph K., em O Processo, cada vez que tenta entender o motivo pelo qual é
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assombram os protagonistas. Nao ¢ um oligarca injusto que os persegue para seu proprio lucro
ou diversao”. Ao contrario, os assombrosos aparatos descritos nas suas linhas sdo formados por
uma série anonima de “acordos aleatorios ou procedimentos universais, que nao t€ém maldade
nem arbitrariedade porque ndo ha vontade por tras deles, mas aos quais também nao ha apelo”
(Arendt, 2005, p. 78). Trata-se, portanto, de um mundo que deixa de ser confidvel, porquanto
ndo oferece nenhuma protecdo e pertencimento a individuos que, caso pertengam aos grupos
indesejaveis, ndo conseguirao acessar a sociedade e tampouco a lei, permanecendo, na melhor
das hipdteses como estranhos, como o K. de O Castelo, ou, em uma organizagdo burocratica
mais espraiada, como inimigos objetivos do regime, tal qual ocorreu com o K. de O processo.
As letras kafkianas denunciam a estranheza das existéncias programadas, da
politica roteirizada e matematicamente compreendida, o que fica claro com o advento da

administracdo da res publica e do espantoso crescimento do social. Sendo assim:

E muito provavel que o leitor das histérias de Kafka passe por um estagio em que se
incline a considerar esse seu mundo de pesadelo algo trivial, mesmo que, talvez, um
prentincio psicologicamente interessante de um mundo futuro. Mas esse mundo veio
de fato a existir. A gerac@o dos anos 1940, e sobretudo quem teve a duvidosa vantagem
de viver sob o regime mais terrivel ja criado pela historia sabe que o terror de Kafka
representa adequadamente a natureza dessa coisa chamada burocracia — a substituicao
do governo pela administragdo e das leis por decretos arbitrarios. Sabemos que a
construgdo de Kafka ndo foi um mero pesadelo (Arendt, 2008, p. 101).

Mesmo identificando que Kafka antecipou em suas narrativas diversas tendéncias
da forma burocratica de governar desenvolvida pouco mais de uma década depois nos regimes
totalitarios, mas também posteriormente a eles, Arendt ndo considerava plausivel imputar aos
textos do literato alguma espécie de profecia ou previsdo vulgar sobre as disfungdes da
burocracia. Na verdade, ao ponto em que “a vida ¢ um declinio que leva a morte, ela pode ser
prevista. Numa sociedade em dissolu¢do, que acompanha cegamente o curso da ruina ¢ possivel
prever a catastrofe. Apenas a salvagdo, ndo a ruina, vem do inesperado, pois € a salvacdo, nao
aruina, que depende da liberdade dos homens™ (Arendt, 2008, p. 101). Por isso, pode-se afirmar
que mais do que pretensas profecias, o que caracteriza o exame kafkianos sobre a burocracia ¢
a analise literaria sobre as suas estruturas, que ainda hoje ndo vieram plenamente a luz devido

a natureza de sua propria estrutura.

acusado, mais se v€ enredado nos procedimentos futeis e incompreensiveis do proprio processo, enquanto o
agrimensor K., de O Castelo, foi até o vilarejo trabalhar para o Castelo, mas, ao chegar na regido, identificou que
o convite foi um erro. Todas essas historias retratam ndo apenas a presenca de organizagdes que regulam a vida e
a morte, mas também acenam para quatro caracteristicas a elas inerentes: o absurdo, a auséncia de visibilidade, a
descartabilidade e a inescapabilidade, elementos que serdo apresentados nesse capitulo.
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Essa leitura arendtiana de Kafka, restrita ndo apenas a identifica¢do da judaicidade
inerente ao empreendimento literario do autor — que foi encabegada por Max Broad e
reverberada por Arendt em “O judeu como paria: uma tradi¢ao oculta” —, mas que contempla
também as questdes que subjazem ao homem moderno, residente dos grandes centros urbanos,
se ancora na constatagdo de que os cenarios kafkianos retratam a disformidade de um mundo
institucionalizado. Nesse sentido, a inser¢do nos aparatos burocraticos anOnimos e
despersonalizados e as consequéncias de tal inser¢ao, como a dificuldade de comunicacao entre
os individuos e a perda das experiéncias legitimas, aplainam o terreno em que o legado teérico
da tradicao conhece a propria ruina.

Os textos sobre Kafka escritos por Arendt na década de 1940 sdo anteriores a
publicizacdo maci¢a das informagdes acerca da burocracia nazista, mesmo que a autora ja
soubesse de Auschwitz na ocasido e, com o referido campo, que a maquinaria do governo
nazista fora colocada a servigo do exterminio, o que somente seria possivel a partir de formas
burocraticas de governar. Nesse sentido, a interlocu¢do constante com Kafka acena para a
confluéncia das interpretacdes que Arendt faz de O Castelo e O Processo que, por sua vez,
sobrelevam a tipologia da burocracia delineada nas narrativas do literato: “tanto o agrimensor
judeu que ndo tem um lugar no mundo (primeira interpretacdo), o acento para as ordens
arbitrarias que [...] impedem que K. seja um homem ‘normal’ (segunda interpretacdo) quanto a
avalanche burocratica que toma conta de Josef K. em O Processo formam o mundo no qual

Arendt estava inserida” (Eccel, 2019, p. 319).

4.4.1 A burocracia em O Processo

“[...] faz parte do modo como s@o conduzidas as coisas nesse tribunal o fato de a gente

ndo apenas ser condenado inocentemente, mas também sem o saber”
(Kafka, 2020, p. 68)

O Processo conta a histéria do bancario Joseph K. que, no dia do seu trigésimo
aniversario, foi acordado pela policia para responder a uma acusacao que ele passa a narrativa
tentando entender qual seria, mesmo que estivesse conscio de sua inocéncia. Havia acusacdo
formal, mas ndao havia nem acusador personificado — certamente o sistema lhe acusava, mas

~ . . . - 110 A .
ndo havia uma face singular que representasse esse sistema —, nem vitima' . A auséncia de dolo

perante quaisquer sangdes ¢ o elemento que lhe distingue, mesmo que suas idas e vindas aos

110 Ta] assertiva é corroborada pela fala do bancério Joseph K. por ocasifio de seu encontro com o inspetor: “eu sou
acusado mas ndo encontro em mim a menor das culpas. Mas isso é secundario, a pergunta principal é: por quem
estou sendo acusado? Qual reparti¢do que conduz o procedimento?” (Kafka, 2020, p. 26).
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tribunais e aos encontros com o advogado, com seus familiares e com o capeldo do sistema
penal demonstrem ndo apenas uma fulcral indiferenca com relacdo a ela, mas, especialmente,
que inocéncia e culpa sdao interpretadas sob prismas peculiares. Na verdade, elas sdo
irrelevantes, ja que sua condenacao esta posta de antemdo, o que se confirma no final da
narrativa: “ter um processo desses ja significa té-lo perdido” (Kafka, 2020, p. 119).

Sobre o romance, Arendt (2008) assevera que desde as suas primeiras publicagdes
ele foi entendido como uma acida critica a burocracia e a hierarquia do funcionalismo publico
austro-hungaro do inicio do século XX. O seu autor, como ja relatado, fazia parte desse aparato,
motivo pelo qual tinha um conhecimento aprofundado das condi¢des administrativas do seu
pais, ao ponto de compreender que “um homem apanhado na maquina burocratica ja esta
condenado” e que ndo se pode esperar a efetivagdo da justica quando a lei, tal como acontece
nas burocracias, ¢ colocada a servico da “administragdo da ilegalidade, e em que a inacdo
cronica dos juristas ¢ compensada por uma maquina burocratica cujo automatismo insensato
tem o privilégio da decisao final” (Arendt, 2008, p. 98).

Todavia, a diferenca do literato, que pretendeu expor a “estrutura medonha e oculta”
da forma burocratica de governar, “contrapondo realidade e simulagdo” (Arendt, 2008, p. 99),
a maioria de seus primeiros leitores se assustou mais com o relato katkiano do que com o objeto
de sua dentincia, e 0 motivo para esse engano ¢ que os individuos da década de 1920 eram
contemporaneos dos personagens retracados pelo autor, e todos eles se moviam em um palco
em que a necessidade fora situada como legislagcao sobre-humana, divinizada. Entdo, “seu tipo
de interpretacdo de Kafka revela mais sobre si do que sobre Kafka — revela a sua adequacao a
essa sociedade, mesmo que seja a adequagao de uma elite” (Arendt, 2008, p. 99).

As regras intransponiveis que acusam o protagonista e as quais ele se submete ao
longo da narrativa regem a vida dos personagens, que se convertem em meros fantoches, ja que
“encaravam as leis da sociedade como leis divinas — imutaveis pela vontade dos homens”
(Arendt, 2008, p. 99), o que os levava a acreditar que “muitas vezes ¢ melhor estar preso a
correntes do que ser livre” (Kafka, 2020, p. 220). Tal constatacdo subjaz o posicionamento do
advogado do bancario K., que o aconselhava a ndo questionar a ordem vigente, mas, ao
contrario, se conformar a ela: “contra esse tribunal ndo ¢ possivel se defender, ¢ melhor fazer
logo a confissao” (Kafka, 2020, p. 132). Em outro livro do literato, Narrativas do espolio, o
autor fornece uma descri¢ao sobre a arbitrariedade das regras burocraticas: “Nossas leis ndo sao
universalmente conhecidas, sdo o segredo do pequeno grupo que domina [...] essas leis sdo
observadas com exatiddo, mas ¢ extremamente penoso ser governado segundo leis que ndo se

4

conhece” (Kafka, 2002, p. 123). A opressdao advinda dessas normas ocultas ¢ aceita pelos
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individuos, ja que tentativas de resistir a elas sdo excegdes que ndo resultam em sucesso. Por
conta disso, a descartabilidade — ou, em linhas arendtianas, a superfluidade — envolve a maioria
dos personagens das tramas kafkianas, de modo que aqueles que ndo sao supérfluos sdao os que
detém alguma autoridade e que, por esse mesmo motivo, sao inacessiveis.

A radicalidade da inversao da lei, que deixa de ser um marco de confiabilidade para
as agdes humanas para se converter em um revérbero de codigos supra-humanos que se
distinguem por sua necessidade e inalterabilidade — e frente aos quais ndo ha nada que possa
ser feito ou alterado a ndo ser seguir o seu proprio fluxo —, faz com que ela prescinda da
publicidade e do debate que seriam indispensaveis em um governo da lei, € ndo dos homens.

Isso fica bem explicitado na seguinte passagem d’ O processo:

K. tinha de considerar que o processo ndo era publico; ele até poderia, se o tribunal
considerasse necessario, mas a lei ndo recomendava publicidade. Em razdo disso, os
autos do tribunal, sobretudo de acusagdo, ndo eram acessiveis ao acusado e sua defesa;
era por isso, alids, que apenas por acaso poderia conter algo que tivesse alguma
importancia no andamento do processo [...]. Mas também isso ¢ intencional. A defesa
nem sequer ¢ permitida pela lei [...]. tudo deve ficar sob a responsabilidade do proprio
acusado e apenas dele [...] junto aquele tribunal os advogados sio inuteis [...]. E que
o processo de um modo geral ndo apenas essa secreto para o publico mas também para
o acusado (Kafka, 2020, p. 139-140).

Essas regras estabelecem procedimentos e rotinas administrativas que se convertem
em verdadeiros rituais burocraticos, tal como pode ser identificado com o exemplo dos vigias
do inicio da narrativa, que acossavam o protagonista de volta ao quarto em que permaneceu
detido a0 menor som, ou mesmo a cor do paletd que K. deveria trajar toda vez que se referisse
a algum funcionario do tribunal. Tais passagens demonstram o carater ritualistico da burocracia,
que se desenvolve, se reafirma e ganha for¢a mediante o proprio modus operandi das rotinas e
dos afazeres burocraticos, que sao ciclicos e “altamente ritualisticos: formas, simbolos, textos,
sancdes, mesuras” (Herfeld, 2016, p. 19)!!'!. Como todo rito demanda um simbolo, “toda forma
burocrética ¢ icone de algum decreto, carimbo, de uma chancela estatal. Essa reprodutibilidade
dé a cada burocrata uma retdrica do senso comum, sustentada pela autoridade da lei, que desafia
e desencoraja um exame mais atento” (Herfeld, 2016, p. 77).

A busca de K. por entender o processo revela um elemento inerente a burocracia
kafkiana: a presenca constante do tribunal, que se encontra atrozmente diluido em todas as

esferas sociais, demonstra que os personagens com 0s quais o0 protagonista tem contato — o

11 Herfeld (2016, p. 43) prossegue a argumentagdo afirmando que as praticas burocraticas que funcionam como
critério de segregagdo dos individuos sdo “tao conformes ao calendario quanto qualquer rito sazonal de passagem
— restituir o imposto de renda de alguém, por exemplo”, além de destacar outros “rituais” burocraticos, como as
festas de final de ano das empresas.
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pintor, as criangas, o capeldo, o chefe do cartorio, os funciondrios do banco — participam do
aparato que o condena. “E que no fundo tudo pertence ao tribunal” (Kafka, 2020, p. 176)''2,
mesmo que esse tribunal “ndo seja muito conhecido junto a populagdo” (Kafka, 2020, p. 90). O
equivalente ocorre em O castelo, onde todos os setores, da educagao até a hospedaria, fazem
parte da administra¢do: todos sdo funcionarios, de modo que os que ndo o sdo, como 0s
Barnabés o agrimensor K., tal como serd apresentado na se¢do seguinte, sdo marginalizados e
hostilizados.

O julgamento de Joseph K., “segundo leis que ele ndo consegue descobrir” (Arendt,
2008, p. 97), e a sua incompreensdao com relagdo ao significado por tras delas, o motivou a
buscar ndo apenas se defender, mas compreender os procedimentos que subjazem tais normas.
Trata-se do primeiro momento do protagonista de O processo, de acordo com Arendt (2008),
no qual ele ainda resiste, questiona, busca os motivos pelos quais esta sendo processado e, com
isso, entender o proprio sistema que o condena, o que ocorre em uma atitude de resisténcia e de
franca agressao, tal como o proprio assente em seu confronto com o diretor adjunto do tribunal:
“aquela grande organizacdo totalmente impenetravel poderia ser atingida, erradicada e
destruida a partir de algum ponto oculto que tinha de ser encontrado” (Kafka, 2020, p. 282).

No entanto, quanto mais ele se aprofundava no aparato, mais descobria que:

Por tras de todas as declaragdes deste tribunal [...] encontra-se uma grande
organizagdo. Uma organizagdo que ndo apenas emprega vigias corruptos, inspetores
e juizes de instrucdo atoleimados, mas sustenta uma magistratura de grau elevado,
com um séquito inumeravel e inevitdvel de continuos, escriturarios, gendarmes e
outros auxiliares [...]. E qual o sentido dessa organizacdo, meus senhores? Ela consiste
em deter pessoas inocentes € em encaminhar contra elas um processo sem sentido e,
na maior parte das vezes, sem resultado. Como poderia ser evitada, diante da falta de
sentido do todo, a corrupgdo do funcionalismo envolvido? (Kafka, 2020, p. 63).

Esse imenso organismo denunciado por K. se sustenta mediante o estabelecimento
“de uma hierarquia rigida formada por escaldes incontaveis e imprevisiveis, setorializagdo que
fazia com que os procedimentos fossem secretos até mesmo para os funcionarios dos escaldes
mais baixos” (Rocha, 2021, p. 211). Tal cenario € descrito em O processo na caracterizacao do

que o literato denominou como um vingativo funcionalismo, que se aproveitava do fato de que

112 Tal vinculagdo da nogdo de pertencimento com o grau de participagdo do individuo no aparato burocratico, de
modo que quanto mais a fun¢do laboral exercida ocupar altas posi¢des na hierarquia, maior a sensagdo de
“pertencer” ao aparelho e ao seu movimento, desvinculada da ideia de pertenca através de garantia de direitos e
do exercicio de participacao politica, faz lembrar o livro The organization man, de William Whyte (1956), para
quem para entender o funcionamento da burocracia € preciso, em primeiro lugar, se voltar para a compreensao da
mentalidade burocrata, até porque essa forma de dominacao se baseia justamente na fidelidade e na irreflexdo dos
individuos que ndo apenas se identificam como funciondarios das organizagdes, mas partes dela. Isso explica por
que mesmo quando as relagdes de trabalho s@o conflituosas, o vinculo com o aparato ndo ¢ quebrado.
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os escaldes hierarquicos e seus procedimentos administrativos eram imprevisiveis até mesmo
para os funcionarios (por exemplo, as decisdes finais ndo eram conhecidas nem pelos juizes), o
que justificaria porque, para eles, era inviavel acompanhar “os assuntos que eles mesmos
examinam em sua evolu¢do seguinte”, fazendo com que os processos, as normas e os decretos
parecessem surgir “sem que saibam de onde vem e segue adiante sem que fiquem sabendo para
onde vai” (Kafka, 2020, p. 143). Nesse sentido, o processo de tomada de decisdo ¢ alheio,
inclusive, aos funcionarios, que se ocupam apenas da etapa do processo a qual se destina o seu
setor, e “na maior parte das vezes, eles sabem menos daquilo que acontece a seguir, ou seja, dos
resultados do seu proprio trabalho, do que a defesa, que via de regra ainda permanece ligada ao
acusado até o fim do processo” (Kafka, 2020, p. 143).

Se, por um lado, atuando sob tal cenario organizacional, ndo ¢ de se estranhar que
os funciondrios sejam “suscetiveis e nervosos, mesmo parecendo tranquilos” (Kafka, 2020, p.
143), por outro, “onde se trata do cumprimento da obrigagdo, ndo se deixam comover nem
exasperar” (Kafka, 2020, p. 248), o que faz com que eles sejam diligentes ¢ obedientes ao
imenso organismo, se esmerando no cumprimento de suas fun¢des. Mais do que isso, “amam a
exatiddo e exercer seu oficio com severidade” (Kafka, 2020, p. 248), de modo diretamente
proporcional a sua veneragao pelos superiores, supremos representantes desse estado de coisas.

Porquanto os acordos aleatorios e os procedimentos universais advindos de uma
organizacao imensa e incompreensivel retracam o pano de fundo da acusagdo que recai contra
Joseph K. desde a primeira linha da narrativa, Arendt (2008) argumenta que o protagonista
passou por um processo de introjecdo da culpa durante o desenvolvimento do seu processo'!?,
de modo que, no final da narrativa, ele aceita passivamente sua condenacgao, até porque “a culpa
¢ sempre indubitavel” (Kafka, 2011, p. 72) e, ao sé-lo, molda os individuos para se enquadrar
tanto ao papel de carrasco quanto ao de vitima. Tal virada é compreendida por Arendt como o
segundo momento do herdi kafkiano, sua “éducation sentimentale” que “desencadeia uma
evolugdo interna propria, transforma e molda sua vitima até que esteja pronta para enfrentar o
julgamento” (Arendt, 2008, p. 98)!'!*. A partir do K. de O processo desvela-se com contornos
mais bem delineados que a teoria da culpa de Kafka se baseia na diade inversdo entre culpa e

punigdo e auséncia de uma culpa real.

13 O ponto fundante dessa introjecdo da culpa esta contido no didlogo entre o bancario K. e o pintor Tintorelli: “—
Minha inocéncia nao simplifica o caso — disse K. [...]. Tudo depende de muitas coisas sutis, nas quais o tribunal se
perde. Mas no final surge, de alguma parte onde antes nao havia nada, uma grande culpa” (Kafka, 2020, p. 174).
114 Anders (2007, p. 39-40) descreve os passos dessa evolugdo interna que estabelece a virada na trama de O
processo: “1. Ele se sente excluido do mundo (ou dos varios mundos sociais); 2. Essa insciéncia se torna ma
consciéncia; 3. Portanto, ndo reclama mais direitos de parte alguma; 4. Uma vez que ndo tem direitos, ele ndo esta
certo; 5. O ‘ndo estar certo’ aumenta o seu tormento moral; 6. O tormento moral coloca-o fora do mundo”.
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Tal diade estabelece uma inexoravel ponte entre o criminoso sem crime de Kafka e
o inimigo objetivo de Arendt, cuja despersonaliza¢do faz com que “morta a individualidade
nada resta sendo horriveis marionetes com rostos de homem [...] reagindo com a mesma

previsibilidade mesmo quando marcham para a morte” (Arendt, 2011b, p. 506). Ademais,

Ambos se caracterizam pela auséncia de ofensa presumivel, por serem indésirables e
executaveis sob a justificativa de fazer cumprir as sentengas dadas pelas normas sobre-
humanas. Os dois foram condenados nos tribunais superiores da necessidade, nos
quais a luminosidade insita as legislagdes civis ¢ desnecessaria. Nos laboratorios da
dominacdo total, os campos de concentra¢do, o criminoso sem crime kafkiano e o
inimigo objetivo de Arendt s3o uma s6 pessoa [...]. Ambos estdo submetidos a regimes
burocraticos cujo objetivo ¢ a dominagdo total ¢ sdo comparados a cdes — seja o cdo
de Pavlov, seja Joseph K., cujo algoz, apds executa-lo, afirmou: “Como um céo! E
como se a vergonha devesse sobreviver a ele (Rocha, 2021, p. 216).

E a introjecio da contrigdo que, em um primeiro momento, desvela a impoténcia de
Joseph K. e, em seguida, o fato de que essa debilidade ¢ intrinseca a alguém que foi formado
no aparato, moldado para atuar nele “de acordo com as regras [...] entrando no mundo da
necessidade” e que, portanto, ndo estava alheio a injusti¢a, & mentira como principio universal
(que ele apenas percebeu depois que se tornou o réu, o desajustado, o indesirdble) e ao
imperativo de “desempenhar um papel de acordo com as regras e de se adaptar as condi¢des
existentes” (Arendt, 2008, p. 98). Afinal, “quando se vive num circulo social como aquele, ¢

)15, Dito de outro modo, no

dificil se esquivar de opinides como essa” (Katka, 2020, p. 203
romance kafkiano o cenario retragado ¢ o das leis — representadas pelos procedimentos juridicos
que envolvem Joseph K. — que passam a gravitar em torno do cumprimento da necessidade.
“Josef K. ¢ o exemplo ficticio para tanto: formado e empregado em uma cultura burocratica e
funcional, ja que era bancério, facilmente internalizou o processo pelo qual estava sendo
julgado, aceitando morrer, pois era necessario que assim o fosse” (Eccel, 2019, p. 318).

E a burocracia que estabelece os papeis e os niveis sociais, de modo que quanto
mais no topo da hierarquia do aparato alguém estiver, mais socialmente privilegiada sua posi¢ao
também sera, demonstrando que o importante, na sociedade enquanto espectro do aparato
burocratico e organizada a partir dele, ¢ o cargo, € nao a pessoa que o exerce. Assim, Joseph K.,
participe do sistema e formado em seu seio, também acreditava que o aparato era indispensavel
e, assim, que todos os seus funcionarios eram representantes da necessidade, o que justifica o

fato de serem “absurdamente vaidosos” (Kafka, 2020, p. 131) e devotos de processos

imprescindiveis aos quais os individuos devem se submeter e que, sob a égide da burocracia,

115 Anders (2007, p. 37) explana acerca do mesmo panorama: “Para aqueles que sdo filhos da sociedade, da aldeia
ou do castelo, o que a sociedade ordena ¢ o costume e, a0 mesmo tempo, obviamente, a ‘moral’”.
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s6 podem resultar na aceleragdo do processo natural da ruina a que todas as coisas estdo
submetidas. Porém, como “funcionario da necessidade, o homem se torna um agente natural da
ruina, com isso se degradando a um instrumento natural de destruicao, a qual pode ser acelerada
pelo uso pervertido das capacidades humanas” (Arendt, 2008, p. 101)'°,

A organizagao kafkiana ¢ um potente motor de infelicidade para os personagens, €
0 motivo para tanto ¢ que sua irresistivel forga torna o aparato inescapavel. Isso ocorre devido
a transformacao da contingéncia em necessidade, frente aos quais todo esfor¢o por resistir €
supérfluo: por isso, o advogado de Joseph K. de O Processo ndo empreende nenhum esfor¢o
real para ajuda-lo. Na pena kafkiana, “o que parece contingente passa a parecer necessario; o
que se apresenta como aleatorio e desmotivado € transformado em um curso de eventos que
deve ser aceito” (Sjoholm, 2015, p. 63). Por sua forca irresistivel, as organizag¢des descritas por
Kafka sao também inquestionaveis e “¢ a auséncia de questionamento que permite a perenidade
das teias labirinticas” (Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 48). Muito disso pode ser
explicado pelo fato de que se o sistema ¢ irresistivel, contrapor-se a ele ¢ tdo ilogico quanto as
proprias ocorréncias e diretrizes cuja unica face conhecida ¢ o proprio sistema.

A necessidade sacralizada, constituida como lei divina e como preceito burocratico,
¢ o ponto nevralgico da leitura de Arendt (2008, p. 98) sobre o romance katkiano, porquanto “¢
caracteristica de nosso século com sua consciéncia historica que seus piores crimes tenham sido
perpetrados em nome de algum tipo de necessidade”, o que conduz a autora a critica a leis
supra-humanas necessarias, que convertem a mentira em ordenamento universal. Tal
constatacdo sobreleva a interpretacdo arendtiana de que O Processo retraga a desumanidade que
se instaura como modus operandi governamental quando a necessidade ¢ elevada ao status de
movimentos supra-humanos irresistiveis. “Nisto, a narrativa de Kafka torna-se uma arrepiante
premoni¢do dos tempos que virdo, ¢ um modelo para a interpretacdo de Eichmann feita por
Arendt, que em muitos aspectos corresponde ao advogado da historia — ndo-pensante, nao-
reflexivo, submetendo-se a propria maquinaria” (Sjoholm, 2015, p. 64). E nesse sentido que ela
descreve que a irresistibilidade da maquinaria burocratica que aprisiona o bancario K. “reside
precisamente nessa aparéncia de necessidade, de um lado, e na admiragdo das pessoas pela

necessidade, de outro. Mentir por necessidade aparece como algo sublime, € um homem que

116 «“As palavras do capeldo da prisdo em O processo revelam a fé do burocrata na necessidade, da qual eles sdo
funcionérios [...]. Assim como uma casa abandonada seguira o curso da ruina que, de certa maneira, ¢ intrinseca a
todas as obras humanas, da mesma forma seguramente o mundo criado pelos homens e constituido de acordo com
leis humanas, € ndo naturais, ira se tornar de novo uma parte da natureza e seguird a lei da ruina assim que o
homem decidir se tornar ele proprio parte da natureza, um instrumento cego, embora afiado, das leis naturais,
renunciando a sua faculdade suprema de criar leis e até mesmo prescrevé-las a natureza” (Arendt, 2008, p. 101).



176

ndo se submete 2 maquina, mesmo que a submissao possa significar sua morte, € visto como
um pecado contra alguma espécie de ordem divina” (Arendt, 2008, p. 97).

Quando Arendt descreve que O Processo ¢ a “histéria de um homem que € julgado
segundo leis que ele ndo consegue descobrir e finalmente ¢ executado sem saber o que tudo
aquilo significa” (Arenldt, 2008, p. 97), desvela-se um distintivo dos individuos sob a égide
burocratica: trata-se de inimigos objetivos do regime misterioso ao qual estdo submetidos, mas

170 que explica porque Joseph K., formado e inserido na

que, objetivamente, sdo inocentes
organizacdo, se torna vitima dela “na medida em que ¢ envolvido em uma maquinaria
burocratica da qual ndo consegue escapar” (Eccel, 2019, p. 309). Essa inversdo entre culpa e
inocéncia resulta, em ultima instdncia, na “interiorizacdo da culpa” e na ‘“‘submissdo
espontanea” (Schio, 2022, p. 132), como se cada um compartilhasse de uma espécie de “culpa
geral”, a depender de seu grau de insercdo na sociedade e no aparato. No caso de K., ndo foi
necessario o uso de forca para que ele se tornasse subserviente ao sistema, mas “tdo somente o
crescente sentimento de culpa gerado pela acusacao infundada contra o acusado” (Arendt, 2008,
p. 97). Como homem nenhum esta livre de culpa, o mal organizado e insidioso da burocracia
confundiu K. ao ponto dele interpretar a sua situagdo como uma reverberacdo imperiosa e
“necessaria daquela culpa geral, que ¢ inofensiva e quase inocente se comparada a vontade
doentia que converte mentir num principio universal” (Arendt, 2008, p. 98).

A pressuposicao de que nao ha aplicagao de pena sem culpa € contraposta por Kafka
a partir do processo de introjecdo da culpa, o que gradativamente ocorre ao protagonista. A
presuncao de inocéncia, assim como a inocéncia efetiva, ndo interessa, horizonte argumentativo
que chamou a aten¢do de Agamben (2009, p. 38), ao que ele destaca: “O processo calunioso €
uma causa em que nao ha nada em causa, o que esta posto em causa € o proprio por em causa,
isto ¢, a acusacdo como tal. E onde a culpa consiste no dar inicio ao processo, a sentenca nao
pode ser sendo o proprio processo”’. Complementando essa argumentacdo, Satta (2010)
sobreleva que o processo cujas faces disformes sao retratadas por Kafka através da trajetoria de
Joseph K. ndo possui como objetivo a aplicacdao das leis e, com elas, a materializagdo e as
reverberagdes do Direito, mas sua finalidade ¢ o proprio processo e a consecu¢do do

julgamento, cuja sentenga ja estd dada de antemdo. Nessa leitura, o tribunal e os seus

7 Giinter Anders (2007, p. 49-50) também defende a inocéncia como distintivo dos personagens kafkianos. “No
mundo de Kafka, as furias se antecipam ao crime, ndo atras dele. Mais: forcam ao ato os autores do delito: o
criminoso segue a puni¢@o de perto [...]. No nosso mundo, a permuta de culpa e puni¢do tem um motivo totalmente
realista: miséria ou desclassificagdo (‘penas’) nunca sdo, de fato, consequéncias, mas causas do crime: portanto, a
puni¢do se antecipa cronologicamente ao ato. Além disso, a inversdo corresponde ao julgamento efetivo da
sociedade, na medida em que esta considera a miséria merecida ou a manipula como tal. Kafka leva a sério essa
sentenca cruel da sociedade, isto €, constroi o acontecimento na base desse modelo de julgamento™.
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funcionarios sé sdo importantes na medida em que colaboram para a consecu¢ao do processo e
a efetivacdo do julgamento. Tal inversdo faz com que conceitos como culpa e inocéncia tenham
significado esvaziado, o que ¢ bem expresso nas palavras de Joseph K. apds visitar o pintor
Tintorelli e perceber a abrangéncia do tribunal e a impossibilidade de se esquivar dele: “Um
unico carrasco poderia substituir o tribunal inteiro” (Kafka, 2020, p. 180). Em uma burocracia
plenamente desenvolvida, o Direito e as leis civis sdo desnecessarios.

A impossibilidade dos homens conseguirem acessar ¢ entender as leis em uma
burocracia se deve ao fato de que nesse estado de coisas elas sao sobre-humanas e, estando
além dos homens, lhes sdo inacessiveis, o que fica demonstrado pela assertiva do pintor
Tintorelli ao bancario K.: “o direito de absolver definitivamente [...] é reservado apenas ao
tribunal superior, que ¢ totalmente inalcangavel para todos nds” (Kafka, 2020, p. 184). Para
ilustrar a inalcangabilidade que envolve os espagos e as pessoas por tras do sistema burocratico
(advogados importantes, tribunais superiores, agéncias internacionais sdo inacessiveis nas
historias kafkianas. Os unicos funciondrios acessiveis sdo os dos escaldes inferiores) que,
enquanto mero sistema, ¢ despersonalizado, ou seja, carece de uma fisionomia verdadeiramente
humana, ¢ exemplar a parabola relatada também n’ O processo, intitulada “Diante da lei”!®:
nela, conta-se que um humilde camponés busca adentrar na lei, retratada como uma edificacao
aos moldes de uma fortaleza, demonstrando que a lei ndo deve ser submetida a publicidade. Seu
acesso era vetado tanto ao campesino quanto ao porteiro, mesmo que este, enquanto funcionario
da necessidade, desfrutasse de uma posicao privilegiada, porquanto “estar preso pelo oficio,
ainda que seja apenas a entrada da lei, ¢ incomparavelmente mais do que viver livre no mundo.

O porteiro foi contratado pela lei para exercer sua fun¢do; duvidar de sua honra seria duvidar

118 “Diante da lei estd parado um porteiro. Um homem do campo chega até esse porteiro e pede para entrar na lei.
Mas o porteiro diz que ele ndo pode permitir sua entrada naquele momento [...]. Uma vez que a porta da lei esta
aberta, e o porteiro se pde de lado, e 0 homem se acocora a fim de olhar para o interior. Quando o porteiro percebe
0 que estd acontecendo, ri e diz: ‘Se te atrai tanto, tenta entrar, apesar da minha proibi¢do. Mas nota bem: eu sou
poderoso. E sou apenas o mais baixo entre os porteiros. A cada nova sala ha novos porteiros, um mais poderoso
do que outro. Tao s6 a visdo do terceiro nem mesmo eu sou capaz de suportar. Tais dificuldades o homem do
campo ndo havia esperado; uma vez que a lei deveria ser acessivel a todos [...]. O porteiro lhe d4 um tamborete e
o deixa esperar sentado ao lado da porta. E 14 ele fica sentado durante dias e anos. Ele faz varias tentativas no
sentido de que sua entrada seja permitida. O porteiro muitas vezes o submete a pequenos interrogatorios [...], mas
sdo perguntas indiferentes, assim como as fazem os grandes senhores, e por fim acaba sempre dizendo que ndo
pode deixa-lo entrar. O homem, que havia se equipado de muita coisa para a viagem, utiliza tudo, por mais valioso
que seja, para subornar o porteiro. Muito embora este aceite tudo, sempre acaba dizendo: ‘eu apenas aceito para
que ndo acredites ter deixado de fazer alguma coisa’ [...]. Por fim, a luz de seus olhos se torna fraca e ele ndo sabe
mais se em volta dele tudo esta ficando escuro de verdade ou se sdo apenas os seus olhos que o enganam. Porém,
ele reconhece no escuro um brilho que irrompe da porta da lei. Antes de sua morte, todas as experiéncias do tempo
que por 14 ficou se reinem na forma de uma pergunta que até entdo ndo havia feito ao porteiro [...]. ‘Mas o que
queres saber ainda agora?’, pergunta o porteiro. ‘Se todos aspiram a lei, como pode que em todos esses anos
ninguém a ndo ser eu pediu para entrar?’. O porteiro reconhece que o homem esta no fim e no intuito de ainda
alcancar seus ouvidos moribundos, grita com ele: ‘Aqui ndo poderia ser permitida a entrada de mais ninguém, pois
essa entrada foi destinada apenas a ti. Agora eu vou embora e tranco-a” (Kafka, 2020, p. 247).
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da propria lei” (Kafka, 2020, p. 253). O indeferimento da entrada do camponés dura incontaveis
anos, € 0 campesino se resigna a essa negativa, mesmo que jamais saia da porta. Ja decrépito,
no final de sua vida, ele indaga ao guardido, em seu ultimo suspiro, porque apenas ele buscou
por tanto tempo ingressar no recinto legal, ao que ouve como resposta do funcionario que aquela
porta havia sido criada apenas para ele.

Ao explicar a pardbola a K., o capeldo assegura ao protagonista que o porteiro da
historieta cumpriu ordens e, portanto, agiu com exceléncia na observancia de seu oficio. Rocha
(2021, p. 212) concatena as caracteristicas do porteiro que podem ser depreendidas da narrativa

e que, por outro lado, acenam para os predicados dos burocratas, de modo geral:

1) “Ele ama a exatiddo e exerce seu oficio com severidade” (Kafka, 2020, p. 248),
pois jamais deixa o seu posto e executa suas fungdes até o final, quando, enfim, tranca
a porta; 2) “Ele tem consciéncia da importancia de seu oficio” (Kafka, 2020, p. 248),
porquanto se compreende como um representante da lei, fazendo parte dela; 3) “Ele
tem veneracao por seus superiores” (Kafka, 2020, p. 248), pois afirma que faz parte
da mais baixa hierarquia dos porteiros, porquanto existem incontaveis outros em cada
corredor da lei, além dos funcionarios do médio e alto escaldo, os quais sequer ousa
conhecer; 4) “Onde se trata do cumprimento da obrigacao, ele ndo se deixa comover,
nem se exasperar” (Kafka, 2020, p. 248), o que fica comprovado pelo fato de que
nenhuma das tentativas do camponés de adentrar no recinto foi exitosa.

A histéria termina com a pena capital imposta ao protagonista, mesmo que ele
jamais tenha tido conhecimento da causa da acusacdo, o que repercute o carater arbitrario do
tribunal e, com ele, a irracionalidade presente no aparato burocratico que o determina. “As
pessoas que se submetem, que renunciam a sua liberdade e seu direito de acdo, mesmo que
venham a pagar sua ilusdo com o preco da morte, dificilmente se pode dizer algo mais caridoso
do que as palavras com que Kafka encerra O processo: ‘Era como se a vergonha devesse

299

sobreviver a ele’” (Arendt, 2008, p. 98). O insucesso das pelejas de Joseph K., o processo de

introjecao da culpa e as condi¢cdes em que se deu a sua morte retragcam como, sob 0s extremos
de uma governanca burocratica, os homens sdo desumanizados, se convertendo ou em
funciondrios da engrenagem ou em réus condenados por processos incompreensiveis e leis

sobre-humanas.

4.4.2 A burocracia em O Castelo

“[...] os burocratas eliminados por Stalin, os trabalhadores de escritério multiplicados
por Hitler e os homens engolidos pelas massas desaparecem. Todos se tornam
supérfluos e reduzidos ao nada: a organizagdo mentirosa baseia sua sobrevivéncia
neste nada. As paginas de Arendt parecem colorir a organizagdo que surge das
mentiras modernas com tons kafkianos. As contradigdes perenes, as pseudo-
institui¢des, os complexos e supérfluos mecanismos burocraticos sustentam uma
imagem colossal por tras da qual se esconde o drama dos homens reduzidos ao nada,
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como o agrimensor K., transformado em nada pelas contradi¢gdes e absurdos do poder
burocratico do Castelo” (Marini, 2008, p. 25).

O romance O Castelo “nos reconduz ao mesmo mundo [de O processo], que agora
¢ visto ndo pelos olhos de alguém que finalmente se submete a necessidade e toma
conhecimento de seu dominio s6 porque foi acusado por ela, mas pelos olhos de um K.
totalmente diferente” (Arendt, 2008, p. 99, grifo nosso). Trata-se de uma satira da burocracia
elaborada a partir da histéria do agrimensor K., que recebeu um convite, via documentagao
oficial, para trabalhar em uma aldeia vinculada a um condado medindo terras agricolas. Ao
chegar na referida regido a fim de assumir o posto, iniciam-se incontaveis tentativas do
agrimensor que, mesmo munido do documento, ndo consegue nem provar a necessidade de seus
servigos e, mais imperiosamente, que o convite recebido ¢ valido. Apenas com o
desenvolvimento da narrativa ele descobre que a convocagao chegou com anos de atraso e, com
isso, que a documentagao ter sido enviada apos tanto tempo foi um engano, ja que sequer havia
ainda disponivel a referida vaga de trabalho. “K. entra nesse povoado com um proposito
determinado. Tem o seu cargo, a sua fun¢do. Mas de que servem o cargo e a fun¢ao? De que
vale ao homem preparar-se para certa atividade?” (Guimaraes in Katka, 2013, p. 16).

Logo apds chegar na aldeia, o agrimensor ¢ apresentado a uma série de dificuldades
que perpassardo sua existéncia na regido, como, por exemplo, quando ¢ notificado que seu
pernoite na hospedaria depende de uma autorizagdo que, oficialmente, jamais acontece. Além
disso, mesmo sem ter o cargo de agrimensor reconhecido, o Castelo lhe enviou dois ajudantes,
que em meados da narrativa se mudaram com ele para a escola, onde K. passou a trabalhar
como bedel, até que, mesmo em seu local de trabalho, se tornou indesirable, motivo pelo qual
passou a ser autorizado a permanecer apenas na cantina, sendo os demais espacos inacessiveis
para ele. Tais situacdes estranhas indicam o fracasso do protagonista em estabelecer um lar na
regido e em se integrar ao local, onde permaneceu até o final como um estranho.

O fato daqueles que chamaram K. para a regido desconhecerem a existéncia do
chamado, demonstrando que a imperfeicao faz parte do meti€ burocratico, retira do agrimensor
qualquer possibilidade de ser acolhido, mesmo que jamais tenha sido enviado de volta ao seu
local de origem: ele se tornou indeportavel. Isso faz com que a sua vida apds a chegada no
condado seja movida pelo esforco por ser aceito. K. ndo pertence ao mundo local, espago que
lhe ¢ exterior, estranho, porquanto aos moldes do herdi anonimo de Descri¢do de uma luta, ele

¢ ndo-pertencente ao aparato, ou seja, um ninguém.
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A tremenda tensdo que ha [...] entre K. e 0 mundo, que permanece inalcangavel como
mundo do poder total e totalitariamente institucionalizado. K, entdo, “ndo vive” (se
viver significa “estar-no-mundo”); sua vida €, no maximo, um esperar na antessala.
“De algum modo”, aquele-que-chega estd no mundo, mas o grau de seu estar-no-
mundo ¢ o bastante para deixar claro que ndo esta nele (Anders, 2007, p. 30).

Boa parte da histéria gravita em torno das tentativas de K. de reivindicar ao Castelo
o reconhecimento do convite para trabalhar na regido e, assim, de fazer parte da comunidade.
Porém, sob o jugo da técnica e o governo das normas invisiveis, a narrativa finda sem que haja
quaisquer sinais de éxito do protagonista em sua luta por pertencimento: “Em lugar nenhum K.
tinha visto antes, como ali, as fungdes administrativas e a vida tdo entrelacadas que as vezes
podia parecer que a funcdo oficial e a vida tinham trocado de lugar” (Kafka, 2008, p. 71).

O romance se sustenta na abissal cisdo entre o Castelo, centro administrativo e
governamental do condado, retratado como uma edificacdo suntuosa, porém inacessivel e
cinzenta, misteriosa tanto para o recém-chegado K. quanto para os proprios aldedes — ndo a toa
os edificios que o compdem apresentam aspectos diferentes, dependendo de quem os vé — e a
aldeia, espaco em que residem os campesinos e se situam os comércios, a hospedaria, a escola
e os demais espacos acessiveis aos moradores locais, mas que, curiosamente, careciam de
presenca verdadeiramente humana. Na verdade, tal cisdo € retragada pelos fios da condigao do
homem e da sociedade moderna: “um sujeito moderno procura sustentar o seu sentido de
identidade através da integragdo numa comunidade local” (Boa in Preece, 2002, p. 62).

A arquitetura do Castelo e sua cisdo com relagdo a aldeia desvela uma caracteristica
das organizagdes burocraticas descritas por Kafka, que ¢ a sua auséncia de visibilidade:
podendo ser descritas como caixas-pretas impenetraveis € incompreensiveis, as normas que elas
seguem sdo irreflexivamente executadas pelos seus funciondrios, que desconhecem sua origem.
Essa auséncia de visibilidade das organizagdes, que cinde os funciondrios dos demais
individuos, se reverbera também nos soturnos espacos fisicos descritos pelo autor: “corredores
sombrios, faixas de luz passando por baixo das portas, sons provenientes de quartos proximos”
(Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 42)''°. O mundo artificial descrito por Kafka em suas

obras pouco preserva de seus espacos naturais; ao contrario, a luminosidade insita aos cenarios

119 Rego, Pina e Wood Jr. (2010, p. 38) descrevem algumas caracteristicas espaciais de atuais repartigdes publicas
de Portugal que, se por um lado se coadunam com instituigdes publicas brasileiras, por outro acenam para a
perspicacia de Kafka em retratar os ambientes em que se passavam os ritos burocraticos em que seus personagens
se viam enredados: “Um departamento pouco se diferencia de qualquer outra reparti¢do. Exala tristeza, desanimo
e enfado burocratico. O odor ¢ inconfundivel, de papeis mofados. Um carpete que ja teve dias melhores estende-
se por todo o andar, amplo e pouco ocupado. A divisdo de espago entre funcionarios e publico € nitida,
intransponivel. S6 pode ser ultrapassada mediante permissdo expressa dos representantes do Estado. O ambiente
¢ econdmico em conforto e beleza. As paredes estdo vazias. A ultima mao de tinta conta sua idade em décadas.
Fios expostos correm por debaixo das mesas ao encontro das tomadas que parecem ter sido estrategicamente
colocadas nos pontos mais distantes do saldo. Um ventilador barulhento € a unica fonte de areagdo do ambiente”.
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da natureza cedeu a escuriddo dos corredores, das reparti¢des, do modo de vida urbano e
burocratico. O elemento descrito radica a importancia dos espagos para as narrativas kafkianas,
porquanto eles atuam diretamente sobre os personagens, condicionando-os.

Para Arendt, o protagonista de O Castelo pertence ao povo judeu, ja que estd o
tempo todo enredado em situagdo de ndo-pertencimento caracteristicas da vida judaica, mas
que também subjazem a todos aqueles que ndo se encaixam na sociedade e ndo conseguem
acessar os bastidores burocraticos, o que se coaduna com a perspectiva de Carone (in Kafka,
2000, p. 477), para quem “a condi¢io do judeu é a condi¢do humana em si mesma”!?, Assim,
mais relevante do que identificar em K. qualquer atributo tipicamente judaico é examinar que
durante a narrativa ele se vé enredado em perplexidades provenientes do ndo-pertencimento
que o mantém como um estranho. Dito de outro modo, O Castelo pode ser reconhecida também

como uma fabula da assimilacdo fracassada'?!

, seja com relacdo ao povo judeu, seja com
relacdo a todos aqueles que se veem subjugados a leis arbitrarias e a autoridades e regulamentos
invisiveis. “O Castelo de Kafka retratou a falta de direitos diante de uma lei invisivel que
determinava a questdo do pertencimento e do nao-pertencimento e desvendava seu produto — o
refugiado” (Sjoholm, 2015, p. 145). Portanto, o retrato desenhado por Kafka de uma méquina
administrativa organizada ndo desvela apenas a sociedade e a economia organizadas
burocraticamente, mas aponta também para o sistema de regras e decretos a partir do qual a
burocracia se espraia e converte a todos em estrangeiros.

Ademais, K. era um sujeito tdo moderno que se emancipou do lugar onde nasceu,
no manuscrito original do autor, heimat'?, destacando que se trata ndo apenas de um espago

fisico, mas de um lugar que participa ativamente do processo de constru¢do de identidade dos

seus moradores, saiu em busca de trabalho, aceitou livremente um convite para exercer seu

120 Arendt (2016d, p. 516) o descreve nos seguintes termos: “No tratamento de Kafka, contudo, essa rentincia [dos
tragos judaicos distintivos de K. e dos percalgos que ele enfrenta na luta para se distinguir] assume um significado
para toda a humanidade, e ndo meramente para a questao judaica”, ao que Bernstein (2018, p. 35) consente quando
destaca que: “o que ela [Arendt] diz sobre ‘K’, o her6i do romance de Katka O Castelo, poderia muito bem ser
dito sobre os negros e outros grupos minoritarios que padecem de humilhante discriminagao”.

121 Dai depreende-se que o romance O Castelo pode suscitar diversas leituras, dentre as quais Arendt (2008) destaca
uma corrente psicanalista, cuja leitura ela rejeita, assim como uma interpretacdo que sobreleva a judaicidade que
envolve o protagonista, tal como ¢ o mote de “O judeu como paria: uma tradig@o oculta”, e, por fim, o destaque
para a critica kafkiana a burocracia, como ¢ ressaltado em “Franz Kafka: uma reavaliagdo”. Essa multiplicidade
semantico-interpretativa de O Castelo também ¢ defendida por especialistas no empreendimento literario do autor,
como Boa (in Preece, 2002, p. 78), para quem “a obra-prima de Kafka resiste a apropriagdo por qualquer um desses
discursos ao recusar a K. qualquer perspectiva de chegada”.

122 Na leitura de Boa (in Preece, 2002, p. 64), o uso do termo Heimat acena para um lugar de pertencimento, em
contraposi¢@o ao desenraizamento que caracteriza a modernizagdo. “Como meio envolvente, Heimat protege o eu,
estimulando a identificag@o, seja com a familia, localidade, nagdo, povo ou raga, dialeto ou lingua nativa, ou
qualquer outra coisa que possa preencher o significante vazio para alimentar um processo de identidade. A chegada
de um estranho a uma aldeia inicia uma busca que ¢ impulsionada pelo anseio por uma harmonia utépica entre o
eu e o outro, por uma identidade sustentada pela comunidade [...]. Heimat significa a aspirag@o de reintegracdo”.
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oficio. Porém, na leitura de Boa (in Preece, 2002), o moderno K. chegou ao destino errado:
diferente de O processo e de América, cujos cenarios sdo zonas urbanas, com seus suburbios e
prédios publicos — nao esquegamos que o K. de O processo era bancario, e parte da trama se

123 _ em O Castelo “apenas a luz elétrica e o

passa justamente no banco em que ele trabalha
telefone perturbam a atmosfera vagamente feudal de uma aldeia localizada sob a sombra de um
castelo. O her6i moderno chegou a um mundo pré-moderno” (Boa in Preece, 2002, p. 61).
Todavia, uma vez que chegou, permaneceu boa parte da histéria determinado a ter reconhecidos
tanto o seu direito de permanéncia quanto o seu estatuto de agrimensor oficial do condado!?*.

Sem ser reconhecido pelas autoridades e bem-vindo pela sociedade local, K., que
quer se tornar indistinguivel a fim de fazer parte, “vive um tipo de vida ndo-oficial,
imprevisivel, conturbada e estranha que se assemelha a ilegalidade arbitraria” (Giindogdu,
2015, p. 206), um estado de absoluta indigéncia com relagdo a um Estado em que “impera uma
ordem rigorosa em todas as coisas” (Kafka, 2013, p. 119), o que ele descreve nos seguintes
termos: “Ficarei um tempo aqui e ja me sinto desamparado; ndo fago parte da comunidade dos
aldedes, e do Castelo muito menos” (Kafka, 2013, p. 32). Seu status como cidadao, que era “de
papel, enterrado em ‘pilhas de documentos eternamente subindo e caindo’” (Arendt, 2016d, p.
515), acena ndo apenas para a precariedade politica, social e juridica de individuos indesejaveis
e supérfluos perante determinada organizagdo politica, mas também para a constatacao de que
para que alguém que “chega nesse mundo por sua propria vontade, como estranho” logre éxito
em “estabelecer-se, tornar-se cidadao, construir uma vida, casar, encontrar trabalho, ser um
membro util da sociedade” (Arendt, 2008, p. 99), € necessario contar com o reconhecimento do
aparato administrativo, que somente o fard como um gesto de benevoléncia, o que, na historia,
K. recusa prontamente, j& que considera que seus propositos sdo direitos inaliendveis e,
portanto, devem ser assegurados a todos, sem exce¢ao.

Além desses direitos inaliendveis, aos quais K. reivindica, ele também requere o

direito de acordar com o Castelo a legitimidade de sua posi¢ao na aldeia, ao que esbarra no fato

de que por melhor que sejam as organizagdes burocraticas, seus funcionarios “ndo tinham de

123 Vale ressaltar que este cendrio urbano se coaduna com o contexto histérico, social e politico em que o autor
viveu, marcadamente individualista, cosmopolita e de valorizag@o tecnocientifica, o que inclui incrementos nos
transportes, que se reverberavam em uma maior mobilidade geografica, bem como avangos nos meios de
comunicag¢do, convivendo pari passu com o vertiginoso aumento das desigualdades sociais, agudizados pela
maci¢a chegada de familias provenientes das regides rurais nos bairros periféricos das grandes cidades.

124 Isso fica claro logo nas primeiras paginas de O Castelo, quando K., em conversa com o dono da hospedaria,
exclama: “Primeiro tenho que saber que espécie de trabalho t€ém para mim. Se, por exemplo, devo trabalhar aqui
embaixo, na aldeia, serd também mais razoavel viver aqui. Temo, além do mais, que a vida 14 em cima, no Castelo,
ndo seja do meu agrado. Quero viver sempre livre”, ao que o dono da hospedaria prontamente retruca, ainda que
em voz baixa: “Nao conheces o Castelo” (Kafka, 2013, p. 28).
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defender nunca sendo causas invisiveis e remotas em nome de senhores invisiveis e remotos”
(Kafka, 2013, p. 83). Como negociar equivale a “reconhecer o 6rgdo com o qual se negocia;
exigir o reconhecimento de um direito implica que tal reconhecimento tenha valor” (Boa in
Preece, 2002, p. 73), isso significa que o primeiro mecanismo para legitimar uma dominagao ¢
o reconhecimento da institui¢do a qual se recorre. Porém, em um estado burocraticamente
instituido, em que o direito se converte em mero mecanismo de perpetuacio de leis que ndo
emanam dos codigos legais, mas, ao contrario, sdo supra-humanas, o poder deixa de ganhar
legitimidade na luminosidade da esfera publica e no compartilhamento de opinides para se
reverberar em mecanismos obscuros € em gestdes e tramites incompreensiveis.

O capitulo V de O Castelo, ao relatar o didlogo entre K. e o funcionario burocrata
casteldo, deixa entrever alguns escolios acerca do funcionamento do aparato administrativo
local. Inicialmente, a fim de explicar o equivoco que culminou com o convite para K. ir até a
regido, o casteldo destaca: “Em uma administracao tdo grande como o é a administragdo condal,
pode acontecer alguma vez que uma das se¢des ordene isto e outra aquilo, uma ndo sabe da
outra, e, embora o controle superior seja de uma precisdo extrema, chega, conforme a sua
natureza, demasiado tarde e, assim, pode-se produzir uma pequena confusdo” (Kafka, 2013, p.
86). Demonstra-se, além da presenca de uma aguda setorializacdo, ao ponto de um
departamento desconhecer o que se passa em outro, que em formas burocraticas de governar, a
previsibilidade e o calculo caminham pari passu com o disforme e o imprevisivel que faz com
que o acumulo de registros escritos e a morosidade dos processos deixem entrever a
contraproducéncia do proprio mecanismo que, criado para ser eficaz, acaba irracional e
defeituoso. Diante disso, K. retruca: “assim consigo a oportunidade de atirar uma vista de olhos
nesse ridiculo embrulho de que em determinadas circunstancias depende a existéncia de um
homem” (Kafka, 2013, p. 90). A existéncia passa a advir de tramites e da interpretacdo de
normas das quais se desconhece a origem.

Portanto, as organizagdes descritas por Kafka deixam entrever diversas
disfuncionalidades. Uma delas ¢ a irracionalidade, o que torna a forma de governar anomala.
Em O castelo, o memorando de convocagao do agrimensor foi enviado anos depois do momento
em que seus servigos eram realmente importantes, o que o tornou um erro do sistema. Todavia,
mesmo com o erro burocratico que levou K. para a regido, o sistema administrativo era
considerado isento de falhas: “a autoridade tem por principio que ndo se conte nem com a
possibilidade de falha. Esse principio fica justificado pela excelente organizagdo do conjunto e,
tendo de alcangar uma velocidade maxima no despacho dos assuntos, ¢ um principio

necessario” (Kafka, 2013, p. 91). Tal predicado repercute diretamente nos funcionarios, que
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também passam a ser considerados isentos a equivocos, pois se eles representam um sistema
inerrante, seus erros apontariam imperfeicdes do aparato, o que ndo ¢ possivel. A pseudo-
auséncia de equivoco demonstra que uma sociedade burocraticamente organizada ndo ¢
composta por homens suscetiveis a falhas, mas por sumos representantes de aparatos
divinizados, que identificam como supérfluas as atividades que distinguem os homens qua
homens: a a¢do, o discurso, o pensamento € o juizo.

Para sé-lo, porém, seria mandatério que além das especificidades de suas fungdes,
cada escritorio exer¢ca uma espécie de poder de policia, que repercutia no controle sobre as
atividades de si mesmo e dos demais!?, estabelecendo uma vigilancia constante; com efeito,
“no castelo, sempre se ¢ observado” (Kafka, 2013, p. 212). Esse estado policial ¢ fomentado
pela multiplicidade de 6rgdos e institui¢des locais, a maioria delas inacessivel para os proprios
funcionarios, o que faz com que um setor constitua uma barreira que protege o acesso a outro
setor — o que, por outro lado, inviabiliza “descobrir a real incumbéncia de tal ou qual
funcionario” (Kafka, 2013, p. 226) — tal como a descri¢do da burocracia como uma casca de
cebola, na qual uma reparticao funciona como protecao de outra secao (Arendt, 2016¢). Esse
atributo ¢ relatado a K. pelo mensageiro Barnabés, que somente consegue acessar 0s escritorios
mais superficiais do Castelo, a “certos escritorios que nao sdo mais do que uma parte da
totalidade; porque depois existe umas barreiras, e atras destas ainda existem mais escritorios
ainda” (Kafka, 2013, p. 213). Porquanto essas barreiras constituem limites que ndo estdo
plenamente definidos, nem os setores que abrigam essas barreiras, nem a face que as controla
podem ser conhecidos, justamente em prol da manutengdo do controle!?S.

Por isso, O Castelo € o retrato da inescapabilidade do sistema burocratico. Em sua
torre de marfim organizacional ¢ efetivada a cisdo entre governantes e governados, € o
“resultado dessa separacdo ¢ a existéncia de uma casta perigosamente isolada, que desenvolve
ideias proprias e comumente distorcidas sobre o mundo ‘la fora’, e dai deduz diretrizes e
desdobra iniciativas para a organizagao” (Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 77). Acerca

desses funcionarios de carreira, especialistas em suas funcdes, fervorosos em sua servilidade e

125 Isso fica expresso no dialogo entre K. € o capeldo, mormente quando o ultimo destaca: “Se existem escritorios

de controle? Existem somente escritorios de controle. Claro que ndo estdo destinados a descobrir falhas no sentido
bruto da palavra, posto que tais falhas ndo se produzem, e mesmo quando alguma vez se produz uma falha, como
no seu caso, quem poderia dizer definitivamente que € uma falha?” (Kafka, 2013, p. 91).

126 Tal alheamento ¢ descrito por Olga, irmd do mensageiro Barnabas, a K.: “podes entrar em um escritorio, mas
esse escritorio nem parece ser um escritorio, mas antes um vestibulo dos escritérios, e talvez nem sequer seja tanto;
talvez ndo seja sendo um quarto destinado a reter todos aqueles que ndo deveriam entrar nos verdadeiros
escritorios” (Kafka, 2013, p. 220).
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ignorantes acerca do funcionamento do todo para o qual trabalham, acrescida da auséncia de

sentido inerente a setorializacdo de suas fungoes, ¢é elucidadora a fala de K.:

Os funciondrios sdo muito instruidos, mas, mesmo assim, apenas o sdo parcialmente;
em questdes de sua especialidade, ao ouvir apenas uma palavra, um funcionario
compreende imediatamente [...], mas se se trata de coisas que pertencem a outra se¢éo,
estas podem explicar-se durante horas [...], mas ndo compreendera uma virgula. Tudo
isso, esta claro, ¢ 6bvio; pois procure alguém compreender os assuntos oficiais — essas
ninharias que um funcionario despacha encolhendo os ombros — procure alguém
compreender nada mais do que isso a fundo, e tera trabalho para toda uma vida e
jamais chegara ao fim (Kafka, 2013, p. 257).

Enquanto os funcionarios com efetivo poder de decisao sao inacessiveis, 0s Ginicos
representantes do aparato aos quais os herodis kafkianos t€ém acesso sdo homens subalternos,
funcionarios do mais baixo escaldo hierarquico das organiza¢des'?’. Por se notabilizarem pela
passividade cadavérica as regras, com frequéncia os personagens do mundo literario — e do real
— se veem enredados em problemas burocréticos intransponiveis, seja porque tais casos nao
foram previstos de antemao — como o erro que levou o agrimensor K. até a regido —, seja porque

a inacessibilidade das autoridades impossibilitava alcancar solugdes definitivas.

O subalterno ¢ a face mais evidente do poder, o seu rosto visivel [...]. Uma das razdes
pelas quais a burocracia ¢ detestdvel aos olhos dos seus utilizadores decorre,
precisamente, da frieza impassivel do subalterno e de suas frases escorregadias: “ndo
fui eu que fiz a regra”, “sinto muito, mas ndo ha nada que eu possa fazer”, “lamento,
mas é o que diz a regra”, “tera que se dirigir a outra fila” [...]. A passividade —
frequentemente cinica — do subalterno decorre, em boa medida, do fato de a burocracia
ser estruturada de forma vertical e de informagao e as ordens virem sempre do topo.
O resultado ¢ um sistema pouco flexivel, no qual a profusdo de regras suprime a
possibilidade de processos interativos mais espontineos, necessarios para que um
sistema revele vitalidade, capacidade de inovagdo e criatividade. O subalterno sente-
se impotente para adaptar as regras as particularidades do cidaddo ou do cliente e
receia ser penalizado se ndo as cumprir estritamente. Para o cidaddo ou cliente, por
outro lado, o subalterno parece ter prazer em negar pedidos e frustrar expectativas
(Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 78).

Outro trago destacado por Kafka acerca desse regime de “institucionalizacdao de
escritorios” (Kafka, 2013, p. 94) ¢ a auséncia de persona, ou despersonaliza¢do, o que
demonstra que os contatos entre os homens em uma forma burocratica de governar sdo apenas
aparentes, quando existem: ainda com base no didlogo entre K. e o casteldo, o funcionario alega
que seu superior direto se chama Sordini, um homem desconhecido at¢ mesmo para ele. O

casteldo jamais viu o seu proprio chefe, mesmo que dele receba ordens, sob a alegagdo de que

127 Exemplo disso ¢ que Joseph K., de O processo, somente consegue acessar os funciondrios do baixo escaldo, e
estes tampouco conhecem as faces daqueles que os comandam. E o que retratam os vigias responsaveis por levar
a ordem de prisdo até K.: “Nos somos funcionarios de baixo escaldo, mal somos capazes de reconhecer um
documento de identificagdo e ndo temos nada a ver com sua causa a ndo ser pelo fato de vigiarmos o senhor durante
dez horas diarias e sermos pagos por isso. Isso é tudo o que somos” (Kafka, 2020, p. 20).
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o ultimo vive sobrecarregado de trabalho, fun¢des que exerce nos bastidores, apartado de
quaisquer visibilidades. E possivel entrevé-lo com a descrigdo de seus escritorios: “um recinto
que tem todas as paredes cobertas por colunas de grandes magos de processos, empilhados uns
sobre os outros”, de modo que como ‘“constantemente se tiram e introduzem processos nos
magcos, realizando-se tudo com grande rapidez, derrubam-se essas pilhas, essas colunas, € o
estrépito incessante que isso causa [...] ja € precisamente o que chegou a tornar-se caracteristico
no escritorio de Sordini” (Kafka, 2013, p. 93). Esse acumulo de registros escritos faz com que
a morosidade seja uma idiossincrasia da burocracia, mesmo que ndo seja possivel depreender
quaisquer significados de tais delongas.

Ao retracar o retrato de Kafka no final de “Franz Kafka: uma reavalia¢dao”, ¢é
possivel entrever a ambig¢do do K. de O Castelo: ele ndo queria se sujeitar aos acontecimentos,
tampouco nutria afei¢do pelo estado de coisas que o circundava. Ao contrario, ambicionava
“construir um mundo de acordo com as necessidades e dignidades humanas, um mundo onde
as acdes do homem sdo determinadas por ele mesmo, guiado por leis humanas e nao por forcas
misteriosas que emanam do alto e das profundezas” (Arendt, 2008, p. 107). Mais do que isso:
tanto K. quanto o seu proprio criador queriam fazer parte de um mundo como esse, em que nao
era imperioso ser excepcional para ser aceito!®,

Porquanto a ambicao de K. era construir um mundo em que a dignidade e os direitos
humanos estivessem resguardados, desvela-se, assim, uma fulcral caracteristica do homem que
resiste ao aparato como um modelo de boa vontade: ele ¢ também um fabricator mundi, que
expde as estruturas mal-acabadas do contexto para derruba-las e construir um espago novo, no
qual os homens comuns, despidos de excepcionalidade, sdo acolhidos. K., portanto, ¢ a epitome
de um homem comum (Jedermann) que, mesmo inserido no moderno mundo burocratico onde
nada realmente parece fazer sentido, enseja em si o ideal de humanidade que “se interessa
apenas por universais, por aquelas coisas a que todos os homens tém direito natural. Mas,
mesmo que nao pec¢a mais do que isso, ndo se satisfara com menos” (Arendt, 2008, p. 99). E,
no entanto, como modelo de boa vontade, o protagonista de O Castelo, assim como os demais
herdis kafkianos, “permanecendo no anonimato, na abstracdo genérica, mostrados apenas na
funcao que pode ter a boa vontade nesse mundo [...], como se ele quisesse dizer: este homem
de boa vontade pode ser qualquer um, talvez at¢ mesmo vocé€ ou eu” (Arendt, 2008, p. 108).

Em contraposi¢ao a resisténcia de K., os aldedes tentam persuadi-lo “de que ele nao

tem experiéncia e ndo sabe que a totalidade da vida ¢ constituida e dominada pelo favor e pelo

128 Tese que ganha amparo tedrico na constatagdo de que as primeiras 46 paginas de O Castelo foram escritas em
primeira pessoa (Durrani in Preece, 2002; Carone in Kafka, 2000).
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desfavor, pela graca e pela desgraca [...]. Estar certo ou errado, tentam lhe explicar, faz parte do
‘destino’, o qual ninguém pode alterar, apenas realizar” (Arendt, 2008, p. 100). Essa diferenca
aparentemente irreconcilidvel entre K., que lutava pelos direitos inalienéaveis, e os aldedes, que
acreditavam veementemente na necessidade da administragdo alheada exercida pelo Castelo,
tornava o agrimensor ainda mais estranho aos olhos dos campesinos. Isso ocorre, em primeira
instancia, mediante a constatagcdo de que ele nem pertencia ao Castelo, nem a aldeia — o que o

convertia em um nao-cidadao, um outsider —, mas especialmente porque ele era:

[...] o tnico ser humano normal e saudavel num mundo onde tudo o que é humano e
normal, o amor, o trabalho, o companheirismo, foi arrancado as maos dos homens
para se tornar uma dadiva concedida de fora — ou, como diz Kafka, do alto. Quer como
destino, bengdo ou maldi¢do, é algo misterioso, algo que o homem pode receber ou
lhe ver negado, mas nunca ¢ capaz de criar. Assim, a aspiracdo de K., longe de ser
6bvia e corriqueira, na verdade ¢ excepcional e chocante. Ele trava uma luta pelo
minimo como se fosse algo que abarcasse a soma completa de todas as reivindicagdes.
Para os aldedes, a estranheza de K. consiste ndo em ser privado de todas as coisas
essenciais da vida, mas em pleitea-las (Arendt, 2008, p. 100).

O homem comum de Kafka descrito por Arendt em “Franz Kafka: uma reavaliagao”
¢ o sucedaneo do homem de boa vontade retragado pela autora em “O judeu como pdaria: uma
tradi¢do oculta”. Trata-se do individuo esquecido e marginalizado pela sociedade, ja que ndo se
encaixa em sua assimétrica divisdo entre “humildes” e “figurdes”, porquanto “o motor de suas
atividades ¢ a boa vontade, contrastando com o motor da sociedade a qual ele ndo se ajusta, que
¢ a funcionalidade” (Arendt, 2008, p. 103). Tal boa vontade, que 0 homem comum, assim como
K., encarna como modelo, possui o potencial para desmascarar as estruturas ocultas da
sociedade e da burocracia que a organiza e nela se espraia. Porém, como ambas frustram “as
necessidades mais banais e destroi as mais elevadas inten¢cdes do homem™, a boa vontade de
K., paradigma de um homem comum enquanto ideal de humanidade, revela “as falhas de
constru¢do de um mundo onde o homem de boa vontade que ndo quer fazer carreira esta pura
e simplesmente perdido” (Arendt, 2008, p. 103).

E apenas quando os Barnabés relatam a K. sua histéria de insubmissio ao aparato

129

e a ordem estabelecida'“” que se deu quando Amalia, a irma do mensageiro Barnabas, recusou

129 «[..] a magnifica historia de O castelo, que parece o estranho arremedo de uma obra da literatura russa. A

familia vive sob uma maldig¢do, sendo seus membros tratados como leprosos até o ponto de se sentirem como tais,
apenas porque uma de suas bonitas filhas teve uma vez a ousadia de rejeitar as propostas indecentes de uma
autoridade importante. Os aldedes modestos, controlados no minimo detalhe pela burocracia, e escravos até em
pensamento dos caprichos de suas autoridades todo-poderosas, ja tinham, havia muito, chegado a conclusdo de
que estar certos ou errados era uma questdo de mero ‘destino’ que ndo podiam alterar. Nao € o remetente de uma
carta obscena que ¢ denunciado, como K. ingenuamente presume, ¢ sim o destinatario, que se toma marcado e
contaminado. E ¢ a isso que os aldedes se referem quando falam do seu ‘destino’” (Arendt, 2011b, p. 278).
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130 que ele percebe que sua

veementemente o assédio de Sordini, funcionario do Castelo
reivindicagdo por direitos humanos basicos, como o direito ao trabalho, de fundar um lar e uma
familia e, enfim, de se tornar um membro da sociedade, ndo dependem de assimilagao, mas das
benesses do regime. Ademais, “a historia dos Barnabés explora como a identidade comunitéria
se cristaliza em torno do processo de exclusdo de bodes expiatdrios que se tornam ‘os outros’
contra os quais a comunidade se define” (Boa in Preece, 2002, p. 71), demonstrando que a
identidade social moderna se cristaliza mediante a exclusao sistémica.

Arendt argutamente o percebe e delineia com contornos kafkianamente reais em “O
declinio do Estado-nagdo e o fim dos direitos do homem” quando destaca que a privagao de
direitos humanos se inicia com a auséncia da perten¢a a uma comunidade em que a opinido seja
significativa e a a¢do eficaz. Dai decorre que a perda do liame comunitario pde em xeque nao
apenas a perda de direitos especificos, mas a possibilidade de pertencer a um corpo politico
organizado a partir do consensus iuris. Tais extremos indicam a “situacdo dos que sdo privados
dos seus direitos humanos. Sao privados nao s6 do seu direito a liberdade, mas do direito a agao
[...]. Privilégios, injusticas, benc¢aos ou ruinas lhes serdo dados ao sabor do acaso e sem qualquer
relagdo com o que fazem, fizeram ou venham a fazer”. E por isso que o prolongamento ou a
extingdo de suas vidas se deve “a caridade, e ndo ao direito [...], a sua liberdade de movimentos
nao lhes da nenhum direito de residéncia, do qual até o criminoso encarcerado desfruta, e sua
liberdade de opinido € futil, pois nada do que pensam tém importancia” (Arendt, 2011b, p. 330).
Despido de um lugar no mundo, a primeira batalha do outlaw ¢ pelo direito a ter direitos. O
indeportavel K., assim, ¢ o paradigma do outlaw retragado por Kafka.

K., estupefato, deseja contagiar a todos com a sua perplexidade, e ao tenta-lo, reitera
que ¢ um homem de boa vontade, porquanto direciona seus esforcos, mesmo que
momentaneamente, para “desmascarar as estruturas ocultas da sociedade” (Arendt, 2008, p.
103). Entdo, “quando K., absolutamente indignado e ultrajado, explode com as palavras ‘Entdo
¢ assim que sdo os oficiais’, toda a vila treme como se algum segredo vital, se nao mesmo todo
o seu modelo de vida, tivesse sido subitamente traido” (Arendt, 2016d, p. 519)"3!. Dai

depreende-se que o agrimensor se diferencia dos aldedes “ao confrontar o Castelo como um

130 A irmd de Amalia, Olga, descreve a situagdo de marginalizagdo e despersonalizagdo que se abateu sobre a
familia: “[...] excluiram-nos da sociedade, em todos os sentidos. A partir dessa época ja nao falam de nés como
pessoas [...]. Tudo o que éramos, tudo o que tinhamos, caia sob o mesmo desprezo” (Kafka, 2013, p. 252-253).
131 Esse ponto de inflexdo de O Castelo, segundo Schio (2022), divide a trama em duas partes: em primeiro lugar,
destaca-se a tensdo que subjaz ao aldedo e ao funcionario K., assim como dos demais aldedes e funcionarios, que
nao questionam o sistema imposto pelo Castelo, mas meramente se conformam a tais ditames; em segundo lugar,
notabiliza-se, a partir da histéria dos Barnabés, a conversdo de K. a her6i, que ndo teme a dominacdo
despersonalizada e amorfa do Castelo, mas que, ao contrario, intensifica sua busca por direitos inalienaveis.
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parceiro igual e critico, € ndo como um subordinado inquestionavel, obediente a costumes
sagrados. K. reivindica imediatamente os seus direitos como patrimdnio de um poder que ele
reconhece, a0 mesmo tempo em que procura reformar um sistema arbitrario e em ruinas: o
Castelo deve reconhecer o agrimensor que convocou” (Boa in Preece, 2002, p. 73).

Ao questionar a objetividade da organizagdo burocratica, K. expde as fronteiras da
racionalidade exacerbada como forma de governar, cuja consequéncia ¢ a trajetdria fracassada
do personagem, percorrendo o labirinto formado por reparti¢cdes e agéncias que se multiplicam
ad infinitum. O fato de K. ndo aceitar nem solidariedade, nem recuar frente as exigéncias do
regime do Castelo tornam-se um verdadeiro escandalo para os moradores da regido. Alids, ¢
justamente o fato dele reivindicar direitos em uma “sociedade caracterizada pela falta de
direitos” que os esfor¢os do agrimensor “alcancam exemplaridade e revelam um mundo com
novas oportunidades. Nao ha garantias de que lutas como a de K. levardo ao estabelecimento
de uma humanidade comumente condicionada [...], mas sem elas ndo podemos sequer comegar
a considerar essa possibilidade” (Gilindogdu, 2015, p. 206).

Dessa forma, Kafka desvela o absurdo da existéncia quando os sujeitos sdo
dominados por forgas arbitrarias que tornam os esfor¢os humanos movidos por boa vontade
intteis, assim como todas as tentativas de fazer parte de um mundo no qual o acesso ¢ negado,

mas tampouco € permitido se desvincular.

A existéncia normal que ele deseja tornou-se excepcional, ndo mais a ser realizada por
meio de métodos simples, naturais. Tudo o que ¢é natural e normal na vida foi
arrebatado das maos dos homens pelo regime imperante no vilarejo, para tornar-se um
presente vindo de fora — ou, como Kafka coloca, de “cima”. Quer como destino, como
bengdo ou maldigdo, ¢ algo sombrio e misterioso, algo que um homem recebe, mas
ndo cria, e que ele pode observar, mas nunca penetrar (Arendt, 2016d, p. 519).

Mediante a atuagao desse sistema inquestionavel, que estabelece uma deificagdo do
acaso que ‘“‘serve, naturalmente, como racionalizagdo para o povo que nao ¢ o senhor do proprio
destino” (Arendt, 2011b, p. 278), nada resta aos K.’s de Kafka — seja o agrimensor de O Castelo,
seja o bancario de O Processo — sendo sucumbir ao sistema e submeter-se a ele. No caso
especifico do K. de O Castelo, essa auséncia de resisténcia € retragada a partir do capitulo XIV,
quando as atencdes dos funcionarios do Castelo comecam a ser mais explicitamente
direcionadas a ele, até¢ que “completamente estranho ainda na aldeia, sem nenhum conhecido
ou refugio, rendido pela marcha, desamparado em absoluto, jazia ali sobre o colchio, exposto
a qualquer intervencao das autoridades” (Kafka, 2013, p. 202).

Seu esfor¢o por combater a tirania sem tirano do Castelo, assim como sua

mensagem de que “uma verdadeira vida humana nao pode ser conduzida por pessoas que se
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sentem desvinculadas das leis basicas da humanidade” (Bernstein, 1996, p. 43) resulta na sua
exaustdo, comprovando que “somente dentro da estrutura de um povo um homem pode viver
como um homem entre homens, sem se exaurir” (Arendt, 2016d, p. 523). Como o her6i da
narrativa lidava ndao apenas com um universo burocratico que, desprovido de qualidades
humanas, ao contrario do personagem, nao se exaure, limita ou se esgota, “mas visto que, ao
contrario do K. de O processo, ele ndo se submeteu ao que se apresentava como necessidade,
nao lhe sobrevivera nenhuma vergonha” (Arendt, 2008, p. 100), mesmo que sua luta ndo tenha
logrado éxito nem na modificacdo da estrutura do aparato do Castelo, nem na constru¢do de um

mundo novo, no qual os homens comuns sdo bem-vindos.
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5 EICHMANN, O BUROCRATA PAR EXCELLENCE, E A BUROCRACIA
TOTALITARIA

“Os homens normais ndo sabem que tudo ¢ possivel”

(Rousset, 2016, p. 104)

O esfor¢o por compreender os elementos que tornaram o totalitarismo possivel
funda o empreendimento tedrico arendtiano. Para logra-lo, ¢ indispensavel identificar a
organizacdo do aparato governamental que tornou viavel a “ordem do Estado legalmente
criminoso do Terceiro Reich, de que a Republica Federal foi sucessora” (Arendt, 2004, p. 300),
demonstrando que a criminalidade ascendeu, exitosamente, a principio de organizacdo e de
governo. Tais assertivas fornecem dois indicios para a compreensao dos extremos a que a
burocracia pode alcancar: 1) a investigacdo sobre o fendmeno totalitario deve considerar a
organizacdo do Estado nazista, exposicdo a que esse capitulo dedicar-se-4; 2) essa forma de
sistematizar cargos e fungdes, seja nas instituigdes publicas ou nas entidades privadas,
sobreviveu a queda do Reich de Hitler, permanecendo como a forma de gestao pos-1945, exame
que sustentara o proximo capitulo.

Nao ¢ possivel entender a primeira afirmagdo sem identificar o modus operandi da
burocracia totalitaria e como ela viabilizou a instaura¢do de um “regime terrorista de doze anos
de duracao, cujo aparato policial funcionou infalivelmente até o ultimo minuto” (Arendt, 2008,
p. 173). Ao fazé-lo, compreende-se que se a imagem mais apropriada para tal governo ndo ¢ a
de uma piramide, figura que caracteriza de modo bem mais aproximado a estrutura politica e
social dos regimes autoritarios (na qual, mesmo que a fonte de poder emane do topo, estabelece-
se uma hierarquia em nichos em que cada um deles possui mais poder e autoridade que o
anterior ¢ menos do que aquele que o antecede). Ao contrario, o esquema de organizacao dessa
tipologia se assemelha as camadas de uma cebola (Arendt, 2016¢).

O afastamento da imagem de uma pirdmide, cujos nichos de poder sdo bem
delineados, para a antissistematicidade insita as sucessivas camadas da cebola denota o
estratégico e articulado modelo adotado pelos movimentos e Estados totalitarios. Com efeito,
porquanto o modelo da cebola, em comparacdo com o paradigma piramidal, acena para a
inexisténcia de uma organizacdo estaticamente estruturada, desvela-se como caracteristica
primordial da burocracia totalitaria a multiplicacdo de cargos e setores: associagdes e
departamentos foram mantidos, porém, esvaziados de poder enquanto outros, completamente

nazificados, foram criados. Com isso, “puderam mudar, da noite para o dia, toda a estrutura da
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sociedade alema — e ndo apenas a vida politica — precisamente porque haviam preparado o
correspondente exato dentro dos seus proprios escaldes” (Arendt, 2011b, p. 421)!%2,

Nesse sentido, a argumentacdo desenvolvida defende que se por um lado a
organizacao do Estado totalitario e a consecucgdo de seus crimes somente foram possiveis por
estar mediadas por agéncias baseadas na especializacdo de fungdes enquanto ‘““ferramenta
instrumental para o poder ilegitimo™ (Barbi, 2017, p. 28), na multiplicacdo de cargos e na
hierarquia “descontrolada, liberta da lei e intocavel para o ser humano comum, a semelhanca
de uma maquina automatica” (Feingold, 1980, p. 49), por outro, tais instituigdes coexistiam
com um sistema disfuncional que “ao ambicionar a criagdo de uma humanidade artificial
hermeticamente ajustada aos ditames da ideologia, esqueceu-se que o mais terrivel modelo de
governo ainda ¢ exercido por homens e, como tal, permanentemente aberto ao inesperado —
positiva ou negativamente — que deles pode irromper” (Rocha; Aguiar, 2024, p. 139-140).

Cabera a esse capitulo ainda demonstrar que a Solucdo Final ndo seguiu um
esquema linear de diretivas emitidas por Berlim, mas, com frequéncia, se desenvolveu de forma
aleatoria e fragmentada, amiude sob o formato de iniciativas locais incentivadas por liderancas
regionais, “improvisadas como resposta amplamente ad hoc as dificuldades logisticas de um
problema judaico que eles mesmos criaram, e apenas gradualmente se convertendo em um
‘programa’ em grande escala para o genocidio” (Kershaw, 1992, p. 52). Os questionamentos
que traduzem esse estado de coisas sdo: “quais sdo os principios organizacionais do mal?”
(Arendt, 1972, p. 3), ou ainda, “o que levou uma maquina burocratica tdo extensa a se envolver
profundamente nessa marcha em dire¢cdo a morte?” (Hilberg, 2020, p. 9).

Com efeito, Arendt teve contato com os principios organizacionais da burocracia
totalitaria em 1944, quando, trabalhando como diretora de pesquisa da Conferéncia sobre
Relagdes Judaicas, dirigiu um estudo sobre a exequibilidade de recuperar cole¢des judaicas de
livros. Nesse intento, ao elaborar listas de tesouros culturais que estavam em paises ocupados
pelo Eixo, a autora identificou que na Alemanha nazista, o controle das cole¢des foi ampliado
em 1940, quando Alfred Rosenberg e sua unidade paramilitar (Eisatzgruppe Reischsfiihrer
Rosenberg) saquearam instituicdes culturais judaicas com o objetivo de criar um arquivo em
Frankfurt sobre a historia judaica, porém, “as atividades de Rosenberg obscureceram as do mais
antigo Institut zur Erforschung der Judenfrage” (Young-Bruhel, 1997, p. 183). Acrescido a essa

duplicagdo, ainda era possivel apontar mais um setor que tangenciava tanto o Institut quanto a

132 Pela quantidade prioritaria de materiais disponiveis, acrescida da prevaléncia de exames arendtianos sobre a
burocracia totalitaria de vertente nazista, o presente capitulo também adotard como objeto de investigacdo o
totalitarismo de vertente nacional-socialista.
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unidade paramilitar comandada por Rosenberg: o departamento especial da Gestapo sobre a
questdo judaica sob o comando de Adolf Eichmann, que recebeu boa parte dos itens valiosos
obtidos pelo saqueio aos acervos.

“Arendt estudou essa situagdo complexa enquanto preparava as listas e mais tarde
usou o resultado em As origens do totalitarismo para ilustrar um dos instrumentos-chave do
poder totalitario, a multiplicacdo de reparticdes” (Young-Bruhel, 1997, p. 183). Portanto, foi
sua pesquisa em prol de recuperar colegdes de livros judaicas que fez com que Arendt tivesse
as primeiras impressdes acerca do aparato burocratico totalitdrio, composto por uma gigantesca
estrutura em camadas fundada a partir da ndo-aboli¢do das estruturas do funcionalismo publico,
que passou a conviver com departamentos, secretarias e agéncias do Partido, da SS, ou até
mesmo das For¢as Armadas, que exerciam fungdes correlatas. Por exemplo, “por tras da
fachada dos departamentos de historia das universidades erguia-se ameagadoramente o poder
mais real do Instituto de Munique” e, por tras dele, “erguia-se o Instituto de Rosenberg em
Frankfurt, e apenas por tras dessas trés fachadas, escondido e protegido por elas, encontrava-se
o verdadeiro centro da autoridade, a Reichssicherheitshauptamt, a divisao especial da Gestapo”
(Arendt, 2011b, p. 452).

Com o fim da guerra, quando uma grande quantidade de material, incluindo
documentos oficiais e relatos de sobreviventes, foram publicados, Arendt esteve novamente
diante do imperativo de compreender a estrutura do aparato burocratico totalitario, tomando-a
como condi¢cdo de primeira grandeza para entendé-lo. Foi, por exemplo, com a literatura de
memoria de David Rousset, especialmente Les jours de notre mort, € Der SS-Staat, de Eugen
Kogon, que ela compreendeu que os campos de concentragdo, ao passo em que funcionavam
como uma espécie antihumana de laboratorio de uma sociedade construida em torno dos valores
totalitarios, distinguiam o totalitarismo das demais formas de governar, e com a leitura de 4
destruicdo dos judeus da Europa, de Raul Hilberg!*, que ela constatou que a consecucio do
exterminio foi viabilizada por uma burocracia do tipo totalitario, ou, em outras palavras, por

um regime total burocraticamente organizado.

133 O historiador Raul Hilberg, precursor dos estudos sobre a organizagio que viabilizou o holocausto, € sua obra,
A destrui¢do dos judeus europeus, auxiliaram Arendt entender o funcionamento da burocracia nazista, o que foi
especialmente relevante em seu exame sobre Eichmann. Arendt (2017, p. 85, grifo nosso) assim a descreve: “Se o
julgamento ocorresse hoje, essa tarefa [de fornecer marcos de orientacdo e de atribuicdo de responsabilidade
especifica a alguém ou algum 6rgao] seria muito mais facil, uma vez que Raul Hilberg, em seu The destruction of
the european jews, conseguiu apresentar a primeira descri¢ao clara dessa maquina de destruicdo incrivelmente
complicada”. Browning (2007) descreve o livro como a magnum opus, as mil paginas seminais para a compreensao
das engrenagens que asseguraram o funcionamento do genocidio. Pela sua relevancia e pela influéncia que a obra
exerceu na reflexdo arendtiana, recorremos a ela com frequéncia nesse capitulo.
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Por outro lado, porquanto na contextura retragada pelas sociedades e instituicdes
burocraticas, “os acontecimentos politicos, sociais e econdmicos conspiram, silenciosamente,
com os instrumentos totalitarios inventados para tornar os homens supérfluos” (Arendt, 2011b,
p. 510), o exame arendtiano auxilia a retragar um perfil do sujeito inserido em burocracias
totalitarias, sobrelevando eclementos como a obediéncia cadavérica e a irreflexdo. Afinal, a
maior parte do aparato administrativo nazista ndo era composta por fanaticos ideélogos ou por
antissemitas radicais, mas se notabilizava pela “normalidade de trabalhadores e pais de familia”
(Arendt, 2008, p. 158). Ademais, “os Hitlers ndo sdo realmente as figuras mais tipicas nesse
tipo de situagdo; eles ndo teriam poder suficiente sem apoio” (Arendt, 2021, p. 322).

Portanto, ¢ essencial compreender esse novo tipo de funcionario, dessa “nova
categoria profissional gerada por nossos tempos”, ou o que Barnouw (1990, p. 223) descreve
como “o espago e o tempo em que uma figura como Eichmann foi possivel”, que ao fazer do
trabalho a sua mais elevada atividade, se converteu em um animal laborans que levou “tao
longe a dicotomia entre profissdo e familia, que [...] quando sua profissdo o obriga a assassinar
pessoas, ele ndo se considera um assassino, pois nao fez isso por inclinagdo pessoal, e sim em
seu papel profissional” (Arendt, 2008, p. 159). Trata-se do mesmo panorama descrito por Ruiz
(2018, p. 197), para quem o funcionario burocrata dos séculos XX-XXI “age a partir do dever
de oficio, separando, nessa a¢do, a responsabilidade pessoal da eficiéncia da agdo. Ao agir como
funcionario ndo atua em nome proprio, mas age em nome de outro, para o qual se transfere toda
responsabilidade ética da ag¢do funcional”. Assim, o imperativo de examinar a burocracia
totalitdria, paroxismo das formas de dominacdo anteriormente conhecidas, porquanto levou as
ultimas consequéncias a descartabilidade do humano, estd diretamente vinculado a anélise
sobre os tipos que, ao fazer parte dela, se tornaram cimplices de seus delitos.

Arendt percebeu a importancia da analise do funcionério a fim de compreender o
proprio maquinario. Além de Adolf Eichmann, paradigma de burocrata nazista do seu
empreendimento tedrico, figura na cabine de vidro de “altura mediana, magro, meia-idade,
quase calvo, dentes tortos e olhos miopes, que [...] tenta desesperadamente, e quase sempre
consegue, manter o autocontrole” (Arendt, 2017, p. 15), outros personagens também foram
retracados, ainda que com contornos mais pontuais do que aqueles suscitados pelo responsavel
pelo setor IV-B-4. Exemplo disso ocorre em “Culpa organizada e responsabilidade universal”,
quando ao “tentar entender os verdadeiros motivos que levaram as pessoas a agir como
engrenagens da maquina de assassinato em massa”, a autora considera pertinente avaliar “a

personalidade do homem que pode se vangloriar de ter sido o espirito organizador do
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assassinato”: Heinrich Himmler'34, Reichsfiihrer-SS, que longe de ser “um daqueles intelectuais
provenientes da indistinta Terra de Ninguém entre o Boémio e o Cafetdo, cujo papel na
composi¢ao da elite nazista tem sido ressaltado nos ultimos tempos” — categoria a qual pertence
Reinhard Hohn, jurista que sera apresentado nesse capitulo — ou mesmo de ser “um boé€mio
como Goebbels, um criminoso sexual como Streicher, um fanatico pervertido como Hitler ou
um aventureiro como Goring”, dispunha de idiossincrasias desejaveis, como “a aparéncia de
respeitabilidade, todos os habitos de um bom pater-familias que nao trai a esposa e procura
ansiosamente garantir um futuro decente para os filhos” (Arendt, 2008, p. 157).

O exame sobre esses funcionarios, com Eichmann em primeiro plano devido a sua
centralidade no empreendimento tedrico arendtiano, “como emblema de como homens
equipados com tecnologia moderna e abrigados em estruturas burocraticas [...] podem
desencadear terriveis devastagdes”, e mais ainda, “agora, no século XXI, em um mundo
inundado de refugiados e vitimas de limpezas étnicas, quando o racismo e¢ o fanatismo
continuam a dominar a politica [...], Eichmann parece cada vez mais um homem de nosso
tempo, o homem comum como genocida” (Cesarani, 2004, 368), auxilia a compreender o
modus operandi da burocracia totalitaria'®®. Dois questionamentos concatenam o panorama
exposto: quais processos fazem com que uma pessoa mediana supere suas repugnancias inatas
com relagdo ao crime e a submeter outrem a sofrimento, € o que acontece quando esse estagio
¢ alcancado? Como deve estar organizado o aparato governamental para que tal inversao
acontega? Tomando como base que, em um regime totalitario, “conhecer o labirinto de correias
transmissoras que pdem o sistema a funcionar equivale a ter o poder supremo” e que, enquanto
técnicas de governanca, os expedientes utilizados pelo totalitarismo sdo engenhosamente
eficientes, ja que “asseguram nao apenas um absoluto monopoélio de poder, mas a certeza de

que todas as ordens serdo sempre obedecidas; a multiplicidade das correias que acionam o

134 “Heinrich Himmler foi o Reichsfiihrer-SS e chefe da policia alema e, a partir de agosto de 1944, também
comandante-chefe do exército de reserva alemao. Ele estava a frente de todo o aparato, e com ele convergiam
todos os fios da organizagdo, cujas partes eram coordenadas entre si, mas muitas vezes [...] tecnicamente
independentes. A disposi¢do de Himmler estavam o SD, o Gabinete Central de Seguranca do Reich, o Estado-
Maior pessoal do Reichsfiihrer-SS, o Gabinete Central de Seguranga da SS, o Gabinete Central da Administragdo
Econdmica da SS e as tropas SS” (Kogon, 1974, p. 26).

135 Estamos cientes das criticas de Cesarani (2004) & interpretagdo arendtiana de Eichmann como um administrador
destituido de motivagdes passionais no exercicio de suas fung¢des, porém, cadavericamente obediente a burocracia
totalitaria. Ainda que o biografo reconheca a influéncia do exame de Arendt, em especial na confluéncia dos
predicativos do burocrata, o convertendo no “epitome do homem totalitario” (Cesarani, 2004, p. 4) — o que pode
ser corroborado em sua propria obra, ja que o nome da autora aparece 215 vezes em seu livro —, destaca que a
tedrica politica reduziu a importancia da ideologia na constitui¢do do “emaranhado de agéncias do Partido e do
Estado concorrentes sob as quais Hitler presidia erraticamente e nas quais a politica rotineiramente emergia como
um compromisso entre individuos poderosos e grupos de interesse” (Cesarani, 2004, p. 11) e que Eichmann nao
seguia ordens tdo irrefletidamente quanto Arendt havia proposto. Porém, assim como a autora, considerava que o
campo de atuag@o do responsavel pelo setor IV-B-4 era altamente circunscrito.
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sistema e a confusdo da hierarquia [...] possibilitam as subitas e surpreendentes mudangas pelas
quais o totalitarismo ¢ famoso” (Arendt, 2011b, p. 458), o presente capitulo ambiciona
apresentar o funcionamento da burocracia totalitaria.

As duas primeiras se¢des se destinardo ao exame sobre ela. Com enfoque na sua
tipologia, como a multiplicagdo de repartigdes e agéncias, a utilizacdo de medidas
administrativas, a escolha de inimigos objetivos e a mistura de caos e sistematizagdo, sera
possivel entender como o aparato foi utilizado em prol do exterminio. Destacar-se-a também, a
partir da leitura das principais fontes utilizadas por Arendt, como Hilberg (2016) e Kogon
(1974), acrescida da consulta a outras obras de referéncia sobre a administragdo do Terceiro
Reich, como os estudos de Kershaw (1992), Evans (2016), Mazower (2013) e Browning (1994;
2001), que o aparelho burocratico do Reich nao era monolitico, mas, ao contrario, se estruturava
mediante a existéncia concomitante de 4 aparatos principais, distintos € complementares, que a
partir das especificidades inerentes ao seu proprio campo de atuacdo colaboraram com a
fabricacdo de cadaveres que teve nos campos de exterminio a sua linha de chegada. Portanto,
defendemos que a coexisténcia desses aparatos ndo ¢ apenas a responsavel imediata pela
multiplicag@o de cargos e setores, mas o que distingue a burocracia totalitaria.

A secdo seguinte apresenta a burocracia dos campos de concentracao, ocasido para
a qual foi essencial voltarmo-nos aos relatos de sobreviventes dos Lager!?%, seja aqueles citados
pela autora, como David Rousset e Eugen Kogon, sejam os textos de outros autores, como
Primo Levi, igualmente relevantes para examinar o seu funcionamento. Sua finalidade ¢
analisar de que modo a gestao desses espacos foi planejada a fim de submeter seus prisioneiros
a uma situacdo de morte continua mediante o amalgama de caos e sistematizagdo,
demonstrando que a burocracia nesses espagos repercutia a administragdo empreendida fora do
universo concentraciondrio. Por fim, serdo apresentadas as principais fun¢des que compunham
a burocracia dos Lager, subdividida em funcionarios da SS e funciondrios presos.

A seguir, serd examinado o retrato geral do funcionario das burocracias totais, que
Arendt, influenciada pela figura de Himmler, denotou como o filisteu, um homem-massa que,
“privado de qualquer relagdo comunal, fornece a melhor ‘matéria-prima’ para movimentos que
aglutinam e comprimem as pessoas” (Arendt, 2008, p. 422). Suas principais caracteristicas sao

a superfluidade, o ressentimento e a solidao. Complementarmente a essa perspectiva, a se¢ao

136 Em alemdo, o termo que designa campo de concentragdo é Konzentrationslager (abreviado, KZ, ou na versdo
simplificada, Lager). Diversos relatos de sobreviventes, como os de David Rousset e Primo Levi, utilizam a versao
simplificada concomitantemente com o uso das palavras “campo”, “campo de concentracdo”, “campo de
exterminio”, entre outros, a fim de evitar repeticdes. Com o mesmo fim, utilizamos o termo na presente Tese.
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seguinte apresenta um outro tipo de funcionario que, ao passo em que compartilhava com o
filisteu do ressentimento, da soliddo e da superfluidade, se diferenciava dele por ser um expert
com titulacdo em uma determinada area. Nesse sentido, a carreira do jurista Reinhard Hohn
servira como fio condutor argumentativo a partir do qual analisar-se-4& de que modo os
governantes do Reich se serviram dos especialistas a fim de resolver as questdes técnicas e
administrativas que um regime que se pretende total suscita.

Por fim, o retrato de Eichmann servird como o elo que vincula os conceitos
examinados nas segdes anteriores. As caracteristicas ja apresentadas, o exame do responsavel
pelo setor IV-B-4 somara outras, como a obediéncia cadavérica, a irreflexao e o uso de jargdes
burocraticos, além da investigagdo sobre a participacdo da lideranca judaica nas atividades
desenvolvidas por ele, formando um corpo burocratico paralelo que, ao prestar servi¢o para os

funcionarios totalitarios, diluiu as fronteiras que cindem resisténcia e cooperagao.

5.1 A burocracia totalitaria

O que nos, como formadores da proxima geragdo de lideres, queremos € um sistema
estatal moderno baseado no modelo das cidades-estado helénicas [...]. Cinco a dez
porcento da populagdo, a sua melhor selegdo, deve governar, enquanto o resto deve
trabalhar e obedecer. Esta ¢ a inica maneira de alcangar os valores mais elevados que
devemos exigir de nés mesmos e do povo alemdo (Kogon, 1974, p. 20).

A apresentacdo da problemadtica exposta impde uma pergunta basilar para
compreender a burocracia totalitaria: que tipo de aparato foi utilizado para a execugdo das
rotinas administrativas indispensaveis a consecugdo do exterminio e da conversdo do Estado
em mero meio, destituindo sua dignidade enquanto forma legitima de organizagdo politica?

A tentativa de respondé-la implica considerar o tamanho do aparato governamental,
porquanto a aplicagcdo da Solugdo Final “exigia mais do que a aceitacdo tacita por parte do
aparelho estatal do Reich; precisaria da cooperagao de todos os ministérios e de todo o servigo
publico” (Arendt, 2017, p. 128), o que levou Kershaw (1992, p. 76) a descrever que sua
implementa¢do motivou a formacdo de uma “unidade a partir de varios ‘programas’
organizacionalmente separados”, culminando com a criagdo das equipes de operagdes especiais,
em 1941, que potencializaram a morte como principio de governo. Friedlander (1994, p. 499)
ilustra como esses mecanismos administrativos movimentaram os processos de tomada de

decisdo que lidavam com as “vidas indignas de serem vividas”:
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O processo de tomada de decisdo ilustra conexdes entre os varios aparatos de
exterminio [...]. Hitler deu uma ordem verbal para iniciar a operag@o de exterminio, e
o Gabinete de Seguranga prontamente agiu para obedecer. Mas [...] os burocratas
precisavam de uma autorizagdo por escrito para sua propria prote¢do, bem como para
obter a colaboragdo das agéncias. Funcionarios do Gabinete prepararam o texto de
uma autorizacgdo retrodatando-a para o dia em que a guerra havia comegado, ¢ Hitler
a assinou em outubro de 1939. Estou convencido de que o mesmo processo de tomada
de decis@o acompanhou a implementacao da Solucdo Final [...], pois parece certo que
Hitler deu ordens verbais que comissionaram Himmler e sua SS para matar os judeus
[...]. Ainda assim, como Reinhard Heydrich precisava de alguma forma de comissao
por escrito para obrigar a cooperacao das agéncias governamentais, foi fornecido por
Hermann Goring, que assinou a autorizacao.

Sobre esse imperativo, Mazower (2013) destaca que diferentemente de uma série
de procedimentos continuados, o que houve foi uma sucessao nem sempre linear de processos
e mecanismos engendrados pela ideologia, pela disposi¢ao pessoal de Hitler (repercutida entre
colaboradores e camplices) e pela guerra, o que fez com que, muito distante de uma pretensa
homogeneidade, tenham predominado as decisdes advindas da fortuna. A verdade ¢ que o
Estado totalitario ndo € uma estrutura monolitica unicamente caracterizada pela pretensao de
sistematizagdo, previsibilidade e calculabilidade, mas uma estrutura amorfa que “nao passava
de uma completa auséncia de sistema” (Arendt, 2011b, p. 445), demonstrando que tal
organizagdo pode ser melhor descrita mediante o par conceitual sistematiza¢do-improvisagdo.

Diversos eventos o exemplificam. Por exemplo, na noite de 9 de novembro de 1938,
o Ministro da Propaganda, Josef Goebbels, se reuniu com lideres do Partido Nazista que haviam
iniciado uma série de revoltas violentas contra judeus e suas propriedades, ocasido na qual
afirmou aos revoltosos que Hitler havia decidido que nao se oporia as agitagdes. Diante disso,
as liderangas ali presentes presumiram que “o partido ndo devia aparecer externamente como
arquiteto dos protestos, mas devia organiza-los e executa-los” (Hilberg, 2016, p. 39). O
resultado foi catastroficamente ambiguo: enquanto as SS incendiaram todas as sinagogas (sem
esquecer de saqued-las antes), as forcas policiais e ministérios que desconheciam a origem de
tais diretrizes tentaram conter os movimentos.

Mais do que evidenciar querelas existentes entre os altos escaldes do Partido (por
exemplo, entre Goebbels e Himmler), e mesmo que a sugestdo do Ministro da Propaganda tenha
sido contida (e tenha suscitado uma repercussdo estrangeira negativa), motivando o
funcionalismo publico alemao a preferir lidar com os inimigos objetivos “de forma sistematica
[...], isto €, de maneira organizada, que garantisse o planejamento de cada medida por meio de
memorandos, correspondéncias e reunides” (Hilberg, 2016, p. 49), o pogrom de Goebbels abriu
precedente para as decisdoes tomadas de modo ndo-planejado e ndo-sistematizado.

Eizenlaktionen, ou seja, agdes isoladas que variavam muito em como eram orquestradas e o que
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visavam coibir — em uma ampla variedade que ia desde a pressdo para familias judaicas
venderem suas propriedades por valores muito aquém do valor venal real até as matancas
empreendidas pelos grupos de exterminio —, a partir de entdo nao foram mais contidas.
Diferentemente da centralizagdo do aparato que um exame que leve em conta
apenas a figura do Lider pode supor'®’, o “motor da destrui¢iio era um aparato disperso, diverso
e, acima de tudo, descentralizado” (Hilberg, 2016, p. 55), justificando porque era essencial
manté-lo sob coordenacgdo ininterrupta (afinal, caso se tratasse de um aparato Unico, tal
coordenacdo seria um dado evidente). Um evento narrado por Arendt em Eichmann em
Jerusalém comprova a descentralizacdo da burocracia nazista: a Conferéncia de Wansee,
realizada em janeiro de 1942, contando com a presenca dos secretarios e subsecretarios de
estado, além dos governadores do Reich que atuavam nas nacdes ocupadas. Sua finalidade era
viabilizar o exterminio dos inimigos objetivos, proposito frente ao qual era indispensavel
mobilizar os “homens de carreira superior do servigo publico, sob as ordens diretas dos
ministros, pois esses homens, espinha dorsal de toda a administragcdo governamental, ndo eram
faceis de substituir, e Hitler os tinha tolerado, assim como Adenauer iria tolera-los” (Arendt,
2017, p. 129). O problema para viabiliza-lo ¢ que diferente dos cargos de comando, parte dos
subsecretarios, peritos e especialistas vinculados aos ministérios ndo era filiada ao Partido e
nem possuia patente militar, o que gerou uma momentanea apreensdo de liderangas como
Heydrich, que ndo estavam convictas de que obteriam sua ajuda na consecug¢do do exterminio.
“Bem, ele ndo poderia estar mais equivocado”, ja que “a Solu¢do Final foi recebida com
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‘extraordinario entusiasmo’” (Arendt, 2017, p. 129), inclusive, pelo funcionalismo médio.
Outros eventos anteriores a Conferéncia de Wansee também demonstram que as
medidas administrativas da burocracia totalitdria eram adotadas, predominantemente, de
maneira descentralizada: a conquista de territdrios a partir de 1939 tornou cada vez mais dificil
manter a eficiéncia da burocracia alema, o que, na pratica, repercutia nos governadores e

liderangas do Partido (Gauleiters) em conflito com os funcionarios publicos de Berlim que, por

sua vez, tinham que lidar com varios aparatos concomitantes, inviabilizando que até mesmo

137 A caracterizagdo do Estado totalitario que considera especialmente a sua centralizagio em torno da figura do
Lider ¢ derivada das primeiras interpretacdes sobre ele que, de acordo com Neumann (2009, p. 47-48), provém
dos primeiros constitucionalistas que versaram sobre a organizagdo do Reich. O proprio Neumann contrapde a tese
do centralismo totalitario mediante alguns fatores: 1) A manutencdo, no governo nazista, da posi¢do de tedricos
politicos e juristas dos periodos anteriores a 1933, o que se deve a sua consideragdo de que o nacional-socialismo
seria “uma nova edi¢do do sistema imperial, com base na autoridade da burocracia e do exército”. Para ele, Carl
Schmitt o exemplifica; 2) A ideologia totalitaria satisfazia tanto aos interesses de grupos tradicionais da sociedade
alema, como burocratas do funcionalismo publico, oficiais do exército e grandes comerciantes e industriais, assim
como seu discurso ndo suscitou alertas internacionais (ao contrario, motivou o surgimento, em diversos paises, de
grupos que defendiam as ideias nazistas); 3) O totalitarismo respondia com precisao as necessidades do momento,
incluindo o ressentimento derivado das sangdes aplicadas com o fim da Primeira Guerra Mundial.
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eles conseguissem identificar qual funciondrio ou setor era o incumbido por determinada
diretriz. Nesse cendrio conflitivo, os partidarios mais préximos de Hitler compartilhavam da
opinido de que a centralizagdo ndo seria o melhor expediente para um regime em expansao
continua, opinido com a qual o Fiihrer aquiescia, ja que “rejeitava a ideia de um escritorio
central dirigido por funcionarios publicos [...]. A ultima coisa que ele queria era uma
padronizacdo de regras e procedimentos que amarraria as maos de seus homens” (Mazower,
2013, p. 282-283). Ademais, seguir o modelo de dominagao imperialista britanica, quando “145
mil homens governavam 350 milhdes”, o fez considerar que a franca expansdo impunha uma
“descentralizacdo maci¢a” que demandava “a criagdo arbitraria de novos departamentos” Os
problemas advindos dessa administragdo podem ser resumidos em trés tipos de excessos: 1) O
personalismo governamental; 2) A improvisacdo que, muito mais do que o célculo e a
previsibilidade, se converteu em procedimento de rotina; 3) A criacdo de novos organismos.

A incerteza como matriz administrativa proveniente dessa gestao fluida causava ndo
apenas desconfortos, mas uma competicao entre 6rgaos que mantinham o impeto de “pretender
representar o desejo do Lider” (Arendt, 2011b, p. 450), caracterizada por Chapoutot (2023)
como uma espécie de darwinismo administrativo incentivado por Hitler desde a reestruturagao
do Partido Nazista em 1927-1928 — periodo em que ele se tornou “uma organizagao
internacional com sede na Alemanha” (Arendt, 2008, p. 177) — e mantido como modus operandi

e organizacional do aparato entre 1933 e 1945.

Também podemos identificar na concorréncia de érgdos paralelos, encarregados das
mesmas missoes e dos mesmos territdrios, uma forma de darwinismo administrativo
espontaneo e inconsciente. Se o Estado, com sua organizagdo geométrica, sua inércia
e suas regras imutaveis, ndo ¢ capaz de enfrentar as urgéncias biologicas e historicas
do momento, a disseminagdo metastasica de iniciativas individuais e o
desenvolvimento de uma concorréncia institucional poderiam levar as solugdes mais
rapidas e radicais. E assim, a partir de 1933, ao tempo lento e a organizagao regrada
do Estado sucedem o choque das ambigdes e a busca desenfreada dos favores do
Fiihrer, que cada um julga obter interpretando suas palavras e suas ideias da maneira
mais radical possivel (Chapoutot, 2023, p. 40).

Porém, o que significa assentir que a burocracia nazista era descentralizada?
Certamente essa afirmacao posterga o exame sobre o Lider, centro do governo e porta-voz do
movimento, seja a Lei da Natureza, seja a Lei da Historia, para as quais “os fracos tendem a
morrer € os fortes a viver. Ao matar os fracos, estamos obedecendo as ordens da natureza”, de
tal modo que “ao matar os fracos e desamparados, a pessoa demonstra por extensdo que faz
parte dos fortes. Uma importante consequéncia desse tipo de raciocinio ¢ que ele retira a vitoria

e a derrota de maos humanas” (Arendt, 2008, p. 233), tornando-as tdo supérfluas quanto
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quaisquer oposi¢des aos seus vereditos. Entretanto, “se fossemos enumerar as agéncias publicas
e privadas que podem ser chamadas de ‘governo alemio’ e aquelas que podem ser chamadas
de ‘maquinario da destrui¢do’, descobririamos que estamos lidando com escritdrios idénticos”
(Hilberg, 2016, p. 55), cada um deles desdobrados em “numerosos outros subdepartamentos
[...], seguidos por um extenso aparato secreto” (Kogon, 1974, p. 27).

Afirmar que o desenraizamento e a aniquilacdo no Reich foram movimentados por
um aparato descentralizado equivale a asseverar que nao foi incumbéncia exclusiva de um setor,
ministério ou se¢do policial especializada em destrui¢do, mas por atos administrativos
realizados “por uma falange de funcionarios em cargos publicos e empresas privadas”, cujas
medidas burocraticas e com apelo a racionalidade governamental, “inseriam-se no habito e nas
rotinas administrativas” (Hilberg, 2020, p. 1). Assim, se ndo ha precedentes para a burocracia
total, isso deve-se a descentralizacdo da maquinaria da destrui¢do, que envolveu a organizagao
da sociedade alema em grupos de vanguarda e organizagdes nazificadas, acrescida da atuagao
dos ministérios, For¢as Armadas, Partido ¢ Industria.

Arendt (2016e) fez a mesma dentncia em Entre o passado e o futuro quando
caracterizou o formato da burocracia totalitaria como uma casca de cebola, cuja justaposi¢ao
de camadas acena para a graduagdo da militancia e do funcionalismo, “na qual cada escaldo
reflete para o imediatamente superior a imagem do mundo nao-totalitario”. A novidade desse
tipo de organizagdo, constituida por uma hierarquia flutuante que possibilita que novos estratos
fossem incorporados ao regime sem Onus a manuten¢ao de sua estrutura, ¢ que ela consegue
mais éxito em dirimir as chances de que seus membros experienciem o mundo nao-totalitario.
Nesse caos de movimento e transferéncia de responsabilidade, quanto mais ostensiva for uma
institui¢ao, menor o seu poderio, enquanto quanto menos conhecida ou acessivel for (ou seja,
quanto mais central for uma camada), mais comando e incumbéncias deterd, de tal modo que
“o verdadeiro poder comega onde o segredo também comeca” (Arendt, 2011b, p. 453). Para
Arendt, tal tipologia fomentou a dissemina¢do da cumplicidade, fazendo com que “cada
membro sinta que abandonou para sempre o mundo normal onde o assassinato ¢ colocado fora
da lei, e que sera responsabilizado por todos os crimes da elite” (Arendt, 2011b, p. 422).

No centro da cebola est4 localizado o Lider que, mais do que as prerrogativas de
chefe de estado e de governo, € o representante das leis sobre-humanas que mantém o regime
em movimento. “Separa-o da formagao de elite um circulo interno de iniciados que o envolvem
numa aura de impenetraveis mistérios correspondente a sua ‘preponderancia inatingivel’”

(Arendt, 2011b, p. 423). Divergindo da hierarquia autoritaria tradicionalmente conhecida, na
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qual o que baliza a posi¢do piramidal do tirano ¢ a fonte de poder que emana do alto, “o que
quer que ele faca, [...] o faz de dentro, e ndo de fora ou de cima” (Arendt, 2016e, p. 136).

O principio de lideranga que o situa no centro do aparato faz com que o seu desejo,
em movimento constante, seja o regimento maximo da burocracia totalitaria. Tal canon difere
de manifestagdes reivindicadas em regimes despoticos, porquanto eles jamais ambicionaram a
abolicdo irrestrita tanto da liberdade, quanto da espontaneidade. No totalitarismo, ao contrario,
tal pleito foi tentativamente logrado pelo fato de que o desejo do Lider podia “encarnar-se em
qualquer parte e em qualquer momento sem que o proprio Fiihrer esteja ligado a qualquer
hierarquia, nem mesmo aquela que ele mesmo possa ter criado” (Arendt, 2011b, p. 455). Assim,
até as liderangas dos aparatos ndo o eram em sentido estrito, ja que ndo se esperava delas nada
além de guiar seus subordinados a fim de que tudo que executassem reafirmasse os desejos de
Hitler, ainda que nao adviessem direta e expressamente dele. Tal panorama auxilia a
compreender porque, especialmente durante a guerra, “entre as 650 ordens mais importantes
[...], apenas 72 eram leis formais; o resto eram decretos ou ordens ditados em nome do Fiihrer,
ainda que ndo por ele proprio, a maioria em segredo” (Mazower, 2013, p. 281).

O Lider personifica a fung¢do de protecao que € repercutida, mutadis mutandis, nas
demais camadas do aparato: tanto defender o movimento de ameagas do mundo exterior quanto
ser o elo que vincula o Estado totalitdrio ao mundo ndo-totalitario. Cabe ainda a ele “estabelecer
o mundo ficticio do movimento como realidade operante [...] e, por outro lado, evitar que esse
mundo adquira estabilidade, pois a estabilizacao de suas leis e institui¢des certamente liquidaria
o proprio movimento” (Arendt, 2011b, p. 441). Sua posicdo € justificada porque ele entifica o
movimento, e tal personificagdo o diferencia das liderangas partidarias comuns, ja que, como
representante de legislagdes sempiternas, “proclama a sua responsabilidade pessoal por todos
0s atos, proezas e crimes cometidos por qualquer membro ou funcionario em sua qualidade
oficial”. Na pena arendtiana, trata-se do aspecto basilar do principio de lideranga, “segundo o
qual cada funcionario ndo € apenas designado pelo Lider, mas ¢ a sua propria encarnagao viva,
e toda ordem emana supostamente dessa unica fonte onipotente” (Arendt, 2011b, p. 424). A
consequéncia direta dai advinda ¢ que os funciondrios gradativamente passaram a ndo se
considerar responsaveis por suas agdes, tampouco impelidos a justifica-las.

Ademais, se cada funcionario podia ser concebido como uma espécie de revérbero

da lideranga'®® e o Lider, por sua vez, era inerrante, isso significa que eles eram isentos de

138 A vinculagdo entre o Lider (Hitler) e seus seguidores, nos diferentes niveis do regime (ou, arendtianamente
falando, da casca da cebola) motivou alguns autores a examinarem o Fiihrer a luz da lideranga carismatica proposta
por Max Weber. E o caso de Lepsius (1986) ¢ Kershaw (1981).
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equivocos. Nesse sentido, a “afirmagdo propagandistica de que todo evento é previsivel
segundo leis naturais ou econdmicas, a organizagdo totalitdria acrescenta a posicdo de um
homem que monopolizou esse conhecimento e cuja principal qualidade ¢ o fato de que ‘sempre

29

teve e sempre tera razao’” (Arendt, 2011b, p. 433). De tal constatacao, pode-se depreender dois
pontos que explicam a localizacgdo central e insubstituivel do Lider para o Estado totalitario: 1)
Porquanto ele sempre tem razdo, suas agdes nem sempre podem ser compreendidas por
subordinados que, sem ter a grandiosidade para entendé-las, devem meramente cumpri-las; 2)
A valorizac¢do do Lider e das mentiras por ele propagadas ndo teriam o mesmo sucesso sem a
divisdo organizacional do aparato burocratico montado a partir dele.

As demais camadas da cebola, compostas por associagdes e organizacdes
profissionais e sociais, acrescida da burocracia dos ministérios, do exército e do partido, se
diferenciam dos estratos piramidais autoritarios porque “desempenham o papel de mundo
exterior normal para um nivel e o papel de extremismo radical para outro” (Arendt, 2016e, p.
136). A aura de pseudonormalidade que protege as camadas do contato com o mundo real e,
com ele, da verdade factual, ¢ fornecida pelo trabalho complementar exercido pela diade terror-
ideologia, de tal modo que quanto mais proxima uma camada esta do centro da organizagao (ou
seja, do Lider), “mais radical € sua visao de mundo e maior sua prontiddo para a agdo assassina”.

Como uma das fungdes essenciais do governo era a destruicdo dos inimigos
objetivos, Arendt (2017, p. 176; 312) assentiu que “ndo havia uma Unica organiza¢ao ou
institui¢do publica na Alemanha, pelo menos durante os anos de guerra, que ndo tenha sido
envolvida em agdes e transagdes criminosas” € que a consecu¢do de crimes em larga escala so
poderia ser cometida “por uma burocracia gigante usando os recursos do governo”. Mas, como
era dividido o aparato administrativo alemao a fim de viabilizd-lo? De acordo com Neumann
(1944), Evans (2016) e Hilberg (2016), ele era composto por um Fiihrer (Hitler) e por quatro
associagdes hierarquicas e burocraticas distintas e complementares: os ministérios,
representando o Estado alemao, a industria e os negocios, o Partido Nazista e as Forgas
Armadas. A combinagdo desses grupos era potencial e perigosamente proficua na Alemanha,
onde tanto os servigos civis quanto os militares eram considerados os alicerces do Estado. “O
crescimento dessas burocracias, ndo apenas como maquinas administrativas, mas também como
hierarquias com tradig¢des, valores e politicas proprias €, em certo sentido, sindnimo e idéntico
a ascensao do moderno Estado alemao” (Hilberg, 2016, p. 56).

As reverberacdes advindas da elaboragdo de um edificio burocratico formado por
um Estado quaterndrio, oficialmente inaugurado quando Hitler criou aparatos paralelos ainda

antes do inicio da guerra, estabeleceu um contexto caracterizado por Mazower (2013, p. 278)
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como caos burocratico: “‘Era facil perceber’, escreveu um observador privilegiado, ‘que nosso
Estado, supostamente muito centralizado no Fiihrer, tinha comegado a se dividir em dezenas de
satrapias e multiplos ducados minusculos”. Ao passo em que o territério do Reich se estendeu
e, consequentemente, passou a incluir outros aparatos, advindos das regides anexadas, o caos
inerente a coexisténcia de varias organizagdes se agravou ainda mais.

Ademais, resguardadas as devidas diferencas historicas desses aparatos
burocraticos — por exemplo, enquanto o setor de negocios e industria so6 se tornou um interesse
politico de primeira grandeza em meados do século XIX, no periodo imperial, a estrutura do
Partido, hierarquia mais jovem, datava de 1923 —, eles cooperaram entre si a fim de fazer parte

3

de um unico aparato de destrui¢do. A sua existéncia concomitante, formando “um arranjo
institucional elaborado e complexo” (Young-Bruhel, 1997, p. 234), ¢ a maior responsavel pela

multiplicag@o de fung¢des e de cargos. Ademais,

Cada nivel hierarquico contribuiu para o processo de destrui¢do ndo apenas com
medidas, mas também com caracteristicas administrativas. O servigo civil infundiu as
outras unidades com seu planejamento firme e burocracia meticulosa. Do Exército, o
aparato de destruicdo adquiriu precisdo militar, disciplina e frieza. A influéncia da
indistria se fez sentir na énfase dada a contabilidade, a economia e a recuperagao,
além da eficiéncia fabril dos centros de exterminio. Finalmente, o Partido ofereceu a
todo o aparato um “idealismo”, um senso de “missdo” ¢ uma nog¢ao de “fazer historia”.
Assim, as quatro burocracias se fundiram ndo apenas em agdo, mas em pensamento
(Hilberg, 2016, p. 62).

Portanto, como a existéncia de apenas dois aparatos burocraticos concomitantes,
como aqueles compostos pelo poder ostensivo (burocracia ministerial) e poder real (burocracia
do Partido, mormente a SS), poderia culminar na formag¢ao de uma estrutura “na qual a relagdo
entre o partido e o Estado levaria a uma regulamentacado legal que restringiria e estabilizaria as
duas autoridades”, no que concerne ao amorfismo do edificio burocratico totalitario, ¢ mais
correto falar em multiplica¢do de cargos e fungdes do que em uma mera duplicagdo, o que, por
sua vez, somente foi possivel porque ela se compunha de quatro aparatos com té€nues fronteiras
de atuagdo. Arendt o defende e considera que tal multiplicagdo fundava o amorfismo da
estrutura burocratica e fazia com que o “habitante do Terceiro Reich ndo apenas vivia sob a
simultanea a frequentemente contraditoria autoridade de poderes rivais, tais como a
administracao estatal, o partido, a SA e a SS, como também nunca sabia ao certo [...] qual

autoridade deveria considerar acima de todas as outras” (Arendt, 2011b, p. 449). Portanto,

A auséncia de estrutura no Estado totalitario, o seu desprezo pelos interesses materiais,
a sua independéncia da motivacdo do lucro [...] contribuiram, mais que qualquer outro
elemento, para tornar quase imprevisivel a politica contemporanea. O mundo nao-
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totalitirio ¢ incapaz de compreender uma mentalidade que funciona
independentemente de toda acdo calculavel em termos de homens e bens materiais, e
que ¢ completamente indiferente ao interesse nacional e ao bem-estar do povo; e isso
o coloca num terrivel dilema de julgamento. Aqueles que compreendem corretamente
aterrivel eficiéncia da organizagdo e da policia totalitarias tendem a subestimar a for¢a
material dos paises totalitarios, enquanto aqueles que compreendem a esbanjadora
incompeténcia da economia totalitaria tendem a subestimar o potencial de poder que
pode ser criado a revelia de todos os fatores materiais (Arendt, 2011b, p. 469).

A multiplicagdo resultante da existéncia desses aparatos oferecia a flexibilidade
indispensavel para os pleitos da dominacdo total, além de “promover uma instabilidade
constante para manter o movimento [...] de forma tangivel e operacional, evitando que a
realidade adquira estabilidade” (Di Pego, 2015, p. 148). Tal flexibilidade, ao passo em que
protege o status quo das burocracias totalitdrias, as torna mais adaptaveis e camalednicas do
que as tipologias tradicionais de governo. Dai deriva, por exemplo, a facilidade com a qual
podem ser alteradas as posi¢cdes medianas dos aparatos publicos e privados, estabelecendo uma
rotatividade que faz com que poucos funcionarios sejam realmente experientes no exercicio de
suas funcdes. “Esse rodizio regular e violento de toda a gigantesca maquina administrativa,
embora evite que a competéncia se desenvolva, tem muitas vantagens: assegura a relativa
juventude dos oficiais e impede uma estabilizacdo de condi¢des” (Arendt, 2011b, p. 482). Por
outro lado, a rotatividade diminui a possibilidade de serem estabelecidas lealdades — a ndo ser
com relagdo ao Lider —, além de reduzir o desemprego. Ainda sobre essa rotatividade, Arendt
(2011b, p. 482) assente que, “ao estabelecer para todas as carreiras aquelas condi¢des de
promogdo que antes s6 haviam prevalecido entre parias sociais”, foi possivel converter
funciondarios em agentes duplos que estavam perfeitamente dispostos “a pagar o preco de uma
vida curta pela nobre existéncia de alguns anos no topo”.

A coexisténcia dessas 4 organizagdes distintas, porém complementares'®
(Burocracia Ministerial, Partido, Forcas Armadas e Industria e Negodcios), fez com que no
aparato burocratico totalitario, a organizacdo se oblitere em um estado de coisas em que tudo
adquire a aparéncia de “um estado de flutuagdo permanente, um rio continuo” (Veto, 1982, p.
573) cuja fluidez possibilita ao sistema se impor a resisténcias e a contornar limitagdes, o que
se coaduna com uma forma de governar que somente pode permanecer se se mantiver em
movimento. Dessarte, como a mudanga peremptdria era um predicativo nazista, seus membros
ficavam a “um passo atrds do movimento — eles tinham dificuldade em acompanhar essas

mudancas ou, como Hitler costumava dizer, ndo eram capazes de ‘saltar a propria sombra”

139 A complementaridade dos aparatos burocraticos totais justifica porque medidas administrativas como decretos,
relatérios e memorandos ndo raramente eram assinados por funcionarios de diversos 6rgaos, o que nublava ainda
mais as fronteiras entre o que era encargo de um setor ou de outro (Hilberg, 2016; Neumann, 2009).
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(Arendt, 2017, p. 76). Por isso ndo era possivel aos funciondrios do aparato prever as préximas
medidas, ou os proximos decretos a serem emitidos.

A burocracia ministerial, “com uma equipe de funcionarios civis, era a principal
executora dos decretos [...] do processo de destrui¢ao” (Hilberg, 2016, p. 56). Liderada por
Hitler e vice presidida por Herman Goring, “comandante-em-chefe da Forga Aérea, primeiro-
ministro da Pruassia, plenipotencidrio do Plano Quadrienal e, por ultimo, mas ndo menos
importante, vice de Hitler na hierarquia do Estado (diferente da hierarquia do Partido)” (Arendt,
2017, p. 98), era seguida por trés grandes eixos: 1) Plenipotencidrio geral para a administra¢do
alema, liderada por Wilhelm Frick até 1943 e, em seguida, por Heinrich Himmler, responsavel
por 4 ministérios: Interior, chefiado por Frick e, posteriormente, pelo proprio Himmler; Justica,
encabecada por Franz Giirtner (1933-1941), Franz Schlegelberger (1941-1942) e Otto Georg
Thierack (1942-1945); Ciéncia, educagdo e cultura, chefiada por Bernhard Rust; Igrejas,
encabecada por Hans Kerrl (Hilberg; 2016; Kogon, 1974).

O segundo grande eixo da burocracia ministerial era composto pelo
Plenipotenciario geral para a economia, liderado por Walther Funk, era o responséavel por 4
ministérios: Economia, chefiada por Hjamar Schacht (1934-1937), Herman Goring (1937-
1938) e pelo proprio Funk (1938-1945); Alimentos e Agricultura, encabecada por Alfred
Hugenberg (1933), Richard Walter Oscar Darre (1933-1944) e Herbert Backe (1944-1945);
Trabalho, chefiada por Franz Seldte; Finangas, encabecada por Lutz Schwerin von Krosigk
(Hilberg; 2016; Kogon, 1974, Evans, 2016b).

O terceiro eixo da burocracia ministerial era formado pelos demais ministérios que
recebiam diretivas de Hitler e de Goring: Propaganda, chetiado por Joseph Goebbels; Exterior,
encabegado por Konstantin von Neurath (1933-1938) e Joachim von Ribbentrop (1938-1945);
Territorios orientais ocupados, liderado por Alfred Rosenberg; Transportes, chefiado por Paul
Freiherr von Eltz-Riibenach (1933-1937) e Julius Dorpmiiller (1937-1945); Correios,
encabegado por Paul Freiherr von Eltz-Riibenach (1933-1937) e Wilhelm Ohnesorge (1937-
1945); Armamentos, liderado por Fritz Todt (1940-1942) e Albert Speer (1942-1945); Banco
Central do Reich (Reichsbank), liderado por Hjamar Schacht (1937-1943) e Walther Funk
(1943-1945). No espago entre cada um desses ministérios e o Fiihrer se impunha a Chancelaria
do Reich, liderada por Hitler (Hilberg; 2016; Kogon, 1974, Evans, 2016b).

A burocracia ministerial representa as instituicdes do Estado alemao, herdadas da
administracdo de Paul von Hindenburg e que foram mantidas com a ascensdo de Hitler a
chanceler. Porém, ela foi gradativamente esvaziada de poder efetivo com a geminagdo dos

setores estatais, que passaram a ter agéncias correspondentes sem vinculagdo com o Estado,
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porquanto pertenciam ao Partido Nazista. No tocante as agéncias, trata-se de “orgdos dotados
de uma missdo, e cuja existéncia ¢ limitada ao periodo da referida tarefa. Essas agéncias se
multiplicam a partir de 1933, em particular para executar missdes vinculadas a guerra”
(Chapoutot, 2023, p. 43). Tais reparticdes ad hoc, criadas para atender a necessidades
governamentais especificas (como a SA, a SS, a Juventude Hitlerista), rivalizavam com
departamentos e secretarias legados de uma longa tradi¢do burocratica que remete a Bismarck.
Porém, elas ndo sdo criagdao nazista: sua formagdo remonta ao século XIX, quando juristas
especializados em direito publico franceses e alemdes projetaram as agéncias como meios de
atender as especificidades técnicas da industria sem inchar o aparato estatal, ou seja, “mediante
instituicdes que nao fossem stricto sensu organismos do Estado” (Chapoutot, 2023, p. 44).
Todavia, diferente das finalidades que motivaram a sua criagdo, sua utilizagdo durante os
governos totalitdrios ambicionava diluir a forca e a dignidade do Estado como modelo de
organizacao de corpos politicos.

A manutengdo da burocracia ministerial, ainda que ndo representasse o poder real
no aparato totalitario, era essencial para manter a fachada de normalidade direcionada tanto aos
simpatizantes do regime quanto ao mundo exterior. Portanto, a ostensividade das institui¢des
do Estado alemdo, enquanto governo meramente formal que poderia até ser suprimido sem que
1sso onerasse a fonte real do poder na burocracia totalitaria, que era o Partido, era importante
na medida da sua utilidade para a “prote¢ao da ordem capitalista e da propriedade privada e
tinha plena autoridade em todas as questdes econOmicas, enquanto o Estado prerrogativo
(Partido) era supremo em todos os assuntos politicos” (Arendt, 2011b, p. 446).

Todavia, ainda que fosse um poder ostensivo, ele foi um dos primeiros a ser
coordenados. Como “em contraste com a pluralista e federalista Republica de Weimar, o novo
estado ndo toleraria a existéncia de orgdos publicos autdnomos dentro dele”, a primeira e
decisiva medida administrativa para a nazificagdo das suas atividades foi dada em 24 de margo
de 1933, no decreto intitulado “Ato para aliviar a angtstia do povo e do Reich” que, aprovado
sem ressalvas por um Reichstag eleito menos de um més antes e cuja maioria era composta por
deputados filiados ao Partido Nazista, concedeu ao chanceler “poder legislativo ilimitado, com
direito de se afastar das disposigdes constitucionais e interferir em todos os lugares” (Neumann,
2009, p. 49). Portanto, ainda que o Reichstag nao tenha sido abolido, a eliminagao da separagao
dos poderes executivo e legislativo o tornou obsoleto, além de ter conferido ao primeiro
disposicao irrestrita sobre toda a estrutura da maquinaria administrativa.

Consoante a isso, a superioridade da burocracia do Partido em detrimento da

ministerial se radica na desconfianga de Hitler com relagdo aos ministros, por considerar que
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ndo dispunham da firmeza necessaria, porquanto, com facilidade, se deixavam corromper pelo
funcionalismo publico que “lhe parecia tacanho e preso a ideias antiquadas sobre legalidade”.
Tal suspeicao o motivou a partir de 1933, e com mais for¢a com a conquista da Poldnia, a fundar
agéncias de gerenciamentos especiais para tratar de maneira germanica questoes de “justica,
financas, ferrovias e correios” (Mazower, 2013, p. 277), além de manter os departamentos da
burocracia ministerial chefiados por homens formados nas fileiras do Partido. Assim, um
ministro de Estado era notadamente inferior a um lider do Partido, com duas excegdes: o proprio
Himmler, quando se tornou ministro do Interior, e Goebbels, que permaneceu dispondo de
poderes reais até a capitulagdo da Alemanha (Evans, 2016b).

Diferentemente da mediocridade que reputava aos funcionarios publicos civis que
havia herdado de Hindenburg e que, para seu desprazer, ndo podia abdicar, sua ambicao era se
cercar de um séquito de funcionarios “que estivessem sempre alertas, um novo tipo de homem,

uma raca de governantes”!4

e para tal missdo, as restricdes inerentes a burocracia ministerial
ndo serviam. Ao contrario, o Partido “estava em ascensao porque Hitler considerava que seus
principais chefes eram essenciais para conduzir uma guerra racial eficiente e construir a nova
Grande Alemanha” (Mazower, 2013, p. 277). Por conta disso, “o partido continuou a ser tao
indispensavel quanto o servico publico era suspeito [...], a revolugdo nazista ndo estaria
completa até o estabelecimento da Grande Alemanha e, embora ele precisasse da burocracia
ministerial e do Exército para derrotar os inimigos no campo de batalha, a germanizagao [...]
exigia o partido” (Mazower, 2013, p. 280).

Por outro lado, o Partido Nazista, cuja estrutura remonta ao ano de 1923, passou
por um agudo desenvolvimento entre 1927-1928. Um dos seus idealizadores e lideres
organizacionais (o equivalente a secretario geral) foi Gregor Strasser. Ele havia participado da
tentativa fracassada de golpe conhecida como o Putsch de Munique e, justamente apds tal
malogro, compreendeu que o crescimento da organizacdo perpassava “o estabelecimento de
uma estrutura extremamente elaborada de subdivisdes dentro do movimento” que pretendia
formar os alicerces da “criagcdo de uma sociedade comandada por instituicdes nazificadas
quando Hitler chegasse ao poder”. Strasser foi o primeiro a compreender que “o totalitarismo
no poder permanece fiel aos dogmas originais do movimento” (Arendt, 2011b, p. 462). Tal

exame explica as semelhangas entre os expedientes organizacionais do movimento e do Estado

140 Essa casta de governantes deveria ser formada pelo sistema educacional que Hitler pretendia fundar, composto
por Instituicdes Educacionais Politicas Nacionais, em sigla, Napola (Nationalpolitischen Erziehungsanstalten),
instituicdes que “Hitler descreveu aos mais intimos como aquela a partir do qual adviria o novo tipo humano, ja
parcialmente realizado na SS, como um animal predatério, cruel, sem medo, marcado de tracos ‘demoniacos’ de
tal modo que ele mesmo se apavorou com a visdo” (Fest, 2017, p. 622).
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totalitario e pde em relevo a importancia de planejar uma estrutura eficiente para o primeiro,
porquanto ela implica em uma organizacdo engenhosa para a implementacao do segundo.

Portanto, a estrutura do Partido pretendia ser um espectro e um laboratério da
sociedade arianizada ideal, e tal objetivo inicialmente ajudou a voltar o apelo eleitoral do
Partido Nazista a cada uma das vertentes que compunham a sociedade alema, “auxiliando a
politizar instituicdes que antes se consideravam mais ou menos apoliticas”, como a Juventude
Hitlerista, organizagdao que despontou com o mote de formar os jovens na ideologia do
movimento, e a Organizacdo da Célula de Fabrica, uma tentativa de refrear o crescimento do
movimento sindicalista e socialista que, nas décadas de 1920-1930, era bastante popular na
Alemanha. “Isso significava que o Partido teria condi¢des de se expandir com facilidade caso
obtivesse um influxo rapido de novos membros. E a estrutura no todo mantinha-se unida pela
lealdade incondicional a um lider cujo poder era absoluto” (Evans, 2016, p. 275).

A organizagdo do Partido entifica, portanto, que a burocracia totalitaria se radica no
conceito de poder que subjaz a essa forma de governar: ao invés da capacidade humana de agir
em comum acordo, tal como descrito em A condi¢do humana, em um regime total, trata-se da
“for¢a produzida pela organizagao” (Arendt, 2011b, p. 468). O poder equiparado a mera forga
da organizacao denota ainda por que a formag¢do de um Estado policial, no qual “quem nao esta
incluido esta excluido”, estabeleceu uma irreconcilidvel dicotomia entre nds e 0s outros
perpetuada pela obediéncia cadavérica concebida como a virtude par excellence que, sob “sua
forma peculiar de organizagdo” inviabiliza que os individuos “possam conceber a vida fora do
grupo fechado de homens que, mesmo condenados, ainda se sentem superiores ao resto do
mundo ndo-iniciado” (Arendt, 2011b, p. 430). A partir da institucionaliza¢do dessa sentenca,
“as comportas estavam legalmente abertas a arbitrariedade policial” (Kogon, 1974, p. 29).

Nessa conceitualizacdo, duas afirmagdes sdo relevantes: enquanto, por um lado,
organizagdo se refere ao conjunto dos aparatos que compunham a burocracia total, por outro, a
organizacao por exceléncia a qual Arendt se referia ndo era o Estado — aqui representado pela
burocracia ministerial —, mas o Partido, mais especificamente duas de suas ramificacdes
principais que, por sua vez, se cindiam em diversas agéncias e departamentos: a policia secreta
(Gestapo) e a unidade paramilitar SS, que “era uma ordem e uma associacdo com proposito
especial. Desde o inicio, Himmler a criou como tal. Nunca pretendeu transforma-la num
exército de milhdes, mas foi o desenvolvimento do Terceiro Reich que levou a essa posigao™.
Isso explica as tentativas himmlerianas de preservar um quadro organizacional que mantivesse
o impeto de sua fundacdo, ou seja, “desenvolver um sistema de governo racial-alemao e

protegé-lo com todos os meios [...]. A SS tinha de assegurar pessoalmente a encarnagdo
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messianica avangada, o chamado do Fiihrer” (Kogon, 1974, p. 22), o que elucida porque coube
a ela a administragao dos laboratorios dos regimes totais, os campos de concentracao.

Ao fim e ao cabo, Gestapo e SS eram forgas complementares, ja que desde 1934 a
primeira passou a ser comandada pela segunda (Himmler chefiava as duas), inicialmente com
o fito de oferecer um servigo eficiente de seguranga para os membros do Partido, mas que,
especialmente a partir de 1941, “ao misturar fungdes publicas e partidarias e ao inculcar em
seus membros um profundo senso de disciplina interna e esprit de corps, a entidade emergiu
[...] como o mais poderoso organismo do Reich” (Mazower, 2013, p. 278). A forca emergente
de ambas explica por que elas se portavam como guardids do espirito nacional-socialista e
porque, para Hitler, eram a fonte a partir da qual seria possivel selecionar as futuras poténcias
e baluartes da raca germanica. Com efeito, desde sua fundacdo, Rudolf Hesse, vice de Hitler,
considerou a SS como “o cérebro do Partido e do Estado” (Kogon, 1974, p. 23).

Ao longo dos anos que separaram 1929 e 1945, tanto a SS quanto a Gestapo se
reorganizaram incontdveis vezes, a fim de se adaptar as circunstancias. Ainda assim, em
Origens do totalitarismo, Arendt (2011b, p. 480) descreve que essa dupla era o mais organizado
e eficiente ambito do sistema totalitario, repercutindo “o verdadeiro ramo executivo do governo,
através do qual todas as ordens sdo transmitidas”, de tal modo que “suas normas e escalas de
valores permeiam toda a textura da sociedade”. Parte disso devia-se as diferencas entre elas e o
proprio Partido, tomado de modo amplo: enquanto o tltimo era uma organizagao de massas que
congregavam-se unicamente através da lealdade ao Fiihrer, a SS era centralizada na figura de
Himmler e de seus comandados, dos quais uma parte advinha da elite intelectual da Alemanha,
contando com peritos, resolvedores de problemas e tomadores de decisao “com alto grau de
formagdo que esperavam que seu profissionalismo implacavel pudesse resgatar a missao da
Alemanha” e que, depois da guerra, “lavaram o sangue das maos e se tornaram empresarios,
juristas, professores e consultores de gestdo” (Mazower, 2013, p. 278-279).

A importancia dessas organizacdes, situadas acima do Estado e “por tras das
fachadas do poder ostensivo, num labirinto de cargos multiplicados” (Arendt, 2011b, p. 470),
pode ser demonstrada pelo fato de que elas ja se faziam presentes desde o inicio do movimento,
voltando-se especialmente para a arregimentacdo da sociedade, que gradativamente passou a
ser cindida em institui¢des de vanguarda, e para o tratamento dado aos oponentes. Esse primeiro
estagio, logrado mediante a acdo da policia secreta e da SS via terror, liquidou a resisténcia ao
regime e apenas “depois do completo exterminio dos reais inimigos e ap6s o inicio da caga aos
inimigos objetivos ¢ que o terror se torna o verdadeiro contetido dos regimes totalitarios”

(Arendt, 2011b, p. 472). No entanto, ¢ mandatério ressaltar que o terror que estabelece a
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moldura dos governos totais ndo ¢ apenas direcionado para algo especifico a que se deve temer,
mas “um modo de vida que toma como dado a absoluta impoténcia do individuo e lhe oferece
a vitéria ou a morte, a carreira ou o fim num campo de concentragao, de maneira totalmente
independente de seus proprios méritos e agdes. O terror ajusta a perfeicao” (Arendt, 2008, p.
376) as conjunturas cimentadas pela sociedade atomizada e pelo seu subproduto, os homens
isolados, que convivem uns com o0s outros sem interesses politicamente compartilhados.

Com efeito, a figura do inimigo objetivo entifica a diferenca entre a policia secreta
totalitdria e repressdo empreendida por governos despdticos. Divergindo de opositores
suspeitos, que sdo assim considerados por se manifestar contra um dado regime, ambicionando,
inclusive, derruba-lo, o inimigo objetivo se notabiliza pela inocéncia — tal como aquela que
recobre os herois kafkianos, tdo absoluta e resolutamente inofensivos que, justamente por esse
motivo, tinham sua inocéncia vilipendiada — e ¢ determinado pela politica governamental,
independentemente de opinides, acdes e crengas que possam ratificar. Ademais, como, no
totalitarismo, a categoria dos suspeitos abrange toda a sociedade, porquanto “em virtude de sua
capacidade de pensar, os seres humanos sdo suspeitos por definicdo” (Arendt, 2011b, p. 481),
e mesmo que a escolha dos principais inimigos objetivos advenha das fases iniciais do
movimento, as circunstancias e o afa pela expansao fazem com que novas categorias sejam
acrescentadas aquelas ja conhecidas — demonstrando que todo individuo pode ser inimigo
objetivo, a proxima vida indigna de ser vivida — em uma escolha que nunca ¢ aleatoria, mas, ao
contrario, “uma vez que sdo divulgadas e usadas para fins de propaganda do movimento devem
parecer plausiveis como possiveis inimigos” (Arendt, 2011b, p. 475). Portanto, a sua existéncia
e o acréscimo de novas categorias se radica no fato de que a marcha constante a qual se
direciona a dominagdo totalitdria se depara constantemente com obstaculos que precisam ser
eliminados. Por conta disso, a sua escolha, que cabe ao Lider, traduzindo as leis da Histéria ou
da Natureza, ¢ o elo que vincula os aparatos que compdem a burocracia total.

A estrutura do Partido Nazista, “verdadeira autoridade estatal fora e acima da lei”
que “repousava no Corpo de Lideranca do Partido” (Arendt, 2011b, p. 445) e cuja
“respeitabilidade estava acima de qualquer suspeita” (Arendt, 2011b, p. 479), pode ser assim
descrita: 1) Lideran¢a, composta por Hitler (Fiihrer) e pelos Reichsleiter (Lideres do Reich):
Rudolf Hess (vice-lider), Heinrich Himmler, Joseph Goebbels ¢ Wilhelm Goring; 2)
Chancelaria, criada em 1941, em substituicao ao Gabinete do Vice-Fiihrer Rudolf Hess quando
o cargo de vice-lider foi diluido; 3) Formagoes militares, “tdo moveis [e cujos oficiais] eram
tao frequentemente substituidos que simplesmente ndo podiam habituar-se ou deitar raizes em

nenhuma parte do mundo comum” (Arendt, 2011b, p. 422, grifo nosso). Elas eram formadas
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pelas Sturmabteilung (SA) ou Tropas de Assalto, formagdo miliciana cuja incumbéncia era
diluir os opositores mediante agitacdes, operacdes de terror e de assassinatos, diluida em
1934'41 e as Schutzstaffel (SS), esquadrio que tinha como objetivo puiblico a protegdo dos
lideres do Partido, mas que, na pratica, sob o comando de Himmler, permaneciam disponiveis
“quando o governo decide aprisionar ou liquidar certa categoria da populagdo. Sua principal
distincdo ¢ que somente ela [...] sabe que linha politica serd adotada”, o que a torna “a
depositaria dos maiores segredos do Estado” (Arendt, 2011b, p. 476).

Logo abaixo estavam os Reichsleiter, lideres nacionais de pastas chefiados
diretamente por Hitler e por Hess (e posteriormente por Bormann). Atuavam em cinco campos:
Propaganda (chefiada por Goebbels), Financas (chefiada por Schwarz), Justica (sob a
ingeréncia de Frank), Politica externa (sob a ingeréncia de Rosenberg) e Tribunal partidario
(comandado por Buch). Apos eles, situavam-se os Escritorios do Partido (sendo os principais
o Escritério de Politica de Raca, de Pesquisa Familiar, de Relacdes Exteriores, da Politica
Colonial e da Politica Militar), acrescidos de 35 regionais controladas por Gauleiteres (lideres
regionais do Partido), que eram, predominantemente, veteranos da Primeira Guerra Mundial,
“radicais e impacientes com formacdo bastante basica [...], quase todos eram ‘tiranos’
encolerizados, competitivos e zelosos de sua propria autoridade pessoal. Muitos tinham uma
queda pela bebida e pelo dinheiro” (Mazower, 2013, p. 281). Finalizando essa parte da
burocracia ministerial, havia os distritos ou condados, as segoes locais e as ordens afiliadas,
cujo fim era nazificar a sociedade alema, aplainando o terreno para a dominagao total. Abrangia
conhecidas organizag¢des civis como a Ordem das Mulheres Alemas, “uma daquelas paradoxais
organizacdes que fazia campanhas para o afastamento das mulheres da vida publica,
militantemente antissocialista, antifeminista e antissemita” e a Unido Nacionalista Alema de
Empregados do Comércio, que “desempenhou papel significativo em politizar muitos rapazes
e volta-los na direcdo do nazismo” (Evans, 2016, p. 274-275).

Enquanto a quantidade de integrantes do Partido era restrita a um ntimero limitado
pelas diretivas do Fiihrer e das liderancas partidarias, as fileiras de simpatizantes eram
permanentemente ampliadas. A importancia dos Ultimos ¢ que, mesmo ndo oficialmente, eles

compunham a estrutura organizacional do Partido pois, na medida em que se organizavam em

141 A diluicdo das Tropas de Assalto ¢ um exemplo do terror empreendida pela burocracia nazista. Até 1933, o
Partido Nazista era cindido em trés facgdes: a hitlerista, consideravelmente mais forte, a rohrista, formada pela
milicia paramilitar da SA, que contava com mais de 3 milhdes de membros, € a strasserista, vinculada a Gregor
Strasser, principal mentor da estrutura do Partido. Temendo perder o controle do Partido mediante o crescimento
das outras fac¢oes, Hitler e seus apoiadores, especialmente a SS e a Gestapo, organizaram, nos dias 30 de junho e
1° de julho de 1934, uma sequéncia de execucdes. A ocasido, que ficou conhecida como a Noite das Facas Longas,
resultou em quase 100 mortos e mais de 1000 presos (Evans, 2016).
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grupos de vanguarda, “agrupamentos de simpatizantes para ajuda financeira ou de outra
natureza (como, por exemplo, assisténcia legal)” (Arendt, 2011b, p. 415), constituiam uma
fachada de normalidade que, enquanto separava o Reich do mundo nao-totalitario, conduziam
os membros da burocracia totalitaria de volta a regularidade “sem a qual sentiriam com
demasiada clareza as diferencas entre as suas crencas e as das pessoas normais, entre a
mentirosa ficgdo do seu mundo e a realidade do mundo normal” (Arendt, 2011b, p. 416).

A engenhosidade da organizagdo viabilizou tanto o isolamento dos membros e
funcionarios do Partido quanto lhes concedeu um aspecto de normalidade no que se refere ao
mundo exterior. O resultado dai advindo ¢ a aceitacdo das mentiras totalitarias pelo mundo nao-
totalitario, que passou a considera-las aceitaveis ou, pelo menos, ndo muito diferentes do que
se pode esperar da Realpolitik, demonstrando que, sob a forma burocratica de governar, a
politica ¢ reiteradamente equiparada a um jogo de trapacas que culmina na forma¢do de uma
intrincada estrutura hierarquica na qual “desde os simpatizantes até os membros do partido, as
formagdes de elite, o circulo intimo que rodeia o Lider e o proprio Lider pode ser descrita em
termos da mistura curiosamente variada de credulidade e cinismo que se espera de cada
membro” (Arendt, 2011b, p. 432).

Essa fachada de regularidade que as organizacdes de vanguarda ensejavam foi
replicada nas demais partes do aparato, de modo que uma distancia segura cindia membros
comuns do Partido, os ministérios, as Forcas Armadas e as formagdes de elite que, por sua vez,
eram mantidas com o mesmo afastamento das liderancas. “Assim como os simpatizantes
constituem um muro de protecdo em torno dos membros do movimento e representam para eles
o mundo exterior, também os membros comuns envolvem os grupos militantes e representam
para estes o0 mundo exterior normal” (Arendt, 2011b, p. 417). Desse modo, uma sociedade
totalitaria ideal seria aquela em que todos os cidaddos seriam simpatizantes, carrascos e vitimas
inseridos no aparato e como os “meros simpatizantes nunca sabem o que estd acontecendo”
(Arendt, 2011b, p. 464), nada seria mais desejavel do que sua manuten¢ao mediante a formagao
de uma turba composta por cumplices que, por sua distancia do centro de onde provém as
decisdes, permanecem alheios a todas elas.

As Forgas Armadas (Wehrmacht) também compunham um intrincado aparato que
se notabilizava pela sua difusdo nas outras burocracias do maquinario de destruicdo. Com
efeito, militares ocupavam secretarias € ministérios € atuavam nas industrias € nos negdcios.
Essa propagacao se deve a trés fatores principais: 1) A aguda setorializacdo das Forcas Armadas,
especialmente apds a reorganizagao de 1938, quando Hitler se tornou o seu comandante-em-

chefe e a direcao do Partido Nazista passou a comandar boa parte também do Exército, da
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Marinha e da Aerondutica, 2) O impedimento de que “ndo-arianos” participassem do
funcionalismo publico fez com que os militares precisassem ser alocados também para postos
administrativos, tornando frequente na burocracia ministerial a presenca de tenentes-coronéis
(como o era o proprio Eichmann); 3) Apos a dilui¢do das SA, o Partido Nazista reforgou
especialmente entre os jovens alemdes o ingresso nas SS, o que implicou que,
concomitantemente, eles entraram no Partido Nazista e se alistaram nas For¢as Armadas.
Ademais, como a burocracia ministerial também era composta por filiados ao Partido e por
membros das SS, fechava-se, assim, a completa nazificacao de todos os aparatos.

De acordo com o Léxico biografico sobre o Terceiro Reich de Weib (2002), os
postos da Wehrmacht mediante os quais cindia-se a burocracia das Forcas Armadas — e que
repercutiam nos aparatos do Partido, da burocracia ministerial e da Industria e Negdcios
(porquanto diversos escritorios publicos € ministérios eram incumbidos das medidas que
ditavam os rumos das empresas privadas, incluindo taxacdo de impostos, repasse de verbas e
utilizagdo de mao-de-obra advinda do universo concentracionario) — eram: 1) o Fiihrer,
comandante de todas as ramificacdes da Wehrmacht; 2) Marechal do Reich (Reichsmarschall),
patente dada a Herman Goring, segundo homem do império; 3) Marechal de Campo
(Generalfeldmarschall), subordinado apenas ao Fiihrer. Pouco mais de 20 homens galgaram tal
patente, dentre eles Herman Goring (antes de ascender a Marechal do Reich). O seu sucedaneo
na SS era o Reichsfiihrer SS, posto de Himmler (Weib, 2002).

O quarto posto da hierarquia da Wehrmacht era o de Coronel-general
(Generaloberst), seguido do General, posto ocupado por lideres nazistas como Rudolf Hess,
Reinhard Heydrich e Joachim von Ribbentrop e Tenente-general (Generalleutnant). Esses seis
primeiros postos podem ser descritos como “um feudo pessoal de Hitler”, muito mais do que
comando ou “guia para a estratégia de guerra” (Mazower, 2013, p. 593).

O sétimo na hierarquia da Wehrmacht era o Major-general, seguido de Coronel
(Oberst), Tenente-coronel (Oberstleutnant), oficial do Estado-maior que exercia fungdes de
lideranga em secretarias e agéncias, como Adolf Eichmann, ou na coordenacao de campos de
concentragdo e exterminio, como Rudolf Hoss, comandante do complexo Auschwitz-Birkenau,
Major (major), posto ocupado por lideres de fileira nos fronts e que também coordenavam
campos de concentragdo e exterminio; Capitao (Hauptmann) e Primeiro tenente (Oberleutnant).

O escaldao mais baixo da Wehrmacht era inaugurado pelos postos de Tenente

(Leutnant), Sargento e derivados (sargento junker, sargento-mor, sargento sénior, sargento
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alferes, subsargento), Aspirante (Fahnenjunker), Cabo e derivados (cabo do estado maior, cabo
da Forga Aérea) e Soldado (Soldat)'*>.

O aparato burocratico da Wehrmacht participou efetivamente do governo alemao
ndo apenas nos fronts de batalha ou atuando a fim de debelar contrainsurgéncias, mas na
supervisdo da administracio dos paises ocupados, coordenando diretamente o seu
funcionalismo publico e, inclusive, exercendo fun¢des de lideranca nele, partindo do imperativo
de que “onde a ocupagdo alema nao tinha um propdsito tao radical, a Wehrmacht era menos
rispida” (Mazower, 2013, p. 541). Todavia, as suspeitas de Hitler — compartilhadas por
Heydrich e Himmler — acerca da confiabilidade das Forcas Armadas fez com que essa atuagao
nao fosse entregue a Wehrmacht sem que houvesse uma agao conjunta com a SS. Na verdade,
para o Fiihrer, “saber como os territorios recém-conquistados seriam administrados era uma
questdo muito menos urgente do que saber como seriam policiados”, o que tornava a atuacao

das For¢as Armadas um mal necessario que tangenciava suas ambigdes.

Foi por essa razdo que Hitler logo marginalizou o papel da administracdo civil e
regular e do Exército nas regides conquistadas. Temendo que fossem demasiado
conservadores ¢ moderados, preferiu depositar sua confianga nos funcionarios do
partido, e acima de tudo na SS. Por meio do Comissariado para o Fortalecimento do
Povo Alemdo (RKFDV) e agéncias associadas, os funcionarios de Himmler
expulsaram poloneses ¢ judeus, repatriaram alemdes que viviam em territorio
estrangeiro. Especialistas, agronomos e médicos colaboravam com policiais,
antropologos e urbanistas pelo bem da “verdadeira germanizagdo da Terra” — sua
ocupagdo “em termos raciais” (Mazower, 2013, p. 241-242).

Por fim, a Industria e os Negocios alemaes foram acionados durante todo o processo
de expropriacdo dos bens dos inimigos objetivos, assim como nos trabalhos forgados
empreendidos nos guetos e campos de concentracdo e exterminio, inclusive participando da
fabricacdo e distribuicdo dos incrementos do genocidio, como 0s insumos necessarios para o
envenenamento nas cAmaras de gas'*’. Sua atuagio comprova a coordenagio entre governo e

empresas privadas, porquanto haviam agéncias voltadas para a manutengao dessa relacao: 1)

192 Uma tabela comparativa entre os postos das Forgas Armadas e seus correlatos nas diversas ramificagdes da
Wehrmacht esta disponivel nos Anexos da Tese.

13 Diversos estudos apontam a participagdo de empresas importantes no maquinario de destruigdo, como IG
Farben, Hugo Boss, Krupp, IBM, Volkswagen. Arendt (2017, p. 93-94) descreveu as excelentes relagdes que
Rudolf Héss, comandante de Auschwitz, possuia com empresarios da Krupp Werke, da Siemens-Schuckert Werke,
além da préopria IG Farben, que abriram centros fabris nos arredores do campo, onde as condigdes insalubres
demonstravam que “a ideia era matar por meio do trabalho”. Porém, estudos mais recentes apontam apoio logistico
e financeiro dado por outras empresas: Dr. Oetker e Bahlsen, do ramo alimenticio, a seguradora Allianz, a BMW,
no ramo automotivo e a empresa quimica Altana, estavam envolvidas desde 1933 com o financiamento do Partido,
assim como utilizaram mao-de-obra concentracionaria. De acordo com De Jong (2023), ndo a toa o periodo de
1933-1945 representou um aumento exponencial de seu lucro, a ponto de fazer com que os Aliados, mesmo com
as volumosas provas de sua participacdo no regime, tivessem silenciado acerca de seu envolvimento.
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Escritorio de Planejamento de Negocios Alemdes, ramificado em outros diversos escritorios:
do Plano Quadrienal, de Planejamento, de Trabalhos, de Administracdo Principal-Oriente, de
Alimentos, de Florestas, de Industrias Quimicas; 2) Escritorio da produg¢do da guerra:
alocagoes e prioridades, vinculado ao Ministério de Armamentos, também formado por
diferentes reparticdes: dos Comités, das Armas, dos Circulos industriais; 3) Escritorio de
Problemas de Racionaliza¢do e Eficiéncia, ramificado em associacdes de comércio e de metais
e minerais, como ferro e carvao; 4) Escritorio de praticas de negocios e questoes variadas,
vinculado ao Ministério da Economia e a Camara Economica do Reich, constituido pelas
Camaras do Comércio, da Industria e de outros grupos produtivos (Hilberg, 2016).

Coube ao aparato da Industria e dos Negocios financiar parte significativa do
movimento nazista, mas também administrar, ao lado dos SS que geriam os campos, a parte dos
laboratorios da dominagao total a qual cabiam os trabalhos for¢ados, demonstrando que no hiato
que cinde exploracdo e exterminio pode haver uma tensao, mas no existe ruptura. Por exemplo,
a partir de 1943, quando foi essencial aumentar a produgdo de armamentos, os prisioneiros
foram usados para produzi-los, cumprindo as metas estabelecidas pelas industrias sediadas em
cada campo, em acordo com Hitler e Himmler. Assim, enquanto em 1942, cerca de 25 mil
prisioneiros eram mantidos em condi¢des de trabalhos for¢ados, em meados de 1944 esse
numero havia subido para 420 mil. Portanto, “a razao por que os prisioneiros estavam em tao
mas condi¢des no fim da guerra, o fato de terem sido encontrados tantos milhares doentes |[...]
¢ que todos os internos tinham que trabalhar na industria” (Mazower, 2013, p. 376).

Por fim, partindo de um panorama factual préximo ao exposto, em Eichmann em
Jerusalém, Arendt caracteriza a complexidade do quadro organizacional que compunha o
Reich, formado por quatro aparelhos distintos e complementares, ao descrever que cada um
deles “pertencia a uma cadeia diferente de comando [...] e ninguém que pertencesse a um grupo
devia obediéncia a um oficial superior de outro grupo” (Arendt, 2017, p. 85). Trata-se de um
paradoxo — identificado por cientistas politicos como Franz Neumann e por historiadores e
jornalistas como Christopher Browning e Bernd Naumann — que fez com que essa tipologia
burocratica nem de longe tenha sido tdo azeitada e calculada quanto um olhar mais desavisado
poderia entrever. Para entendé-lo, € preciso considerar que ela ndo se baseava no fortalecimento
e no estabelecimento de um Estado total porque, como ja examinado, “as reivindicagdes do
Partido conflitavam com as reivindicagdes do Estado” (Neumann, 2009, p. 69).

Em seguida, por que a gramatica totalitaria — e a propria valorizagao do Partido —
recorria ao apelo ao movimento (Bewegung), € ndo ao Estado (der Staat), que “demasiado fiel

a propria etimologia, € um status, uma instituicdo estavel e estatica incapaz de acompanhar o
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fluxo das decisdes a serem tomadas” (Chapoutot, 2023, p. 34), o que fica exemplificado na
desconfianga com relagdo ao funcionalismo publico e a sua transformag¢do em um estado
ostensivo, cortina de fumaga cujo fim era a prote¢ao das instituigdes com relagdo ao mundo
ndo-totalitario. O Estado era apenas um meio utilizado em prol da raca'*, justificando por que
“o totalitarismo no poder usa a administragdo do Estado para seu objetivo de conquista mundial
e para dirigir as subsididrias do movimento; instala a policia secreta na posi¢ao de executante e
guardia da experiéncia doméstica de transformar a ficcdo em realidade e erige campos de
concentragdo como laboratorios para o teste do dominio total” (Arendt, 2011b, p. 442).

Desse modo, o estabelecimento de um regime total ndo significa o ponto nevralgico
de for¢a do Estado, mas, antagonicamente, repercute o seu declinio. De instancia da cidadania,
ele foi reduzido a um meio para um fim bioldgico: a utilizagdo de suas instituicdes em prol do
aprimoramento da raga germanica. Nesse sentido, a recorrente mengao a Reich com relagdo ao
regime de Hitler acena justamente para a desvalorizagdo estatal, ja que “a palavra Reich nao
significa ‘Estado’, nem sequer implica sua existéncia: na acep¢ao nazista, ‘Reich’ recupera seu
significado medieval e religioso do regnum — reinado, era e area — em detrimento do significado
juridico-institucional que o assimilara na era moderna” (Chapoutot, 2023, p. 53). Isso fica
exemplificado no famoso jargdo nazista Ein Volk, ein Reich, ein Fiihrer (Um povo, um reino,

um guia), que nao fazia qualquer meng¢ao ou conclamacao ao Estado.

E exatamente o que afirma Adolf Hitler em discurso pronunciado no congresso do
“movimento” em Nuremberg, em 1934: “Néo ¢ o Estado que nos da ordens, mas nds
que damos ordens ao Estado. Nao foi o Estado que nos criou, mas nés que criamos
nosso Estado”. O Estado, escreve em Mein Kampf, ¢ “um meio tendo em vista um
fim”, e esse fim ndo ¢ administrativo nem abstrato, é concreto e biolodgico: o
fortalecimento e a perpetuac@o da raga. A teoria, portanto, € clara: para nossa grande
surpresa, os nazistas se revelam convictos antiestadistas (Chapoutot, 2023, p. 36).

Nesse sentido, no que tange a analise da estrutura burocratica do Terceiro Reich,
nossos sentidos podem nos enganar: se, por um lado, ele se apresentava sob a forma de uma
ordem estatal estrita, por outro, seu modus operandi demonstrava instabilidade e caos.
Apelando a uma linguagem visual, € como se, concomitantemente, a organiza¢ao nazista fosse
caracterizada tanto pelo carater irrepreensivel, calculado, e coordenado entrevisto nos desfiles

militares quanto pela desordem e pela confusdo inerente as tomadas de decisdo instadas

144 Ademais, era corrente a concepgio, entre tedricos e juristas do Terceiro Reich, de que a origem do estado-nagio
era estranha aos germanos, porquanto provinha do Direito Romano e, consequentemente, ensejava em si a
degeneragdo racial do império. Ao contrario, o direito germanico se coadunava com a organizagdo das tribos
germanicas que se ordenavam conforme a lei da natureza, e, portanto, era signatario do instinto e da pulsdo vital.
Dai depreende-se porque, na perspectiva nazista, “a génese do Estado, portanto, foi uma catastrofe para a raga
germanica” (Chapoutot, 2023, p. 35).
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unicamente sob o ditame das conjunturas, desprovidas, amiude e predominantemente, de
lanej alcul ior'® d litario na liti d

planejamento e calculo anterior ™. O Estado totalitario ndo estava monoliticamente estruturado,

mas consistia em um emaranhado de reparticdes e setores multiplicados gravitando sob uma

hierarquia flutuante constituida pela existéncia de quatro aparatos burocraticos principais.

5.1.1 A burocracia totalitaria e o modus operandi do exterminio

“[...] pois nunca, nem na histdria antiga, na medieval ou na moderna, a destrui¢do se
tornou um programa metddico ¢ a implementagdo se fez segundo um processo
altamente organizado, burocratizado e sistematizado” (Arendt, 2008, p. 138).

Mesmo que apos 1933 o esforco nazista tenha se direcionado para a coordenacao,
“o ‘alinhamento’ [...], a sincronizacdo impecavel da maquina alemd — sociedade (com a
eliminagdo de toda oposi¢do), Estado (expurgado dos funcionarios indesejaveis), mas também
Partido (especialmente com a eliminacao da hierarquia da SA)” (Chapoutot, 2023, p. 37), o que
aconteceu nao foi um alinhamento hermeticamente ajustado, mesmo que a calculabilidade e a
previsibilidade também fossem predicativos da administracdo e que os assassinatos em massa
“iniciados por Hitler e organizados por Himmler” tenham sido “a consequéncia logica de sua

ideologia” (Arendt, 2008, p. 312). Porém,

[...] rapidamente, o funcionamento do novo regime passou a ter mais a ver com
improvisagdo cadtica e desordem [...]. Além da coexisténcia do Estado — cujas
estruturas, postas a prova e comprometidas pelos expurgos e a repressio, subsistiam
— com o Partido, os doze anos de dominag@o nazista foram de proliferagdo de drgaos,
instituigdes e agéncias ad hoc, a ponto de tornar quase indecifraveis os processos
decisorios e os atos administrativos [...]. Quem mandava no planejamento econdmico
na Alemanha? A chancelaria do Reich, dotada de um poder inédito desde a aprovagdo
da lei de habilitagdo em 23 de margo de 1933? O Ministério da Economia? O
Reichsbank? O Partido? Ou a administragdo do Plano Quadrienal, criada em 1936 e
dirigida por Hermann Gdring, por sinal presidente do Reichstag, ministro da Aviagao,
monteiro-mor do Reich, ministro do Interior da Prassia e comandante da Luftwaffe?
(Chapoutot, 2023, p. 37).

Em A destrui¢do dos judeus da Europa, Hilberg (2016, p. 68) arrazoa que se, em
uma leitura mais superficial o processo de exterminio parece ter sido um evento monolitico e

indivisivel, um exame mais acurado demonstra que ele foi viabilizado por atos administrativos

145 “A imagem projetada pelo regime era arquitetonica: o rigor hieratico da arquitetura neocléssica duplicada nos
movimentos controlados das ‘colunas’ humanas, arquitetura de carne que reproduzia a regularidade geométrica da
pedra. As atualidades cinematograficas e os filmes de Leni Riefenstahl consagram com insisténcia essa imagem
de uma ordem implacavel: & desordem da Republica de Weimar e ao caos da democracia sucede a geometria
ordenada de uma nova Alemanha, unificada e harmonizada pela vontade do Fiihrer, intérprete das leis da natureza
e da vontade profunda do povo alemio” (Chapoutot, 2023, p. 36).
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e mediante processos “dados sob a iniciativa de inumeros tomadores de decisdo em um
maquinario burocratico de amplo alcance”. Portanto, o exterminio dos inimigos objetivos
elevado a programa de governo “assumiu tantas formas e aparéncias quantos eram os paises da
Europa” (Arendt, 2017, p. 171), o que deixa entrever que seu modus operandi ndo foi apenas
mediado por procedimentos administrativos calculados, mas foi também advindo de arranjos
de ultima hora, decorrentes dos humores e das disposi¢des dos seus perpetradores.
Coadunando-se com essa argumentagdo, Kershaw (1992, p. 55-56) indica que
parcela significativa dos imperativos de Hitler serem repassados de forma oral e vaga abriu
espaco para que tais metas fossem logradas mediante “as iniciativas mais selvagens de agéncias
do Partido e do Estado, ¢ acima de tudo, da SS”. Acrescido a tal constatagdao, soma-se o fato de
que, se por um lado, ¢ inconcebivel considerar que a matanca dos inimigos objetivos tenha sido
iniciada sem a autorizacdo expressa de Hitler, contudo, “o que teria sido exigido dele era a
autorizacdo para a implementacdo de iniciativas vindas de outros [...], concedendo-lhes
permissdo para agir de acordo com suas proprias distingdes”. Cabia-lhe, portanto, “dar o tom

para agdes solicitadas e postas em movimento por outros” (Kershaw, 1992, p. 73)!“°. Porém,

O proprio Hitler observou que nédo era consistente em sua abordagem planos secretos
para o futuro. Em 23 de maio de 1939, quando a Alemanha nazista se aproximava da
guerra, o Grande Almirante Raeder reuniu coragem para perguntar ao Fiihrer o que
ele realmente pretendia. Hitler respondeu que havia “trés tipos de segredos: o primeiro
que discutimos apenas entre nds; o segundo que eu guardo inteiramente para mim € o
terceiro que sdo problemas do futuro que ainda ndo pensei completamente” [...]. As
decisdes para o assassinato em massa dos judeus provavelmente pertenciam a terceira
categoria, ¢ a Solugdo Final para a Questdo Judaica era um problema do futuro que
Hitler pensou até o fim motivado pelas circunstincias particulares e contingentes
(Browning, 1994, p. 478).

Frente ao exposto, Browning (1994, p. 479-480) destaca que, distante do individuo
com “planos secretos em maos, esperando 0 momento oportuno para implementagao”, o que se
destaca ¢ um perfil diferente do Lider totalitario, que mais parece ter “tateado o seu caminho,
muitas vezes hesitantemente, por meio de circunstancias mutaveis e imprevisiveis, para
transformar essas fantasias em realidade [...]. Ciente da enormidade do que estava
considerando, distribuiu suas decisdes e autorizagdes aos poucos”, frequentemente (ainda que
nao exclusivamente) repassadas de forma oral, para que seus subordinados, ansiosos e dispostos
a traduzir seus anseios em medidas administrativas praticas, agissem como entendessem ser

mais adequado. Com relagdo a esses ltimo, portanto, “nada era tao crucial quanto a exigéncia

146 Essa era a diretiva dada pelo quartel-general de Hitler em 6 de junho de 1941: “Como uma questdo de principio,
ao decidir a questdo de se um suspeito € culpado ou ndo, a impressao pessoal terd precedéncia sobre os fatos”
(Tenenbaum, 1955, p. 46).
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de que o burocrata tivesse que agir de acordo com os imperativos percebidos, especialmente
quando ndo era facil enuncia-los em palavras claramente escritas” (Hilberg, 2020, p. 9)'+".

O espaco estratégico ocupado pela arbitrariedade na burocracia nazista ¢ defendido
por Hilberg (2016, p. 54) quando ele descreve que desde as primeiras medidas administrativas
apos 1933, especialmente com a defini¢do dos inimigos objetivos, os burocratas “perceberam
um obstaculo em antigos principios e exigéncias de procedimentos, enquanto o que eles
queriam era acao irrestrita. Assim criaram uma atmosfera em que a palavra formal e escrita
podia ser gradualmente abandonada como modus operandi”. Ao fim e ao cabo, o que os
funcionarios perceberam foi que seguir os fluxos previstos nos cédigos civis emperrava o
movimento peremptorio inerente aos regimes totais, o que fomentou uma mudanca de énfase
cuja eficiéncia j& havia sido comprovada durante o imperialismo: o decaimento da promulgacao
das leis (e dos procedimentos indispensaveis para sua formulagdo, aprovagdo e posterior
fiscalizagdo de seu cumprimento) para as operagdes secretas advindas de medidas como os
decretos, os oficios, ou através de diretivas transmitidas de forma ndo documentada.

Em FEichmann em Jerusalém, Arendt fornece um panorama acerca do
funcionamento da burocracia nazista envolvida na Solugdo Final. Os atos administrativos para
a consecucdo do exterminio eram os seguintes: 1) Himmler expedia ordens documentadas por
escrito para Kaltenbrunner, chefe do Gabinete Central de Seguranga do Reich; 2) Kaltenbrunner
repassava as diretivas de Himmler, de maneira oral, para Eichmann. Tais comandos incluiam
“o que fazer com os deportados judeus, quantos deviam ser exterminados e quantos poupados
para trabalhos forcados” (Arendt, 2017, p. 169); 3) As ordens de Himmler passadas a
Kaltenbrunner também eram encaminhadas, em oficio, para Richard Gliicks, inspetor geral dos
campos de concentragdo e exterminio; 4) De posse de tais diretivas, Gliicks as encaminhava,
também de modo oral, para os chefes de cada campo. Para movimentar todos esses processos,
a “posicdo de Eichmann era a de elo mais importante de toda a operagdo, porque sempre
dependia dele e de seus homens a quantidade de judeus a transportar, e era por intermédio de
seu departamento que se encaminhava uma carga a seu destino final, embora esse destino nao

fosse determinado por ele” (Arendt, 2017, p. 170).

147 Com relagdo aos motivos que subjazem a dispensabilidade das ordens de Hitler serem traduzidas em diretivas
oficialmente registradas, Eichmann, ao ser indagado acerca de sua lealdade a Hitler, afirmou que as palavras do
Fiihrer equivaliam a lei que regia o mundo, e que tal magnitude fazia com que suas ordens ndo precisassem ser
registradas sob a forma escrita, até porque diferente da validade de uma lei circunscrita a um territério € a um
povo, a ordem de Hitler ndo era limitada espaco-temporalmente. Partindo desse panorama depreende-se porque,
para ele, toda diretiva contraria as determinagdes do Fiihrer devia ser descumprida. Essa universalidade das
legislagdes sempiternas da qual o Lider era o representante fez com que fossem dissipadas questdes de consciéncia
que pudessem abalar o funcionario da burocracia total: afinal, se fora a propria lei que tornou a todos criminosos,
o que eles poderiam fazer a nao ser seguir o seu fluxo?
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Portanto, a burocracia total demonstrou a gradativa tendéncia a dispensar
promulgacdes formais em prol de diretivas transmitidas oralmente ou, quando escritas,
seguindo a forma de decretos, inaugurando um governo por anuncio em que, em suas fases
finais, “nem mesmo ordens eram necessarias. Todos sabiam o que tinha que ser feito, € ninguém

tinha davidas sobre dire¢des ou objetivos” (Hilberg, 2020, p. 9). A figura a seguir o retrata:

Fonte: Adaptado de Hilberg (2016, p. 54-55).

Essa preferéncia em gerir “fornecendo carta branca para outros transformarem
imperativos ideoldgicos em diretrizes concretas para a agdo” (Kershaw, 1992, p. 76) legitimou
um aparato que, na teoria, era a entificagao da sistematizacao, da previsibilidade e da ordem,
cujo nascedouro € o militarismo, mormente a partir de Bismarck, mas, na pratica, se movia pelo
improviso e pelo “desenvolvimento de baronatos pessoais, com cada dirigente do Partido [...]
tratando de reservar um feudo para si [...] dos Gauleiter aos ministros do Reich, cada um
defende seu territorio” (Chapoutot, 2023, p. 39). Isso ndo significa afirmar que as iniciativas
regionais eram “independentes da policia central em Berlim”, ou que a politica genocida tenha
sido fruto apenas de “improvisagdes a nivel local”, porém, o cotejo entre o planejamento central
e a iniciativa local torna ainda mais nitido o papel da “improvisacgdo, experimentacdo e rapida
adaptacdo a novos objetivos e oportunidades” (Kershaw, 1992, p. 75). A meta, que era a
destruicao dos inimigos objetivos, era conhecida de longa data, porém, os procedimentos
destinados a sua realizagdo eram muito mais frequentemente ditados pelas necessidades de
momento do que fruto de um planejamento antecipado.

Browning (1994) defende essa mesma tese em diversos de seus escritos. Por
exemplo, em The Nazi Decision to Commit Mass Murder: Three Interpretation, ele arrazoa que
o assassinato metodico e sistematico dos inimigos objetivos, ainda que ja fosse vislumbrado
por Hitler e Himmler em 1933, demonstrando que em “muitos sentidos, a crueldade estipida e
contraproducente foi prefigurada desde o comego” (Mazower, 2013, p. 187), ndo impediu que
medidas administrativas para o viabilizar fossem tomadas como respostas as demandas
advindas da guerra e da interpretagdo do Lider sobre tais imperativos. Uma ocasido que o

exemplifica ¢ a reunido de Hitler com Rosenberg, Goring, e outros membros da alta cupula da
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Chancelaria do Reich em 16 de julho de 1941, quando, convicto da vitoria, Hitler defendeu
acdes de intensificacdo da “pacificagdo” que levariam ao término do confronto e que deveriam
ser viabilizadas mediante o exterminio “de qualquer um que seja hostil a nos, atirando em
qualquer um que nos olhe de soslaio” (Browning, 1994, p. 474).

A andlise do empreendimento tedrico arendtiano sobreleva justamente essa face
dupla da burocracia total, melhor entrevista a partir da diade caos-sistematizagdo. Em
Eichmann em Jerusalém, ao descrever como o exterminio dos judeus ocorreu diferentemente
em cada pais, o que gerava incongruéncias para as pretensdes de uniformizacdo dos
assassinatos, ganha destaque o caso da Roménia, onde os pogroms espontaneos justificados
“pela legislacdo antijudaica mais severa da Europa, sem excluir a Alemanha” (Arendt, 2017, p.
210), fizeram com que Hitler reclamasse com Goebbels, em agosto de 1941, que o marechal
Ion Antonescu, lider da ditadura da Guarda de Ferro Hungara, adotava procedimentos mais
radicais e arbitrarios do que aqueles utilizados pelo Reich'*®. Com efeito, dos 500 mil judeus
do pais, mais de 300 mil foram assassinados pelos programas de massacres espontaneos que,
por sua vez, deram origem a uma nova modalidade de deportacdo: aproximadamente 500 judeus
eram trancados em vagoes de trens de carga enquanto o veiculo vagava sem destino durante
dias, até que se certificasse que todos os transportados haviam morrido sufocados, pisoteados
ou por inani¢do. Destituidos de regulamentacao, tais pogroms espontaneos nao eram previstos
por decretos ou por agéncias, mas motivados pelas autoridades hungaras a nao seguirem
nenhum roteiro ou coordenacio, o que enseja a explicacio acerca de sua selvageria'*.

Outro exemplo dessa faceta antissistematica da burocracia totalitaria reside nos
grupos de exterminio (Einsatzgruppen, cindidos em Einsatz-kommandos € Sonderkommandos)
que, fundados e chefiados por Reinhard Heydrich e compostos por membros da SS e
voluntarios, dispunham de “total liberdade na execucdo de seus planos, isto €, no assassinato

de civis” (Arendt, 2017, p. 233). Ao lado dos campos de concentragdo, eles sao o paradigma

148 O massacre de Jassy é um dos episodios que o comprovam. Entre os dias 28 e 29 de junho de 1943, Antonescu

deu ordens ao exército para que “evacuasse” 45 mil judeus na cidade de Jassy, na regido da Moldavia. Sob a
ameaca falsa de um ataque soviético, policiais e civis participantes do pogrom invadiram as ruas e as casas,
matando cerca de 15 mil pessoas, seguidas de mais mil que foram levadas para os quarteis mais proximos, somados
amais 2700 jogadas em trens sem ventilago, resultando em uma morte lenta por desidratagdo. O jornalista italiano
Curzio Malaparte que estava na cidade fez o seguinte relato: “Fui até a janela e olhei para a rua [...]. Equipes de
judeus, vigiados por soldados e policiais armados, faziam o trabalho de por os corpos para os lados, empilhando
os cadaveres ao longo das paredes para liberar o trafego [...]. A estrada estava atulhada de gente, grupos de homens
e mulheres que conversavam divertida e ruidosamente enquanto pilhavam os mortos [...]. Era um alvoroco alegre,
uma festa e um mercado, tudo ao mesmo tempo” (Mazower, 2013, p. 396-397).

149 Qutros paises recorreram ao assassinio arbitrario para evitar revoltas suscitadas pela opinido contraria ao
exterminio sistematico. Eslovaquia e Croacia sdo exemplos de casos em que mortes ndo-sistematicas de judeus,
mediante pogroms espontaneos, eram defendidas por parcela significativa de suas populagdes, para quem o “maior
pecado dos judeus ndo era pertencer a uma ‘raga’ estranha, mas ter riqueza” (Arendt, 2017, p. 223).
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maximo de que o modus operandi do exterminio ndo seguiu um roteiro Unico, mas foi “uma
verdadeira blitzkrieg, uma ofensiva massiva que exigiu a mobilizacdo de um grande niimero de
tropas” (Browning, 2001, p. XIII). As execugdes que operacionalizavam nao seguiam
planejamento especial que ndo fosse a meta previamente estipulada acerca da quantidade de
pessoas que deveriam ser assassinadas, porém, como isso seria feito ficava ao encargo de cada
comando, justificando, inclusive, sua pratica comum de subsidiar pogroms locais, formados por
grupos independentes que participavam ativamente das “a¢des de limpeza” das areas ocupadas,
“massacres que eclodiram nas primeiras semanas da ocupagao [...], uma sele¢do muito maior
[...] que implicava que os antissemitas locais fizessem o trabalho sujo da SS sem deixar
documentos comprometedores” (Mazower, 2013, p. 223).

Essa autonomia fez com que tais grupos ndo se comportassem da mesma forma:
alguns se voltavam para a execucao de grupos especificos, enquanto outros atuavam de modo
totalmente arbitrario (no caso desses ultimos, a recomendagdo era que, inclusive alemaes,
evitassem sair de casa nos seus horarios de atuacgdo, a fim de que ndo fossem executados por
engano). Foi o caso, por exemplo, dos testes realizados por esquadrdes de exterminio na regido
de Wathergau em 26 de novembro de 1941, quando 700 judeus idosos, criangas e doentes foram
detidos e enviados para vans de gaseamento sem seguir nenhum plano especifico. Tais
episodios, gradativamente mais comuns entre 1940-1941, serviram, inclusive, para a formagao
de expertise em exterminio através do gas. “As técnicas que aplicaram [...] envolviam tanto o
hardware quanto o software do processo de exterminio. Envolvia ndo apenas cdmaras de gés e
crematorios, mas também o método para atrair vitimas, matd-las na linha de montagem e
processar seus cadaveres” (Friedlander, 1994, p. 501).

Tal liberdade praticamente irrestrita advinha do acordo assinado em 26 de marco de
1941 entre Georg Wagner, representando a Wehrmacht, e Reinhard Heydrich, em nome da
Policia de Seguranca do Reich, em prol da “ativagdo, comprometimento, comando e jurisdi¢ao
dentro da estrutura do Exército nas areas operacionais de combate no interior € em areas cedidas
a administragdo civil”. Tal procedimento concedeu aos Eisatzgruppen um duplo status: por um
lado, eram unidades de seguranga que contavam com seus proprios batalhdes e que estavam
sob os regulamentos do Exército, enquanto, por outro, desfrutavam de uma “jurisdi¢do mais
autonoma [...]. Hitler confirmou esse status por um decreto adicional em 17 de julho de 19417,
mesma data em que Heydrich assinou a Ordem Operacional n° 8, a partir da qual ficou expresso
que eles deveriam ser designados para “eliminar revolucionarios, profissionais, oficiais do

Comintern [...] e todos os judeus”. Como a diretriz enfatizava que ao tomar decisdes, os homens
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dos grupos de exterminio deveriam priorizar questdes raciais, “judeus foram fuzilados sem
nenhuma investigacdo e sem hesitagao” (Tenenbaum, 1955, p. 46).

Ainda que parcialmente movido por medidas adotadas a fim de responder as
conjunturas, tal auséncia de planejamento nao dirimiu o avango da burocracia total em direcao
ao exterminio. Tal constatacdo, que a primeira vista pode parecer contraditoria, fica elucidada
pelo fato de que havia uma logica inerente as resolugdes: “um decreto definiu o termo ‘judeu’,
expropriagdes de propriedade judaica, a separacao fisica e isolamento das vitimas, trabalho
forcado, deportacdes, gaseamentos ndo eram movimentos completamente aleatorios” (Hilberg,
2020, p. 2). Assim, em 1941, quando a Solug@o Final passou a ser a meta dos aparatos totais,
foi possivel aos tomadores de decisdo mais atentos identificar que o caminho havia sido
aplainado pelas primeiras medidas administrativas, ainda datadas de 1933, possibilitando-lhes,
inclusive, recorrer as Leis de Nuremberg quando era necessario responder aos imperativos de
momento, que ndo podiam ser previstos com antecipacao.

Frente ao exposto, pode-se assentir que os procedimentos administrativos adotados
pela burocracia nazista em prol de viabilizar e legitimar a exclusdo sistémica dos inimigos
objetivos seguiram a seguinte ordenacdo: 1) Definicdo dos inimigos objetivos; 2) Inicio das
medidas de expropriacdo (retiradas sistematicas de bens); 3) Inicio das atividades de
concentragdo (nos guetos e nos campos); 4) Inicio do exterminio. Tais procedimentos podem
ser englobados em dois grandes grupos: 1) Emigracdo, que abrange de 1933 a 1940 e, por
conseguinte, envolve os itens 1 a 3; 2) Aniquilacdo, que abarca o periodo de 1941 a 1945 e que
concerne aos itens 3 e 4 (Hilberg, 2016; Neumann, 2009).

Arendt (2017) descreve os regulamentos preparatorios que se referiram ao periodo
de Aniquilacao sobrelevado anteriormente: 1) Introdugdo da faixa amarela, obrigatéria a partir
de 1° de setembro de 1941; 2) Alteracdo na lei de nacionalidade que determinou que um judeu
alemdo ndo poderia ser considerado cidaddo alemdo caso vivesse em outros paises (de onde,
muito provavelmente, seria deportado); 3) A publicagdo, em 25 de novembro de 1941, do
decreto que determinou que todos os bens de judeus sem nacionalidade deveriam ser
confiscados; 4) O acordo entre o Ministro da Justica Otto Thierack ¢ Himmler em que o
primeiro cedeu jurisdicdes sobre os inimigos objetivos do regime em favor da SS, que ficou
incumbida de seu tratamento; 5) A publicacdo, em marco de 1942, do regulamento que
determinava que todos os judeus deportados, independentemente de nacionalidade, eram hostis
a nacgdo alema e ao Reich e deveriam ser tratados de acordo com essa hostilidade.

O primeiro deles entifica o significado de um procedimento administrativo

caracteristico dessa tipologia burocratica: mais “inofensivo” do que as medidas adotadas
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posteriormente, seu sentido e relevancia sdo amplos, ja que as medidas subsequentes tiveram
seu terreno aplainado por ele, o que auxilia a entender por que definicdo, expropriagdo e
concentragdo ‘“nao serviam apenas como estimulo a emigracao, mas também como degraus para
operagoes de exterminio” (Hilberg, 2016, p. 54). Porquanto “definir quem eram as vitimas era
requisito essencial para agdes futuras”, tal designacdo possui uma inequivoca continuidade
administrativa. Hilberg (2016, p. 53) o descreve nos seguintes termos: “uma medida em um
processo destrutivo nunca vem sozinha. Nem sempre causa dano, mas sempre tem
consequéncias. Cada passo de um processo de destruicdo contém a semente do proximo”, ja
que ele se configura como uma “série de medidas administrativas, nem sempre continuadas,
mas necessariamente dirigidas a um grupo definido” (Hilberg, 2016, p. 63).

Estando o inimigo objetivo identificado, e sendo essa identifica¢do, tal como o
proprio aparato, mantida em crescimento permanente!'™°, foi possivel seguir com as medidas
subsequentes, como a exclusdo dos judeus do servico publico, “que na Alemanha compreendia
todos os postos de professor, desde a escola primdaria até a universidade, e a maior parte dos
ramos da industria de entretenimento” (Arendt, 2017, p. 50). Acrescidos a essas medidas,
somam-se 0s impedimentos a estudantes judeus de se formarem, assim como, entre 1936-1938,
as interferéncias nos negdcios particulares e no exercicio das profissoes liberais.

Assim, as Leis de Nuremberg e os regulamentos preparatorios e documentos que
viabilizaram os massacres em massa privaram os inimigos objetivos de seus direitos politicos,
além de estabilizar uma contextura de marginalizagdo que antecedia 1933, quando ja eram
considerados cidaddos de segunda classe. Ademais, também demonstravam os perigos inerentes
a reducdo da governanga a execucao de medidas administrativas, retragando um cenario em
que, por exemplo, em “julho de 1941, Goring, que estava nominalmente encarregado de
coordenar a emigragdo forcada de judeus alemaes desde o grande pogrom de novembro de
1938, encarregou Heydrich de empreender os preparativos para a “solugdo completa da questao
judaica”. No entanto, “tudo o que Goring fez, de fato, foi assinar um documento elaborado no
escritorio de Heydrich, quase certamente redigido por Eichmann” (Kershaw, 1992, p. 61) ou

por algum perito que compunha a sua equipe.

150 Durante 1933 a 1945, os grupos impuros ou inaptos e, portanto, passiveis de exterminio, se radicalizaram: dos
judeus “puro sangue” e dos doentes mentais e incurdveis, a persegui¢do passou a visar meio-judeus, um-quarto-
judeus e pessoas com doengas incurdveis, porém, ndo terminais. Em maio de 1943, um decreto assinado pelo
Fiihrer determinou que alemaes que tivessem lacos familiares, casamentos ou amizades comprovadas com
estrangeiros eram inimigos do Estado e, como tais, perderiam o direito de fazer parte das Forcas Armadas, do
Partido, das industrias alemas e do funcionalismo estatal. Estima-se que tal medida afetou de 1 a 3 mil membros
dos aparatos burocraticos (Hilberg, 2016). No entanto, alguns lideres com ascendéncia judaica ndo foram
afastados. E o caso de Heydrich (Arendt, 2017, p. 197).



226

5.1.2 A burocracia nos campos de concentragdo

O que contraria o bom senso ndo ¢ o principio niilistico de que “tudo € permitido”, ja
delineado no conceito utilitario de bom senso do século XIX. O que o bom senso e as
“pessoas normais” se recusam a crer ¢ que tudo seja possivel [...]. No fundo, qual o
significado do conceito de homicidio quando nos defrontamos com a producdo de
caddveres em massa? Tentamos compreender psicologicamente a conduta dos presos
dos campos de concentracao e dos homens da SS, quando o que € preciso compreender
¢ que a psique humana pode ser destruida mesmo sem a destruigdo fisica; que, na
verdade, a psique, o carater, a individualidade parecem, em certas circunstancias,
manifestar-se apenas pela rapidez ou lentiddo com que se desintegram. Como
resultado final surgem homens inanimados, que ja ndo podem ser compreendidos [...].
Se ¢ verdade que os campos de concentragdo sdo a instituicdo que caracteriza o
governo totalitario, entdo deter-se nos horrores que eles representam ¢é indispensavel
para compreender o totalitarismo (Arendt, 2011b, p. 491).

Conforme dito no capitulo sobre o imperialismo, retracado mediante a figura de
Lorde Cromer, os campos de concentragdo, mesmo tendo se tornado a marca distintiva dos
regimes totalitarios, ndo sdo sua invengao. Eles foram utilizados durante o Conflito dos Bderes,
no inicio do século XX, e dali adaptados para a Africa do Sul e para a India, onde “elementos
indesejaveis” eram mantidos sob o que os ingleses intitulavam de ‘“custddia protetiva”
(Mazower, 2013, p. 659).

Desde sua criacdo, portanto, os campos ndo ambicionavam produtividade, nem
dispunham de fun¢des econdmicas além do “financiamento dos seus proprios supervisores;
assim, do ponto de vista econdmico, os campos de concentragdo existem principalmente para
si mesmos” (Arendt, 2011b, p. 495). Entretanto, sua inutilidade econdomica — ou até sua
antiutilidade, se levarmos em consideragdo “a falta de sentido de ‘punir’ pessoas totalmente
inocentes, a incapacidade de manté-las numa condicdo que permitisse lhes extorquir um
trabalho rentdvel, a superfluidade de aterrorizar uma populagdo totalmente subjugada” (Arendt,
2008, p. 261), assim como sua franca expansao em meio a guerra — os torna a consequéncia
imediata do plano de governo de um Lider que “tendia a pensar a economia em termos de
quanto carvao, ferro, aco, gorduras comestiveis e graos podem ser extraidos de um determinado
territério” (Mazower, 2013, p. 316).

No entanto, mesmo que a instituicdo concentraciondria ndo tenha sido uma
novidade totalitaria, o fato dela ter se tornado sua insignia méxima passa pela administragao
dos campos, que repercutia, por sua vez, o modus operandi e a propria anima da administracao
do Reich. Assim, enquanto a SS foi concebida por Himmler, com a aquiescéncia de Hitler, para
formar a classe governante e dedicar-se ao tratamento dos inimigos objetivos, cabendo a ela
impor uma forma de dominacdo baseada no terror, “os campos de concentracdo foram a

expressao mais forte desse sistema, que abrangia todas as areas da vida publica e privada, e ao
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mesmo tempo, o seu meio mais eficaz” (Kogon, 1974, p. 34), cujo inaudito e “inédito ¢ muito
mais o absurdo ideoldgico que os gerou, a mecanizagdo da execugdo, a criacao calculada de um
mundo de moribundos onde nada mais fazia sentido” (Arendt, 2008, p. 271). Nao a toa, sua
administracao coube aos “melhores” homens da SS.

Os numeros comprovam a relevancia da instituicdo concentraciondria: estima-se
que dentre todos os tipos de campos organizados pelos nazistas (de prisioneiros de guerra, de
internacao, de transito, de trabalhos forcados, de concentragao e de exterminio, além de centros
de carceragens), em todo o territoério ocupado pelo Reich, cerca de 40 mil campos foram
construidos de 1933 (os primeiros destinavam-se aos opositores do regime e individuos com
“comportamento antissocial”’: homossexuais, Testemunhas de Jeova e ciganos entravam nessa
categoria) a 1945. Porém, o seu aumento exponencial € posterior ao pogrom de Goebbels, em
1938, quando detengdes em massa de judeus impuseram o imperativo de construir locais
especificos para recebé-los. Ademais, com a invasdo dos paises do Leste Europeu,
especialmente a Polonia, a regido passou a abrigar a maior parte dos campos de concentragao e
exterminio: Treblinka, Belzec, Sobibor e o complexo Auschwitz-Birkenau sdo exemplos de
instituigdes concentraciondrias erguidas em solo polonés (Evans, 2016b).

Porém, o horror adotado como procedimento de rotina “comegou quando a SS [a
partir de 1934-1935] tomou a seu cargo a administracdo dos campos. A antiga bestialidade
espontanea [caracteristica da gestdo da SA] cedeu lugar a destruigdo fria e sistematica de corpos
humanos, calculada para aniquilar a dignidade” (Kogon, 1974, p. 36, grifo nosso). Assim,
enquanto demonstragdes de sadismo motivadas por iniciativa individual caracterizavam o
controle da SA, “que estavam autorizados a agir com rédeas livres e podiam matar todos os que
quisessem” desde os primeiros campos geridos pela SS (Dachau, Buchewald e Sachsenhausen),
o que se notabilizou foi uma administragdo cujo fim era matar ininterruptamente cada um dos
prisioneiros, desde o transporte até a rotina concentraciondria, impingindo-lhes uma tortura
“calculada [...] para por a vitima num permanente estado agonizante” (Arendt, 2008, p. 266).
As varias faces da morte, ou as varias formas de matar alguém, compunham o objetivo da
burocracia concentracionaria.

A organizagdo e a rotina dos procedimentos adotados possibilitavam aos internos
as multiplas experiéncias da eliminacao mediante condi¢des maximamente — embora nem
sempre totalmente — controladas a partir da especialidade de cada campo (Naumann, 1966).
Para logra-lo, o aparato do terror deveria ser ampliado, como de fato o foi: em setembro de
1939, os principais campos de concentracao abrigavam pouco mais de 20 mil prisioneiros,

enquanto em 1945, “o sistema se multiplicara por metastase para formar uma imensa rede de
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campos administrados de forma atroz em que mais de 700 mil prisioneiros eram recebidos”
(Mazower, 2013, p. 48). A existéncia dessa rede tdo ampla fazia com que nao houvesse um
sistema Unico e metodizado de terror e exterminio, mas um complexo fluido, viabilizado pela
atuacao laboral de seis milhdes de europeus recrutados para trabalhar nesses espagos e que,
portanto, foram colabores diretos da Solugao Final.

Os campos demonstram que o Estado totalitario dedicou sua burocracia ndo apenas
para exterminar os inimigos objetivos, mas também a fim de que suas mortes nao guardassem
nada nem da possibilidade do falecimento grandioso dos martires, tampouco da morte humana
que, mesmo sendo uma experiéncia solitaria, suscita a lembranca dos entes queridos sobre
aquele que se foi. Ao contrario, o “Estado totalitario deixa seus oponentes desaparecerem em
silencioso anonimato” (Arendt, 2017, p. 253-254). Por conta disso, os Lager eram espagos de
esquecimento em que a existéncia ¢ a humanidade das vitimas eram reiteradamente
vilipendiadas, nos quais as pessoas “caem sem deixar atrds de si os vestigios tdo naturais de
uma existéncia anterior” (Arendt, 2011b, p. 485). Com o esvaziamento do sentido da morte,
que repercute a auséncia de sentido das vidas indignas de serem vividas, impera a ndo-memoria
que faz com que as existéncias pregressas dos que ali adentravam — incluindo seus feitos, suas
idiossincrasias, suas relacdes — desaparecessem frente ao horror implementado como
procedimento de rotina. “De fato, como os campos provaram, ¢ inteiramente possivel criar um
universo fechado onde a dignidade humana nao exista mais” (Villa, 1999, p. 16).

As experiéncias dai advindas, tanto no que concerne aos carrascos como as vitimas,
repercutem a epitome da vivéncia em uma burocracia total, cuja ambigdo de sistematizagdo da
pluralidade reduz todos a um feixe de reacgdes destituido de espontaneidade, o que foi logrado
mediante a metodizagdo do terror absoluto e as “atrocidades para as quais as formagdes de elite
sdo impiedosamente usadas constituem a aplicagdo pratica da doutrina ideoldgica — o campo de
testes em que a Ultima deve colocar-se a prova — enquanto o terrivel espetdculo dos campos
deve fornecer a verificagdo ‘tedrica’ da ideologia” (Arendt, 2011b, p. 488).

Assim, os campos eram laboratérios porque também serviam de espaco de
treinamento em que homens eram preparados para se tornarem membros perfeitos da SS.
“Depois de terem experimentado o que o patio do quartel poderia significar, eles eram soltos
com os prisioneiros [...] ¢ desabafavam sobre eles sua dupla raiva: dos regulamentos de
formacao que eles proprios tinham acabado de suportar, mas que lhes pareciam o epitome da
existéncia masculina, e sua raiva pela oposi¢ao ao nacional-socialismo” (Kogon, 1974, p. 36).

Nesse treinamento intensivo, aqueles que demonstravam dureza impiedosa eram mais
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rapidamente promovidos, enquanto os que fossem mais brandos no trato com os prisioneiros
estavam sujeitos a sangdes que variavam de humilha¢do publica até penas de prisdo.

Dentre os muitos relatos de sobreviventes dos campos de concentracao citados por
Arendt, as obras de David Rousset, escritor e filésofo judeu enviado pela Gestapo para os
campos de Buchenwald e Neuergamme, sdo algumas das presencgas mais frequentes. A proposta
da narragdo de suas memdrias no espaco que ele denominou de universo concentracionario, €
que lhe rendeu o Prémio Renaudot de 1946, era tornar publica a geografia dos campos,
detalhando a rotina desses ndo-lugares descritos sob a insignia de cidades que ambicionavam

servir de paradigma social para o dominio total. Porém, diferente de municipios convencionais,

[...] a cidade concentracionaria ndo ¢ o lugar onde os homens se reunem para viverem
em comunidade, mas o lugar onde o edificado e a vida em comum estdo ao exclusivo
servigo da morte. Nessa cidade, vive-se de tal maneira que a destrui¢do do ser humano
sera sempre o resultado final. A organizacdo, o funcionamento burocratico, a
reparticao das tarefas entre S.S. e detidos [...], tudo tem por meta a degradacdo do
elemento comum que faz uma cidade, isolando o individuo até que fique reduzido a
condigdo animal (Rousset, 2016, p. 8).

A sociedade concentracionaria, composta por individuos supérfluos que flertam
ininterruptamente com a morte, “¢ a unica forma de sociedade em que ¢ possivel dominar o
homem completamente” (Arendt, 2011b, p. 507). Portanto, enquanto as cidades normais
mantém vinculagdes entre si e fazem desse intercambio a génese de sua realidade e estabilidade,
as cidades concentraciondrias s6 podem se sustentar com o isolamento tanto do mundo
totalitdrio, quanto do ndo-totalitdrio. Ademais, se o segredo ¢ a fonte do poder total, “esse
isolamento explica a peculiar irrealidade e a incredibilidade que caracterizam os relatos
provenientes dos campos de concentracao”, de modo que “os campos sdo a verdadeira
institui¢ao central do poder organizacional totalitario” (Arendt, 2011b, p. 489).

Em uma leitura complementar, as cidades concentraciondrias, como quaisquer
outras, abrigavam grupos distintos: havia os “representantes das classes agonizantes”, inimigos
objetivos “inteiramente ‘inocentes’, como os judeus, os ‘associais’, COMO Criminosos €
homossexuais, os nazistas culpados de uma coisa e outra” (Arendt, 2017, p. 113), em um
modelo em que os criminosos compunham “aristocracia de todos os campos” (Arendt, 2011b,
p. 499). Porém, esses grupos, mesmo vivendo sob condi¢des similares, muitas vezes nao
mantinham contato entre si: por exemplo, mesmo que alemaes e escandinavos fossem inimigos,
frequentemente eram poupados do tratamento dado aos judeus que, por sua vez, representavam
0 grupo cujo exterminio era imediato, salvo aqueles escolhidos para trabalhos for¢ados. Havia

ainda a turba cujo exterminio era previsto em futuro proximo, como ucranianos, russos e
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poloneses, ou aqueles cujo tratamento ndo previa o gaseamento, como franceses e belgas.
Entretanto, independente de especificidades, todas essas categorias representavam “material
humano supérfluo” (Arendt, 2011b, p. 493) e por isso eram tratadas “como se ja ndo existissem,
como se o que sucedesse com elas ndo pudesse interessar a ninguém, como se ja estivessem
mortas e algum espirito mau brincasse de suspendé-las por certo tempo entre a vida e a morte,
antes de admiti-las na paz eterna” (Arendt, 2011b, p. 496).

Parte da importancia dos relatos de Rousset e de outros autores, como Primo Levi,
gravita em torno da descri¢do da rotina concentraciondria a ponto de elucidar porque o “triunfo
da SS exige que a vitima permita ser levada a armadilha sem protestar, que ela se abandone a
ponto de deixar de afirmar sua identidade”, o que era empreendido porque “o sistema que
consegue destruir suas vitimas antes que elas subam no cadafalso ¢ incomparavelmente melhor
para manter todo um povo em escravidao” (Rousset, 1993, p. 325), porquanto “ha muitas coisas
piores do que a morte, e a SS cuidava que nenhuma delas ficasse muito distante da mente e da
imaginacdo de suas vitimas” (Arendt, 2017, p. 22). Tal abordagem, por sua vez, demonstra que
os campos de concentra¢do funcionavam como um microcosmo “intrincado e estratificado”
(Levi, 2004, p. 16) em que eram reproduzidas as caracteristicas do macrocosmo social,
incluindo a organizagdo burocratica. Primo Levi, ao partilhar de tal leitura, argumenta que: “os
Lager constituiam um sistema extenso, complexo e profundamente entrelagado com a vida
cotidiana do pais; falou-se com razao de univers concentrationnaire, mas nao era um universo
fechado. Sociedades industriais grandes e pequenas, empresas, fabricas obtinham lucro da mao-
de-obra quase gratuita fornecida pelos campos” (Levi, 2004, p. 13).

Por outro lado, a fabricacio em massa de cadaveres somente foi possibilitada
porque foi precedida pela institucionalizacdo de medidas que pleiteavam a desintegracao da
personalidade. Tal institucionaliza¢do seguiu, para Arendt, o seguinte roteiro: 1) Extingdo da
pessoa juridica, primeiro passo para a dominac¢do de um individuo ou grupo, ocorreu quando
“certas categorias de pessoas foram excluidas da prote¢do da lei e quando o mundo ndo-
totalitario foi for¢cado, por causa da desnacionalizagdo maciga, a aceita-los como os fora-da-le1”
(Arendt, 2011b, p. 498). Os campos de concentragdo, portanto, seguem o caminho logico do
apartamento do sistema penal normal: sem delito e sem criminoso, falar em “medida
preventiva” ou “custodia protetora” repercute a distdncia que tais expressoes esvaziadas de
sentido estavam da realidade; 2) Extin¢do da pessoa moral, momento em que nem a morte, nem
as experiéncias possuem significado, j& que, para té-lo, precisariam dispor do minimo de
compartilhamento. Com essa medida, sequer o individualismo ou o ensimesmamento eram

refigios seguros, porquanto mediante “a criagdo de condigdes em que a consciéncia deixa de
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ser adequada e fazer o bem se torna inteiramente impossivel, a cumplicidade conscientemente
organizada de todos os homens nos crimes dos regimes totalitarios ¢ estendida as vitimas e,
assim, torna-se realmente total” (Arendt, 2011b, p. 503). Em “As técnicas socioldgicas e o
estudo dos campos de concentragdo”, Arendt (2008, p. 268) descreve que a prisao arbitraria
entifica a primeira extingdo enquanto o isolamento dos campos e a redugdo da possibilidade do
martirio como algo “insensato, vazio e ridiculo” como a epitome da segunda.

Por fim, o terceiro processo acena para a extingdo da individualidade, ou seja, a
“identidade Unica do individuo”, a base da dignidade humana e da possibilidade de ir além do
automatismo e do simples comportamento. Trata-se da etapa mais dificil de ser destruida,
porém, apds sé-lo, sob condi¢des de institucionalizacdo da tortura e da morte, a mais penosa de
restaurar. Arendt (2011b, p. 504) assente que a manutengdo de condi¢cdes como o transporte até
0s campos, o impacto proveniente da chegada e as rotinas torturantes tinha como finalidade a
extingdo da individualidade, muito mais atroz que a ofensa que subsume a pessoa juridica e
moral, porquanto concede a experiéncia concentraciondria a constatacdo de que homens podem
ser reduzidos a meros espécimes humanos e que a natureza verdadeiramente humana s6 pode
ser lograda “na medida em que d4 ao homem a possibilidade de tornar-se algo eminentemente
nao-natural” (Arendt, 2011b, p. 506). Para que cada uma dessas extingdes fosse exitosa,
processos burocraticos se sucediam a fim de produzir o animal totalitario’!, composto por “um
conjunto sempre constante de reflexos e reacoes [...] que pode ser intercambiado por outro, de
modo que o individuo morto”, deixa de ser uma pessoa especifica, “ndo ¢ ninguém que tenha
um nome, uma identidade inconfundivel, uma vida prépria, com certos impulsos e atitudes, e
sim um espécime indiscernivel e indefinivel da espécie Homo sapiens [ ...] que, dadas as mesmas
condigdes, reagira de maneira idéntica” (Arendt, 2008, p. 327).

Os Lager seguem a trilha inaugurada pela multiplicagdo de cargos, pela
setorializagdo e pelo aditamento do poder policial. Assim, a burocracia concentraciondria foi
formada por diversas secdes e funcdes, algumas realizadas pelos funcionarios nazistas

(incumbidos de receber as orientacdes dos setores mais elevados do Reich e de coordenar as

151 Em Origens do totalitarismo, Arendt ndo faz men¢io a um animal totalitdrio, mas a um “cidaddo” modelo do

Estado totalitario, o que pode ser visto na passagem a seguir: “O céo de Pavlov, o espécime humano reduzido as
reacdes mais elementares, o feixe de reagdes que sempre pode ser liquidado e substituido por outros feixes de
reagdes e comportamento exatamente igual, ¢ o ‘cidaddo’ modelo do Estado totalitario, e esse cidaddo ndo pode
ser produzido de maneira perfeita a ndo ser nos campos de concentracao” (Arendt, 2011, p. 507). Mesmo
compreendendo o sentido que a autora quis conferir ao termo cidaddo, que pode ser lido como um cidadao
destituido completamente de cidadania, consideramos que falar em um animal totalitario seria mais pertinente,
corroborando, inclusive, com a comparacdo com o cdo de Pavlov. Ademais, considerando que, na pena arendtiana,
as faculdades que distinguem os homens sdo a agdo, o discurso e o pensamento, e que elas possuem firme génese
na espontaneidade e que, por sua vez, langam as bases para a individualidade, mortas tanto a individualidade
quanto a espontaneidade, mais correto seria falar em um animal. Por isso utilizamos a terminologia neste texto.
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atividades nestes ndo-lugares), outras por funciondrios presos, servidores da manutengdo de um
aparelho em que eles continuam sendo os alvos!2. Portanto, eles “constituem os laboratdrios
onde mudangas na natureza humana sao testadas e, portanto, a infAmia ndo atinge apenas os
presos e aqueles que os administram segundo critérios estritamente ‘cientificos’: atinge todos
os homens” (Arendt, 2011b, p. 510).

O topo da hierarquia e comando dos campos era exercido pelo
Obersturmbannfiihrer e pelo Sturmbannfiihrer. Ambos apareciam para os internos apenas em
situagdes pontuais da rotina concentracionaria, como as chamadas!>®. Porém, como eram eles
0s responsaveis por representar nos campos os altos escaldes do aparato nazista, executando ali
a antipolitica definida muito além de suas fronteiras, cabia-lhes incentivarem a implementagao
de medidas que ajudassem a matar mais depressa e de modo eficiente. Isso era motivo suficiente
para que ndo reprimissem o comportamento assassino dos guardas ou a violéncia dos kapos.

Outros funciondarios nazistas que compunham a burocracia concentracionaria era o
Schutzhiftlingsfiihrer'?, responsavel pelo campo, patente abaixo do Sturmbannfiihrer e acima
do Unterschutzhdftlingsfiihrer, posto que encerra a dire¢ao superior dos Lager. Logo abaixo e
recebendo comandos do Schutzhdftlingsfiihrer e do Unterschutzhdftlingsfiihrer, despontam o
Oberscharfiihrer'>, seguido do Scharfiihrer’”® (que ganhava diversas nomenclaturas e
possuiam campos de atuacdo distintos, como Allgemeine-SS, SS-Totenkopfuerbinde e Waffen-

SS), do Rapportfiihrer e dos SS com fungdes menores, como os encarregados das guaritas e os

152 Apesar de nfo haver uma agdo comum entre 0s campos nesse sentido, a recomendagio dos diretdrios centrais
da S.S. com relagdo aos kapos, por exemplo, era que entre trés e seis meses eles fossem gaseados, sendo
prontamente substituidos por novos presos, de preferéncia escolhidos entre os mais recentemente chegados. A
tenebrosa curiosidade nesse processo macabro de transicdo ¢ que a primeira fungdo desses novos kapos seria
justamente se desfazer dos corpos daqueles que o antecederam.

153 O Obersturmbannfiihrer foi um posto criado em 1933, lider das tropas de assalto sénior, figura da SS de patente
superior criada para ser a superior das crescentes tropas da S.A. Equivaleria, em comparacdo com o exército, a
patente de tenente-coronel. Rudolf Hdss, comandante de Auschwitz, e Adolf Eichmann sdo exemplos de
funcionérios nazistas que eram Obersturmbannfiihrer. O Sturmbannfiihrer era o lider das unidades de assalto
(equivalente a patente de major). Sua origem reside na criacdo das tropas de choque durante a Primeira Guerra.
Recebe ordens do seu superior imediato, o Oberstumbannfiihrer (Weis, 2002).

154 Derivado de Schutzhift, que em alemio equivale a custddia preventiva ou de protecio, o Schutzhdftlingsfiihrer
personificava o que havia sido legalmente regulamentado pelo presidente do Reich, Paul von Hindenburg, apos o
incéndio do Reichstag no Verordnung des Reichsprdsidenten zum Schutz von Volk und Staat (Decreto do Presidente
do Reich para a protegdo das pessoas e do Estado). Nele, foram revogados os artigos da Constituicdo de Weimar
que asseguravam os direitos de liberdade, como a proibicdo de restricdes a liberdade pessoal (art. 114), a
inviolabilidade do domicilio (art. 115), liberdade de expressdo ¢ liberdade de imprensa (art. 118) e liberdade de
associacdo (art. 124). O regime nazista utilizou-se desse decreto para prender e enviar os inimigos objetivos para
os campos de concentracdo com a desculpa de protegé-los da violéncia que a populagdo poderia cometer contra
eles. Nesse sentido, ironicamente o Schutzhdftlingsfiihrer seria o comandante dos presos protegidos (Weis, 2002).
1550 Oberscharfiihrer, ou lider de esquadrio sénior, foi um posto de sargento-chefe criado devido ao aumento das
posicdes da S. A. e da S.S. O posto equivale a primeiro-sargento na hierarquia regular do exército (Weis, 2002).
156 O Scharfiihrer é um posto da S.S. e um titulo da S.A. que se referia a um oficial ndo-comissionado, no caso,
sargento, que liderava uma secao, tropa ou esquadrao. Possui origem na Primeira Guerra designando um suboficial
responsavel por varios soldados ou tropas de choque (Weis, 2002).
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incumbidos das chamadas didrias, ocasido em que, em rodizio com os funciondrios judeus,
“davam socos na cara dos trabalhadores: os que permaneciam de pé eram considerados ‘aptos’
para o trabalho” (Mazower, 2013, p. 377).

Os outros grupos que compunham a burocracia concentracionaria eram formados
por funcionarios presos (Funktionshdftlinge). O primeiro deles era o Lagerdlteste, ancido do
acampamento, responsavel por manter a ordem no campo, pela coordenagdo de atividades e por
delegar aqueles que lhe sucediam as ordens que recebia do Schutzhdftlingsfiihrer. Em Eichmann
em Jerusalém, Arendt (2017) descreve que sua cooperacao, tal qual a dos Conselhos de Ancidos
Judeus externos aos Lager, pleiteava justificar-se mediante a tentativa de evitar consequéncias
mais nefastas do que aquelas que ja ocorriam. Ele era consultado para sugerir internos para
trabalhar em cargos funcionais, como cozinha, armazém e marcenaria. Por sua posi¢do alta na
hierarquia, era de origem alema e podia destituir qualquer um que estivesse abaixo dele.

Logo abaixo do Lagerdlteste e recebendo suas diretrizes se situavam os
Blockilteste, os ancidos ou chefes de bloco. Sua incumbéncia era transmitir e executar as
diretivas do ancido do campo no seu bloco especifico, espaco pelo qual eram responsabilizados.
Nos campos maiores podiam, inclusive, designar alguns outros presos para lhe auxiliar. Abaixo
dele e recebendo suas diretivas estava o Stubendienst ou Stubendlteste, ancidaos ou chefes de
quarto, responsaveis pela limpeza, disciplina e distribui¢do de comida em cada dormitorio.
Também ficava a seu encargo a identificag¢do de situagdes como infestagcdes de piolhos.

Abaixo dos anteriores, ocupando o quarto degrau na hierarquia dos funcionarios
presos, estava o Laiifer, mensageiro incumbido da comunicagdo entre blocos, mas que também
poderia ser utilizado para informes entre setores, € o Dolmetscher, o intérprete do campo,
especialmente necessario em Lagers de médio e grande porte, seja para a comunicagdo com o0s
presos recém-chegados, seja nas oficinas de trabalho. O ultimo entrava, portanto, na categoria
de Funktionshdftlinge que exerciam func¢des administrativas em diversos setores do campo, que
ia desde a enfermaria até a recepcdo e redagio da ficha de cada preso e “carregamento”!”’.

O campo de Theresienstadt!>® administrado por Adolf Eichmann, apresenta um

panorama diferenciado acerca da participag¢@o dos funciondrios presos. De acordo com o relato

157 Qutros funcionarios presos exerciam fungdes administrativas nos campos: Blockschreiber, que era o secretario
do bloco, que auxiliava tanto o Lagerdlteste quanto o Blockdlteste e o Bademeister, em tradugao livre, era o mestre
do chuveiro, auxiliava o Stubendienst na higienizacao dos prisioneiros (Benz; Distel, 2010).

158 Theresienstadt foi planejado para ser um campo de transferéncia, uma parada a caminhos dos grandes centros
concentraciondrios, mas se tornou uma espécie de gueto especial cuja fungao era abrigar “categorias privilegiadas
de judeus, principalmente, mas ndo exclusivamente, da Alemanha — funcionarios judeus, pessoas importantes,
veteranos de guerra com altas condecoragdes, invalidos, conjuges judeus de casamentos mistos e os judeus alemaes
com mais de 65 anos” (Arendt, 2017, p. 95), que 14 permaneciam até serem remanejados para Auschwitz, o que
dependia sempre da quantidade de presos no campo e do seu grau de participacdo na burocracia concentracionaria.
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de Adler (2017) em Theresienstadt 1941-1945, o Conselho Judeu do referido Lager dispunha
de participagdo ativa na elaboracdo das listas de transportes de presos judeus para outros
campos, principalmente de exterminio. Em uma espécie de “esfor¢o conjunto” (Arendt, 2017,
p. 60), os funciondrios presos elaboravam as listagens a partir de diretivas fornecidas pela SS
acerca de quantos deveriam ser deportados ¢ mediante caracteristicas como idade, género,
nacionalidade e profissdo, em uma atuagdo bem préoxima do que era empreendido, extramuros,
pelos conselhos e associagdes judaicas. Arendt (2017, p. 139) corrobora esse registro ao afirmar
que, em Theresienstadt, “até o carrasco era judeu”, ja que no referido campo, até as cadmaras de
gas foram construidas e planejadas por técnicos de origem judaica.

David Rousset, tanto em seu O universo concentraciondrio quanto em Les jours de
notre mort, fornece indicios acerca da “engrenagem. A estranha coabitagdo entre S.S. e altos
funcionarios detidos” (Rousset, 2016, p. 91), ressaltando que essa cooperagao nao equivalia a
quaisquer indicios de respeito. Ao contrario, “o detido, seja qual for o seu posto, jamais passara
de um verme” (Rousset, 2016, p. 91), estabelecendo o que Primo Levi intitulou de uma zona
cinzenta fundada mediante a dilui¢do das fronteiras entre carrascos e vitimas, que “desaparece
a medida que os internos dos campos eram obrigados, pela SS, a colaborar, forcados a agir
como assassinos” (Souki, 1998, p. 61). Na dominagao total, a vitima ¢ degradada ao ponto de
guardar semelhangas com seus proprios algozes.

Cabe indagarmo-nos, portanto, o que sustentaria essa colaboragao. Do lado dos SS,
pode ser apontada a impossibilidade de renunciar ao trabalho dos funcionarios presos, haja visto
que os nazistas exerciam fung¢des de coordenacdo e supervisao (€ impensavel, por exemplo, que
desempenhassem fungdes como a remog¢ao dos cadaveres, bem como a posterior extracao de
dentes de ouro e cabelos. Os funcionarios presos, especialmente aqueles que trabalham nos
Sonderkommandos, serviam exatamente para esses e outros fins). J& com relacdo aos
funciondrios presos do alto escaldo, a relagdo ganhava contornos diferentes: era preciso contar
com eles nos esquemas de desvios de insumos, especialmente de tabaco e de alimentos, rotas
fraudulentas que faziam parte da rotina. Isso demonstra que “a burocracia ndo serve apenas para
a gestdo dos campos: estd enterrada até o fundo nos traficos da SS” (Rousset, 2016, p. 89).

Esses cinco tipos de colaboradores (Lagerdlteste, Blockdlteste, Stubendienst,
Laiifer e Dolmetscher) compunham a base da burocracia concentracionaria no que tange aos
funcionarios presos. Porém, em torno dessas figuras centrais se desenvolvia um amplo aparato
marcado por uma profusdo de cargos e de se¢des, que gravitam, como satélites, em torno de um
eixo central. Por exemplo, ao redor dos funciondrios descritos gravitam secdes como o

abastecimento, liderada pelo kiichekapo, formada especialmente pela cozinha e armazém,
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incluindo funciondrios presos que exerciam as fung¢des de cozinheiro, padeiro e encarregados
da distribuicao de comida e limpeza. Todos dispunham de privilégios com relagdo aos presos
comuns'”’, ainda que continuassem sendo supérfluos.

Este modelo organizacional, porém, apresentava especificidades que variavam de
acordo com cada campo. Em Buchenwald, por exemplo, todas as noites chegavam 45 mil
internos, que eram recepcionados por kapos e vorarbeiter, funcionarios presos a quem, com a
consolidagdo do sistema administrativo concentraciondrio, cabia boa parte da tortura e dos
maus-tratos aos quais os presos comuns eram reiteradamente submetidos. Os primeiros eram
funciondrios presos que exerciam fung¢des diversas, que iam desde atividades administrativas e
de supervisdao dos presos até a limpeza das camaras de gas e fornos crematorios. Arendt os
define como “prisioneiros de confianga [...] que trabalhavam em perfeito acordo com a Gestapo
do campo” (Arendt, 2004, p. 298-299), ou como “presos colaboracionistas” (Arendt, 2011b, p.
504), amiude mais odiados e temidos do que os soldados da SS e que personificavam o
desaparecimento da linha que cinde “perseguidor e perseguido, o assassino e a vitima” (Arendt,
2011, p. 506), demonstrando que “ndo era simples a rede de relagdes humanas no interior dos
Lager: ndo se podia reduzi-la a dois blocos, o das vitimas e dos opressores” (Levi, 2004, p. 33).
Rousset sintetiza, a partir de sua andlise sobre a figura dos kapos, que a diluicdo da moral
tradicional pode ser vislumbrada pelo fato de que “tanto a vitima quanto o carrasco sao
igndbeis; a licdo dos campos € a irmandade da abjecao” (Rousset, 1993, p. 588).

J& os vorarbeiter (em tradugdo livre capataz ou mestre-de-obras), assim como o0s
kapos, eram presos que supervisionavam os trabalhos de outros internos, especialmente em
fabricas e construcdes e que, diferentemente dos funciondrios judeus do alto escaldao, eram
prioritariamente ndo-alemaes. Ao lado dos kapos, os vorarbeiter ocupavam as posi¢cdes mais
baixas na hierarquia dos campos, s6 ndo abaixo dos presos comuns, os Adftlinge, a quem
tratavam com indizivel brutalidade. Os hdftlinge, por sua vez, realizavam diversas atividades
nas fabricas, minas, usinas e construcao civil, bem como a manuten¢do de espagos como
“cozinha, descasca de legumes, desinfec¢ao, armazém, cordoaria” (Rousset, 2016, p. 35).

Apenas apds a recepgao feita por kapos e vorarbeiter, os internos que chegavam

acessavam os funcionarios da SS, procedimento obrigatdrio cujo relato feito por Rousset deixa

159 Diversos relatos de sobreviventes de campos de concentragdo pontuam que os “privilégios™ que dispunham os
funcionéarios-presos, especialmente com relagdo a quantidade de alimentagdo didria, acesso a medicamentos,
possibilidade de se inserir melhor nas trocas existentes nos campos (e, com isso, no que Levi denominou como a
economia concentracionaria), entre outros, auxiliavam a explicar porque, apesar de ser a minoria dos internos,
compuseram a maioria dos sobreviventes (Levi, 2004; Rousset, 1993, 2016).
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entrever que uma parte dos campos guardava semelhangas com uma reparticao publica comum,

porém, notabilizada pela falta de sentido que subjaz a burocracia total:

[...] os S.S. na trapola, grandes salas claras, linhas bem retragadas, funcionarios presos
satisfeitos, corretos, com fichas, numeros, uma indiferenca apaziguadora,
alinhamentos rigorosos, em parada militar, tosquiadoras elétricas que desnudam os
corpos estupefatos, em cadeia, precisos, implacaveis como um jogo matematico [...].
E ainda reparticdes cada vez mais apinhadas de funcionarios, detidos atarefados,
rostos cinzentos e sérios, saidos de um universo kafkiano, que perguntavam
educadamente o nome ¢ a morada da pessoa que devera ser avisada em caso de morte,
e tudo ¢ anotado muito cuidadosamente em fichas devidamente preparadas de
antemao (Rousset, 2016, p. 16).

Portanto, os campos de concentragdo e exterminio comprovam que a burocracia
totalitdria era fundada na diade caos-sistematizacdo. Por exemplo, nos ultimos anos da guerra
se tornaram cada vez mais frequentes atos de sadismo dos homens da SS e dos proprios
funcionarios judeus: ndo havia decretos que recomendassem que guardas atirassem a esmo ou
executassem aqueles que ndo conseguissem ficar em pé, ou que as marchas da morte deveriam
acontecer sob temperaturas negativas com os seus peregrinos, vultos vestidos sob farrapos,
sendo pisoteados. A bestialidade que embasava tais deliberagdes era fruto dos humores dos
comandantes e dos executores, porquanto ndo eram cobertas por nenhum regulamento.
Portanto, ““a maioria das atrocidades cometidas [...] ndo eram legitimadas por ordens superiores,
ou seja, ndo eram validadas nem pelas diretrizes dadas pelos assassinos burocratas, nem pelas
ordens dos ‘promotores da Solugdo Final’” (Rocha; Aguiar, 2024, p. 136). E nesse sentido que

Arendt (2004, p. 316) assente que:

Ninguém numa alta posi¢ao tinha se dado ao trabalho de fornecer instrugdes para a
“caca ao coelho”, a “forca de Boger”, os abrigos subterraneos, as “celas para
prisioneiros em pé”, o “Muro Negro” ou os “tiros no boné” [...]; ndo houvera nenhuma
ordem para que as pessoas fossem pisoteadas ou se tornassem objetos do ‘esporte’
assassino, inclusive aquele de matar com um unico golpe. Ninguém tinha lhes dito
para realizar as sele¢des na rampa como uma ‘aconchegante reuniao familiar’, da qual
voltavam vangloriando-se sobre o que tinham tirado deste ou daquele recém-chegado
como um grupo de cagadores retornando da cagada.

As sentencgas executadas nos campos provieram da condenacdo dada de antemao
pela Lei da Histéria e da Natureza, executada a partir do processo elaborado por aqueles que
Arendt chamou de desk murderes, “os assassinos burocratas em posi¢des mais elevadas, que
ndo tinham que sujar as maos” (Arendt, 2004, p. 306) que, na maioria dos casos, nunca
estiveram em Auschwitz, Dachau ou Treblinka, mesmo que, por sua posi¢ao superior, fossem
mais responsaveis, moral e legalmente, pelos assassinatos 14 perpetrados do que os homens

subalternos, cujas atividades estavam mais proximas das rotinas do exterminio. Esse
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alheamento que cindia aqueles que executavam as sentencas daqueles que ndo se exasperavam
nem sujavam as maos potencializava a desumanizagdo e, por conseguinte, fazia com que os
presos ficassem ainda mais a mercé das diretrizes protocoladas pelos ultimos. Tal argumentagao
se coaduna com as propostas de Bauman (2021) em Modernidade e holocausto, quando defende
que o distanciamento do funciondrio com relagdo ao individuo sob o qual serdo aplicadas as
regras burocraticas e sob o qual se reverberardo as consequéncias de sua atividade laboral ¢ um
dos pilares sob os quais se assenta a burocracia, viabilizando a cisdo entre incumbéncia técnica
e responsabilidade politica e moral.

Rousset descreve como funcionava esse dominio:

O destino do universo concentracionario esta inconcebivelmente distante. Imensos
espagos de leis e reparti¢des, corredores sem saida, pilhas de relatorios, onde um
mundo de funcionarios palidos e atarefados vive e morre, maquinas de escrever
humanas isolam o campo e s6 deixam que dele se conhega um terror poderoso e
confuso de lugares desumanos. No centro deste império, invisivel sempre, o cérebro
que unifica e controla todas as policias do Reich e da Europa domina com uma vontade
absoluta todos os aspectos dos campos, e chama-se Himmler e seus intimos. Muralhas
de ficheiros, arranha-céus de pastas, os assuntos mais infimos estdo catalogados nas
antecamaras de Himmler. Destas reparti¢cdes vem a ordem de vida ou morte dos
concentracionarios, uma assinatura. Nao em fung¢do do seu comportamento, isso cabe
aos Obersturmbannfiihrer julgar. Mas com base numa vida morta, abandonada e ja
julgada. Para extensdes desconhecidas desta vida morta que prossegue uma existéncia
longinqua e ameagadora em reparti¢des inacessiveis. Aqui, o processo jamais chega
ao fim (Rousset, 2016, p. 64).

Por um lado, os campos foram concebidos com a finalidade de fornecer as
condi¢gdes para a consecu¢do dos massacres administrativos elaborados pelos assassinos
burocratas de modo que fossem maximamente extintas as iniciativas individuais, mesmo
aquelas que potencializavam o horror. O exterminio, portanto, fora planejado para acontecer de
forma fabril: “os prisioneiros chegando de toda a Europa; as selegdes [...]; a divisdo em
categorias [...]; os experimentos; o sistema dos ‘prisioneiros de confianca’, os capos € 0s
comandos de prisioneiros que manejavam as instalagcdes de exterminio e detinham posi¢cdes
privilegiadas. Tudo parecia previsivel” (Arendt, 2004, p. 320). Naumann (1966, p. 397)
descreve uma das faces da burocracia dos campos, aquela que diz respeito a racionalidade
organizacional, nos seguintes termos: “Nao esquecamos — € esta ¢ a questao decisiva — que os
atos criminosos levados a cabo em Auschwitz foram cometidos por uma burocracia que
funcionava bem, nao por individuos enlouquecidos: todo burocrata fez sua parte e a cooperagao
de todos trouxe sucessos horriveis. O Estado desempenhou papel de instigador e camplice”.

Mesmo que o intuito inicial dos campos era serem os locais estabelecidos para

“massacres administrativos que deviam ser executados segundo regras e regulamentos”
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(Arendt, 2004, p. 319), em uma contextura na qual o terror fora convertido em procedimento
de rotina e que a Unica forga estabilizadora era a morte, o que aconteceu foi o oposto da
previsibilidade planejada. Conquanto a maioria das atrocidades que “circundavam e criavam a
atmosfera do crime gigantesco do exterminio” (Arendt, 2004, p. 316) nao eram legitimadas por
ordens superiores, ou seja, nem pelos promotores da Solu¢dao Final (além do proprio Hitler,
Himmler, Goring e Hoss), tampouco pelos assassinos burocratas, a arbitrariedade fazia com que
na rotina concentracionaria, diretrizes mudassem da noite para o dia, deixando os internos a
mercé dos estados de espirito dos funcionarios do campo, nazistas ou presos. “Tudo mudava
quase de dia para dia. Dependia do oficial encarregado, do lider da chamada, do lider do bloco
e [...] sobretudo de seus humores” (Naumann, 1966, p. 85).

Portanto, o que os assassinos burocratas haviam “negligenciado, horrible dictu, era
o fator humano” (Arendt, 2004, p. 320): em um regime em que a lei era a vontade do Fiihrer,
cada um de seus funcionarios sentia ser valido fazer o que quisessem dentro de seu campo de
atuacdo'®. Isso desvela que a burocracia reserva sempre um espago para a arbitrariedade
caminhar pari passu com a previsibilidade, justificando porque muitas vezes os sobreviventes
dos campos tenham sido salvos ou por uma série de acasos'®!, ou por acdo direta dos
funcionarios que, quando estavam com estado de animo propicio, os “salvavam”. Porquanto “a
morte era o governante supremo em Auschwitz, lado a lado com a morte havia o acaso [...] que
determinava o destino dos internos” (Arendt, 2004, p. 324). Além disso, como “os estados de
animo sao volateis por natureza e ainda mais volatil ¢ sua memoria” (Levi, 2004, p. 25), o que
hoje era desejavel no universo concentracionario podia amanha ser causar a morte.

Os humores como precedentes de vida e morte no universo concentracionario, ao
passo em que agudizavam as atrocidades sem sentido da rotina nos campos, sdo também a
génese da “atmosfera sempre presente de morte violenta: nem mesmo no campo de batalha ¢ a
morte tdo certa e a vida tdo completamente dependente de um milagre”. Na auséncia de
estabilidade e sob o dominio perpétuo de diretivas que mudavam com velocidade descomunal,
nem os funciondrios escapavam do terror: “nem os mais subalternos entre os guardas podiam

estar livres de medo; achavam perfeitamente possivel [...] que, para preservar o segredo, eles

160 “Tyudo mudava quase de dia para dia. Dependia do oficial, do lider da chamada, do lider do bloco € seus estados
de espirito. Num dia podiam acontecer algumas coisas que estariam totalmente fora de questio dois dias mais tarde
[...]. Assim, num dia o oficial médico estava num estado de espirito jovial e tinha a ideia de estabelecer uma
unidade para os convalescentes; dois meses mais tarde, todos os convalescentes eram enviados para o gas” (Arendt,
2004, p. 320).

16! Primo Levi parte da mesma constatagdo do acaso como governante supremo na rotina concentracionaria. Ele
o diz literalmente em A4 assimetria e a vida: “Sobrevivi gragas a combinagao de acasos raros: nunca fiquei doente,
recebi comida de um operdrio italiano ‘livre’, nos ultimos meses pude me prevalecer de minha qualidade de
quimico e trabalhar num laboratoério da fabrica imensa, em vez de ficar na lama e na neve” (Levi, 2016, p. 64).
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também fossem encaminhados para as camaras de gas. Ninguém parecia duvidar que Himmler

possuia a insensibilidade e a brutalidade requeridas” (Arendt, 2004, p. 312).

5.2 O retrato geral do funcionario de burocracias totais

Que tipo de homem era, entdo, o perpetrador? Ele valorizava a competéncia e a
eficiéncia, superando inumeros obstaculos e condi¢des adversas [...]. As declaragdes
publicas de lideres e propagandistas, as bandeiras, as tochas e os tambores eram atos
de mobilizagdo psicologica que davam tema, forma e ritmo as medidas que seguiriam.
O burocrata, no entanto, ndo era uma criagdo do Partido Nazista, nem era um
antissemita doutrinado @ moda antiga. Quando a guerra terminou, ele afirmaria que
nunca odiou os judeus [...]. Seus costumes sociais ndao eram atipicos e sua vida familiar
e preocupagdes pessoais eram completamente comuns (Hilberg, 2020, p. 13).

Tomando o empreendimento tedrico arendtiano de maneira geral, pode-se
identificar que a autora ndo oferece categorizagdes mais especificas acerca dos funcionarios do
aparato total, ainda que deixe entrever diferenciagdes entre aqueles que poderiam alterar o fluxo
dos acontecimentos (como Hitler, representante da Lei da Natureza, e Himmler, que concentrou
tantas fungdes que se tornou importante para o aparato), € aqueles que meramente obedeciam
as ordens (como o proprio Eichmann). Porém, em uma ocasido, Arendt retraga o perfil de dois
tipos de colaboradores que auxiliam a compreender as especificidades dessa forma de governar.
Trata-se do ensaio “Auschwitz em julgamento”, prefacio do livro Auschwitz, de Bernd
Naumann, jornalista que cobriu o julgamento dos 22 homens acusados de homicidios e
participagdo em homicidios praticados em Auschwitz-Birkenau. Na ocasido, somos

apresentados aos assassinos burocratas (desk murderers) e aos homens subalternos'%.

Ainda que possuam caracteristicas comuns (ambos sdo hostis generis humanis'®,
demonstraram ser cadavericamente obedientes e com notavel incapacidade de resisténcia e de

pensamento, além de tenderem a imputar responsabilidade pelas consequéncias de seu oficio

162 “Tanto o livro de Naumann quanto o ensaio original de Arendt, “Auschwitz on trial”, utilizam a expressao little
man para se referir aos réus de Frankfurt, todos pertencentes as baixas camadas da hierarquia nazista [0 posto mais
alto era o de Hauptsturmfiihrer, equivalente a capitdo e/ou tenente-capitdo, com baixa escolaridade, sem
antecedentes criminais e proveniente de familias com baixa renda]. A traducdo em portugués utiliza a locugéo
homem subalterno, a fim de melhor descrever a posi¢ao que eles ocupavam no labirinto burocratico do Reich, em
contraposi¢@o aos assassinos burocratas (no original em inglés, desk murderers, em livre tradugdo, assassino de
gabinete/escritorio/mesa, coadunando-se com o proprio termo bureau, em portugués mesa, gabinete, e
bureaucrate, funcionario, homem por tras da mesa) que, mesmo sem deter o poder de decis@o no governo alemao,
que pertencia apenas a Hitler, certamente estavam em uma posi¢do mais estratégica — ocupavam as cascas
interiores da cebola — na hierarquia nazista e na sociedade, de modo geral. Por considerar que a tradugdo homem
subalterno acena para esse panorama, a utilizamos” (Rocha; Aguiar, 2024, p. 131, grifo nosso).

163 No livro O caso Eichmann, Correia (2024) dedica uma se¢io ao exame da expressdo, que remonta a Cicero,
mormente ao seu registro acerca da pirataria, ao descrever o pirata como o communis hostis omnium, ou seja,
aquele que ¢ inimigo comum a todos. Sob a influéncia do romano, teria sido o jurista medieval Bartolo de
Saxoferrato o primeiro a utilizar a expressdo hostis generis humanis no sentido de um inimigo do proprio género
humano, termo que foi utilizado no direito penal internacional moderno com o julgamento de Eichmann.
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aqueles que tinham maior potencial de decisdo no regime, e de serem supérfluos, massificados
e solitarios, caracteristicas examinadas na presente se¢do!®Y), ensejam diferencas inerentes ao
campo de atuagdo de cada um na burocracia total. Os assassinos burocratas tinham como
principais instrumentos “maquinas de escrever, telefones e teletipos”, eram os cavalheiros “que
ficavam sentados as suas escrivaninhas e telefonavam” (Arendt, 2004, p. 307), que “estudavam
os mapas, dao as ordens [...] € contam os mortos. Todos eles sdo homens honrados” (Arendt,
1995, p. 23), além de redigir os relatérios e memorandos. Ja os homens subalternos “operavam
a maquinaria de exterminio, langavam as cépsulas de gas, manipulavam as metralhadoras [...],
estavam ocupados com a cremagdo da montanha de cadaveres” (Arendt, 2004, p. 310),
porquanto eram “a menor engrenagem da poderosa maquina burocratica” (Naumann, 1966, p.
402), cujo contato ininterrupto com o terror pode ser compreendido como um dos motivos por
sua brutalizagdo progressiva. Ao fim e ao cabo, a diferenca entre ambos se assenta na cisao
entre os que executavam as ordens de modo direto e aqueles que ficavam ocultos, lugar de onde
“puxavam os corddes” (Arendt, 2011b, p. 244).

O assassino burocrata, sujeito comum e mediano que ao se inserir no aparato
burocratico nazista se converteu no tipo de perpetrador de crimes descrito na Alemanha do pos-
guerra como Schreibtischtdter, “empregado de escritorio”, “empregado por tras da mesa” — em
linha com o termo original utilizado em inglés por Arendt, desk murderer — possui em Adolf
Eichmann seu retrato mais fidedigno. Porém, o destino de Eichmann e de outros assassinos
burocratas notérios como Himmler, Goebbels e Goring, ndo foi, predominantemente, a via de
mao dupla que acena ou para os julgamentos do pds-guerra, ou o suicidio. Ao contrario, esses
homens se reinseriram com facilidade na Alemanha pds-1945, tal como demonstra o sucesso
da carreira de Reinhard Hohn, que ndo foi uma excegao.

Conquanto Eichmann ¢ o paradigma de assassino burocrata, o modelo de homem

subalterno pode ser identificado em Pery Broad, um dos réus do julgamento de Auschwitz mais

164 A obediéncia cadavérica € a tendéncia de imputar responsabilidade as consequéncias do seu oficio aos

superiores ganham contornos realisticos no livro de Robert Merle, 4 morte é meu oficio, especialmente no dialogo
entre Rudolf Hdss (em primeira pessoa), comandante de Auschwitz, e Georg Piitzler, que o escondeu em sua
fazenda, por ocasido do suicidio de Himmler: “- ‘Ele me traiu’. - ‘O Reichsfiihrer?’ Os olhos de Georg tombaram
sobre mim, cheios de censura. Reagi elevando a voz: - “Vocé ndo compreende! Ele deu ordens terriveis e agora
deixa-nos a s6s [...]. Em vez de erguer-se... de dizer... ‘Sou eu o unico responsavel’...Em vez disso, veja o que ele
fez! Como ¢ facil! A gente morde uma ampola de cianureto e deixa nossos homens em apuros! [...]. Maine Ehre,
heisst Treue! [Minha honra ¢ minha lealdade]. Nao para ele. Para nos, a prisdo, a corda’. — ‘Entao vao enforca-lo?’
— ‘O que vocé imagina? Mas para mim tanto faz! A morte ¢ menos que nada para mim’ — ‘Ele se esquivou, e dai?
Se tivesse ficado, isso ndo salvaria sua vida’. — Eu o sacudi — ‘Quem esta falando de viver? Para mim nao teria a
menor importancia se me enforcarem. Mas eu morreria junto com ele! Com meu chefe! Ele teria dito: fui eu que
dei a ordem de tratar os judeus! E ninguém teria nada a acrescentar! Nem o €xodo nem a derrota tinham me abalado
a esse ponto” (Merle, 2022, p. 297-298).
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conhecidos tanto por sua participacdo nos massacres do campo quanto pelo relatério que ele

redigiu para as autoridades britanicas de ocupagio'%’

. Descrito pelos internos do campo como
“a morte em luva de pelica” (Arendt, 2004, p. 301), demonstrou uma mudanca de
comportamento cronica (uma dureza impiedosa no campo, uma colaboragao sem restricdes na
prisdo, seguida do arrependimento pela colaboracio e do escarnio durante seu julgamento) que,
na lupa arendtiana, deixa entrever uma caracteristica essencial dos homens subalternos: “nado
era a racionalidade, ainda que influenciada pelas condigdes externas, que delimitava suas
acOes, mas a perda de substancia identitaria que fazia com que apenas seus cambiantes
humores justificassem seus comportamentos” (Rocha; Aguiar, 2024, p. 134).

Nesse ponto da argumentagdo desvela-se uma diferenga crucial entre os homens
subalternos e os assassinos burocratas: enquanto as atitudes dos ultimos ndo eram motivadas
por “frenesi, amargura, estados de dnimo e frustracdo, mas com cdlculo [...]. A maioria ndo
disparou um tiro com raiva ou nunca foi alvejado” (Browning, 2001, p. 161), os primeiros,
inseridos em uma rotina infernal de homens destinados a morrer, sentiam-se como deuses,
representantes de movimentos irresistiveis e, como tal, podiam fazer o que quisessem. Os seus
quereres, no entanto, mudavam de acordo com seus estados de animo: movidos apenas por seus
humores cambiantes, se tornaram “gelatinosos” porque “era como se os seus estados de espirito
sempre mutaveis tivessem devorado toda a substdncia — a superficie firme da identidade
pessoal” (Arendt, 2004, p. 323). A privacao do terreno firme que estabelece a identidade de
alguém, tornando-o um quem que, mesmo se mantendo como um agente do inesperado,
preserva um padrdo em suas agoes e julgamentos, auxilia a elucidar porque homens subalternos
movidos apenas por seus humores ¢ em nome de uma obediéncia cadavérica podem salvar
alguém hoje e autorizar o exterminio de milhares amanha, contanto que estejam com o estado
de espirito apropriado. Na auséncia de dar conta de si para si mesmo, nenhuma dicotomia pode
ser sentida, e existir desse modo ¢ o c/imax da caréncia de quaisquer marcos de confiabilidade,
inclusive aqueles oriundos da interacao consigo mesmo. Mediante o dado inconteste de que
nada ¢ mais inconstante do que os estados de espirito, “o que resta de humanidade num homem
que se submete inteiramente a esses humores?” (Arendt, 2004, p. 323).

O novo tipo de funcionario apresentado pela burocracia totalitaria, um “animal

ideologicis e burocraticus, ao participar do regime de Hitler como assassino burocrata ou como

165 «Q relatorio Broad fornece uma descrigdo fidedigna da rotina do campo. Foi através dele, por exemplo, que se
soube que em cada leva de trens, apenas um ter¢o dos homens sobreviviam, enquanto o restante era gaseado e que
mesmo dentre os sobreviventes, a expectativa de vida era de trés meses, devido as parcas condi¢gdes do campo € a
rotina extenuante de trabalhos forgados” (Rocha; Aguiar, 2024, p. 134).
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homem subalterno, se converteu irrefletidamente no criminoso potencialmente mais perigoso
do século XX (Rocha; Aguiar, 2024, p. 142). Como a tipificagdo animal ideologicis e
burocraticus deixa entrever, os dois tipos de funciondrios apontados por Arendt sdo animais
laborans que, movidos pelas demandas da sobrevivéncia, abdicam do potencial inerente a obra
e a acdo, Unicas atividades da vida ativa capazes de fundar mundos. Ao passo em que a
existéncia moderna predominantemente se baseia no bios, trabalhar e consumir se assentam
como as faces da mesma moeda, o que logra éxito as expensas do ocaso das demais atividades,
mormente o agir e o pensar. Nada resta a que esses individuos possam se agarrar a ndo ser os
clichés e os jargdes burocraticos repletos de eufemismos com o qual se comunicam e que nao
consegue encontrar sucedaneo na fala comum, porquanto ndo possuem vinculagdo com a
realidade. Dai se depreende que nenhum mundo pode advir de uma turba de funcionéarios
formada por animais laborans, ideologicis e burocraticus, mas apenas uma forma de dominio
que coloca tudo o que ¢ verdadeiramente humano em risco

Afirmar que os funciondrios do aparato total eram animals laborans, portanto,
equivale a assentir que sua criacdo, ainda que seja totalitdria, remonta a Era Moderna e, com
ainda mais forga, ao imperialismo, periodo em que comegou a ganhar forga o par ressentimento-
superfluidade, “principal esteio psicoldgico da ficgdo totalitaria” (Arendt, 2011b, p. 442) e
herdeiro da ascensdo da sociedade e da vitéria da administragdo sobre a politica, cujos
contornos mais bem delineados foram obtidos pelo aumento do poder financeiro e politico da
burguesia. Acrescido a tais panoramas, entre o final do século XIX e o inicio do XX, com o
racismo e o antissemitismo deixando de ser preconceitos sociais e se convertendo em exclusao
sist€émica, e quando as classes politicas tradicionais perderam seus interesses comuns, aqueles
“que se tornavam declassés inevitavelmente entravam em contato com o residuo supérfluo de
todas as classes: a plebe, aqueles que Karl Marx havia chamado Lumpen-proletariat” (Young-
Bruhel, 1997, p. 209). O contato entre esses individuos supérfluos fez com que descobrissem
que entre eles havia um ressentimento ferrenho contra as pretensdes e os valores burgueses,
animosidade que fez com que recrutassem em suas proprias fileiras seus lideres, o que tornou
possivel que “dentro da estrutura organizacional [...], os membros fanatizados sdo inatingiveis
pela experiéncia e pelo argumento” (Arendt, 2011b, p. 358).

Esse estado de inatingibilidade advém do duplo isolamento (dos demais e de si
mesmos) como idiossincrasia dos homens e mulheres filhos dos séculos XIX-XX. Porém, trata-
se de um isolamento diferente daquele que subjazia as tiranias, que visava inviabilizar contatos
politicos. As burocracias totais, ao ndo se contentar com o isolamento politico, baseia-se na

solidao, experiéncia radical advinda da sensagdo de nao-pertencimento ao mundo, propiciando
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as condicdes para que simpatizantes e funciondrios ativos do aparato nao possuam contatos
sociais normais, instaurando um estado de soliddo que repercute a quebra do vinculo consigo
mesmo e, portanto, inviabilizando o pensar. Tal contexto problemaético retraca a importancia da
seguinte questdo: se até as experiéncias materiais e sensoriais do mundo dependem do contato
com outrem, como ¢ possivel se certificar da mentira e da verdade que subjaz a cada vivéncia,
caso eu ndo tenha os companheiros para me certificar dela?

Certamente o homem isolado pode cultivar vinculos salutares consigo mesmo,
ainda que seja hostilizado pelos demais. No entanto, dizer que os funcionarios das burocracias
totais se notabilizavam por sua soliddo equivale a assentir que foram abandonados tanto do
contato publico e privado com os demais, assim como abdicaram da possibilidade de manter
contato consigo mesmos através do pensar. “Nessa situa¢do, o homem perde a confianga em si
mesmo como parceiro dos proprios pensamentos e perde aquela confianga elementar no mundo
que € necessaria para que se possam ter quaisquer experiéncias. O eu e o mundo, a capacidade
de pensar e sentir, perdem-se ao mesmo tempo” (Arendt, 2011b, p. 529). A soliddo, portanto,
prepara o terreno para que homens e mulheres se ajustem ao papel de carrascos e de vitimas, o
que faz com que a soliddo organizada seja mais perigosa, inclusive, do que a impoténcia
organizada daqueles que sao mantidos sob o jugo da vontade de um tirano.

O problema retragado por esse estado de coisas € que a humanidade nao pode ser
adquirida na soliddo, mas apenas a luz do publico, espaco de aparecimento, comunicabilidade,
inicio e acdo. Entretanto, na diluicdo desse lugar e de modo diretamente proporcional a
perpetuacdo da soliddo como experiéncia comum a massas cada vez maiores de individuos,
triunfa “um novo tipo de ser humano que encontra satisfacdo no processo de mero trabalho e
consumo”. O funcionario, portanto, pode ser descrito como o filho da amundanidade agudizada
pela alocagdo do trabalho e do consumo, que passam a “ocupar o lugar de todas as atividades
realmente relacionais” (Arendt, 2008, p. 50).

A superfluidade como predicativo inerente aos funciondrios de burocracias totais,
assim como de seus simpatizantes, encontra ancoradouro no fato de que eles foram
predominantemente recrutados na massa de pessoas aparentemente indiferentes a politica e que
haviam sido deixadas de lado pela burocracia partidaria. Portanto, no que tange aos membros
filiados a SS, por exemplo, trata-se de figuras como Eichmann, que jamais haviam participado
de grupos politicos, o que as tornou especialmente suscetiveis a métodos novos de propaganda.
Como a sociedade de consumo concebida pela ascensdo da burguesia a politica a partir do
periodo imperialista se notabilizava pelo predominio da apatia e da hostilidade no que concerne

aos assuntos publicos, “sem necessidade e capacidade de refutar argumentos contrarios,
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preferiram métodos que levavam a morte em vez da persuasdo, e traziam terror em lugar de
convic¢ao” (Arendt, 2011b, p. 362).

Outro dado relevante acerca dos homens-massa que ocuparam parte dos cargos da
burocracia totalitaria ¢ que essa massa amorfa e atomizada, composta por sujeitos comuns cuja
inser¢do na burocracia totalitdria parecia, finalmente, representar sua participagdo em algo
maior do que eles mesmos, repercutia em “um tipo que se engalana com qualquer coisa que
imagine que lhe dard uma autoridade natural, um porte superior ¢ masculinidade genuina. O
tipo preguicoso e inutil de burocrata, o ‘organizador’ cercado de um enxame de hienas com as
mesmas ideias [...], deslumbrado com comida, alojamento e transportes” (Mazower, 2013, p.
199). Sob tal contextura, ndo era dificil obter lealdade, e Arendt (2011b, p. 373) considerou que
a lealdade irrestrita ¢ a “base psicologica do dominio total”. Esse predicativo, porém, pari passu
com a obediéncia cadavérica e a dureza impiedosa, so ¢ obtido na organizacdo dos individuos
desprovidos de relagdes normais (familiares, sociais, amizades) e que, na auséncia destas,
identificam que o seu lugar no mundo s6 pode ser obtido mediante sua participagdo no
movimento. Portanto, “cada pessoa que tenha uma ocupacao se torna cimplice dos crimes do
governo e seu beneficiario, voluntario ou ndo, com o resultado de que, quanto mais sensivel for
o individuo, mais ardentemente defenderd o regime” (Arendt, 2011b, p. 482).

Duas observacdes podem ser depreendidas dessa lealdade irrestrita ou cadavérica.
A primeira ¢ que a camada superior da organizac¢do, “constituida pelo circulo intimo em torno
do Lider” (Arendt, 2011b, p. 435), apresentou um comportamento diferente das demais,
porquanto nem parecia convicta acerca da veracidade das mentiras propagadas pelo Lider,
tampouco acreditava na sua insubstitualidade. E nesse sentido que Arendt (2011b, p. 437)
afirma que “os mais altos escaldes da hierarquia totalitaria [...] veem a tudo e a todos em termos
de organizacdo, inclusive o Lider que, para eles, ndo ¢ nem um talisma inspirado nem aquele
que sempre tem razdo, mas a consequéncia desse tipo de organizagdo; ¢ necessario ndo como
pessoa, mas como fungdo”.

Contudo, a afirmacao de que a lealdade que caracterizava os escaldes mais altos da
burocracia nazista nem era assegurada pela crenga na infalibilidade do Lider, nem na convicgao
de que ele ¢ insubstituivel, nos coloca diante de um problema que advém do préprio modelo de
organizacao: afinal, o que os uniria? Para Arendt (2011b, p. 437), seria a crenca na onipoténcia
humana, a “sé6lida convic¢ao de que tudo € possivel”, bastando, para tanto, contar com a rede
ajustada por uma boa organizagdo. Assim, por mais que nao acreditassem em todas as mentiras
que publicamente defendiam — como a conspiracao judaica internacional, amplamente utilizada

como expediente organizacional — foram iludidos pela presuncosa perspectiva que preconiza
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que imprevistos sdo obstaculos limitados que sempre podem ser sobrepujados pelo proprio
sistema. “Confiantes de que a for¢a da organiza¢ao pode destruir a for¢a da substancia [...],
subestimam a for¢a das comunidades estaveis e superestimam a forga motora do movimento™.

Dessarte, porquanto, por um lado, a figura de Eichmann ¢ paradigmatica no
empreendimento tedrico arendtiano, por outro, Arendt, em diversos textos, menciona outro
retrato capaz de nos auxiliar a entender as idiossincrasias de um aparato dessa magnitude. Em
Origens do totalitarismo e Compreender: formagao, exilio e totalitarismo, a autora descreveu
Heinrich Himmler como o mais filisteu dos lideres nazistas, isolado na privatividade insita as
questdes familiares e a carreira profissional, pautada na organizagdo e no calculo. Afinal, ele
préprio era um burocrata “que queria supervisionar e regular o Estado SS como um sistema de
senhores e escravos organizado que pudesse ser controlado” (Kogon, 1974, p. 32).

Com efeito, o crescimento exponencial da SS, que de uma forga restrita, fundada
em 1929 por Himmler e composta por 250 homens (que, apds um ano e meio, ja eram mais de
10 mil e em 1934, passavam de 90) a quem cabia a protecdo de Hitler ¢ do seu séquito mais
proximo e de iniciar a difusdo de uma politica racial efetiva, auxilia a compreender a agudizagao
da relevancia de Himmler para a consecu¢do do exterminio: sua auséncia de carisma e sua
inseguranca em falar publicamente de questdes que envolvessem politica, economia e direito
tornaram-se secunddrias por sua “capacidade de organizagdo cercando-se de assistentes
competentes, ainda que inescrupulosos, e sabia tirar proveito das oportunidades da guerra”
(Mazower, 2013, p. 278). Nao a toa, no final do confronto ele havia acumulado as func¢des de
comandante do Exército, das aduanas e das fronteiras, além de ter sido nomeado ministro do
Interior, chefe dos servigcos secretos € da forca paramilitar SS, além de Comissario do Reich
para o Fortalecimento do Povo Alemao (RKFDV).

No entanto, o que significa afirmar que ele era o mais filisteu dos lideres nazistas e
que, até mesmo por conta disso, despertou admiragdo de outros homens com o mesmo perfil?
A propria Arendt (2011b, p. 388) retragou um perfil do filisteu enquanto funciondrio carreirista:
“O isolamento desses filisteus na vida privada, sua sincera devocado a questdes de familia e de
carreira pessoal era o ultimo e ja degenerado produto da crenga do burgués na suma importancia
do interesse privado. O filisteu € o burgués isolado de sua propria classe”, atomizado e esculpido
pelo colapso da burguesia nas primeiras décadas do século XX. A maioria dos funcionarios
recrutados por Himmler dispunha dos predicativos do filisteu que, em nome de sua seguranca
e da familia, estava disposto a sacrificar qualquer coisa.

Foi dessa aparéncia de respeitabilidade e da concepgdo de que, majoritariamente,

os homens sdo respeitaveis, trabalhadores e honestos pais de familia — e ndo excecdes sadicas
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e criminosos reincidentes — que a maioria dos funciondrios adentraram no aparato (ou decidiram
permanecer nele, ja que parte do funcionalismo publico hitlerista foi herdada do governo de
Franz von Papen e de Kurt von Schleicher, chanceleres anteriores). Porém, o decorrer dos
acontecimentos de 1933-1945 fez com que o pater familia se convertesse no maior criminoso
do século XX, demonstrando que para a “mdaquina do exterminio, as massas coordenadas
constituiam material capaz de crimes ainda piores do que os cometidos pelos criminosos
profissionais, contanto que fossem bem-organizados e assumissem a aparéncia de tarefas

rotineiras” (Arendt, 2011b, p. 387). Foi a sua superfluidade, portanto, que fez com que,

[...] esse devotado pater-familia, preocupado principalmente com a sua seguranca, se
transformou, sob a pressdo das condigdes econdmicas cadticas de nossos tempos, num
aventureiro involuntario que, apesar de todo o seu cuidado e dedicagdo, nunca pode
ter certeza do que lhe trard o dia seguinte. Esse tipo de homem, para defender sua
aposentadoria, o seguro de vida, a seguranca da esposa ¢ dos filhos, se disporia a
sacrificar suas convicgdes, sua honra e sua dignidade humana. Foi necessario apenas
que o génio satanico de Himmler descobrisse que, apos essa degradagdo, ele estava
totalmente preparado para fazer qualquer coisa (Arendt, 2008, p. 157).

Gradativamente, o sujeito comum, que a despeito do forte apelo ideoldgico e da
gradual normalizagdo da violéncia, ndo havia se convencido a matar, por iniciativa propria, os
inimigos objetivos do regime —ndo a toa Eichmann insistentemente afirmou em seu julgamento
que jamais havia matado ninguém — passou a servir, de bom grado, ao aparato burocratico
nazista e, com ele, a consecucao do exterminio. Nao eram criminosos contumazes, mas homens-
massa aptos a se reduzir — tanto quanto os aventureiros do imperialismo, mutadis mutandis, o
fizeram — a meros instrumentos da loucura e do horror. Afinal, “cada vez que, através do
desemprego, a sociedade frustra o humilde em sua atividade e amor-proprio, o esta treinando
para o estagio final em que ele aceitard de boa vontade qualquer fung¢ao” (Arendt, 2008, p. 158),
0 que, na verdade, repercute a propria tendéncia da sociedade “de roubar a espontaneidade aos
homens e de transforma-los numa fun¢ao” (Arendt, 2008, p. 25).

Portanto, ¢ também o par ressentimento-superfluidade, antinomico a condigdo
humana, que alicer¢a as maquinas burocraticas totais nas quais as massas de filisteus
coordenados formam funcionarios devotados ao aparato e inaptos para a reflexdo (Canovan,
1992). O filisteu, burgués isolado de sua classe, produto sub-repticio do protagonismo conferido
aos interesses privados, se converte em homem massa, “a quem Himmler organizou para os
maiores crimes cometidos na historia”. Portanto, os burocratas nazistas nao eram formados, em
sua maioria, por sadicos e antissemitas radicais, “ao contrario, foi feito um esforgo sistematico
para afastar todos aqueles que sentiam prazer fisico com o que faziam” (Arendt, 2017, p. 121).

Também ndo era comum que membros da SS, incluindo dos grupos de exterminio
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(Eisatzgruppen), respondessem a crimes anteriores, sem falar na preferéncia de Heydrich e
Himmler em escolher para o comando da SS apenas funciondrios com diplomas superiores.
Portanto, tratava-se de funcionarios assustadoramente normais e, tomando como base nossas
institui¢des e padroes de julgamento, “essa normalidade era muito mais apavorante do que todas
as atrocidades juntas, pois implicava que [...] esse era um novo tipo de criminoso, /ostis generis
humani, que comete seus crimes em circunstancias que tornam praticamente impossivel para
ele saber ou sentir que esta agindo de modo errado” (Arendt, 2017, p. 299).

E importante ressaltar que a figura do funcionario como tipica da Alemanha — com
efeito, o alemao padrdo era um empregado de reparti¢do — ndo foi inaugurada pela Alemanha
nazista, mesmo que nela tenha ganhado contornos mais drasticos. Levando em conta as
idiossincrasias desse povo, Chapoutot (2023, p. 56) descreve que “a Alemanha s6 pdde
desenvolver os tipos humanos do soldado e do funciondrio, arrogantes e brutais, os Unicos
capazes, por sua dureza, de disciplinar os germanos, excessivamente dissipados” (Chapoutot,
2023, p. 56)'%°. Tais panoramas argumentativos guardam semelhangas com o retrato feito por
Weber (1982, p. 109) sobre o funcionario publico e sua ingeréncia no aparato: “A honra do
funciondrio publico estd investida na sua capacidade de executar de forma conscienciosa a
ordem das autoridades superiores, exatamente como se expressasse sua propria convicgdao”. A
obediéncia, portanto, substitui a responsabilidade e deslegitima toda iniciativa que ndo advenha
das regras, fazendo da disciplina um dos elementos basilares para a manutencao dessa forma
de governar. Trata-se, mais precisamente, do imperativo de acatar a “ordens superiores acima
de quaisquer outros estimulos a acdo [como opinides e preferéncias pessoais], para colocar a
devocao ao bem-estar da organizagao [...] acima de todas as outras devogdes € compromissos”
(Bauman, 2021, p. 29, grifo nosso). Desse modo, o ideal de disciplina enunciada sob as vestes
de virtude burocratica acena para “a total identifica¢gdo com a organizacgao que, por sua vez, sO
pode significar a disposi¢ao de obliterar a identidade e sacrificar os interesses [...] que nao
coincidem com ela” (Bauman, 2021, p. 30).

May e Kohn (1996, p. 87) examinam tais conjunturas e asseveram que:

A partir daqui € apenas um pequeno salto para a ideia de que o burocrata mais virtuoso
¢ aquele que ndo apenas segue ordens, mas tenta fazer ainda mais. Ser cumpridor da

166 Em um texto acerca da policia alema publicado em uma coletanea organizada pelos juristas Werner Best €
Reinhard Hohn, Himmler descreve o alemao tipico como funciondrio como reverberagao direta da histéria da raga
germanica: “Nos, alemaes, devemos ser lucidos a esse respeito: ndo temos cavaleiros de grande altivez nem
cavalheiros como outros Estados de raca germanica. Ndo pudemos desenvolver esses tipos. Para isto, sdo
necessarios séculos de paz, sem ser incomodado. Nos, alemaes, nos atiramos, assim, nos regulamentos e foi nos
regulamentos que, mediante uma ordem e uma disciplina que nos impusemos obstinadamente, desenvolvemos os
dois tipos que sdo o funcionario e o soldado” (Himmler in Best; Hohn, 1936, p. 12).
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lei significa ndo apenas obedecer as leis, mas agir como se fosse o legislador das leis
as quais obedece. Portanto, a convicgdo ¢ que nada menos do que ir além do chamado
do dever bastard. Para Arendt, esta transformagdo ajuda a explicar por que os
burocratas tendem a fazer mais do que meramente seguir o que lhes foi ordenado,
agindo com um rigor terrivelmente meticuloso.

Entretanto, a dureza impiedosa que os distinguia precisava ser reiteradamente
fomentada pelo apelo a violéncia e a ideologia, ja que nao dispunha da forga suficiente para
resistir a oposicao. Isso ficou bem elucidado no episodio da resisténcia dinamarquesa que, para
Arendt, demonstra “o enorme potencial de poder inerente a agao nao violenta e a resisténcia a
um oponente detentor de meios de violéncia vastamente superiores” (Arendt, 2017, p. 189-190).
Assim, enquanto paises como a Itilia e a Bulgaria sabotavam as diretivas alemas em um
intrincado jogo de trapacas, as autoridades dinamarquesas, assim que foram interpeladas pelos
representantes do Reich acerca da implementacdo no pais da insignia da estrela dourada,
recusaram, o que motivou que os funciondrios publicos do pais ameagassem renunciar a seus
postos de trabalho caso medidas antijudaicas fossem adotadas. Tal resisténcia impediu que os
nazistas conseguissem determinar quem eram os nativos de origem judaica, primeiro passo
administrativo para solicitar a deportagdo daqueles que ndo dispunham de cidadania'®’.

Outro fato que também pos em xeque a dureza impiedosa dos funcionarios nazistas,
incapazes de resistir ao confronto com a realidade e com a oposicao declarada, foi a mudanga
que a resisténcia dinamarquesa exerceu nos proprios oficiais do Reich: os comandantes se
recusaram a colocar as tropas a disposi¢do, assim como os lideres das unidades especiais da SS
passaram a objetar as diretivas do Gabinete Central. Para contornar a situagdo, diversas
agéncias, incluindo a chefiada por Eichmann, mandaram seus melhores homens, o mais puro
sangue da dureza impiedosa, para a Dinamarca. No entanto, eles ndo apenas ndo conseguiram
superar a resisténcia, mas sucumbiram a ela: recusaram-se a emitir decretos exigindo que os
judeus se apresentassem, assim como evitaram a invasao a apartamentos. Por fim, diferente de
liderangas judaicas de outros paises, as associacdes dinamarquesas avisaram aos judeus filiados
sobre o que estava acontecendo, o que fez com que tivessem tempo para se evadirem para a
Suécia, com transporte custeado por seus proprios fundos, pelo governo e pelas comunidades

(aqueles que nao tinham condig¢des de custed-lo foram auxiliados por cidaddos dinamarqueses

167 Os dinamarqueses deram um passo a mais: além de terem recusado apontar os judeus dinamarqueses, também

ndo entregaram os judeus asilados no pais e, como justificativa, alegaram que se tais judeus ndo eram cidadaos
alemaes, ndo poderiam ser requisitados pelo governo alemdo sem que o dinamarqués desse consentimento. “Esse
foi um dos poucos casos em que a falta de patria acabou sendo um privilégio, embora, evidentemente, ndo tenha
sido a falta de Estado per se que salvou os judeus, mas o fato de que o governo dinamarqués decidiu protegé-los”.
Foi dessa maneira que os procedimentos preparatorios para a “burocracia do assassinato nao puderam ser levados
a cabo ¢ as operagoes foram adiadas até depois do outono de 1943 (Arendt, 2017, p. 191).
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ricos, ndo-judeus, o que torna a contextura dinamarquesa ainda mais singular). Nao ¢ dificil
compreender por que Eichmann considerou que “por vérias razdes a a¢do contra os judeus na

Dinamarca foi um fracasso” (Arendt, 2017, p. 193).

5.2.1 Escolios sobre a mentalidade burocrata nazista: dois estudos de caso

Eles eram funciondrios com escriipulos. Mas seus escrupulos ndo foram longe o
suficiente para lhes mostrar que existe uma fronteira a partir da qual seres humanos
deixam de ser apenas funciondrios. E se eles tivessem ido embora e dito: “Pelo amor
de Deus, que outra pessoa faga o trabalho sujo!”, ndo teriam se tornado seres humanos
de novo, em vez de simples funcionarios? (Arendt, 2021, p. 330).

No discurso de abertura do julgamento de Eichmann em Jerusalém, o procurador-
geral do Estado de Israel, Gideon Hausner, apontou que nos depoimentos que antecederam a
cerimonia juridica, o réu havia denunciado que a maioria de seus cumplices ndo apenas estavam
vivos, mas continuavam relevantes na politica e na sociedade alemds, demonstrando que a
burocracia totalitdria ndo havia sido movimentada exclusivamente “nem por gangsters, nem por
homens do submundo”, mas também por “doutores e advogados, estudiosos universitarios,
banqueiros e economistas” (Arendt, 2017, p. 29), o que constituia um revérbero politicamente
relevante: “Uma coisa ¢ desentocar criminosos de seus esconderijos, outra ¢ encontra-los
importantes e prosperos no ambito publico [...], homens cujas carreiras floresceram no regime
de Hitler”, a ponto de fazer com que “se a administracdo Adenauer fosse exigente demais para
empregar funciondrios sem passado nazista comprometedor, talvez ndao houvesse
administradores de nenhuma espécie”. Com efeito, a constatacdo de que os movimentos
totalitarios foram exitosos em captar apoio entre as massas e a turba, mas também entre a elite
e os intelectuais, se faz presente no empreendimento tedrico arendtiano, porquanto a autora
percebeu a importancia de entender quem eram esses funcionarios “dignitarios togados com
formagdo académica” (Arendt, 2017, p. 28), inclusive, para compreender semelhangas e
distingdes com relacdo aos funcionarios medianos (ordinary men), categoria na qual Eichmann
se enquadra.

Mesmo que o antiintelectualismo possa ser considerado uma caracteristica do
regime de Hitler, isso ndo significa que ele ndo tenha se beneficiado dos investimentos feitos
pela Republica de Weimar na formagao dos estudantes alemaes: se havia uma elite técnica
composta por especialistas em diferentes areas no Terceiro Reich ¢ porque no periodo anterior
investiu-se como jamais antes no ensino superior, mormente na abertura de mais cursos de pos-

graduacao. Porém, a inflagdo pos-Primeira Guerra e, posteriormente, a crise de 1929, fizeram
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com que os recém-doutores advindos das universidades alemds ndo desfrutassem de sorte
melhor do que operdrios do pais. Ao contrario, o caminho mais comum para eles era a fila do
desemprego e dos parcos subsidios oferecidos pelo governo. Com efeito, “os problemas
financeiros da reptblica forcaram muitos estudantes a trabalhar enquanto faziam universidade,
criando ressentimento adicional. Ja em 1924, as chances do cada vez mais volumoso nimero
de graduados encontrar um posto no mercado de trabalho comegaram a declinar; a partir de
1930, eram quase inexistentes” (Evans, 2017, p. 182-183).

Nesse ambiente de auséncia de expectativa e de ressentimento crescente, agudizado
pelo aumento da quantidade de professores e alunos judeus nas universidades alemas, todas as
areas do conhecimento passaram, dentro do escopo de suas atuagdes e de seu marco tedrico, a
compartilhar de um pessimismo com relacdo a um possivel plano de dominagdo judaica,
legatario dos Protocolos dos sabios de Sido. Além disso, o ultranacionalismo dos jovens
universitarios alemaes cresceu ainda mais apos a ocupagdo francesa no Ruhr, em 1923, o que
culminou com a cria¢do de diversos grupos de resisténcia nacional formados por discentes
universitarios nos quais “os instintos anti-humanistas, antiliberais e anticulturais [...], o seu
brilhante e espirituoso louvor da violéncia, do poder e da crueldade haviam sido precedidos
pelas pomposas e desajeitadas demonstragoes ‘cientificas’ de que a lei do universo € a luta de
todos contra todos” (Arendt, 2011b, p. 380) e de que o homem deve guiar a si mesmo € as suas

institui¢des sob a irrestrita observancia de tais leis universais. Sob esse pano de fundo:

Muito antes do final da década de 1920, as universidades haviam se tornado ninhos
da extrema direita. Criava-se uma geragdo de graduados que se via como uma elite
[...] que, no rastro da Primeira Guerra, colocou a agdo acima do pensamento, € o
orgulho nacional acima do saber abstrato; uma elite para a qual o racismo,
antissemitismo e ideias de superioridade alema era quase uma segunda natureza; uma
elite determinada a combater os débeis compromissos de uma democracia liberal
supertolerante com a mesma dureza que seus antecessores haviam mostrado na
Primeira Guerra. Para esses rapazes, a violéncia parecia uma resposta racional para os
desastres que haviam tomado conta da Alemanha. Para os mais inteligentes e
altamente instruidos, a geragdo mais velha de ex-soldados parecia ter cicatrizes
emocionais em excesso e ser desordenada: o que se fazia necessario era sobriedade,
planejamento e impiedade na causa da regeneracdo racial (Evans, 2017, p. 183).

Para esses intelectuais, a forca e a violéncia seriam capacidades humanas que
retracavam as faces do periodo e, por conseguinte, os homens que eram frutos dessa época.
Sobre os ultimos, a interpretacdo arendtiana sobreleva sua superfluidade e que, a fim de
encontrar seu lugar no mundo, eles se sentiram representados por movimentos contrarios aos
valores que retracavam a boa sociedade de entdo, promovendo a “crueldade a categoria de

virtude maior porque contradizia a hipocrisia humanitaria e liberal da sociedade” (Arendt,
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2011b, p. 380). Portanto, filhos de um contexto miseravel, se sentiram atraidos pelo terrorismo,
j4 que ele divergia sobremaneira da boa sociedade, e pela turba, porquanto sua ascensdo
equivalia a diluicao da respeitabilidade e a valorizacdo daqueles que, até entdo, haviam sido
excluidos. Portanto, se por um lado ¢ compreensivel o quanto a propaganda e as institui¢des

totalitarias respondiam aos anseios das massas desarraigadas, por outro, €

[...] quase impossivel saber qual o nimero daqueles que, se continuarem expostos por
mais tempo a uma constante ameaca de desemprego, aceitardo de bom grado uma
“politica populacional” de eliminagdo regular do excesso de pessoas e quantos,
compreendendo perfeitamente a sua incapacidade de suportar a carga da vida
moderna, se conformardo de boa vontade a um sistema que, juntamente com a
espontaneidade, elimina a responsabilidade (Arendt, 2011b, p. 488).

Seu cinico reptdio aos padrdes e sua crenga na corruptibilidade do sistema tornava
mais facil “aceitar proposi¢des patentemente absurdas do que as antigas verdades que haviam
virado banalidades” (Arendt, 2011b, p. 384). Portanto, o triunfo das massas que adentraram no
palco politico com o imperialismo viabilizou que esses intelectuais recém-formados
vilipendiassem a burguesia e seus valores, assim como sua hipocrisia e respeitabilidade, mas
que considerassem que o verdadeiramente revoluciondrio consiste em admitir a crueldade como
constituinte da natureza humana. Sob tal leitura, nada mais natural que o passo subsequente
fosse o decaimento dos direitos humanos e da propria moralidade, além da valorizacao da
radicalidade como unica saida para superar tais contexturas.

A fim de retracar um perfil desses funcionarios com escrupulos e com titulagao

académica, Mazower (2013, p. 288) argumenta que eles eram, predominantemente,

[...] mais jovens, na maioria ndo tinham formagao anterior no Partido (embora fossem,
sem excegdo, nacionalistas de direita). Enquanto os Gauleiter gostavam de holofotes,
os homens do SD, na faixa dos trinta e poucos anos, viam-se como disciplinados
membros de uma elite centralizada e estavam convencidos de que sua expertise 0s
qualificava a defender o nacional-socialismo melhor do que os lutadores de rua.
Heydrich [...] seguia o modelo do servico secreto britanico (tal como ele o entendia)
e recrutou muitos de seus integrantes nas universidades, assegurando uma provisao de
jovens advogados, sociologos e fildlogos, muitos com doutorados novos em folha.

Assim sendo, os lideres totalitarios (como Himmler) ndo congregavam apenas
filisteus ressentidos e zelosos pelo seu destino e de sua familia. Ao contrério, parte do sucesso
de sua carreira deve-se a sua crenga de que uma elite jovem, ideologicamente confiavel e
eficientemente organizada a partir de sua expertise, seria essencial para o desenvolvimento de
estratégias e resolucdes administrativas, demonstrando que o terror também depende de uma
justificacdo tedrica e racionalizavel para sua utilizacdo. Para Kogon (1974, p. 2), “com o uso

da razdo e da ciéncia, a desumanidade pdde, enfim, se desenvolver em um sistema”.
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Entretanto, ainda que tenham direcionado sua expertise para a desumanidade, a
anima de sua insercdo foi o pleito de contar com sua pericia para lidar com os problemas
concernentes a perseguicao aos inimigos objetivos € ao aumento territorial do Reich. No
entrecruzamento entre ambas, por exemplo, ainda em 1933, quando Hitler assumiu o posto de
chanceler, as comunidades judaicas dos paises europeus participavam ativamente de setores
politicos, sociais e econdmicos, de modo que marginaliza-las implicava extinguir as relagdes

que as tangenciavam. A fim de logra-lo, medidas eram indispensaveis e elas

[...] eram tomadas por especialistas que eram contadores, advogados, engenheiros ou
médicos. As questdes com as quais esses homens estavam preocupados eram técnicas.
Como uma empresa judaica deveria ser definida? Onde as fronteiras dos guetos
deveriam ser tragadas? Qual deveria ser a disposi¢do dos pedidos de pensdo
pertencentes aos judeus deportados? Como os corpos deveriam ser descartados? Esses
eram os problemas ponderados pelos burocratas em memorandos, correspondéncias,
reunides e discussdes. Essa era a esséncia do seu trabalho (Hilberg, 2020, p. 2).

Em contraposi¢do as experiéncias de desarranjo politico — guerras, revoltas civis,
ocupagdo estrangeira, derrota e san¢des militares e econdmicas — que fez da geragdo “nascida
entre a virada do século [XIX] e a deflagracdo da Primeira Guerra Mundial” uma turba de
individuos literalmente “prontos para qualquer coisa” (Evans, 2017, p. 184), apds 1933 abriu-
se uma proficua possibilidade de insercdo econdmica e social: a adesdo as forcas paramilitares.
Parte desse publico com alto grau de escolaridade e ampla participacao nos debates académicos
(eles escreviam artigos cientificos, compunham grupos de estudo e recebiam bolsas de fomento)
ingressou nos quadros da SS, enquanto outra passou a fazer parte do funcionalismo da
burocracia ministerial e da industria e negocios: vinculando a ambos, sobrelevava-se a sua
crenca de que a ideologia nacional-socialista, além do cientificismo e da objetividade
impessoal, deveriam ser os pilares da administragdo do Reich. Mediado por tais pilares, “eles
concordavam que seria necessario tratar duramente os povos mais primitivos, inferiores ou
racialmente toxicos” (Mazower, 2013, p. 301), o que tornava o seu exterminio necessario.

Além dessas, uma outra porta foi aberta a um grupo de universitirios e
pesquisadores particularmente promissores: um ambicioso trabalho tornado ptblico entre 1941-
1943 na revista Reich, Volksordnung, Lebensraum (Império, Ordem racial, Espago Vital),
vinculada ao Instituto de Pesquisas sobre o Estado da Universidade de Berlim. O mote dessas
publicacdes era a administracdo ideal do império nazista, partindo do pressuposto de que o
estabelecimento de uma politica de exclusao e exterminio “exigia defini¢des precisas de grupos

e individuos. Somente a ciéncia racial poderia fornecer tais defini¢des. Por mais arbitrarios que
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fossem os critérios, tinham que ser cientificos, € a cooperacdo dos cientistas era um pré-
requisito importante” (Friedlander, 1994, p. 496).

Herbert Backe ¢ um paradigma de especialista inserido através do funcionalismo
publico que contribuiu com a Reich, Volksordnung, Lebensraum. Nascido em 1896, no Império
dos Czares, filho de um comerciante importante, estudou em Tiblissi quando jovem e, ap6s o
fim da Primeira Guerra, cursou Agronomia na Alemanha. Sua estadia em tenra idade na Russia
fez com que creditasse a si mesmo o rotulo de especialista no pais, crenga que justificou aliando
conhecimento técnico com ideologia: para ele, a Alemanha, por sua superioridade intrinseca,
estaria fadada a dominar os solos férteis da Europa Oriental, motivo pelo qual caberia ao Reich
hitlerista se preparar para logra-lo. A fim de concatenar tais ideias, publicou em 1931 o livreto
Camponés alemdo, desperte!, em que o desprezo pelas populacdes locais deixava entrever o
radicalismo que o levaria a galgar o posto de ministro do Abastecimento e Agricultura do Reich,
funcdo que o notabilizou como um “expansionista pragmatico” e que despertou a admiragdo de
Himmler, mormente pela sua estratégia da fome como resolugdo para lidar com o problema da
provisdo de alimentos para civis e militares da Wehrmacht'®®.

A fim de levar a cabo as diretrizes — desenvolvidas em treze pontos que Chapoutot
(2023, p. 12) descreveu como um verdadeiro “vade-mécum de trés paginas [...] para os
responsaveis alemaes do Plano Quadrienal e os diretores do seu ministério que atuardo no
Leste” — Backe cobrou, sobretudo, empenho dos seus subordinados, que deviam agir sem se
deter em queixas voltadas para os superiores. Estes, por sua vez, seriam incumbidos de
determinar os objetivos a serem alcangados pelos subordinados, sem recursos adicionais,
reclamagdes ou hesitagdo (Backe, 1941). Dessarte, o que realmente importava era cumprir a
missdo dada, ndo importando quais meios seriam utilizados para tanto: ao contrario, sua
recomendacdo era que os expedientes empregados fossem elésticos a tal ponto que sua escolha
ficasse a critério de cada subordinado (Gerhard, 2009).

A condugdo dada por Backe ao Ministério do Abastecimento e da Agricultura se
ancorava na defesa da flexibilidade, da agilidade, do desempenho ¢ do cumprimento dos
objetivos e das missdes. Partindo da equiparacdo entre a vida e uma arena de competi¢do
peremptoria na qual apenas os mais fortes e adaptaveis sobrevivem — bem aos moldes do
darwinismo social tdo caro ao regime nazista —, ele considerava relevantes valores que ainda

hoje sdo conclamados em prol das empresas e organizagdes. Dito de outro modo, “o alossauro

168 Herbert Backe foi o principal especialista em agricultura do Plano Quadrienal. Como ministro, em 1942,
implementou nos territérios do Leste um Plano de Fome a fim de subtrair viveres alimenticios das populacdes.
Preso, se suicidou em 1947, antes de ser julgado em Nuremberg (Cf. Chapoutot, 2023).
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Backe, monstro arcaico e distante em seu uniforme da SS, reaparece na nossa época, ressurge
onde vivemos, pois emprega as mesmas palavras, utiliza as mesmas categorias, pensa e vive 0s
mesmos conceitos” (Chapoutot, 2023, p. 13).

Sem quaisquer tracos de modéstia, ele se concebia como um homem de realizagdes
e potenciais (Leistungsmensch) que, em virtude das fungdes exercidas, se interessava pela
organizacdo do trabalho e pelas estratégias de gestdo dos individuos (Menschenfiihrung), o que
equivale ao atual Management, cuja origem antecede o nazismo, mas teve entre 1933-1945 um
periodo proficuo de desenvolvimento. Sua metodologia de trabalho, que preconizava célculo e
previsibilidade advinda das diretrizes dos superiores, acrescida da imprevisibilidade e da
arbitrariedade insita aos mecanismos adotados por aqueles que cumpriam as ordens, ndo foi
criacdo de Backe, mesmo que ele tenha sido um dos seus mais ferrenhos defensores. Ao
contrario, a implementacdo da Auftragstaktik (Tatica de missdo e/ou de objetivo), método
militar e administrativo em que os intentos sdo tragados por instancias superiores, cabendo aos
escaldes mais baixos apenas executd-los, ndo importando como, data do século XIX, quando
foi planejado por Gerhard von Scharnhorst, reformador do exército prussiano entre 1806 e
1813. Foi o militar que batizou a gestao empreendida via centralizagao descentralizada de tdtica
de missdo (Auftragstaktik): “rigidez centralizadora na definicdo dos objetivos e da estratégia
pelo comando supremo e flexibilidade na execucdo em campo: o método deu frutos, a julgar
pela impressionante série de vitorias do exército prussiano” (Chapoutot, 2023, p. 108).

O militar prussiano Gerhard von Scharnhorst ¢ o elo que vincula Herbert Back,
figura que enseja em si 0 exemplo de um académico que se desviou do malogro advindo das
crises pos-Primeira Guerra a partir da inser¢ao no funcionalismo publico, a Reinhard Héhn,
paradigma do “SD e do SS intelectual”, o “arquétipo do intelectual tecnocrata” (Chapoutot,
2023, p. 82). O jovem ambicioso era conhecido pelos membros do Gabinete de Seguranca do
Reich como o conselheiro cientifico de Himmler devido ao seu rapido reconhecimento como
um “sinuoso estrategista e um temivel cdo de guarda da pureza ideoldgica do nazismo”
(Mazower, 2013, p. 288), o que o levou a coordenar, além de um grupo de estudo financiado
pela SS para o exame de problemas advindos da expansdo territorial, um projeto de pesquisa
que pleiteava examinar as bases politico-historicas do conflito entre alemaes e poloneses, que
culminou com a publicagdo de A luta pela recuperagdo do Leste alemdo. experiéncias de
assentamento na Prussia Oriental de 1886 a 1914.

Reinhard Hohn era o tipico espécime do portador do titulo de doutorado que
ambicionava vincular as experiéncias apreendidas mediante exame histdrico ao conhecimento

tedrico inerente as Ciéncias Juridicas. Os dois campos, ele acreditava, deveriam ser
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criteriosamente analisados a fim de resolver os problemas de recursos humanos
(Menschenmaterial) que a veloz multiplicacdo de territérios impunha: se um gigantesco
império (Riesenreich) deveria ser administrado com uma quantidade crescente de pessoal, o
contexto a partir de 1939 ensejava restricdes a essa demanda. Era inadiavel, portanto, “pensar
uma transformacao do servigo publico alemao, ndo apenas em tempo de guerra, mas também
para os séculos de paz que estariam por vir”. Para logra-lo, algumas perguntas demandavam
resposta cientifica: “Como fazer mais com menos homens? [...]. Fazer melhor com menos ¢ o
que cabe aos agentes da administragdo alema, que devem reformular e mesmo transformar suas
praticas para enfrentar os desafios do momento e de amanha” (Chapoutot, 2023, p. 25-26).
Mediante tais imperativos, Reinhard Hohn adotou como ponto de partida uma
ferrenha critica ao Estado, institui¢cao que, em sua interpretagdo, era obsoleta: para se esquivar
da entidade estatal legatdria da “dominacdo dos principes soberanos da era moderna”,
hipostasiado como “personalidade invisivel e transformado em instancia perene da soberania”
que nada mais ¢ do que um “aparelho (4pparat) a servigo do poder” (Chapoutot, 2023, p. 45),
seria indispensavel utilizar seus servicos e funciondrios como ferramentas em prol do
aprimoramento da raga, porém, sem perder de vista que os interesses estatais, sempre limitados
pela territorialidade e pelos pleitos dos grupos que o compdem, oferecem barreiras a um
movimento que se pretende ilimitado. Tal esvaziamento da relevancia do Estado, portanto,

reside na imputacio de um sentido contrasseletivo'®:

ao “impor a sobrevivéncia e a
multiplicagdo dos fracos, inuteis e fracassados, o Estado estimula uma gangrena fatal ao ‘corpo
do povo’ (Volkskorper) — metafora organicista que designa a ‘comunidade do povo’ e na
realidade ¢ a tal ponto literal que deixa de ser uma metafora” (Chapoutot, 2023, p. 51).

De acordo com Rebentisch (1986), com a aproximacao da guerra e a necessidade
de administrar as agéncias que se multiplicavam, o Terceiro Reich gradativamente ingressou
em uma forma de gerenciamento mais fluida, a Menschenfiirung, em traducao livre, a dire¢ao

dos homens, uma adapta¢io do management americano'’’. “A era gerencial da Menschenfiirung

garante que cada um possa, sendo ‘guiado’ ou ‘dirigido’, participar da vontade e da liberdade

169 «“Do darwinismo social [...], os nazistas herdaram a ideia de que o Estado contraria ¢ entrava a dindmica da
natureza. Esta, como se sabe, deixa definhar ou morrer o que ndo ¢é viavel. Ora, em virtude da redistribuicdo de
riquezas que promove e de um sistema de previdéncia social, o Estado garante a sobrevivéncia dos que ndo sdo
viaveis. Indo de encontro a logica implacavel e sadia da ‘selecdo natural’ [...], o Estado assume um papel
contrasseletivo ou antisseletivo, que permite que prosperem o doente e o incapaz” (Chapoutot, 2023, p. 50).

170 <A produgo alema também exigia operarios € empregados convictos da necessidade de sua tarefa e entusiastas
no trabalho. A Menschenfiihrung (direcao das pessoas) nazista devia tomar o lugar da Verwaltung (administracdo)
rigida e autoritaria do passado, a ‘forca de trabalho’, o ‘capital’ ou o ‘material humano’ (Meschenmaterial) s6
podia ser plenamente eficaz e rentavel se fosse livre e feliz, autobnomo e rico em iniciativas — ou pelo menos se
tivesse a ilusdo de sé-lo. Na encruzilhada da ideologia, da politica e da economia, a Menschenfiihrung nazista, esse
pensamento do management, foi uma das principais expressoes do III Reich” (Chapoutot, 2023, p. 141).
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do Fiihrer [...], homem que entendeu e pds em pratica a vontade profunda da raga germanica,
que a reconciliou consigo e com sua natureza” (Chapoutot, 2023, p. 62). Adotando como base
o modelo de comando de Gerhard von Scharnhorst, Hohn defendia um arquétipo administrativo
formado por servidores imbuidos da legitima alegria de trabalhar pelo bem germanico e,
consequentemente, do Reich. Como “o individuo nio é nada, seu povo € tudo”, essa perspectiva
“¢ a0 mesmo tempo utilitarista e reificante. Ela transforma cada um em coisa (res), em objeto,
que deve ser util para ter o direito de viver e existir. O individuo germanico torna-se uma
ferramenta, um material” (Chapoutot, 2023, p. 68-69).

Coordenando a revista Reich, Volksordnung, Lebensraum, Hohn foi um alto
funcionario da SS, chegando a patente de Oberfiihrer (o equivalente a general) em 1944. No
periddico, publicou diversos ensaios sobre Scharnhorst, reunindo caracteristicas das reformas
que ele empreendeu no exército prussiano e que, na sua interpretagdo, deveriam servir de
inspiracdo tanto para a administracio do Reich quanto para os empresarios do pos-guerra!’!:
para o prussiano, assim como corrobora o alemao, o esfor¢co por uma verdadeira reforma tem
de comecar pelos escaldes superiores, que devem ser instruidos a fim de que consigam pensar
(denken). Todavia, esse convite a reflexdo nem de longe equivale ao dois-em-um como partners

do didlogo interior:

Certamente seria o caso de traduzir essa palavra [denken] como “refletir”: ndo se trata
tanto, com efeito, de pensar os fins, mas de refletir sobre os meios de alcangar os
objetivos estabelecidos pelo comando supremo. “Pensar”, na concepgdo de
Scharnhorst e Hohn, néo significa, assim, participar da mais alta reflexao, mas estar
apto a mais baixa. Nao se trata de refletir sobre os objetivos e critica-los, mas de estar
em condigdes de alcanga-los mediante uma adaptacdo ideal do combate ao terreno
[...]. Denken, nesse contexto, portanto, significa menos “pensar” (os fins) que
“calcular” (os meios) (Chapoutot, 2023, p. 105-106).

Essa vulgar deturpagdo do pensamento se embasava na valorizagdo da expertise,
em detrimento da reflexao livre, critica e genuina. Com efeito, a posse de saberes elementares

: ~ ~ r [33 4 ‘A L TR
para a realizacdo de uma funcao especifica — tornando o “pensar através da experiéncia” nao
apenas supérfluo, mas indesejavel, e demonstrando “a impoténcia tanto do funciondrio quanto
do cidaddao comum para influenciar o curso do governo” (Leo, 1969, p. 40) — tinha como
objetivo viabilizar uma gestdo em que cada ato administrativo era flexivel, porquanto se
adaptava as circunstancias. Porém, os oficiais do exército prussiano, do mesmo modo que os

membros da média e baixa hierarquia do Terceiro Reich, ficaram completamente alheios a

171 No proximo capitulo, com o fito de compreender como a burocracia permaneceu como modelo de organizacdo
das instituicdes publicas e privadas do pos-guerra, sera retragado o sucesso com o qual Hohn se reinseriu na
Alemanha até o inicio dos anos 2000, quando veio a 6bito.
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definicao dos objetivos. Sua incumbéncia € “encontrar, por si mesmo [...], a maneira de alcanga-
los. Ele ¢, portanto, livre para obedecer” (Chapoutot, 2023, p. 108). Esse apelo a liberdade,
porém, era uma fraude: a liberdade para obedecer, para executar os objetivos impostos, se
referia apenas aos meios, jamais aos inquestionaveis fins, e tal dominio se ancorava no proprio
fortalecimento do abismo entre chefe e executante.

Hohn era o grande entusiasta dessa metodologia de gestdo que alia um comando
autoritario incontestdvel com a permissdo para que os subordinados encontrassem os meios
mais eficazes para cumprir as ordens recebidas. Com ele, assim como com Backe, pode-se
apreender que “corresponde a esséncia e a identidade alemas que tudo aquilo que ndo precise
ser tratado pelo poder central seja gerido de maneira descentralizada” (Stuckart, 1941, p. 4), de
modo que a centralizagdo descentralizada, ou a previsibilidade imprevisivel que caracterizou a
burocracia nazista, ¢ um atributo alemao precipuo e naturalmente considerado o procedimento
administrativo ideal para um Fiihrerstaat. “A histéria descentralizada do Sacro Império
Romano-Germanico ¢ bem oportuna para promover um principio de subsidiariedade que alivia
a administragdo central e confere ampla margem de avaliagdo e acdo aos escaldes locais, aos
administradores em campo” (Chapoutot, 2023, p. 26-27).

Porém, ser livre para obedecer fazia com que os oficiais subordinados a
Scharnhorst ficassem em uma desconfortavel posi¢ao: ao passo em que ndo eram merecedores
dos méritos advindos de possiveis €xitos, eram considerados os Unicos culpados por provaveis
fracassos. Sendo assim, recaia sobre seus ombros um encargo quase absoluto, mesmo que
efetivamente ndo houvessem participado de nenhuma tomada de decisdo, apenas de seu modus

operandi executorio. Como consequéncia, a fim de afastar maximamente o risco de malograr,

[...] o suboficial ou oficial prussiano tornou-se, na pratica militar € no imaginario
coletivo, a encarnagdo do tirano [...], do chefe detalhista e cheio de si, do assediador
sem alma. Sua violéncia estridente, sua brutalidade sobre botas transformou-se num
lugar comum [...]. Seria essa violéncia um apanagio natural, um componente
necessario do seu etos de sargento-instrutor vociferante ou apenas a expressao
possivel de um medo pavoroso — o medo de fracassar, quando era livre para obedecer?
Nos ombros do oficial do campo e do suboficial cai, compacta e aspera, a cascata da
responsabilidade e do desprezo, vinda do olimpo em que diplomados da escola
superior de guerra conferenciam e confabulam em estados-maiores que definem os
objetivos supremos de cada circunstancia (Chapoutot, 2023, p. 109).

O sistema de comando planejado por Scharnhorst como metodologia de
gerenciamento militar e interpretado por Backe, e principalmente por HOhn, como o
procedimento ideal para a administracao do Reich foi eficaz e perverso. Eficaz, no que concerne

a organizagdo militar at¢é a Primeira Guerra Mundial. Perverso na sua atuagdo direta na
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organizacdo de um governo comprometido com o assassinato € que mantinha seus proprios
colaboradores sob a contradi¢do inerente ao apelo a liberdade em um contexto em que ela nao

era apenas supérflua, mas insistentemente combatida.

5.3 “Em que sentido, entdo, ele se considerava culpado?”: A efigie de Eichmann, o

burocrata par excellence

“A coisa toda ¢ stinknormal, indescritivelmente inferior, sem valor”

(Arendt, 1961, s./p.)

No dia 11 de maio de 1960, 15 anos depois do fim da Segunda Guerra Mundial,
Adolf Eichmann foi capturado em um suburbio de Buenos Aires por agentes da policia secreta
israelense e levado a Jerusalém para a realiza¢do do julgamento no qual pesavam contra ele 15
acusacgdes, que iam desde crimes de guerra até crimes contra a humanidade. Alguns meses
depois, o Congresso Judaico Mundial distribuiu um panfleto no qual o réu era apresentado como
o responsavel pela execucao da Solucao Final. O retrato exibido pelo folheto era de alguém
monstruoso, o que contrastava com a opinido do proprio Eichmann sobre si mesmo'”? — um
funciondrio zeloso que fizera aquilo que era esperado de seu oficio — e com o abismo com que
Arendt se defrontou durante a cerimdnia juridica: serd que ndo se pode esperar de alguém
“normal” a consciéncia acerca da natureza de seus atos? Se Eichmann nao era uma excec¢ao no
aparato do Reich, seria possivel esperar que apenas excegdes agissem normalmente em um
contexto de dominagao total? Seria plausivel considerar que um assassino burocrata “poderia
ndo ser monstruosamente dedicado ao mal, mas sim ‘incapaz de separar o certo do errado?”
(Young-Bruhel, 1997, p. 307).

Mesmo que Adolf Eichmann, responsavel pelo Bureau 1V-B4 e especialista na
Questao Judaica, tenha se tornado uma das faces mais conhecidas do Terceiro Reich, sua
participag@o no regime ficou inicialmente desconhecida, ainda que mesmo em 1945, Dieter
Wisliceny, um dos seus subordinados, o tenha mencionado, porém, de modo pro forma. Tal
esquecimento mudou no ano seguinte, nas reiteradas vezes que seu nome foi citado por Rudolf
Hoss, comandante de Auschwitz, e quando o proprio Wisliceny, em Nuremberg, retragou pela

primeira vez o seu perfil publico, com énfase em seu papel na execucdo da Solucdo Final. Para

172 Cesarani (2004, p. 359) oferece alguns indicios relevantes acerca do perfil de Eichmann. O seu relatdrio pessoal,
produzido pelo Servico de Seguranca e pela Policia Secreta (todos os funcionarios o possuiam), o descreveu como
“confidvel, consciencioso, cuja camaradagem € exemplar”. Dieter Wisliceny, um dos seus superiores, o descreveu
como “um nacional-socialista convicto, com uma vida familiar impecavel”, mas que também era “um tipico
funcionario subalterno, pedante, um amante da ordem, um pater familia”.
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comprova-lo, entregou alguns documentos que apontavam Eichmann como um personagem de
destaque na operacionalizagdo do exterminio, o que motivou o proprio burocrata, até entdo
preso pelas tropas estadunidenses em um campo destinado para a detencao de ex-funcionarios
da SS, a fugir do local (feito para o qual obteve suporte tanto de outros presos quanto de alguns
funcionarios) até Liineburger Heide, onde residiu por 4 anos trabalhando como lenhador. Em
seguida embarcou para a Italia, local em que obteve a documentagao falsa que o rebatizou como
Ricardo Klement, mudanca indispensavel para sua fuga rumo a Argentina.

Mesmo com essa mencgao publica e com relatdérios que comprovavam sua
participacdo no exterminio, a figura de Eichmann permaneceu marginal por alguns anos'”?. Tal
olvido pode ser percebido nos momentos anteriores a sua captura: “quando Fritz Bauer,
Procurador-Geral de Hesse, na Alemanha, avisou a Isser Harel, chefe do Servico Secreto de
Israel, que Eichmann havia sido localizado em Buenos Aires, Harel teve que procurar
informagdes sobre o fugitivo” (Reitlinger, 1968, p. 2). Entretanto, o julgamento de Israel o
colocou sob os holofotes, e a sua descricdo como aquele que, dentre outras atividades, “levantou
o telefone e os vagdes deixados para os centros de exterminio, cuja assinatura selou a
condenacdo de milhares” (Reitlinger, 1968, p. 3) apresentou um novo tipo de criminoso, que
executa sem necessariamente manusear os instrumentos do exterminio, mas através de
procedimentos de rotina, relatdrios e listagens. “E quando olhamos para Eichmann, vemos que
ele ndo tem [...] o que se entende por ‘motivos criminosos’. Ele queria fazer parte do grupo. Ele
queria dizer n6s” e, sob as condi¢des das burocracias totais, “fazer parte do grupo e dizer ‘nos’
foram suficientes para configurar o maior de todos os crimes” (Arendt, 2021, p. 322).

Eichmann n3o foi um aluno brilhante — apesar de ter tido uma vida social na
juventude bastante normal, incluindo amigos, “namoradas e, mais tarde, uma esposa. Ele era
convencionalmente burgués” (Cesarani, 2004, p. 16) —, tampouco um profissional de destaque,
mesmo antes de seu ingresso na SS. Anteriormente a solicitacdo de seus superiores na Gestapo
de que ele lesse Der Judenstaat, tratado sionista de Theodor Herzl, e Historia do sionismo, de
Josef Bohm, jamais havia lido um livro inteiro, inclusive o Mein Kampf. Na interpretacdo de
Ruiz (2018, p. 200), este “ndo ¢ um detalhe menor, uma vez que é comum ao burocrata

subjetivar-se a partir de visdes lineares, pobres e reducionistas do mundo”.

173 Além das ocasides j4 mencionadas, a uinica exceg¢do digna de nota sdo as men¢des a Eichmann feitas por Gerald
Reitlinger no livro The Final Soluction: The Attempt to Exterminate the Jews of Europe, na qual ele foi descrito
como um administrador da perpetragdo do assassinato em massa, um tipico funcionario publico alemao que viveu
absorto em seu trabalho mesmo que néo tenha obtido quaisquer glorias dele advindas (Cf. Reitlinger, 1968).
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Diferente de seus irmaos, ndo concluiu a escola vocacional, e ja que ele nunca foi
um aluno promissor, “seu pai o tirou da escola [...] muito antes da formatura. Dai a profissao
que aparece em seus documentos: engenheiro de construgdo, tinha a mesma ligacdo com a
realidade quanto a declaragdo que nascera na Palestina e de que era fluente em hebraico e
idiche” (Arendt, 2017, p. 40), deixando entrever a pretensdo que o fazia preferir ser enforcado
como um oficial da reserva, do que passar a vida como um discreto funcionario da Companhia
de Oleo a Viacuo.

Seu ingresso na SS, em abril de 1932, ndo se deu por convic¢des ideoldgicas, mas
mediante a ambigdo de participar de um movimento bem-quisto e que pudesse lhe fornecer as
condi¢des para se projetar socialmente e para ter uma carreira de sucesso. Afinal, suas ambigdes
nio coadunavam com o posto de caixeiro viajante. Cesarani (2004, p. 7)!7* corrobora desta
perspectiva, trazendo um adendo interessante a ela: em sua juventude em Linz,
antagonicamente ao que suas func¢des no Terceiro Reich poderiam demonstrar, Eichmann nao
nutria nenhuma admirac¢ao pelo movimento nazista; ao contrario, “via os nazistas locais como
forasteiros indesejaveis”, o que auxilia a compreender porque somente “se juntou a eles quando
o partido avangou eleitoralmente e alcangou respeitabilidade”. Portanto, mais pelo acaso do que
por méritos proprios, ocupou uma posi¢cao de relevancia estratégica na “grande maquina da
carnificina” (Arendt, 2011b, p. 378) incumbida da Solucao Final.

Como o seu ingresso no Partido e na SS foi mediado pelo convite do advogado
Ernst Kaltenbrunner, comandante do Escritorio Central de Seguranca do Reich, ele empregou
Eichmann como chefe do Bureau IV-B-4, sob ingeréncia de Heinrich Miiller que, por sua vez,
respondia diretamente a Reinhardt Heydrich, “antigo oficial da Inteligéncia da Marinha que
viria a ser [...] ‘o verdadeiro engenheiro da Solugdo Final’”. Na ocasido, tratava-se de uma
agéncia fundada dois anos antes com o mesmo objetivo compartilhado por outros setores da
burocracia nazista: “funcionar como Servigo de Inteligéncia do Partido”, o que implicava, na
pratica, a espionagem dos membros do Partido Nazista, mas cujas fungdes eram bem mais
amplas, o que a fez se tornar “o centro de informacao e pesquisa da Policia Secreta do Estado,

a Gestapo” (Arendt, 2017, p. 48), incumbéncia gradativamente mais relevante especialmente

174 £ importante destacar que a importancia da pesquisa de Cesarani sobre a figura de Eichmann, incluindo os
limites e as potencialidades do exercicio de suas fungdes, em especial para a presente Tese, se deve a dois motivos
principais: 1) a interpretagdo aqui corroborada de que o Estado nazista era composto por uma burocracia
organizada e hierarquizada convivendo concomitantemente com uma disfuncionalidade que colocava em risco a
propria racionalidade da organizacdo; 2) a frequéncia com que o historiador se remete a Arendt e seu retrato do
burocrata nazista, oras coadunando com suas reflexoes acerca da estrutura e do funcionamento do Estado nazista
— 0 que acena para a sua burocracia —, oras acenando para as limitacdes da reflexdo da autora, especialmente a
defesa de que ndo havia um fanatismo antissemita em Eichmann e pelo que ele ponderou como uma inocéncia no
conceito de obediéncia cadavérica, o que, a seu ver, nublou o seu retrato do burocrata.
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apos a fusdo da SS e da policia. O jovem ambicioso, portanto, viu no ingresso a SS sua unica
chance de constituir uma carreira e ser socialmente respeitado. A dnsia com a qual se agarrou a
oportunidade lhe rendeu, inicialmente, bons frutos: de 1937 a 1941, “passou de
Untersturmfiihrer para Haupturmfiihrer (isto €, de segundo-tenente a capitdo); € em um ano e
meio mais passou a Obersturmbannfiihrer, ou tenente-coronel” (Arendt, 2017, p. 79), Gltima
promoc¢ao que lhe foi concedida, mesmo com os servigos prestados € com o aumento das
ascensdes militares @ medida que a guerra se aproximava do fim.

Os pogroms de Goebbels mencionados nas se¢des anteriores foram proveitosos para
Eichmann, porquanto o imperativo de reduzir que outras iniciativas do mesmo formato
atrapalhassem o fluxo do exterminio fez com que fosse criada, em 1938, diretamente por
Herman Goring, o Centro para a Emigracdo Judaica, agéncia sediada em Berlim com o fito de
organizar a emigracdo de judeus. Essa agéncia, que deveria servir “como modelo a ser usado
no estabelecimento de uma autoridade central” (Arendt, 2017, p. 79), que futuramente
coordenaria todos os passos da implementagdo da questdo judaica, ficou sob o comando de
Heinrich Miiller, que no ano seguinte foi designado para exercer a coordenagdo de uma filial
do Centro para a Emigragdo Judaica situada em Praga. Assim, porquanto “cada um dos
Escritorios Centrais da SS [...] era dividido em se¢des e subsecdes, 0 RSHA acabou tendo sete
se¢Oes principais”’, formando um verdadeiro labirinto incumbido do trato com os inimigos
objetivos, no qual cada setor se voltava para categorias que iam desde os comunistas até os
judeus. Eichmann foi nomeado “em 1941, para a mesa [bureau] IV-B-4 no RSHA. Como o seu
superior imediato, o chefe da IV-B acabou sendo uma nulidade, seu superior real era sempre
Miiller. O superior de Miiller era Heydrich e, mais tarde, Kaltenbrunner, cada qual, por sua vez,
sob o comando de Himmler, que recebia ordens diretamente de Hitler” (Arendt, 2017, p. 84).

Cesarani (2004, p. 8) oferece um panorama das atividades de Eichmann no periodo:

A politica judaica nazista passou por varias mutagdes antes de chegar ao assassinato
sistematico em massa [...]. A politica populacional nazista estava simbioticamente
relacionada & politica judaica, ja que poloneses e judeus foram deslocados para dar
lugar aos alemaes étnicos. Heyrich, o aparato de seguranga da SS e Eichmann foram
os principais executores dessa politica. Entre dezembro de 1939 e marco de 1941,
Eichmann assumiu um papel de lideranga no despejo brutal de mais de 500.000
poloneses e judeus. Foi essa experiéncia que o transformou de especialista em
emigragdo voluntaria e forgada em especialista em deportagdo em massa.

Portanto, sua participagdo no aparato burocratico nazista ganhou novos contornos
desde meados de 1938, quando ele participou da expulsdo de 45 mil judeus austriacos no
periodo de 8 meses, numero que, no dobro do periodo, passou para 148 mil, o que fez com que

seu ano de atuagdo em Viena, na chefia do Centro de Emigracao dos Judeus Austriacos, tenha
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sido o mais feliz de sua vida. “Gragas ao seu ‘sucesso’ em Viena, a carreira de Eichmann
comecou a decolar. Ele ficou sob a tutela de Heydrich, que viu no ‘modelo de Viena’ a prova
de que a SD detinha a chave para resolver a Questdo Judaica” (Cesarani, 2004, p. 364). Tal
“€xito” foi possivel devido ao senso de organizagdo e de negociagdo que motivaram sua
iniciativa (talvez a Uinica em sua carreira sem muito brilho) de elaborar uma linha de montagem
“na qual o primeiro documento era posto no comego, depois iam sendo inseridos os outros
papeis, € no final o passaporte teria de sair como produto final”, o que demandava um trabalho
a muitas maos, envolvendo desde as comunidades judaicas até o Ministério das Finangas. O
sucesso da proposta de Eichmann demonstra que o mediano pode ser atrozmente eficaz para
governos reduzidos a administragdo. A mecanicidade desse processo fora descrita por Arendt

(2017, p. 58) nos seguintes termos:

Quando estava tudo pronto ¢ a linha de montagem estava fazendo seu trabalho rapida
e eficientemente, Eichmann “convidou” os funcionarios judeus de Berlim para
inspeciona-la. Eles ficaram horrorizados. “Isto é como uma fabrica automatica [...].
Numa ponta vocé pde um judeu que ainda tem alguma propriedade [...], ele atravessa
o edificio de balcdo em balcdo, de sala em sala, e sai na outra ponta sem dinheiro, sem
direitos, apenas com um passaporte onde se 1€: vocé deve deixar o pais dentro de
quinze dias. Sendo, ira para um campo de concentracao.

Organizacionalmente, o cargo ocupado por Eichmann ndo era elevado: por
exemplo, os chefes dos grupos de exterminio (Einsatzgruppen), sob o comando de Heydrich,
dispunham de patentes mais altas e eram “membros da elite intelectual da SS” (Arendt, 2017,
p. 233). Entretanto, seu posto acabou ganhando evidéncia pela importancia da questdo judaica,
da qual ele se tornou um expert'’>. Mesmo assim, o fato dele ter sido notificado apenas em 1941
que a Solugado Final equivalia ao exterminio fisico dos judeus — enquanto meses antes ela nao
era mais segredo para os altos escaldoes do Partido — comprova que, mesmo que ele tenha sido
um dos primeiros homens do baixo escaldo a sabé-lo, isso nem de longe fazia dele um habitué
dos altos circulos da burocracia totalitaria: “ele nunca ficava sabendo nada além do necessario
para realizar um trabalho especifico, limitado” (Arendt, 2017, p. 99).

Hilberg descreve como o setor [V-B-4 se inseria no aparato nazista nesse periodo

de crescimento do totalitarismo nazista e, por conseguinte, da ascensdo do setor [V-B-4:

175 O historiador Raul Hilberg (2020, p. 3) descreve o panorama que fez com que as fungdes exercidas pelo setor

IV-B-4 tivessem tamanha relevancia: “Na cadeia de etapas que levou a extingdo milhdes de vitimas judias, a
Reichsbahn, como eram conhecidas as ferrovias alemas, transportou os judeus de muitos paises e regides para os
campos de exterminio [...]. Os judeus foram passados de uma jurisdi¢do para outra: das autoridades civis ou
militares que os haviam desenraizado e concentrado, para a Policia de Seguranca, que estava encarregada de reuni-
los, para a Reichsbahn, que os transportou para os campos onde foram gaseados. As operagdes da Reichabahn
foram um elo crucial neste processo e sua importancia ¢é ressaltada por sua magnitude. Os campos sdo responsaveis
pela maioria dos judeus mortos, e quase todos foram transportados para 14 por ferrovia”.
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O mecanismo que realizou a Solu¢do Final consistia em uma ampla variedade de
escritorios, alemaes e estrangeiros, uniformizados e civis, centrais e municipais. Duas
agéncias serviram como instrumento para realizar o processo de deportacdo em seu
nucleo: o escritdrio IV-B-4 do RSHA, relativamente pequena, a outra, o Ministério
dos Transportes, uma das maiores. O Referat IV-B-4, sob o comando de Adolf
Eichmann, cobriu toda area de deportagdo fora da Polonia. O Ministério dos
Transportes, com subsidiarias e afiliados, era responsavel por trens em toda a Europa
do Eixo. Mesmo uma secao tdo pequena como a de Eichmann estava envolvida em
multiplas decisdes. Dentro da area de Protetorado do Reich, a jurisdi¢ao de Eichmann
se estendia da captura ao transporte. Nos paises satélite e sob ocupagdo, da Europa
Ocidental até os Balcas, ele alocou especialistas em questdes judaicas [...] para definir
planos de deportagdo in loco (Hilberg, 2016, p. 478).

O desconhecimento com relacdo as proximas medidas a serem tomadas ¢ uma
caracteristica da burocracia — da qual Eichmann ¢ figura paradigmatica — que revela, por outro
lado, que mesmo que se trate de uma forma de governar que se ancora na expertise, a auséncia
de informagdes mantém os funciondrios em um estado de alerta constante. Ainda assim, pode-
se assentir que eles eram portadores de segredos: no entanto, aqui segredo ndo remete
simplesmente a uma confidéncia ou a discri¢do relativa a algum tipo de c6digo misterioso, mas,
ao contrario, possuia a finalidade pratica de converter os funcionarios em ctiimplices dos crimes
perpetrados pelos governos. Portanto, aqueles que eram informados das diretivas vinculadas a
Soluc¢do Final deixavam de ser portadores de ordens para se converter em portadores de
segredos. Para tanto, faziam juramentos especiais ao Fiihrer e ao Reich, da mesma forma que

os membros da SS j& o haviam feito desde a criagdo da forca paramilitar, em 1934.

S6 aqueles que estdo de posse do conhecimento [...] quanto as novas categorias
possiveis de pessoas indesejaveis e dos métodos operacionais dos altos escaldes
podem comunicar-se uns com os outros sobre o que realmente constitui a realidade de
todos. So eles estao numa posi¢do de acreditar no que sabem ser verdadeiro. Este € o
seu segredo e, para guarda-lo, instalam-se como sociedade secreta. E permanecem
como membros, mesmo quando a organizagdo secreta os prende, os obriga a fazer
confissdes e finalmente os liquida. Enquanto guardam o segredo, pertencem a elite e
geralmente ndo o revelam (Arendt, 2011b, p. 486).

O segredo dos segredos totalitario, os laboratdrios da dominagdo total € o que 14
acontecia, vinculava os funciondrios da SS (o que justificava porque era tdo dificil, mesmo para
colaboradores, acessa-los, para o que era indispensavel uma permissdo especial (Kogon, 1974)).
Entretanto, isso ndo significa que a populagdo ou que os funcionarios nazistas desconhecessem
a sua existéncia e o que ela implicava, porém, “todos num pais totalitario sabem que o maior

299

dos crimes ¢ falar a respeito desses ‘segredos’” (Arendt, 2011b, p. 486). Essas informagdes nao
comunicadas, como tudo aquilo que nao ¢ compartilhado entre os homens, perdem realidade e

adquirem aspecto de mero pesadelo.



264

Eichmann permaneceu por um ano na filial do Centro para a Emigracao Judaica em
Praga, onde se tornou expert em emigracao, até¢ que, com o inicio da guerra, quando “o regime
tornou-se abertamente totalitario e criminoso” (Arendt, 2017, p. 82), foi designado para retornar
a Berlim — comprovando uma das teses arendtianas descritas em Origens do totalitarismo de
que as frequentes mudancas a que os funciondrios estavam submetidos eram valiosas a
governanga totalitdria porque inviabilizavam o desenvolvimento do trabalho em equipe, a
criacdo de vinculos e impediam o acimulo de experiéncia em um Unico setor — para assumir o
posto de Miiller, passo organizacional motivado pela fusdo promovida por um decreto assinado
por Himmler que unificou o Servigo de Seguranga da SS, 6rgao ao qual Eichmann era até entao

vinculado, a Policia Regular do Estado Alemao. Na ocasido,

[...] todos os funcionarios da policia, ndo s6 da Gestapo, mas também da Policia
Criminal ¢ da Policia da Ordem, receberam titulos da SS correspondentes as suas
patentes anteriores, fossem ou ndo membros do Partido, € isso significa que, no espago
de um dia, uma patente importante dos velhos postos civis foi incorporada a segdo
mais radical da hierarquia nazista. Ninguém, pelo que eu sei, protestou ou pediu
demissdo (Arendt, 2017, p. 82).

O que seria uma ascensdo profissional, apds 1939, além de oneroso, era
improdutivo: como pensar que a emigracdo em massa continuaria sendo uma solugdo para
tornar a Alemanha judenrein? Entretanto, o aumento do territdrio expandiu também a populagao
judaica do Reich, o que tornava imperioso repensar a questdo mediante as conjunturas que se
apresentaram a partir de 1939. Assim, embora a interrup¢ao das autorizagdes para emigragao
sO tenha acontecido em 1941, a concentragdo em guetos no Leste, os Conselhos de Ancidos
Judeus e a execuc¢do — indiscriminada e aleatoria — empreendida pelos grupos de exterminio
(Einsatzgruppen), cujas operagdes ja eram comuns na Polonia, ofereceram possiveis
direcionamentos para o imperativo de diminuir a quantidade de judeus do territério mediante a
concentracdo e o exterminio. Por conseguinte, quando Eichmann “tomou posse de seu novo
cargo [...] ele ainda tinha diante de si um incomodo dilema: por um lado, a ‘emigracao for¢ada’
era a formula-chave para solucionar a questdo judaica e, por outro, ndo era mais possivel”
(Arendt, 2017, p. 86). Como ndo fazia mais sentido dedicar esfor¢os para a evacuacdo, coube
ao setor liderado por Eichmann organizar os transportes — ou “carregamentos’”, como constava
nas documentagdes oficiais — dos inimigos objetivos até os campos.

Diante dos imperativos da guerra, entre 1941 e 1942 o terceiro passo em prol da
resolucdo da questdo judaica foi dado: o exterminio. No capitulo “A Conferéncia de Wansee,
ou Poncio Pilatos” de Eichmann em Jerusalém, Arendt (2017, p. 170) descreve os testemunhos

e os documentos que comprovam que no verdo de 1941 foi oficialmente decretada por Hitler a
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aniquilacdo fisica dos judeus, o que o situa na posi¢ao de “Unico e solitario arquiteto da Solugao
Final”, mas que, para realizé-la, precisou de cada um de seus funcionarios, que se tornaram seus
cumplices. A Conferéncia, portanto, tinha como objetivo discutir os processos administrativos
indispensaveis para a implementacdo da Solu¢ao Final. No que diz respeito as medidas
necessarias para viabiliza-lo, o superior de Eichmann, Heydrich, havia sido encarregado de
planejé-lo, motivo pelo qual o convocou para participar da reunido como secretario, ja que ele
era especialista em assuntos judaicos € em sua deportacdo em massa (ainda que fosse o
funcionario em mais baixa posi¢ao hierarquica e social presente).

Em seu julgamento, duas décadas apds a Conferéncia, Eichmann descreveu ter
sentido “satisfacdo” em participar da reunido, e 0 motivo para tanto foi que, a seu ver, a decisdo
do exterminio foi tomada pelos funcionarios do alto escaldo, motivo suficiente para que ele
pudesse “lavar as maos”, dissipando crises de consciéncia sobre as atividades que comegariam
a fazer parte de sua rotina. Dito de outro modo, ele considerou que a ocasido havia o isentado
de responsabilidade, ainda que “como gerente do genocidio, estava seguro de sua posi¢do e de
seu papel” (Cesarani, 2004, p. 12). Afinal, porquanto ele pudera “ver com os proprios olhos e
ouvir com os proprios ouvidos ndo apenas Hitler, ndo apenas Heydrich ou a ‘esfinge’ Miiller,
nao apenas a SS e o Partido, mas a elite do bom e velho servigo publico disputando e brigando
entre si pela honra de assumir a lideranga dessa questdo ‘sangrenta’ (Arendt, 2017, p. 130),
ndo precisaria, portanto, que /ogo ele ficasse com receios ou remorsos: afinal, guem era ele para
ousar ter suas proprias opinides sobre um assunto discutido por seus superiores? “O que veio a
seguir, como relembrava Eichmann, fluiu mais ou menos serenamente e se tornou rotineiro. Ele
logo se transformou num perito de ‘evacuagdo forcada’, como ja havia sido um perito em
‘emigragao forgada’” (Arendt, 2017, p. 131).

O aceleramento da Solugao Final se deu em 1942, mormente com a morte de
Heydrich, quando Himmler assumiu a chefia do Gabinete de Seguranca e solicitou a Eichmann
rapidez nos transportes rumo aos campos de exterminio. “O eficiente Eichmann fez o melhor
que pdde para obedecer. Em junho, arquitetou o acordo com o Ministério das Relacdes
Exteriores para o transporte de 40 mil judeus da Franca e da Holanda, bem como de 10 mil da
Bélgica ‘ao campo de Auschwitz para servigos de trabalho’” (Mazower, 2013, p. 460). Porém,
tais ofensivas tornaram os campos cada vez menos secretos, de modo que oposigdes a politica
alema comecaram a ser sentidas: os protestos do Vaticano e a negativa do Governo de Vichy
em deportar judeus franceses, ainda que concordasse em entregar judeus estrangeiros ou sem
patria, o que aconteceu também na Holanda, na Bélgica e na Hungria, onde os judeus sequer

utilizavam a insignia da estrela amarela. Tais pressoes, ignoradas em um primeiro momento,
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suscitaram, a seguir, que Himmler decidisse acelerar ainda mais a evacuagdo em toda a Europa,
0 que abriu precedentes para que o processo de exterminio gradativamente ocorresse de forma
mais desorganizada do que vinha acontecendo até entdo.

Porém, os ventos que apontavam para um periodo de atuacao profissional proficua
duraram bem menos do que o anseio de Eichmann por reconhecimento poderia supor, € ja em
1943, o escritdorio [V-B-4 perdeu monopolio da expertise sobre a questao judaica, o que limitou
sua frente de atuacdo, especialmente devido ao conflito de jurisdigdes oriundas de regras
contraditorias, fruto da multiplicagdo de reparti¢des. Entretanto, “apesar dessas limitagoes,
Eichmann conseguiu organizar o transporte de milhdes de seres humanos para a morte. Ele
administrou o genocidio da mesma forma que o CEO de qualquer corporagao administraria uma
empresa multinacional”, porquanto a “deportagdo de humanos para a morte foi tratada com a
mentalidade corporativa de resolugdo de problemas [...], ndo € necessario ser anormal para se
tornar um praticante do genocidio” (Cesarani, 2004, p. 12; 16-17).

O esmero com que Eichmann desempenhava suas fung¢des possui epitome no
massacre da Hungria: apds a ocupagdo alema no pais, em margo de 1944, nos quatro meses
subsequentes, dos cerca de 750 mil judeus que ali residiam, 437 mil foram enviados a guetos e,
em seguida, mandados para Auschwitz-Birkenau, dos quais pelo menos trés quartos foram
imediatamente gaseados. Essa fabricacdo de caddveres em larga escala, “que ultrapassa a
hostilidade e ndo cabe em categorias politicas” (Arendt, 2008, p. 243), foi possivel porque
Eichmann foi acompanhado de sua equipe para o pais com o fito de coordenar pessoalmente o
processo de deportacdo e “pela primeira vez ele comando seu proprio Sonderkommando,
composto por seus homens mais leais e experientes” (Cesarani, 2004, p. 13).

De acordo com Mazower, a Hungria representa o ponto maximo e o inicio do
decréscimo de sua carreira. Em 1944, apds 437 mil judeus hungaros serem deportados para
Auschwitz em um momento em que ja era publicamente conhecido o que isso significava,
figuras como o presidente Roosevelt, o papa e o rei da Suécia solicitaram cleméncia ao
almirante Miklos Horthy, que comandava o pais, para que impedisse mais transportes. Ele
aquiesceu e ao “intervir no Ministério do Interior e substituir unidades da policia por regimentos
leais do Exército, Horthy, com seus 75 anos, barrou os planos de Eichmann no meio do caminho
e evitou que os judeus de Budapeste fossem deportados. Eichmann ficou perplexo” (Mazower,
2013, p. 469). Conquanto sem a cooperacao dos hungaros, suas atividades ndo poderiam
continuar, Himmler ordenou a retirada das unidades de trabalho de Eichmann na Hungria em
setembro de 1944. Como retaliagdo, Horthy foi substituido no governo hingaro sob ordens

alemas, porém, o seu sucessor, Ferenc Szalasi, também resistiu em entregar os judeus hiingaros
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de Budapeste, o que encerrou definitivamente as deportagdes do pais. Como nova retaliagdo,
grupos de exterminio foram enviados a fim de executar judeus, o que foi feito de maneira
exitosa, ainda que arbitraria: eles andavam a ermo nas ruas, sem nenhum planejamento prévio,
atirando nos judeus e saqueando seus negocios e residéncias.

A efetividade do exterminio dos judeus hiingaros (considerando a rapidez com a
qual foi empreendida) foi viabilizada pelo fanatismo nazista do local e pela obediéncia
cadavérica dos envolvidos. No entanto, o fato de Eichmann representar “apenas uma das varias
agéncias nazistas com interesse em destruir os judeus hungaros” (Cesarani, 2004, p. 13) acabou
fomentando a dissolugdo do escritorio que ele coordenava, dando inicio ao fim de sua nem tao
promissora carreira. Dito de outro modo, mesmo que o caso da Hungria tenha sido o pinaculo
da crueldade de suas fungdes e do seu empenho com a viabilizagcdo da Solugdo Final, também
acena para a superfluidade do proprio Eichmann dentro da estrutura do regime nazista. Com
efeito, apds seu retorno a Berlim, foi alocado em uma agéncia que se dedicava a “Luta contra
as Igrejas”, tema que lhe era desconhecido e que ndo despertava sua alegria de trabalhar, tipica
das operagdes de outrora.

Eichmann cuidou para que suas atividades estivessem justificadas por ordens,
regulamentos e decretos que pudessem lhe servir de amparo. Assim, além de obedecer as
diretivas que recebia, era um cidadao zeloso dos deveres que envolviam o seu oficio, porquanto
“ele sempre fora um cidadao respeitador das leis, porque [como o comando do Fiihrer era o
centro da ordem legal alemad], as ordens de Hitler, que executou o melhor que pdde, possuiam
forca de lei” (Arendt, 2017, p. 35). Cesarani (2004, p. 363) destaca que Eichmann considerava
“importante agir legalmente, mas nesse contexto a legislacdo geralmente tomava a forma de
decretos arbitrarios e sua principal funcao era regular as relagdes entre as agéncias”. Sob esse
pano de fundo e “como um bom homem nacional-socialista, ele divorciou o que normalmente
seria considerado como as consequéncias morais € humanas de suas agdes de sua competéncia
puramente formal e legal”.

Essa necessidade de permanecer coberto por ordens capazes de justificar suas
atuacOes demonstrava que sua existéncia era pautada por uma obediéncia que ele mesmo

descreveu como cadavérica. Esse tipo de sujeicao fica elucidada em suas notas manuscritas:

Desde a minha infancia, a obediéncia cega era algo que eu ndo conseguia tirar do meu
sistema. Quando entrei para as forgas armadas, aos 27 anos, descobrir que ser
obediente ndo era nem um pouco mais dificil do que tinha sido durante minha vida
até aquele ponto. Era impensavel que eu ndo seguisse ordens [...]. Agora que olho para
tras, percebo que uma vida baseada em ser obediente e seguir ordens ¢ uma vida muito



268

confortavel, de fato. Viver dessa maneira reduz ao minimo a necessidade de pensar
(Eichmann apud Cohen, 1999, s./p.).

Essa perspectiva se coaduna com o que Arendt argumenta em sua conversa com
Joachim Fest: a obediéncia cadavérica percorre como um leitmotiv nao apenas a vida de
Eichmann, de modo exemplar, mas daqueles que se veem enredados pelas teias burocraticas,
de modo amplo. Ela se refere ndo apenas a um cuidado com o cumprimento da lei, ou mesmo
a ideia de que o bom funciondrio ¢ aquele que empenha todos os seus esfor¢os para atender ao
chamado do dever de modo irrepreensivel, mas a incapacidade de submeté-lo ao crivo critico
oriundo do pensamento, o que encarcera o raciocinio aos limites estabelecidos pelas normas e
regulamentos. Nesse sentido, “essa forma francamente maniaca de idealizar a obediéncia”
(Arendt, 2021, p. 327), que permitiu que o funcionalismo alemao tenha, sem dificuldade, se
adequado as manobras politicas de Paul von Hindenburg, para, a seguir, cumprir com eficiéncia
as diretrizes de Hitler para, enfim, permanecer em atividade nos 6rgdos publicos e privados de
Adenauer, langa as bases para uma existéncia fraudulenta, porquanto inumana.

Adequando a obediéncia cadavérica para o contexto da Solucdo Final, ela pode ser
entrevista, por exemplo, na insisténcia de Eichmann ao prosseguir com os transportes até os
campos mesmo apos as solicitacdes de Himmler de que fossem interrompidos. Em sua ldgica
de obediéncia cadavérica, fazia sentido ndo seguir as novas diretivas, mas esmerar-se nas
anteriores, de tal modo que “foi 0 momento em que [...] comecou a tomar iniciativas — por
exemplo, organizou as marchas a pé dos judeus de Budapeste até a fronteira da Austria depois
que o bombardeio aliado arrasou com o sistema de transportes” (Arendt, 2017, p. 155), o que
corrobora com os estudos de Browning (1994, p. 478), para quem “embora o plano para
exterminar os judeus da Europa tenha sido concebido e aprovado na euforia da vitoria, ele foi
tenaz e fanaticamente executado nos anos de derrota iminente”. Portanto, a logica da obediéncia
cadavérica o impeliu a ndo apenas se tornar cada vez mais radical, mas a realmente tornar final
a solugdo para a questao judaica, e o “€xito” de seus servigos na Hungria, em 1944, o comprova.

O problema que urge diante de tais argumentagdes € que, no pleno funcionamento
da burocracia totalitaria, Eichmann nao foi a exce¢do, mas, ao contrario, se aproximou muito
mais da regra, no que concerne aos funcionarios que aquiesceram em se tornar coautores do

exterminio mediante o exercicio de suas fungdes.

E assim como a lei de paises civilizados pressupde que a voz da consciéncia de todo
mundo dita “N&o mataras” [...], a lei da terra de Hitler ditava a consciéncia de todos:
“Mataras”, embora os organizadores dos massacres soubessem muito bem que o
assassinato era contra os desejos ¢ 0os pendores normais da maioria das pessoas. No
Terceiro Reich, o Mal perdera a qualidade pela qual a maior parte das pessoas o
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reconhecem — a qualidade da tentacdo. Muitos alemdes e muitos nazistas,
provavelmente a esmagadora maioria deles, deve ter sido tentada a ndo matar, a ndo
roubar, a ndo deixar seus vizinhos partirem para a destruigdo [...] ¢ a ndo se tornarem
cumplices de todos esses crimes tirando proveito deles. Mas Deus sabe como eles
tinham aprendido a resistir a tentacdo (Arendt, 2017, p. 167).

A figura de Eichmann como burocrata par excellence e a permanéncia dos
burocratas de Hitler nas instituigdes do pos-guerra impdem, para Arendt, inadidveis
questionamentos: “o que significa para um individuo estar inserido num aparato burocratico?
[...] o tipo Eichmann ainda se encaixa no conceito tradicional de assassino? Nao seria ele muito
mais um funcionario num aparato assassino do que um assassino?”” (Arendt, 2021, p. 332-333).
Tais questdes suscitam ainda outras: sera que Eichmann, tanto formal quanto legalmente, sabia
o que estava fazendo? Ele estava em posicdo de julgar as consequéncias de suas fungdes
laborais? A fim de tentar respondé-las'’®, em “Culpa organizada e responsabilidade universal”,
Arendt ressalta que a incapacidade de estabelecer pontes minimas entre o exterior (lidar com as
consequéncias que o oficio profissional impde, por exemplo) e o interior (arcar com as
condi¢des de manuten¢do do didlogo entre eu e eu mesmo), que em Eichmann torna premente
a sua incapacidade de pensar, corrobora que a burocracia, ao converter homens em pecas
substituiveis de imensos maquinarios, torna sua existéncia inumana e potencialmente
destrutiva: porquanto uma vida verdadeiramente humana ¢ sempre coexistida, a extingao da
pessoa individual — que se esvazia, ja que os sujeitos se resumem a funcionarios — fomenta a
aura de anonimato insita as burocracias. “A burocracia administrou o assassinato em massa,
que naturalmente criou uma sensacao de anonimato, como em qualquer burocracia. A pessoa
individual € extinta” (Arendt, 2021, p. 333). Nesse pano de fundo, o mal banal, burocratico, se
personificou na figura de Eichmann, que representava o perfil do funcionario reduzido as
demandas da realizag@o de seu oficio: ndo era “nenhum lago, nenhum Macbeth, e nada estaria
mais distante de sua mente do que a determinacao de Ricardo III de ‘se provar um vilao’”. Além
de sua ambig¢do de obter progressos pessoais € reconhecimento, nenhuma motivagdo

mefistofélica o impulsionou. “E essa aplicagdo em si ndo era de forma alguma criminosa; ele

176 As respostas para as questdes mencionadas fogem ao escopo da Tese. Porém, pode-se ressaltar que como ele
havia visitado campos de exterminio e era o comandante de Theresienstadt, a resposta para ambas as questdes foi
afirmativa. Em seguida, coube ao tribunal indagar se o havia feito por ameaga direta a sua vida, ou se havia feito
esforgos na dire¢do de reduzir as consequéncias do seu crime. Esse, porém, ndo era o caso de Eichmann, que nem
foi coagido a participar mediante perigo de morte imediata, tampouco agiu em prol de minorar os danos causados
por seu oficio. Também ndo era possivel atenuar sua participagdo sob a justificativa de que se tratava de atos de
Estado e, portanto, que ndo podiam ser julgados por cortes civis, porque se assim fosse, nem os superiores de
Eichmann, nem mesmo o proprio Hitler, poderia ser legalmente penalizado. Porquanto “atos de Estado [...] t€ém
por base ‘um exercicio do poder soberano’ e ficam, por isso, inteiramente fora do dmbito legal, todas as ordens e
comandos, pelo menos em teoria, continuam sob controle judicial” (Arendt, 2017, p. 108).
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certamente nunca teria matado seu superior para ficar com seu posto [...], ele simplesmente
nunca percebeu o que estava fazendo” (Arendt, 2017, p. 310).

Apos a realizacao das 244 secdes oficiais do julgamento de Eichmann na Casa da
Justica, em Israel, o burocrata foi condenado em todas as 15 acusagdes que lhe foram imputadas,
o que foi de encontro com a argumenta¢do da defesa de que o Unico agravo que lhe cabia era a
culpa por auxiliar e instigar a realizagdo dos crimes que ele, por si mesmo, jamais havia
cometido. Entretanto, independentemente de suas convicgdes, em 15 de dezembro de 1961, sua
sentenca de morte foi pronunciada, sendo executada em 31 de maio de 1962, apo6s cumpridas

as etapas de revisao processual e de apelacdo as quais ele tinha direito.

5.3.1 Eichmann e a formacdo de um aparato paralelo ao setor IV-B-4: os funciondrios judeus

“[...] o capitulo mais sombrio de toda uma histéria de sombras”

(Arendt, 2017, p. 134)

O ponto nevralgico da controvérsia Eichmann se funda na denuncia sobre a
cooperacao dos conselhos judeus nas atividades do setor [V-B-4, inicialmente com o objetivo
de empreender um plano de evacuagdo maciga e, posteriormente, com participagao direta em
diversas atividades inerentes a Solucao Final. Entretanto, os detalhes sobre como funcionarios
judeus compilavam listas de pessoas e de suas propriedades, mantinham atualizados relatorios
descritivos sobre apartamentos de familias judaicas que estivessem vazios ou até colaboravam
diretamente com a policia nazista a fim de obrigar os judeus a embarcar nos trens rumo aos
guetos e campos de concentragdo ja haviam sido descritos pelo historiador Raul Hilberg, a quem
Arendt se remeteu especialmente em Origens do totalitarismo e revisitou em Eichmann em
Jerusalém a fim de compreender qual o grau de participacao do burocrata no aparato.

No entanto, um exame mais acurado sobre o modus operandi da burocracia
totalitdria demonstra que essa cooperagao ndo se deu de forma excepcional, mas, ao contrario,
compartilhou do mesmo afa pela racionalizagdo e pela rotinizagdo que todas as demais partes
do aparato, o que pode ser comprovado pela existéncia de funcionarios judeus, empregados em
agéncias nazistas (especialmente vinculadas ao setor IV-B-4, sob o comando de Eichmann) que
destinavam aos colaboradores judeus parte estratégica das atividades necessdrias para a
consecucdo do exterminio. Para Arendt (2008, p. 158), isso comprova que o “novo tipo de
funcionario” apresentado pelas burocracias totais ndo era imbuido por um “carater nacional

especifico”. Ele ndo era tipicamente francés, inglés ou alemao, mas foi o subproduto, assim
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como boa parte dos demais funcionarios, de um contexto de degradacao politica e moral que
nublou as diferencas entre os carrascos ¢ as vitimas.

Parte da normalidade com a qual os funcionarios judeus participaram do aparato
total deve-se ao fato de que eles ja estavam acostumados a organizagdes hierarquizadas, ainda
que descentralizadas: de fato, toda cidade com populagao judaica dispunha de uma comunidade
local (Gemeinde) com um corpo responséavel por administrar espacos de convivéncia e bem-
estar da comunidade judaica, como escolas, sinagogas e orfanatos. Essas comunidades locais
eram supervisionadas por organizacdes regionais (Landesverbdnde) e, apds 1933, eram
coordenadas por uma “maquina burocratica judaica [...], um aparato judeu com fungdes cada
vez mais importantes” (Hilberg, 2016, p. 197-198). Gradativamente, essa organizagdo foi
nazificada, até que em 1939 se tornou oficialmente uma institui¢ao nazista.

A criagdo, em 1939, da Associagdo dos Judeus do Reich da Alemanha
(Reichsvereinigung), cujas principais posi¢cdes eram ocupadas por judeus sionistas que, por sua
vez, compunham uma “burocracia judaica, cujo papel nesses massacres administrativos foi
essencial” (Arendt, 2017, p. 240), indica ndo apenas a participagdo da lideranga judaica na
consecucao do exterminio, mas que os funcionarios judeus — correspondentes, extramuros, aos
presos colaboracionistas dos campos de concentragdo — compunham um aparato paralelo na
burocracia totalitaria cuja finalidade era facilitar a dominacao total e, mais ainda, servir “de
cobaias para os nazistas em suas investigagoes do problema de como fazer com que as pessoas
ajudem a executar suas proprias sentengas de morte, o tltimo aperto no parafuso do esquema
de dominacao total” (Young-Bruhel, 1997, p. 478).

Tais afirmagdes aduzem a indagagdo acerca de como funcionaria sua atuagao no
modus operandi da consecucdo do exterminio, de modo geral, € mais especificadamente, sua
colaborag@o com o escritorio IB-B-4, gerenciado por Eichmann. O primeiro passo era o registro
dos judeus e demais inimigos objetivos, o que era realizado, concomitantemente, por agéncias
nazistas e judaicas, sendo que cabia as ultimas realizar os cadastros e o controle das associagdes
judaicas europeias. A partir desses dados, eles eram reunidos e deportados em ““carregamentos”
rumo aos centros do Leste, a depender de sua capacidade. Para lograr as condigdes materiais
para o transporte, além do setor a qual Eichmann era vinculado, foi essencial a colaboragdo do
Ministério dos Transportes, que fornecia os vagdes — geralmente de trens de carga — mesmo em
um momento de escassez de equipamentos, além de auxiliar a logistica de transporte evitando
problemas como o choque entre os “carregamentos” de judeus e outros envios. Também era
essencial a colaboragdo do Ministério das Relagdes Exteriores, que mantinha contato com as

autoridades dos paises que ndo estavam ocupados pelos nazistas (os locais ocupados nao
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necessitavam de nenhuma autorizagao, posto que sem cidadania, os individuos estavam a mercé
das autoridades) para pressionar a deportacao dos judeus e evitar que ela acontecesse de modo
desordenado. Por fim, para logra-lo, peritos interministeriais dedicaram-se para elaborar “a
legislacao necessaria para tornar apatridas as vitimas, o que era importante sob dois aspectos:
tornava impossivel para qualquer pais inquirir sobre o destino deles e permitia que o Estado em
que residiam confiscasse suas propriedades” (Arendt, 2017, p. 131).

Por outro lado, ao mencionar a questao das propriedades, desvela-se a importancia
do Ministério das Finangas, a quem cabia preparar o Reichsbank para receber somas vultuosas
usurpadas dos inimigos objetivos, o que incluia desde dentes de ouro até patrimonios fundiarios.
Tal abrangéncia tornou necessario que parte dos funcionarios do Ministério se ocupassem da
categorizacdo das propriedades e do seu envio para a Casa da Moeda. Como ““os nazistas nunca
matavam sem primeiro se certificarem do saque”, os bens das vitimas eram entregues “ao
tesouro do Reich apos dedugdes ‘adequadas’ para despesas e gorjetas para os assassinos que
ndo precisavam de nenhuma ligao sobre roubo” (Tenenbaum, 1955, p. 57).

Cabia a Eichmann “coordenar todos esses esfor¢os, impor alguma ordem naquilo
que descrevia como ‘completo caos’, onde ‘todo mundo dava as proprias ordens e fazia o que
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bem entendesse’”. Em uma estrutura organizacional em que setores se multiplicam, € inviavel
que o resultado seja a perfeita coordenagado e previsibilidade; ao contrario, ¢ muito mais facil
tal estrutura ruir frente as multiplas frentes de comando e perante o ilogismo que deriva das
ordens pautadas nos meros humores e estados de espirito das liderancas. Portanto, “a forma
monolitica dessa forma de governo ¢ um mito” (Arendt, 2017, p. 170).

Tentando ir na contramao desse caos organizacional, o trabalho exercido por

Eichmann e pelo Conselho dos Ancidos Judeus tendeu a previsibilidade:

Eichmann e seus homens informavam aos Conselhos de Ancidos Judeus quantos
judeus eram necessarios para encher cada trem, e eles elaboravam a lista de
deportados. Os judeus se registravam, preenchiam inimeros formularios, respondiam
péginas e paginas de questionarios referentes a suas propriedades, de forma que
pudessem ser tomadas mais facilmente; depois se reuniam nos pontos de coleta e
embarcavam nos trens. Os poucos que tentavam se esconder ou escapar eram
recapturados por uma forga policial judaica especial (Arendt, 2017, p. 131).

Na interpretacdo arendtiana, o fino liame que cindia carrascos e vitimas no que

tange a participacao da lideranga judaica foi justificado pela perspectiva de que se havia

chegado o momento em que judeus eram selecionados em listas que cindiam os que deveriam
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morrer daqueles que ganhariam maior sobrevida'”’

, caberia aos proprios judeus se ocupar dessa
ardua tarefa, equivoco de julgamento que fez com que a maioria dos inimigos objetivos se visse
diante de dois algozes: as autoridades nazistas e as judaicas. Na Holanda, por exemplo, onde as
liderangas judaicas rapidamente se coordenaram e se converteram em funcionarios do aparato
de exterminio, dos 103 mil judeus deportados para campos de exterminio, somados a mais de
5 mil enviados para Theresienstadt, apenas 519 sobreviveram. Porém, metade dos que
participavam dos Conselhos para Judeus do Reich, seja nos campos ou no territdrio holandés,
conseguiu sobreviver. Na pena arendtiana, trata-se do epitome do colapso moral causado pelo
totalitarismo, que repercutiu tanto entre os perseguidores quanto entre as proprias vitimas. “Se
perguntarmos a essas pessoas porque elas continuaram naquilo por tanto tempo, elas dizem que
foi porque queriam evitar algo pior. E se perguntarmos por que as coisas acabaram tao mal, elas
dizem que ndo tinham nenhum poder. Nesse momento, tudo desaba e a apologia se torna uma
simples desculpa [...]. Eles também eram todos burocratas” (Arendt, 2021, p. 330).

De acordo com Arendt (2017), nenhum lider judeu encarnou com tragos tao
atrozmente reais a colaboracdo com a consecuc¢do do exterminio quanto o rabino Leo Baeck,
“lider dos judeus de Berlim e chefe da Nazi-Reichsvereinigung controlada pelos nazistas —
sucessor da Reichsvertretung controlada pelos judeus, que fora dissolvida em 1939 (Young-
Bruhel, 1997, p. 322). A partir de sua participacao no julgamento de Eichmann e com base nos
relatos contidos no livro de Hilberg (2016), Arendt constatou que quando o rabino estava no
campo de Theresienstadt, em 1943, soube de Auschwitz e o que o campo representava. Porém,
mesmo munido de tal informagao, preferiu omiti-la de seus companheiros de prisao, inclusive
perante aqueles que se voluntariavam para ir de Theresienstadt a Auschwitz.

Nao bastasse silenciar acerca do que o campo de exterminio significava, o que o
tornou um portador voluntirio de segredos, sua trajetdria pregressa demonstra que sua
disposi¢ao para sé-lo o tornou um funcionario judeu do aparato burocratico nazista: alguns
meses antes de ser enviado a Theresienstadt, aquiesceu de bom grado a diretiva da Gestapo de
nomear policiais judeus incumbidos de prender judeus e os acompanhar até os transportes por

considerar que colaboradores judeus tornariam o suplicio de seus companheiros mais facil,

177 Com relagdo a essas listas, ¢ paradigmatica a figura do sionista hingaro Rudolf Kastner, funcionario judeu do
Conselho de Judeus Hungaros, agéncia nazista sediada em Budapeste, que estava diretamente ligada ao setor em
que Eichmann atuava. A fim de salvar 1684 judeus (que incluiam seus proprios familiares, além de membros
influentes da comunidade judaica htingara e suas familias e integrantes do partido sionista de esquerda Maipai.
Todos eles tiveram que pagar altos tributos para a SS), nas listas de judeus para deportacao ele entregou cerca de
476 mil outros judeus para a morte sabendo qual seria o seu provavel destino e sem informar-lhes sobre ele. As
primeiras dentincias sobre o futuro ministro do governo de Ben-Gurion foram expostas nos panfletos publicados
pelo sionista hungaro Malchiel Gruenwald, em 1952, que o chamou de “funciondrio carreirista” e “colaborador
judeu”, e confirmadas por Raul Hilberg, em A4 destruigdo dos judeus europeus (Hilberg, 2016).
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“quando na verdade eles eram mais brutais e menos corruptiveis considerando tudo o que estava
em jogo para eles” (Young-Bruhel, 1997, p. 322).

Entretanto, nao foi apenas o rabino Leo Baeck que participou das atividades de
Eichmann, especialmente durante sua estadia em Viena. Em Eichmann em Jerusalém, Arendt
(2017, p. 77) menciona pelo menos mais duas autoridades que colaboraram com o Bureau I'V-
B-4: Josef Lowenherz e Paul Eppstein. Lowenherz foi o primeiro a ser nomeado oficialmente
funcionario judeu do Reich, cuja relevancia partia do fato de que ele transformou a comunidade
judaica “numa instituicdo a servigo das autoridades nazistas”. Sua eficiéncia fez com que fosse
um dos tnicos funcionarios judeus a ser recompensado pelos servigos prestados: ele ndo so
ficou a salvo em Viena até o fim da guerra como depois dela embarcou sem dificuldades para
a Inglaterra e, posteriormente, para os Estados Unidos, onde faleceu em 1960.

O outro funcionario judeu, Paul Eppstein, era um burocrata incumbido da
emigracdo dos judeus de Berlim que atuava na Associacdo dos Judeus do Reich
(Reichsvereinigunz), organizacdo judaica central constituida pelos nazistas em 1939 que
exemplifica a multiplicag¢@o de fungdes caracteristica do aparato nazista: ela exercia as mesmas
colocacdes de uma outra organizacdo dissolvida em julho de 1939, a Reichsvertretung, criada
em 1935 para centralizar a representacao dos judeus na Alemanha mediante as prerrogativas
advindas da Lei de Cidadania do Reich, promulgada no mesmo ano. Seu presidente era o rabino
Leo Baeck e a maioria dos funcionarios judeus da Associacdo foram nomeados diretamente
pelo Ministério do Interior, que priorizou os judeus, como Paul Eppstein, que haviam feito parte
do Conselho de Representacdo Judaica. Com a guerra, foi detido pela SS e enviado para
Theresienstadt, onde também passou a fazer parte da burocracia local: foi nomeado anciao
judeu do campo (Judendltester) pelo proprio Eichmann. Porém, os excelentes servigos
prestados antes e depois de sua prisdo ndo conseguiram o salvar da morte por fuzilamento, em
julho de 1944, demonstrando que as falaciosas distingdes fomentadas pelos conselhos judeus
nunca foram levadas a sério pelos nazistas. Sua funcdo, na verdade, “era permitir certas
excecoes a fim de manter a regra geral com maior facilidade” (Arendt, 2017, p. 149).

Mais do que exemplificar a inutilidade da atuag¢do de Eppstein — que, ao fim e ao
cabo, ndo salvou sequer a sua propria vida —, ¢ mandatorio levar em consideragdo a organizagao
da Associacao, porquanto ela reitera exemplifica a ramificagdo da burocracia nazista: sua sede
era em Berlim, em um prédio oficial do governo nazista, de onde coordenava outros 40
escritorios distritais que agrupavam as comunidades judaicas de menor porte, acrescidos de

mais 17 escritdrios que articulavam as comunidades mais numerosas, com mais de mil membros
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oficialmente registrados. Suas atividades eram supervisionadas por Fritz Wohrn, SS-
Hauptsturmfiihrer funcionario do Bureau-1V-B-4 chefiado por Eichmann (Gruner, 1996).

Cabia a Associacao dos Judeus preparar as comunidades judaicas para a emigragao,
colaborando para a eficiéncia do processo, o que justifica sua vinculagdo ao escritdrio
coordenado por Eichmann e a assertiva arendtiana de que “a escolha dos individuos mandados
para o fim era, com poucas excecdes, tarefa da administragao judaica” (Arendt, 2017, p. 136).
Entretanto, na pratica cabia-lhe também relatar o patrimonio dos judeus, arrecadar “doagdes”
com base nessas posses, bem como, até 1941, a partir desses valores, emitir uma espécie de
fomento para os judeus mais pobres, que consistia no valor necessario para que pudessem ser
aceitos como emigrantes em outros paises. Acrescidas a essas fungdes, outros campos de
ingeréncia da Associacdo foram: a organizacdo e o financiamento do sistema escolar judaico,
assim como os cursos de capacitacdo e de formacao profissional (até 1942, quando as aulas
foram definitivamente suspensas), a concessdo de licengas para a utilizagdo de transporte
publico e para o acesso a lojas e a administracdo de bens e terras comunitarios, como cemitérios
e sinagogas. Coube também a Associacgdo preparar as listas e relatdrios estatisticos dos judeus
e de suas propriedades utilizadas na Conferéncia de Wansee (Meinl; Hindemith, 2004).

A relevancia estratégica da Associagdo, que recebeu, via decreto, “o direito de
dispor absolutamente de toda a riqueza espiritual e material dos judeus e de toda forga de
trabalho judaica” (Arendt, 2017, p. 134) residia também nas rotinas administrativas de
atualizacdo das listas de registros de judeus a partir da comparacgao destas com as informagdes
obtidas por agéncias nazistas, como aquelas que distribuiam os cartdes de racionamento e de
identificacdo (mormente através dos recibos de recebimento das insignias da estrela judaica).
Ademais, a partir de outubro de 1941, a Gestapo incumbiu os funciondrios judeus da
Associagdo, sob ameaca de retaliagdo, com outras fungdes, como a entrega das ordens de
deportacdo, a elaboracdo e a entrega das fichas para bagagens e a distribuicdo de agua e
alimentos nos pontos de embarque. Todavia, essa colaboracao ndo impediu que, entre 1942 ¢
1943, duas operacdes especiais fossem montadas com o objetivo de prender os funciondrios da
Associagdo: parte deles foi deportada e a maioria enviada para Theresienstadt. Com o fim da
guerra, parte do material produzido pela Associagdo foi descoberto: cerca de 42 mil fichas de
judeus, distribuidas em indices de falecidos, de imigrantes, de estrangeiros e de estudantes
berlinenses (Meyer in Kosmala; Schoppmann, 2002).

Até o inicio da guerra, a Associagdo de Judeus do Reich apresentava a seguinte
organizacdo: 1) Presidéncia: Rabino Leo Baeck; 2) Departamento Financeiro e Comunitario,

comandado pelo advogado judeu Arthur Lilienthal e subdividido em duas agéncias principais:
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Departamento Financeiro, liderado por Paul Meyerheim, e Secretaria Municipal, coordenada
pelo proprio Arthur Lilienthal; 3) Departamento de Migragdo, comandado por Paul Eppstein,
subdividido em quatro agéncias principais: Migracao Geral, Estatisticas, Informacdes e
Emigragdo Feminina (liderada por Cora Berliner), Passagem, Finangas e¢ Administragdo
(liderada por Victor Lowenstein), Aconselhamento para emigrantes e planejamento de
emigracao (chefiada por Julius Seligsohn), Migragado palestina e Escritorio da Agéncia Judaica
para a Palestina (chefiada por Erich Gerechter e Ludwig Jacobi); 4) Preparagdo para a
Emigragdo, comandado por Conrad Cohn e subdividido em trés agéncias principais: Formacao
profissional e reorganizagdo de carreira (também comandada por Conrad Cohn), Departamento
de Agricultura (liderado por Martin Gerson) e Direito Empresarial e Questdes Economicas
(liderada por Philipp Kozower); 5) Departamento Escolar, comandado por Paula Furst e
cindido em uma agéncia complementar, Atendimento ao professor e aulas de idioma,
coordenada por Ilse Cohn; 6) Departamento de Bem-Estar Judeu, também comandado por
Conrad Cohn e cindido em outros dois departamentos: Bem-estar geral (liderado por Hannah
Karminski) e Saude (de incumbéncia de Walter Lustig) (Meyer, 2011; Hartmann, 2021).

O ponto fulcral trazido a tona pela existéncia de agéncias como a Associagdo de
Judeus do Reich ¢ que a colaboragdo da lideranga judaica pode ser descrita como a pedra angular
da atuagdo do escritorio IV-B-IV. “Dai que o estabelecimento de governos de fachada em
territorios ocupados fosse sempre acompanhado pela organiza¢ao de um escritério judeu central
e [...] nos lugares onde os nazistas ndo conseguiram estabelecer um governo marionete,
fracassou também a obtencdo da cooperacdo dos judeus” (Arendt, 2017, p. 133-134). Com
efeito, sem a ajuda administrativa e policial dos funciondrios judeus, transformados em
instrumentos e cumplices de assassinato, a coordenacdo nao seria possivel; ao contrario, o
cendrio provavel seria o caos absoluto: “sem a cooperacao das vitimas, dificilmente teria sido
possivel para uns pouco milhares de pessoas, a maioria das quais trabalhava em escritorios,
liquidar muitas centenas de milhares. Ao longo do caminho para as suas mortes, os judeus
poloneses nao viam mais do que um punhado de alemaes” (Arendt, 2017, p. 133).

No entanto, ainda que, do ponto de vista da burocracia nazista, a relevancia
estratégica da insercdo dos funciondrios judeus nos procedimentos inerentes a Solucdo Final
seja incontestavel, Arendt (2017) descreve que ainda que a resisténcia ndo fosse possivel, ha
uma diferenga desta com relagao a cooperagao, liame incomodo que fomentou boa parte do que
a propria autora denominou de a controvérsia Eichmann (Arendt, 2016e). No entanto, em
entrevista a Samuel Grafton, em 1963, a autora elucida sua perspectiva sobre a participacao dos

lideres judeus no aparato burocratico total:
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Nunca houve um momento em que os lideres da comunidade poderiam ter dito: “ndo
cooperem mais, lutem!”. A resisténcia que existia desempenhava um papel muito
pequeno, significava apenas: ndo queremos esse tipo de morte, queremos morrer com
honra. Mas a questdo da cooperagdo ¢ realmente incomoda. Certamente houve um
momento em que os lideres judeus poderiam ter dito: Ndo cooperaremos mais,
tentaremos desaparecer. Esse momento deveria ter chegado quando eles, ja totalmente
informados do que significava a deportagdo, eram solicitados a preparar para os
nazistas as listas de deportacdo (Benhabib in Villa, 2001, p. 70-71).

5.3.2 Um epilogo sobre Eichmann: os jargoes e o mal burocratizado

“[...] o sudito ideal do governo totalitario ndo ¢ o nazista convicto nem o comunista
convicto, mas aquele para quem ja ndo existe diferenca entre fato e ficcdo (isto ¢, a
realidade da experiéncia) e a diferenca entre o verdadeiro e o falso (isto ¢, os critérios
do pensamento)” (Arendt, 2011b, p. 526)

Em Jerusalém, Eichmann justificou sua dificuldade de comunicagao mediante dois
vieses distintos e complementares: 1) o uso de slogans e palavras aladas, expressdo alema que
designa frases cléssicas, cujos grandes criadores eram Hitler e Himmler, que cunharam frases
de efeito como “Minha honra é minha lealdade” e “Estas batalhas as futuras gera¢des nao terao
mais de lutar”, divulgadas, predominantemente nos discursos proferidos nas festas de final de
ano. Especialmente a primeira, para Arendt (2011b, p. 374), acena para a fidelidade e a
obediéncia irrestritas “que transcendem o significado da mera disciplina ou da fidelidade
pessoal”; 2) a autodefesa de sua dificuldade em se fazer entender com a constatacdo de que o
unico idioma que dominava era o oficialés, que ““se transformou em sua Unica lingua porque ele
sempre foi genuinamente incapaz de pronunciar uma unica frase que nao fosse um cliche”
(Arendt, 2017, p. 61). Esse dialeto particular e procedimental se notabilizava pela
incomunicabilidade e pela incapacidade reverter seus termos na fala comum, porquanto eram
vazios de significado e de realidade: “o nivel de desconexdo entre linguagem burocratica e
realidade era tamanho que dava a impressao de que os eventos estavam acontecendo numa
‘realidade’ diferente para Eichmann” (Assy, 2015, p. 8).

A constatacdo acerca da incomunicabilidade e da intraduzibilidade dos jargdes
burocraticos corrobora a sentenga arendtiana de que “a razdo que ndo quer comunicar-se ja ¢
irrazoavel”: porquanto desde Aristoteles o homem € descrito como dzéon politikon e logon
echon, ja que “na medida em que ¢ politico, ele possui a faculdade do discurso, a capacidade
de compreender, de se fazer compreendido e de persuadir” (Arendt, 2008, p. 458-459), um
codigo linguistico que ndo comunica o que ¢, que ndo viabiliza o compartilhamento de
experiéncias — e “sem o chdo firme da experiéncia do real, objeto primeiro de nosso

pensamento, abre-se espaco para o €xito de teorias e de ideologias” (Rocha; Castelo Branco,
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2018, p. 234) —, tampouco dispde do potencial de funda¢do de mundos que o discurso politico
possui. Dito de outro modo, como é mediante o /ogos que os homens se tornam compreensiveis
uns aos outros e ¢ a partir dele que a esfera publica ¢ constituida, o “mundo ndo ¢ humano
simplesmente por ser feito por seres humanos e nem se torna humano simplesmente porque a
voz humana nele ressoa, mas apenas quando se tornou objeto de discurso [...]. Humanizamos o
que ocorre no mundo € em nds mesmos apenas ao falar disso, e no curso da fala aprendemos a
ser humanos” (Arendt, 2008, p. 33-34). No caminho oposto, em um espaco em que a fala nao
comunica o que ¢, seus integrantes tendem a nem se entenderem entre si, tampouco
compreenderem os eventos que constituem a tessitura de seu entorno.

O oficialés € uma “linguagem obscura e burocratica, a servi¢o de uma megalomania
centralizadora” (Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 72), cujas bases sdo predicativos
burocraticos: 1) a opacidade insita as organizagdes, cuja ndo-visibilidade ¢ fomentada pela
auséncia de significado real dos jargdes, clichés e expressdes administrativas, que “funcionam
como uma armadura, bloqueando a consciéncia do réu [Eichmann] exatamente naqueles
momentos criticos em que a realidade o ameacgava” (Arendt, 1995, p. 20); 2) a cisdo entre a
minoria que governa e a maioria que € governada. O abismo entre esses dois grupos ¢
aumentado pela dificuldade de compreender os registros orais e escritos que emanam das
institui¢des burocraticas. O entrecruzamento entre esses dois pontos faz com que “suas decisoes
sejam secretas, seus custos ignorados e seus resultados desconhecidos. Fogem do olhar do
publico e reagem com vigor a qualquer iniciativa que lhes ameace a conduta dissimulada”
(Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 73). Entretanto, j4 que “tudo o que € politico
inexoravelmente também ¢ passivel de ser expresso linguisticamente, uma lingua individual &,
por natureza, apolitica e, assim, incapaz de estabelecer vinculo entre o individuo falante e a
realidade, enquanto construcao plural” (Rocha; Castelo Branco, 2018, p. 226).

Nesse sentido, enquanto o discurso politico, a capacidade humana de comunicar aos
seus semelhantes o que ¢, ou o que um dado objeto lhe parece ser (dokei-moi), funda um mundo
de relagdes humanas, a0 mesmo tempo em que humaniza os proprios homens, um espaco
entretecido por um discurso que mascara o real, ou que ambiciona enquadrar em seu codigo
toda a realidade, ndo viabiliza a apresentacdo de quem o expressa (0 seu guem), ndo possibilita
a narragao e a memoria, tampouco funda uma forma de governar humana, com significado
humanamente partilhavel. Ao fim e ao cabo, conquanto a “consideracdo do ponto de vista do
outro, nesses termos, se baseia na pressuposicdo do compartilhamento linguistico do espago
publico, na apreensdo légica daquilo que ¢ factualmente dado”, quando o isolamento, o terror

e a solidao minam as possibilidades do confronto com a realidade, solo a partir do qual se
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estabelecem as condi¢des do pensar, “¢é praticamente eliminada do homem a possibilidade de
empreender o novo e de aparecer aos demais, mediante a instituicdo linguistica. Os sujeitos,
nessas condi¢des [...] experimentam a sensagdo de ndo-pertencimento, uma das mais
desesperadas que o homem pode ter” (Rocha; Castelo Branco, 2018, p. 226-227).

A conversao dos jargdes burocraticos no idioma oficial do funcionario se origina na
pretensdo de lograr uma objetividade maxima no exercicio de seu oficio, o que acaba
repercutindo em toda a existéncia. Era, portanto, a linguagem tipica do assassino burocrata, que
falava “dos campos de concentracdo em termos de ‘administracdo’ e dos campos de exterminio
em termos de ‘economia’: era a tipica mentalidade da SS, e algo de que Eichmann ainda se
orgulhava muito no julgamento” (Arendt, 2017, p. 83). Portanto, o fato dos funcionarios serem
portadores de segredos facilitou que os jargdes burocraticos expressos oralmente ou redigidos
em inumeros relatérios, memorandos e documentos ficassem sujeitos a eufemismos que
substituiam “assassinato” por “Solucdo Final”, ou “deportacdo”, que passou a equivaler a
“mudanca de residéncia” ou “reassentamento”.

Dessarte, enquanto na fala comum, a linguagem, enquanto uma forma de celebragao
e de expressabilidade do senso comum e da realidade, permanece aberta a alteracdes, desusos
e acréscimos de novos termos, mudangas que respondem aos novos eventos € a sempre
cambiante maneira humana de lidar com eles, nos jargdes burocraticos, “ligeiras mudangas nas
regras de linguagem” eram realizadas em situagdes pontuais — como nas correspondéncias entre
o Ministério das Relagdes Exteriores e as autoridades do Vaticano, quando “Solucao Final” era
substituido por “Solu¢do Radical”, a fim de evitar que o Estado Catodlico assumisse a defesa
dos judeus batizados. Assim, a propria caracterizacao desse recurso linguistico como uma regra
de linguagem representava um eufemismo: na verdade, tratava-se de mentiras, o que fica
demonstrado com o fato de que “quando um portador de segredos tinha que encontrar alguém
do mundo exterior [...], recebia, junto com suas ordens, a ‘regra de linguagem’” (Arendt, 2017,
p. 101) que deveria ser utilizada de acordo com as especificidades da situacao.

Tais regras de linguagem eram de grande valia para o bom andamento dos aparatos
burocraticos. Seu objetivo principal — tal como ¢ o fito de jargdes, clichés e toda espécie de
frases prontas e codigos de expressao e conduta convencionais — era fornecer um escudo contra
arealidade, porém, isso ndo significava tornar os funcionarios ignorantes acerca do que estavam
fazendo, mas os impedir de equacionar as consequéncias do seu oficio “com o seu antigo e
‘normal’ conhecimento do que era assassinato e mentira” (Arendt, 2017, p. 101). A notavel
predisposicdo de Eichmann para frases de efeito, acrescida a sua inépcia com relagdo ao

potencial de comunicabilidade inerente a fala comum, que € expressar tudo aquilo que é € como
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0 que ¢ me parece, o tornou um espécime ideal para a perpetuacdo de figuras de linguagem,
cujo objetivo ¢ afastar seus usuarios da realidade com a mesma forga com a qual o terror
comprime os homens uns contra os outros. Em outras palavras, o burocrata como animal
laborans, do qual Eichmann ¢ figura paradigmatica, se converte em um tipo de anti-narrador.

Porquanto a linguagem funda tanto a vida ativa quanto a vida do espirito, de tal
modo que “pensar ¢ falar consigo mesmo e falar ¢ pensar com os outros” (Parekh, 1981, p. 94),
a incapacidade de comunicacao de Eichmann (didlogo exterior com seus pares) repercute outra
inabilidade: a de pensar (didlogo interior consigo mesmo). Como visto no capitulo sobre “A
compreensdo da burocracia em Hannah Arendt”, as inflexdes arendtianas sobre o pensamento
bebem da fonte socratica do didlogo interior, ao passo em que também devem a Heidegger ¢ a
Kant, mormente na diferenciagio com relagdo a cognigdo. E importante ressalta-lo a fim de
evitar mal-entendidos: Eichmann ndo era irracional ou estupido, mas um homem comum, de
trajetoria anterior ao seu ingresso na SS bastante mediocre, incapaz de ver as coisas sob o ponto
de vista de outrem porque ele “nunca havia tomado conhecimento [...] da exigéncia de atengao
do pensamento feita por todos os fatos e acontecimentos em virtude de sua mera existéncia”
(Arendt, 2014, p. 19). Para Villa (2023, p. 103), o que se destaca ¢ a “dependéncia de burocratas,
frases feitas e clichés que o isolavam das realidades horriveis de seu trabalho™.

A banalidade caracteriza o tipo de mal que emana de burocracias. E um fenomeno
que “se manifesta nos inimaginaveis clichés e formulagdes” (Arendt, 2021, p. 326) utilizados
irrefletidamente por funcionarios habilitados para compreender as rotinas administrativas,
porém, ineptos para coloca-las sob o crivo critico proveniente do pensamento. Essa tipologia
comprova que a disposi¢do deliberada para ser mau nao ¢ condigdo necessaria para realizar ou
ser cumplice de crimes. Ou seja, “0 maior mal ¢ um produto ndo da premeditacdo, mas da
‘irreflexao’, isto ¢, a incapacidade de se afastar e refletir sobre as proprias acdes” (Parekh, 1981,
p. 71), o que realoca o pensamento de uma atividade marginal no que concerne a politica (afinal,
ele ndo ambiciona aparecer, ja que impde uma retirada momentanea e deliberada do mundo das
aparéncias, tampouco iniciar novos processos, tal como o faz a a¢do, pois “como o daimon
socratico, o pensamento nao pode nos dizer o que devemos fazer, mas pode impedir de tolerar
ou nos tornar indiferentes as mas agdes” (Bernstein in Villa, 2001, p. 285). Seu impeto ¢
compreender e significar o mundo, o que inclui as experiéncias cotidianas e tudo aquilo que
nos atravessa os sentidos) para uma atividade central para sua permanéncia.

Assim, Arendt acentua a sua importancia fulcral para fazer julgamentos politicos,
inclusive acerca de si mesmo, porquanto o didlogo interior dissolve categorias fixas de

pensamento e as regras de condutas aceitas e, ao fazé-lo, aplaina o terreno para o ajuizamento
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de casos “particulares sem a ajuda de universais pré-estabelecidos. Nao ¢ que o pensamento
fornega ao julgamento novas regras para subsumir o particular. Em disso, ele afrouxa o controle
do universal sobre o particular, liberando o julgamento de categorias ossificadas de pensamento

)!78, Devido ao

e padroes convencionais de comportamento” (D’Entreves in Villa, 2001, p. 248
potencial de pdr em xeque os critérios e codigos instituidos, permitindo que os individuos
julguem por si mesmos, € ndo meramente sigam os comportamentos e convicgdes da maioria,
o pensamento adquire importancia politica

As dificuldades de comunicagao apresentadas por Eichmann repercutiam também
na sua memoria “extraordinariamente deficiente” (Arendt, 2017, p. 67), um “armazém, cheio
de historias humanas do pior tipo” (Arendt, 2017, p. 95-96) que s6 funcionava quando
rememorava fatos vinculados a sua carreira — e, ainda assim, ‘“ndo se submetia a ordem
cronoldgica, mas também ndo era simplesmente cadtica” (Arendt, 2017, p. 95). Por outro lado,
tao deficitaria quanto a memoria de Eichmann era a sua consciéncia, acalmada pelo fato de que
ndo ninguém a sua volta lhe pareceu efetivamente contrario a Solugao Final, o que lhe pareceu
o suficiente para que ele também ndo achasse necessario fazé-lo.

Em uma leitura complementar, se o pensar, enquanto didlogo, também pode ser
considerado um movimento de contar para si a mesma historia, o arrependimento provém
justamente de reconté-lo, pondo os elementos da narrativa sob o crivo do interlocutor invisivel.
Desse modo, sem pensamento, ndo héa arrependimento, o que faz com que nao seja viavel
espera-lo de homens que, assim como Eichmann, jamais despertaram para o imperativo da vida
interior, o que explica porque, para Arendt (2021, p. 323), “um funciondario que nao ¢ nada mais
que um funcionario ¢ um homem muito perigoso”.

Sem pensamento nao ha julgamento valido, tampouco arrependimento € memoria,
e em uma forma de governo na qual o primeiro ¢ inviabilizado, remorso e comprometimento
também o sdo, e como ¢ a lembranga (enquanto capacidade humana de contar para si varias
vezes a mesma historia) que impede a malfeitoria, “se me recuso a lembrar, estou realmente
pronta para fazer qualquer coisa, do mesmo modo que minha coragem seria absolutamente
temeraria se a dor, por exemplo, fosse uma experiéncia imediatamente esquecida” (Arendt,

2004, p. 159). Dito de outro modo,

178 Para Villa (2023, p. 100), a propria forma como Arendt analisa Eichmann demonstra como esse movimento do
pensar ¢ possivel: “a questdo ndo é se Arendt estava certa sobre Eichmann em si, mas sim como ela formulou seu
julgamento. Aqui devemos notar que a banalidade do mal’ ndo era uma frase familiar antes de Arendt formula-la.
Isso € importante, pois mostra que Arendt, quando confrontada com um particular concreto (Eichmann em carne
€ 0880), se viu incapaz de coloca-lo sob os conceitos prontos para uso (ou universais descritivos) que ela e outros
trouxeram ao julgamento: ‘fanatico da SS’ e ‘antissemita cruel’, entre eles. Arendt, em outras palavras, teve que
procurar um conceito adequado ao ‘novo tipo de criminosos’ que ela sentia que Eichmann representava”.
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[...] o maior mal perpetrado ¢ o mal cometido por Ninguém, isto &, por ser um humano
que se recusa a ser uma pessoa. Dentro da estrutura conceitual dessas consideragoes,
poderiamos dizer que o malfeitor que se recusa a pensar por si mesmo no que esta
fazendo e que, em retrospectiva, também se recusa a pensar sobre o que faz, isto ¢, a
voltar e lembrar o que fez (que € teshuvah, isto €, arrependimento), realmente deixou
de se constituir como um alguém. Permanecendo teimosamente como um ninguém,
ele se revela inadequado para o relacionamento com os outros que, bons, maus ou
indiferentes, sdo no minimo pessoas (Arendt, 2004, p. 177).

Para Arendt, a diminuta quantidade de movimentos de resisténcia ao regime de
Hitler, muito mais suscitados por discordancias no que concerne a condugdo da guerra e nas
“maculas” que seriam deixadas na histéria do povo alemdo do que motivados por genuina
revolta com relagdo aos crimes cometidos pelo regime — “parece nunca ter ocorrido a eles que
isso significava algo além, e mais horrendo, do que ‘tornar nossa posi¢cdo enormemente dificil’
e representar ‘uma mancha no bom nome da Alemanha’, além de minar a moral do Exército”
(Arendt, 2017, p. 117) — demonstra que a consciéncia do funcionario médio, assim como o
cidaddo, de modo geral, funcionava bastante similarmente ao que aconteceu com o proprio
Eichmann. A verdade ¢ que como “a consciéncia enquanto tal parecia ter se perdido na
Alemanha” (Arendt, 2017, p. 119), os bons alemaes “muitas vezes fazem juizos morais acerca
de si mesmos e dos outros tdo equivocados quanto aqueles que se recusam a admitir que a
Alemanha fez qualquer coisa fora do normal” (Arendt, 2008, p. 283).

Aqueles que se opuseram ao nazismo demonstravam um funcionamento da
memoria, da consciéncia e, com elas, das atividades espirituais, especialmente o pensamento,
de modo marcadamente diverso do perfil de funcionario imerso nas burocracias totais. Nao
porque dispusessem de alguma habilidade superior — ainda que pudessem ser comparados a
“posi¢ao de uma pessoa normal que se v€ largada em um manicomio, onde todos os internos
sofrem do mesmo delirio: em tais circunstancias, fica dificil confiar nos proprios sentidos”
(Arendt, 2008, p. 283) —, mas essencialmente porque sua capacidade de distinguir o certo € o
errado permaneceu intacta. Esses homens e mulheres comuns, que ndo eram santos nem herdis,
mantiveram-se firmes na convicgdo de que sua adesdo ao sistema impediria a convivéncia
consigo mesmo. Como “viver consigo mesmo significa falar consigo. E o ato de falar consigo
¢ basicamente pensar — uma espécie de pensamento que nao ¢ técnico ¢ do qual todos sdo
capazes”, estando imersos em um contexto em que nao € possivel resistir, porém, frente ao qual
ndo podem concordar, “aqueles que se afastaram sem fazer nada admitiram a si proprio ser
impotentes e se agarraram a esse principio [...] de que alguém impotente ainda pode pensar”

(Arendt, 2021, p. 332).
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6 A DESPOLITIZACAO DA POLITICA: OS CRIADORES DE IMAGEM, OS
RESOLVEDORES DE PROBLEMAS E OS TOMADORES DE DECISAO

Quando giro o botdo de meu radio e escuto que nos Estados Unidos os negros sdo
linchados, digo que mentiram para nés: Hitler ndo estd morto; quando giro o botdo de
meu radio e fico sabendo que os judeus sdo insultados, desprezados, pogromizados,
digo que mentiram para nos: Hitler ndo estad morto; quando giro, enfim, o botdo do
meu radio e ougo dizerem que, na Africa, o trabalho forgado esta instituido,
legalizado, digo que, verdadeiramente, mentiram para nos: Hitler ndo estd morto
(Césaire apud Fanon, 2020, p. 104-105).

A assustadora constatacao de que apenas a burocracia (dos paises Aliados) foi capaz
de vencer a burocracia (do regime totalitdrio de Hitler) certamente conduz ao arguto
questionamento acerca da impossibilidade de uma superagdo dessa forma de governar, suspeita
que nas primeiras décadas do século XX ja era retragada tanto nos escritos weberianos quanto
na obra literaria de Katka. Seréd possivel, entdo, pensar em novas formas de organizagdo das
institui¢cdes publicas e privadas? Certamente a tendéncia de uma setorializacao da politica torna
ainda mais estratégica a posi¢do dos assessores de mentalidade cientifica nos processos de
tomada de decisdo, porém, € possivel evitar que seus pareceres ndo ganhem uma aura de
verdade absoluta, mediante a qual tanto as opinides politicamente genuinas quanto as verdades
factuais que ndo se coadunam com o modelo da expertise sdo desvalorizadas?

Para tentar responder a tais questdes, que gravitam em torno da permanéncia da
burocracia como forma de organizagdo das institui¢des publicas e privadas, pode-se partir do
exemplo da Alemanha pds-1945, onde “ndo ¢ segredo para ninguém que a administragdo em
todos os niveis estd eivada de antigos nazistas” (Arendt, 2004, p. 305). Porém, a difusdo da
burocracia como forma predominante de governar nao se restringe ao solo alemao: ao contrario,
¢ uma tendéncia global, agudizada pelo atual desenvolvimento tecnoldgico, no qual a
dominacgdo burocratica, “governo que nao ¢ nem da lei, nem dos homens”, desvela-se também
como a administrac¢do realizada por “escritorios ou computadores andnimos, cuja dominagao
despersonalizada pode vir a se tornar uma ameaga maior a liberdade e aquele minimo de
civilidade sem o qual nenhuma vida comunitaria ¢ concebivel, do que jamais foi a mais abusiva
arbitrariedade dos tiranos do passado” (Arendt, 2004, p. 66).

Mediante esse pano de fundo de dominagdo despersonalizada, o capitulo analisara
a forma burocratica de governar ap6s o fim do totalitarismo hitlerista, a fim de identificar
continuidades e idiossincrasias da burocracia hodierna, que abrange o periodo que se inicia com
o fim da Segunda Guerra Mundial e alcanca a atualidade. Para logra-lo, ele se dividird em quatro

partes principais. No primeiro momento, o €xito com o qual o jurista Reinhard Hohn,
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apresentado no capitulo anterior, se reinseriu na Alemanha, se tornando um dos expoentes das
teorias do management, serve como mote para compreender a perpetuacao dos métodos de
gestao nazistas nas instituigdes publicas e privadas atuais. A seguir, serdo analisados trés tipos
descritos por Arendt como os assessores da atualidade: os criadores de imagem, os resolvedores
de problemas e os tomadores de decisdo, relacionando-os com os elementos do mundo
moderno, mormente o advento de uma mentalidade cientifica na politica, ¢ a reducdo desta a
criacdo e recriacao de imagens, em um contexto de mentira organizada. Por fim, sera retragado
como a burocracia governamental se serve dos instrumentos tecnologicos, notadamente a

internet e a inteligéncia artificial, para radicar sua for¢a nos corpos politicos atuais.

6.1 Escolios sobre a permanéncia e o fortalecimento da burocracia pos-1945: um retorno

a Hohn

E fértil ainda o colo que o criou

(Brecht, 1992, p. 213)

O jurista Reinhard Hohn, retracado no capitulo anterior como um ferrenho critico
do Estado e um dos intelectuais que se dedicaram mais efetivamente a analisar e empreender
propostas acerca do modelo organizacional do Terceiro Reich, também se coaduna com as
argumentacdes desenvolvidas no presente capitulo: como seu intuito principal ¢ compreender
como € por quais meios a burocracia nao apenas sobreviveu ao fim dos regimes totalitarios mas,
ao contrario, ganhou félego novo, o sucesso de Hohn ap6s a queda do nazismo o situa em uma
posi¢do privilegiada nesse sentido.

O ano de 1945 impds um corte biografico no seu trabalho de pesquisa, assim como
aconteceu com diversos outros ex-funcionarios do regime. Porém, diferente de Eichmann, que
buscou refigio em outro continente, com um novo nome, o doutor em direito publico ndo se
deu a esse trabalho: mesmo sem emprego e sem o status social que ele oferecia, considerou que
o fim da guerra lhe impunha o desafio de se reinserir “deixando de mudar: depois da guerra,
torna-se exatamente o que sempre foi. Aqueles que querem a todo custo mudar — de carreira, de
vida —, ao contrario de um Eichmann, ou de um Mengele, ¢ que fracassam” (Chapoutot, 2023,
p. 88). Ao fim e ao cabo, Doktor Hohn manteve-se firme a sua concepcdo de se adaptar
maximamente as circunstancias, aproveitando-as ao seu favor, certamente bem além do limite

do que seria moralmente aceitavel (Paoli, 2020).
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Sua estratégia obteve notoério sucesso: ap6s um periodo inicial em que trabalhou
como terapeuta que trata moléstias a partir de procedimentos ndo-convencionais em Lippstadt,
sua situacao financeira e social ascendeu rapidamente devido ao crescimento das redes de apoio
estabelecidas entre antigos membros do Reich. “Essas redes sdo ativas e poderosas, pois antigos
tecnocratas e intelectuais da SS s3o encontrados em toda parte no mundo da administragdo, da
universidade, da justica e da economia” (Chapoutot, 2023, p. 89).

O fato ¢ que os managers do Reich foram sem demora inseridos nos altos cargos do
setor privado da Alemanha gracas tanto a atuag¢do dessas redes de solidariedade quanto a
inequivoca simpatia dos empresarios com relagao a ideologia nazista, o que explica porque
valorizavam tanto a sua alta formagdo quanto sua experiéncia no comando das agéncias e
demais 6rgdos governamentais do Reich, “e no qual ndo foram esquecidos os excelentes
negocios realizados, durante doze anos, gragas ao rearmamento e a frutifera cooperagdo entre a
industria alema e o império concentracionario da SS” (Chapoutot, 2023, p. 89). Porém, ¢
mandatorio ressaltar que esse movimento de “penetragdo nacional-socialista na Republica
Federal da Alemanha” (Hachmeister in Wildt, 2002, p. 349) ganhou ainda mais forca — e

chancela juridica — com a promulgacao da Lei de Anistia, em dezembro de 1949.

A lei de anistia de 31 de dezembro de 1949, assim, lava o seu passado, junto com o de
outros oitocentos mil nazistas. Mas as redes da SS ndo se limitam a proporcionar
papeis, certificados de boa conduta ou virgindade penal. Por sua presenga nos circulos
do poder politico e econdmico, e isso até bem perto de Adenauer, na chancelaria e no
coracdo dos conselhos de administracdo e das dire¢cdes gerais das maiores empresas,
os movimentos de solidariedade da SS conseguem cargos de empregos para os
“antigos” (Chapoutot, 2023, p. 90).

Com esses auxilios, em 1953, Reinhard Hohn ja ocupava o posto de diretor da
Sociedade Alemad de Economia Politica, uma associagdo que tinha como objetivo realizar
pesquisas com o fito de conceber métodos gerenciais mais eficazes. Seus alunos pertenciam
majoritariamente aos quadros superiores das industrias e empresas alemas e, para atender as
especificidades desse publico, sua missao era “formar managers a americana, leaders
polivalentes que sejam diferentes dos especialistas, doutores disso ou engenheiros daquilo, tdo
apreciados na Alemanha desde o reinado de Guilherme II” (Chapoutot, 2023, p. 92). A fim de
logréa-lo, o modelo a ser seguido deveria ser a Escola de Negocios de Harvard e, em vista disso,
trés anos depois foi fundado o campus da Academia de Executivos na cidade de Bad Harzburg.
Sob a direcdo do ex SS-Oberfiihrer Doktor Reinhard Hohn, a referida institui¢do de ensino
formou seiscentos mil alunos em formato presencial e cem mil em cursos ofertados a distancia,

0 que era uma modernidade impar no periodo. Sendo assim, o homem que poderia estar no
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banco de réus de algum tribunal de guerra ndo apenas escapou de quaisquer sanc¢des juridicas
como se tornou uma figura influente na elite economica da Republica Federativa da Alemanha,

e um dos grandes formadores de executivos dos médio e alto escaldes da Europa.

Os alunos da Akademie sdao profissionais em exercicio que ocupam postos de
comando, enviados pelos empregadores para algumas semanas ou meses de
aperfeicoamento em Bad Harzburg. Escola de formacdo continua de alto nivel, ela é
comparavel ao seu equivalente francés, o INSEAD [Instituto Europeu de
Administragdo de Negodcios] ou a outra faculdade de administragdo de empresas que
confira MBAs a quadros superiores. Os seminarios de Reinhard Hohn e seus colegas
sdo frequentados a0 mesmo tempo pela elite ¢ a base de sustentacdo do “milagre
econdmico alemdo”: executivos da Audi, da BMW e da Hoechst, mas também da
Bayer, da Telefunken, da Esso, da Krupp, da Thyssen e da Opel, sem esquecer Ford,
Colgate, Hewlett-Packard e até a rainha alema do sex-shop e da pornografia, Beate
Uhse International que, como outras 2500 empresas, envia seus gerentes para ouvirem
as boas ligoes de antigos membros da SS (Chapoutot, 2023, p. 95, grifo nosso).

No ensaio “Heil Boss!”, Pacchiani (2021, s./p.), mediante o sucesso que as ideias
de management de Hohn lograram no pés-guerra, propde a seguinte indagagdo: “existe uma
ligacdo entre o nazismo e a gestdo publica adotada nas administragdes governamentais,
aperfeicoadas até os novos métodos de gestao atuais?”. Mutadis mutandis, a argumentagao até
aqui empreendida demonstra que o aparato administrativo atual ndo ¢ distante nem do que foi
colocado em pratica pelos regimes totalitarios, nem daquilo que foi idealizado pelos tecnocratas
que trabalhavam a servico do Reich, grupo ao qual certamente Doktor Hohn se enquadrava.

Afinal, a sua pergunta de partida, adotada durante as inquietagdes intelectuais que
subjaziam ao pano de fundo do Terceiro Reich, permanecia incontestavelmente atual: como
produzir mais para o aparato governamental com menos recursos € menos pessoas? Se, em um
primeiro momento, além das crengas racistas e eugenistas, as ideias fordistas e tayloristas
estabeleceram as principais bases teoricas de suas propostas, em um segundo momento ele
“aperfeicoou uma metodologia que hoje chamariamos de ‘gestdo de projetos’, moldando uma
parte substancial da administragdo das empresas alemas” (Pacchiani, 2021, s./p.), mormente a
partir de consideragdes ergondmicas, econdmicas ¢ estéticas da rotina das empresas, que
visavam restringir a efetiva liberdade dos trabalhadores, mas o fazendo de uma forma que o que
se desvelasse aos seus olhos fosse um pretenso cuidado com o bem-estar e a saude.

Com efeito, encarando as empresas modernas como exércitos, Hohn ndo precisou
fazer muitas alteracdes nas argumentacdes e pesquisas desenvolvidas durante o Terceiro Reich;
ao contrario, apenas as discussdes sobre a raga, a indispensabilidade do espaco vital e
antissemitismo foram deixadas de lado. Ja a influéncia de Scharnhorst, a liberdade de obedecer
e a tdtica de missdo (Auftragstaktik) foram mantidas, porém, gravitando no que ele denominou

como gerenciamento por delegacdo de responsabilidade. Em completa antinomia com o que
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Arendt concebe, responsabilidade aqui ndo se refere a qualquer sentido de pertenca e de cuidado
com o mundo e com os demais, mas como mero sindbnimo de incumbéncia laboral.
Aproximando o seu modelo de management da cultura democratica valorizada na
época, HOhn conclamou que colaboradores, ¢ nao funciondrios, fazem funcionar as
engrenagens das empresas, sejam elas publicas ou privadas. Até porque esse novo estilo de
gestdo tinha como propodsito ndo apenas aumentar a efici€éncia, mas afastar a formagdo de
grupos com interesses de classe em comum, de modo que “o que a Betriebsgemeinschaft —
comunidade de operarios e chefes na empresa — fora no III Reich era perpetuado pela empresa
de Hohn — a comunidade dos managers e colaboradores livres” (Chapoutot, 2023, p. 117). A
seu ver, a luta de classes deveria ser extinta das empresas e da arena politica, em prol de
assegurar a unidade da comunidade, ndo mais racial, como outrora, mas trabalhista. Assim,
nomed-los como colaboradores, ao invés de funcionarios e termos correlatos, possui o objetivo
de aliena-los de sua superfluidade com relagdo a empresa e ao processo produtivo, de modo
mais amplo. Ademais, pretende também compartilhar com os subordinados quaisquer 6nus
pelos fracassos, mesmo que as glorias pelos €xitos situem apenas os chefes como protagonistas.

Entretanto,

A consequéncia dessas contradi¢des e dessa perversdo nada tem de teodrica: nunca
pensar nos fins, estar confinado exclusivamente ao calculo dos meios ¢ algo
constitutivo de uma alienacdo do trabalho cujos sintomas psicossociais sdo
conhecidos: ansiedade, esgotamento, Burnout, além dessa forma de desisténcia
interna que agora ¢ chamada de “bore” “ouf” (Chapoutot, 2023, p. 122).

Na sua interpreta¢do, a inadiabilidade de reformular o estilo de gestdo —
logicamente o substituindo pelo que ele conceitua — advém da constatacdo de que a
administracao tradicional ¢ legataria do absolutismo que fundou o mundo moderno. Sendo
assim, € necessario adapta-la as exigéncias mais atuais. Por exemplo, para Hohn, se as empresas
publicas e privadas perseguem o progresso e a exceléncia, isso denota que “o progresso ¢ a
crescente indiferenciacdo entre administragdo e empresa, setor publico e setor privado. Os
mesmos principios de organizagao e critérios de avaliacdo devem ser aplicados as duas esferas”,
de modo que ““a administragdo publica, assim, ¢ moldada segundo os principios da economia
politica” (Chapoutot, 2023, p. 125). O modelo de Doktor Hohn, assim, representaria o ponto
nevralgico de indiferenciacdo entre interesses publicos e econdmicos na era pos-Segunda
Guerra Mundial, além de ser o principal expoente do management levado a cabo no milagre
alemdo. Dito de outro modo, o transito por ele empreendido nas duas etapas do
desenvolvimento da burocracia como forma moderna de gestdo — ou seja, durante e depois do

regime de Hitler — demostra cabalmente que as ideias, as terminologias e o modus operandi da
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atual ciéncia da gestdo de pessoas e da administracdo publica guarda atrozes semelhangas com
o que era defendido no periodo entre 1933 e 1945. Com efeito, hd muito mais continuidade do
que ruptura, e propria a continuidade de Hohn como a face da burocracia em ambos os periodos
corrobora tal constatacgao.

Porém, o sucesso do jurista comegou a ruir em 1965, com a publicagdo do Livro
Pardo: os criminosos de guerra e os criminosos nazistas que ocupam postos na RFA. Estado,
economia, exército, administra¢do publica, justica, ciéncias, no qual duas paginas sdo
dedicadas exclusivamente ao “oficial da SS e jurista da coroa para Himmler” (Norden, 1965,
s./p.) e, um ano depois, com a série de reportagens sobre a SS publicada no jornal Der Spiegel,
quando seu nome e suas atividades em prol do regime hitlerista foram citados sete vezes. A
repercussdo advinda dessa publicidade negativa acabou fazendo com que suas ideias acerca de
formas ideais de governanca passassem por uma série de criticas, como a constatagdo acerca do
inchago burocratico que seria necessario para coloca-las em pratica. Por exemplo, os quadros
dos formandos da escola “devem assimilar 315 regras de aplicacdo do método, a comegar pela
redagdo detalhada de descrigdes de funcdo dos empregados, além das diferentes normas que
regem as relagdes e a comunicagdo entre empregados e chefes, por sua vez organizados em
estados-maiores” (Chapoutot, 2023, p. 130).

Com a proposta de elaborar uma estratégia de gestdo que viabilizasse a
desburocratizacdo das empresas publicas e privadas, as ideias de HOhn passaram a ser
concebidas como ultrapassadas. Entretanto, mesmo com esse afa critico inicial, os métodos de
Bad Harzburg concebidos pelo jurista conclamam praticas que permanecem atuais na
administracao e na gestdo de pessoas, como a cultura do didlogo e da critica construtiva em
prol do cumprimento irrestrito de objetivos e prazos. Porém, uma observa¢ao mais arguta desses
imperativos administrativos demasiado atuais identifica com qual facilidade eles se reverberam
em controle total, medo e exaustdo, além de reificar e tornar supérfluos todos aqueles que fazem
parte desse modo de organizagdo. Se, por um lado, a ascensdo das teorias do management se
deve ao fato de conclamar o ndo-autoritarismo em um momento especialmente proficuo para
esse tipo de discurso — a saber, p6s-1945 —, por outro lado, proporciona aos colaboradores uma

liberdade fraudulenta, ja que eles efetivamente niio sio responsaveis pela tomada de decisdes'”.

179 “Em perfeita continuidade com o que preconizava antes de 1945, Hohn imagina uma organizagdo participativa.
Antes de 1945, o operario e o empregado eram colegas de trabalho (Betriebsgenosse) do chefe (Fiihrer), € nao
mais inimigos de classe dele. Depois de 1949, na RFA, o momento ¢ de participacdo generalizada, na cogestio
pretendida por Adenauer e Erhard para evitar a luta de classes e qualquer risco comunista. Nesse contexto, a
doutrina de Bad Harzburg serve de catecismo nas empresas, nos exércitos e mais adiante na administragdo publica,
uma espécie de religido da fabrica e do Estado perfeitamente harmonizada, gragas a autonomia que parecia garantir,
com as novas verdades de uma democracia e de uma economia liberais” (Chapoutot, 2023, p. 143).
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Ser rentavel/eficaz/produtivo e se impor em um universo de concorréncia para vencer
na luta pela vida: todo esse vocabulario tipico do pensamento nazista continuou sendo
usado por ele depois de 1945, como ainda acontece hoje com demasiada frequéncia.
Os nazistas ndo inventaram essas expressdes — elas foram herdadas do darwinismo
social militar, econdmico e eugenista do periodo 1850-1930 — mas as encarnaram e
ilustraram de um modo que nos deveria fazer pensar sobre o que somos, pensamos ¢
fazemos. Devemos entfo, maquinas entre maquinas que SOmos, enrijecer nossos
corpos como o aco em fabricas? Devemos “lutar” e sermos “combatentes”? Devemos
“gerir” nossa vida, nossos amores e emocdes e ter um bom desempenho na guerra
econdmica? Sdo ideias que acarretam a reificacdo de si, do outro e do mundo — a
transformag@o generalizada de toda a existéncia, de todo ser em “objetos” e “fatores”
(de producao), até o esgotamento e a devastacdo (Chapoutot, 2023, p. 145).

6.2 Criadores de imagem (image-making) e resolvedores de problemas (problem-solvers):

tipos modernos!8’

Em tais circunstancias, nada pode ser mais assustador do que o constante crescimento
do prestigio dos assessores de mentalidade cientifica nos conselhos dos governos nas
ultimas décadas. O problema ndo € que eles tenham sangue-frio suficiente para
“pensar o impensavel”, mas sim que eles ndo pensem (Arendt, 2011a, p. 21).

A importancia da verdade percorre os escritos arendtianos. Por exemplo, aparece
no texto “Filosofia e politica”, de 1954, e em “Verdade e politica”, ensaio da década de 1960
em que Arendt responde a controvérsia Eichmann enquanto vitima da mentira e da opinido'®'.
Em ambos, o conflito entre verdade e politica ¢ retracado mediante a ambiguidade da figura
platdnica: no primeiro, a tradigdo de pensamento politico, inaugurada com a morte de Sdcrates,
¢ examinada por Arendt (1993) desde a desconfianga de Platdo com a persuasao até a oposi¢ao
entre verdade e opinido, frente a qual caberia ao filésofo submeter aos homens comuns sua
verdade, estabelecendo uma espécie de ideocracia. No segundo, o filésofo grego ¢ concebido
como o precursor do conflito entre verdade e politica que, na pena arendtiana, emana de dois
modos de vida opostos: a do filésofo, sobremaneira interessado na busca pela verdade, e do
cidaddo, cujo critério € a opinido. Entretanto, o contexto da politica norte-americana, acrescido
do aumento da quantidade de textos disponiveis sobre os regimes totalitarios e, inclusive, a
propria controvérsia Eichmann, motivaram a autora a direcionar sua reflexdo ndo apenas para

a importancia da verdade enquanto impulso homérico em dizer o que ¢, a possibilidade de

180 A proposta tedrica da elaboragdo de tipos ¢ caracteristica do pensamento de Arendt. A propria autora explana
sobre isso em “Hannah Arendt sobre Hannah Arendt”: “De alguma forma, todos n6s construimos o que Max Weber
chamou de ‘tipo ideal’. Ou seja, avaliamos certo conjunto de fatos historicos e discursos, e assim por diante, até
que se forme um tipo de regra consistente” (Arendt, 2021, p. 523).

81 Em sua conversa com Roger Errera, Arendt vincula a controvérsia Eichmann a um enfrentamento aos aparatos
burocraticos. Ela assim descreve: “[...] essa controvérsia foi em parte causada pelo fato de eu ter atacado a
burocracia. E ao atacar a burocracia, ¢ bom estar preparado, porque ela vai se defender e contra-atacar” (Arendt,
2021, p. 561).
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expressabilidade do real, mas a sua relevancia para o potencial politico do discurso e, com ele,
o estabelecimento de um mundo verdadeiramente humano.

No entanto, o caminho oposto, ndo apenas repercutido através da mentira, mas
também nas consideracdes acerca do sigilo e do engano, perpassa as investigagdes da autora.
Para Walters e Luscombe (2017), assim como assumimos também nesta Tese, a analise sobre
as consequéncias antipoliticas da mentira para a politica do século XX ndo deve ser restrita a
dualidade segredo-publicidade, mas inserida nos debates que subjazem ao espectro que a

vincula a verdade, especialmente no cenario politico pos-imperial.

As reflexdes de Arendt sobre o segredo e o engano ocorrem num amplo campo
histoérico-filoséfico. Embora a maioria das discussdes sobre o sigilo localize o
problema dentro do horizonte epistemologico e normativo da democracia laiberal, o
envolvimento continuo de Arendt com o que ela via como a “grande tradi¢ao” do
pensamento politico ocidental significa que ela estd sintonizada com as principais
transformagoes nas formas e normas que subentendem a pratica da ocultagdo e do
engano. Algumas destas transformagdes s6 sdo visiveis quando saimos da
modernidade. Note-se aqui que, embora nos, “modernos”, possamos tipicamente
justapor segredo com publicidade, a sua analise ndo comeca com esta combinagéo.
Em vez disso, ela localiza a questdo do sigilo com temas como verdade e mentira. Isto
permite um descentramento do segredo, uma vez que este se insere numa constelagdo
diferente de elementos e praticas que perturbam o presente. Mas também lhe permite
destacar o fato de que certas suposi¢cdes que fazemos sobre a mentira ndo sdo
universais, mas bastante recentes (Walters; Luscombe, 2017, p. 8-9).

Frente ao exposto, descortina-se uma significativa intersecdo entre mentira, sigilo
e engano: trata-se de formas violentas de discurso que, longe de expressar a realidade,
pretendem mascara-la, ou at¢ mesmo oferecer um sucedaneo a ela. Porquanto a introjecao do
sigilo como modus operandi dos governos pode ser considerada como o primeiro passo para a
implementagdo de regimes baseados no terror, cabe destacar que aqui ndo sdo mencionadas as
informacdes estratégicas que os corpos politicos mantém em confidencialidade, os arcana
imperii, cuja ocultagdo sempre foi considerada legitima e justificada porque nem visavam iludir
todas as pessoas, tampouco ambicionavam colocar a verdade factual em xeque. Contrariamente,
o alvo dos sigilos e enganos retragados sob os fios da mentira moderna sdo informagdes
conhecidas publicamente, ou passiveis de sé-lo: “a diferenca entre segredo de Estado e mentira
¢ que, no primeiro, o Estado apenas classifica as informagdes que poderdao vir a publico; no
segundo, trata-se de manipular a populagdo. A ampliacdo da ideia de segredo de Estado e sua
transformagdo em mentira estd relacionada a criacdo e uso da imagem como sucedaneo da
veracidade na comunicagao politica” (Aguiar, 2009, p. 13).

Em “Verdade e Politica”, Arendt distingue as formas tradicionais das modernas no
que concerne a arte de mentir. O que a autora concebe como a moderna manipulagdo dos fatos,

diferente da mentira tradicional, voltada para um individuo ou grupo especifico e destituida do
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propdsito de criar uma realidade ficticia tdo abrangente a ponto de ambicionar oferecer um
sucedaneo a verdade factual — definida por Arendt como “aquilo que ndo podemos modificar”
e, com isso, “o solo sob o qual nos colocamos de pé e o céu que se estende acima de nés”
(Arendt, 2016e, p. 325) —, a mentira organizada, a negacao da verdade dos fatos, a imprecisao
deliberada, ¢ atualmente estabelecida mediante “gigantescas organizagdes de interesses”
(Arendt, 2016e, p. 315) formadas no seio das instituigdes publicas e que lancam as bases para
uma razao de Estado nos moldes do que, anteriormente, era acionado pelos governos em suas
relacdes internacionais. Dito de outro modo, as mentiras que se voltavam para enganar
adversarios estrangeiros passaram a ser dirigidas também para consumo interno, ou seja, para
ludibriar os proprios cidaddos, o que somente foi possivel com a maciga utilizacdo da
propaganda e, especialmente, com as “imagens criadas para consumo” (2016e, p. 315), um
produto como qualquer outro, comercializado nas sociedades massificadas.

A fim de compreender como esse estado de coisas € viabilizado, o ensaio “A mentira
na politica: consideragdes sobre os Documentos do Pentdgono”, publicado inicialmente em
New York Review of Books, em novembro de 1971, e posteriormente reimpresso em Crises da
Republica, oferece um ponto de vista privilegiado para identificar os tipos de burocratas
presentes no referido documento — os criadores de imagens, os resolvedores de problemas e os
tomadores de decisdes —, a partir dos quais Arendt retraga o papel dos assessores dos governos
atuais que, por sua importancia estratégica e pela tendéncia burocratica em cindir a politica em
nichos especializados, converte funciondrios em experts em sua area de atuagdo. Além disso,
se a atual abrangéncia da mentira na politica ¢ agudizada pelo desenvolvimento tecnolégico,
pela conversdo dos interesses econdmicos em mote principal dos governos e pela propria
tipologia dos corpos politicos, tais tipos iluminam como a arte da mentira e do engano estéa
presente em nosso recorte historico-temporal. Nao a toa, Arendt considerou que cada um deles,
a sua maneira, colaborou para que a mentira e o engano se convertessem nos dois fundamentos
da politica americana no que tange as intervencdes militares durante a Guerra Fria, de modo
geral, e mais especificamente, com relagdo ao Vietnd. Ao mesmo tempo, a sua importancia nos
aparatos governamentais os entifica como variantes da moderna arte de mentir, frente aos quais

a mentira tradicional se mostra bem menos ameacgadora.

6.2.1 Os criadores de imagens

No dominio da politica, onde o sigilo e o embuste deliberado sempre tiveram um papel
importante, o auto-embuste ¢ o perigo por exceléncia; o impostor autoenganado perde
todo o contato ndo somente com a sua plateia, mas também com o mundo real, que
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continuard importunando-o, pois ele pode tirar sua mente dele, mas ndo pode tirar o
seu corpo (Arendt, 2015, p. 39).

O primeiro grupo de especialistas ao qual a tedrica politica se refere ¢ aquele
composto por image-making, os criadores de imagem do governo americano. Trata-se dos
experts em Relacoes Publicas do governo, os funcionarios que atualmente lidam com assessoria
de comunicagdo, gerenciamento de crises, resposta ao publico em geral e producao de conteudo
(fungdes especialmente relevantes com o advento das redes sociais). Suas competéncias e
habilidades giram em torno da comercializacdo de produtos!®?, motivo pelo qual Arendt
argumenta que eles adquiriram o know-how de seu oficio na Madison Avenue!'®’.

A propaganda de tais mercadorias, elaborada com o fito de ampliar a sua
comercializa¢do, tornando-as cobicadas e lucrativas, tinha como objetivo provocar um
determinado comportamento: no caso, a posse de tais bens. Partindo do pressuposto de que as
reacoes humanas podem ser antecipadas e calculadas, tal como defendido pelas teorias
behavioristas cujo sucesso no século XX ¢ inconteste, os publicitarios americanos ndo apenas
reduziram agdo a comportamento, mas identificaram que homens manipuladveis sao reduzidos
a um mero feixe de reacdes, frente os quais ¢ possivel antecipar preferéncias e, inclusive,
possiveis resisténcias, como quaisquer espécies observadas em um laboratério. A vista disso,
se a propaganda parte do principio de que os homens podem ser conduzidos e manipulados,
pode-se depreender que, para ser eficaz, sua linguagem ¢ coercitiva e violenta: mesmo que tal
coerc¢do ndo atue diretamente sobre o corpo fisico da populagdo, seu intuito ¢ sempre induzir
uma conduta, difundir um modismo ou perpetuar um discurso. Por conta disso, “para aumentar
a venda de qualquer produto, todos os recursos sdo mobilizados: a autoridade da ciéncia, a
notoriedade dos consumidores, a beleza dos objetos” (Aguiar, 2007, p. 9).

Na leitura de Aguiar (2009), o sucesso da propaganda na circulacdo de mercadorias
se ancora na laborizacao da sociedade — ou seja, sua organizagao a partir do trabalho e dos seus
processos —, que traz como consequéncia imediata a redugdo dos individuos a meros seres
biologicos. No decaimento das demais atividades que compdem tanto a vida ativa quanto a vida
do espirito, a capacidade de consumir se torna a pedra de toque, movimentando o ciclo continuo
que envolve a diade trabalho-consumo. Com efeito, este tltimo “passou a ser, nas sociedades

contemporaneas, a medida da autoestima, da felicidade, da realizacdo e do sucesso. E nesse tipo

182 Parte da equipe a qual Arendt se refere foi contratada pelo governo americano apds o sucesso na empresa
privada. Com efeito, seus integrantes “trazem as competéncias que aperfeigoaram na comercializacdo de
detergentes em pod para o negocio de venda de guerra” (Walters; Luscombe, 2017, p. 9).

183 Uma das principais vias novaiorquinas que abriga as principais institui¢des bancarias do pais e sedes de marcas
como Chanel, Jimmi Cho, Calvin Klein, Hermes, Dolce ¢ Gabanna, Ralph Lauren, entre outras.
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de sociedade que a publicidade comercial passou a desempenhar importancia capital ndo s6
para a economia, mas também para a politica” (Aguiar, 2009, p. 9).

Ou seja, sua formacao e interesse se voltam para o consumo, em uma sociedade na
qual mesmo os bens durdveis devem ter duracao limitada. Na atual economia do desperdicio, a
prosperidade ndo se assenta apenas na abundancia, mas principalmente no processo de
producio e consumo'®*, para o qual a criagdo de uma sedutora imagem das empresas e dos
produtos por ela oferecidos ¢ a razao de ser da manutencao do proprio processo econdmico e

politico sobre o qual os governos e seus aparatos burocraticos se assentam.

Essa tendéncia [...] adquiriu propor¢des gigantescas, durante a ultima década, quando
toda a nossa cena politica foi regida pelos habitos e prescrigdes do que ¢
eufemisticamente chamado de relagdes publicas, isto é, pelo “bom senso” de Madison
Avenue. E o critério dos funcionarios de uma sociedade de consumo que anunciam
seus produtos ao publico, cuja grande maioria gasta muito mais tempo consumindo as
mercadorias do que se leva para produzi-las. A fun¢do de Madison Avenue ¢ ajudar a
distribuir a mercadoria, ¢ seu interesse esta focalizado cada vez menos nas
necessidades do consumidor e cada vez mais na necessidade de a mercadoria ser
consumida em quantidades cada vez maiores. Se a abundéncia e a superabundancia
eram os objetivos originais do sonho de Marx de uma sociedade sem classes baseada
no excedente natural do trabalho humano [...], entdo vivemos a realidade do sonho
socialista e comunista, exceto que esse sonho tem sido concretizado além das fantasias
mais indémitas de seu autor, por meio do avanco da tecnologia, cujo ultimo estagio
provisério é a automagfo; o sonho nobre transformou-se em algo que mais se
assemelha a um pesadelo (Arendt, 2004, p. 331-332).

Ainda mais decisivo do que tais reverberagdes de cunho predominantemente social
e econdmico ¢ a introjecdo dessa mentalidade de relacdes-publicas no palco politico. Sendo a
imagem um produto como qualquer outro, sua fonte de inspiracdo sao as técnicas de venda e a
propaganda que incrementava a comercializagdo das superfluidades vendidas na Madison
Avenue. Os responsaveis por tal empreendimento sdo os assessores do tipo image-making, os
criadores de imagens cuja inspiracdo para seu dantesco empreendimento ¢ a quantidade de
pessoas para as quais a imagem criada se voltara, ou, dito de outro modo, a quantidade de
vitimas atingidas por suas invencionices. Quando tais imagens se referem a propaganda

nacional, o modus operandi de tais burocratas ¢ descrito por Arendt nos seguintes termos:

184 Arendt descreve, no capitulo “A vida activa e a era moderna” de A condicdo humana, a sua analise acerca do
que intitula como economia do desperdicio. Pelas repercussdes que tais argumentagdes ensejam para a
compreensdo da formacdo dos criadores de imagens, a citamos: “Na Alemanha, a completa destruig@o substituiu
o inexoravel processo de depreciacdo de todas as coisas mundanas, processo esse que caracteriza a economia de
desperdicio na qual vivemos agora. O resultado foi quase o mesmo: um aumento subito da prosperidade que, como
ilustra a Alemanha do po6s-guerra, se alimenta ndo da abundancia de bens materiais ou de qualquer outra coisa
estavel e dada, mas do proprio processo de produgao e consumo. Nas condi¢cdes modernas, a conservacao, € nao a
destruigdo, significa ruina, porque a propria durabilidade dos objetos conservados € o maior obstaculo ao processo
de reposi¢do, cujo crescimento constante da velocidade ¢ a Uinica constincia restante onde esse processo se
estabelece” (Arendt, 2016b, p. 313).
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“politicamente, o ponto fundamental ¢ que a moderna arte de autoilusdo tende a transformar
uma questdo externa em um problema interno, de modo que um conflito internacional ou
intergrupal torna, qual fora um bumerangue, ao palco da politica doméstica” (Arendt, 2016e, p.
316). As autoilusdes e autoembustes que retracaram as relagdes entre os paises durante a Guerra
Fria — e, sem duvida, posteriormente a ela — demonstram a veracidade de tal assertiva.

Ao ser introduzida na cena publica, a imagem e a propaganda que a repercute
colocam em risco a legitimidade dessa esfera: se para a convivéncia politica entre os homens a
confianga ¢ indispensavel, ao recorrer com frequéncia as fic¢des, ambas diluem os marcos de
confiabilidade existentes, seja com relagdo a propria politica, mormente voltada para entidades
e orgdos publicos, seja no que tange ao convivio com os demais. Ademais, como tal discurso
ficcional prima pela coeréncia — que em parte alguma existe na realidade —, com voracidade
suas mentiras passam a influenciar de modo direto na organiza¢do da sociedade, demonstrando
que a propaganda “toma o lugar da veracidade como forma de asseverar e estabilizar as relagdes
entre os homens” (Aguiar, 2009, p. 9). Sem a estabilidade da verdade, o mundo que ¢ tecido
pelas relagcdes humanas fica gravemente comprometido e, com ele, a capacidade de agir, de
dizer o que ¢, de pensar e de julgar.

Acerca do engano e do autoengano, ¢ digna de men¢do a argumentacao
empreendida por Arendt sobre as limitagdes inerentes a mentira tradicional como distintivos
com relagdo a mentira organizada. Enquanto na primeira aqueles que se encontravam a servigo
da arte de iludir, os estadistas e diplomatas — estes ultimos, os antecedentes dos resolvedores de
problema e da mentalidade de relagdes publicas presente nos assessores da atualidade —
conheciam a verdade factual e sabiam como preserva-la, na segunda, os funciondrios acabam
se tornando vitimas de suas proprias mentiras a tal ponto que “a autoilusdo se tornou um
instrumento indispensavel ao mister de fazer imagens” (Arendt, 2016e, p. 313). A politica
restrita 2 mentalidade de relacdes publicas se volta meramente para o proximo processo
eleitoral, em vista do qual as imagens, para consumo interno e externo, sao criadas.

Para viabilizé-lo, como descrito anteriormente, o que os image-making realizam ¢
uma espécie de propaganda e, portanto, sua fun¢do se origina e, a0 mesmo tempo, se legitima
“na sociedade de consumo, com seu excessivo apetite por mercadorias a serem distribuidas
através de uma economia de mercado” (Arendt, 2015, p. 17). Por conta disso, a estreita conexao
entre imagem e propaganda negligencia o compartilhamento de opinides, de palavras e de
eventos, transformando a realidade em mera possibilidade. Sua mentalidade se volta
especialmente para as disposi¢des de um mercado consumidor a adquirir um determinado

produto, ideia ou servico, “intangibilidades cuja realidade concreta ¢ minima” (Arendt, 2015,
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p. 17). Ou seja, sua capacidade inventiva ¢ potencialmente ilimitada, pois como os criadores de
imagens nao mantém vinculos com a realidade, carecem das limitagcdes que o real impde, como

0s proprios eventos ¢ a presenga dos demais. Contudo:

[...] sempre € possivel explicar as imagens e emprestar-lhes plausibilidade — isso lhes
confere momentanea vantagem em relagdo a verdade factual —, mas ela jamais pode
competir em estabilidade com aquilo que ¢ simplesmente porque calhou que fosse
assim e ndo de outra maneira. Esse € o motivo por que a mentira corrente, em termos
metaforicos, arranca o chdo sob nossos pés, sem fornecer nenhuma outra base em que
nos postemos (Arendt, 2016e, p. 318).

Nesse sentido, o recorte temporal ndo nos deixa enganar: fabricar imagens como
mote da politica global, a atividade a qual se dedicam os image-making, ¢ uma novidade,
mesmo que a mentira tenha sido recorrentemente entendida, no decorrer “do imenso arsenal da
insensatez humana registrado na historia” (Arendt, 2004, p. 334), como meio justificavel para
a consecucao de objetivos politicos e militares. Porém, divergindo dessa situagdo anterior, na
qual a mentira ndo havia se consubstanciado em principio, mas ‘“era a prerrogativa
conscienciosamente velada de um pequeno numero de homens e reservada as circunstancias
extraordinarias” (Arendt, 2004, p. 334), a mentira por principio, a fabricagdo de imagens,
atividade aparentemente inofensiva levada acabo com extremo zelo e inventividade pelos
image-making nas burocracias pos-Segunda Guerra Mundial, “tinha sua proliferagdo permitida
em todas as categorias de todos os servigos governamentais, militares e civis” (Arendt, 2004,
p. 334). Sua intengdo, divergindo do sigilo e da mentira tradicional, ndo era esconder
informacdes estratégicas de inimigos, mas manipular tanto o Congresso quanto o povo dos
Estados Unidos, inclusive, lidando com fatos que, em absoluto, eram desconhecidos do publico
geral. Tal estado de coisas € possivel porque a maquina de relagdes publicas ¢ constantemente
retroalimentada por boas noticias, sejam elas oriundas da manipulagao e da distor¢ao dos fatos,
seja pela dinamica inerente as proprias imagens, seja por ambas.

Sem duvida, os criadores de imagens estdo cOnscios que necessitam “enganar um
inimigo ao nivel social ou nacional”, o que traz como reverberagdo direta que “todo um grupo
de pessoas e mesmo nagdes inteiras podem orientar-se por uma teia de ilusdes a qual seus lideres
desejaram sujeitar seus oponentes” (Arendt, 2016e, p. 315). Assim como a mentira, que
necessita sempre que outra lhe suceda, servindo-lhe de complemento frente a trama factual, a
fim de que ela ndo torne premente o embuste, a imagem, enquanto discurso ficcional criado
sem qualquer compromisso com a verdade, precisa sempre que novas imagens sejam criadas,
com o mesmo objetivo. Como, com frequéncia, os fatos precisam ser manipulados para que a

imagem adquira contornos de veracidade, para sustenta-la ¢ indispensavel “a auto-ilusdo, a
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manipulacdo generalizada dos fatos e a um rearranjo em toda trama fatual. O preco disso ¢ a
corrosdo da confianca publica e, na maioria das vezes, a violéncia” (Aguiar, 2009, p. 10). O que
acontece em seguida, entdo, “segue quase automaticamente. O esforgo principal tanto do grupo
enganado quanto dos proprios enganadores tendera a se dirigir no sentido de manter a imagem
da propaganda intacta” (Arendt, 2016e, p. 315). Por isso, aqueles que, participando do grupo
dos que criam as imagens ou colaboram para que elas se perpetuem e que “insistem em falar
sobre fatos ou ocorréncias que nao se encaixam na imagem” (Arendt, 2016e, p. 315), tal como
ocorreu com Daniel Ellsberg!'®®, sio considerados mais perigosos do que adversarios externos,
o que auxilia a entender a hostilidade com a qual sdo tratados.

Cientes de que seu oficio ¢ a atratividade potente inerente a linguagem imagética,
os image-making sdo legatarios de Goebbels e de suas metodologias para converter a mentira
em sustentaculo governamental e revérbero da ideologia, comprovando a tese de Aguiar (2007),
para quem a mudanga introduzida na comunicagao politica pds-regimes totalitarios é justamente
a confianga na mentira ¢ a centralidade da propaganda, predominantemente ancorada em
imagens e na resolu¢do e antecipacdo de problemas. Porquanto “as mentiras da propaganda
totalitaria sdo distintas das mentiras comuns de regimes ndo totalitarios [...], pois através de sua
constante nega¢do da importancia dos fatos em geral, todos os fatos podem ser mudados e todas
as mentiras podem ser tornadas verdadeiras” (Arendt, 1994, p. 252), o que se desvela ¢ um
continuum nesse modus operandi. Mediante a criacdo de imagens cujo objetivo € oferecer um
sucedaneo a realidade, toda a trama factual ¢ posta em risco, pois elas ndo apenas norteiam,
mas pleiteiam substituir a realidade. “Através delas, os fatos perdem seu carater contingente.
Sua garantia ndo sdo os testemunhos e os documentos, mas a coeréncia proveniente da ficgao
imagética” (Aguiar, 2009, p. 15).

De modo similar as reunides sigilosas dos altos escaldes da burocracia
governamental, que distante dos olhos e do conhecimento da populacido decidem sobre questdes
que perpassam sua existéncia, a propria imagem e seus predicados, além das estratégias para
difundi-las, eram “debatidas em inimeros memorandos e ‘opcdes’, isto €, nos ‘roteiros’ e seu
‘publico’” (Arendt, 2004, p. 334), ratificando que a propaganda elevada a nivel governamental
¢ a antitese da politica, j4 que enquanto a Ultima se origina na opinido, na deliberagdo e na
participacdo, a primeira se robustece em condi¢des de sigilo, de alheamento e de invisibilidade.

No dominio de ninguém, nao surpreende o fato de que a redugdo da politica as imagens torna a

185 BEconomista e cientista politico que fez parte da equipe de Robert MacNamara que redigiu os Documentos do
Pentagono e que, posteriormente, compilou os seus sete volumes para entregar para o New York Times. Foi ele,
inclusive, que entregou o material para o reporter Neil Sheehan, responsavel pelas publicagdes.
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sua propria criagdo uma disciplina especializada e, portanto, cuja participacao dos cidaddos nao
¢ apenas desnecessaria, mas também indesejavel. Partindo dessa constatagdo, cabe perguntar:
se o0 publico passa a ndo ser mais informado adequadamente no que tange aos processos de
tomada de decisao, teria restado alguma centelha do ideal republicano a partir do qual os
proprios Estados Unidos foram fundados?

Com efeito, a tinica limitagdo com a qual os image-making precisam lidar se desvela
quando eles constatam que o mesmo mercado consumidor que pode, com relativa facilidade,
ser manipulado para comprar um dado produto ou a aderir a um certo modismo pode nao sé-lo
para formar opinides acerca de questdes politicas, a ndo ser em condigdes de terror total, quando
os homens e mulheres perdem contato com a realidade, seja porque nao dispdem das
informagdes necessarias para formar uma opinido, seja quando, em um contexto de mentira
generalizada, passa-se a ndo acreditar mais em nada, nem mesmo nas proprias experiéncias'®®.
Para uma politica baseada puramente em imagens e na for¢a de sua persuasividade, tudo pode
se tornar o que ndo ¢ e, como tal, nada permanece o tempo suficiente para ser imortalizado na
historia, encontrando “um abrigo seguro no dominio dos assuntos humanos” (Arendt, 2015, p.

16). Se nada permanece, consequentemente, nao se pode confiar em nada.

O que torna possivel o governo totalitario ou qualquer tipo de ditadura é a populagio
ndo ser informada. Como se pode ter uma opinido sem estar informado? Por outro
lado, se todos mentem, a consequéncia ndo € acreditar em mentiras, mas ndo acreditar
mais em nada — e com razdo, pois a mentira, por sua natureza, tem que ser modificada,
tem que ser “re-mentida” [...]. De modo que um governo que mente, que persegue
objetivos diferentes em momentos diferentes, deve constantemente reescrever sua
historia. Isso significa que a populagdo fica privada ndo s6 da sua capacidade de agir,
mas também da sua capacidade de pensar e julgar. E, com uma populag@o assim, pode-
se fazer o que bem entender (Arendt, 2021, p. 547-548).

E, entdo, para formar profissionais aptos a lidar com tais questdes que as teorias que
propoem métodos em prol da manipulabilidade dos homens — e aqui Arendt (2015, p. 18) insere,
inclusive, as especulacdes cujo modus operandi se reverbera ou deriva da antiga abordagem
que pode ser melhor descrita como “uma promessa na mao e um chicote nas costas” — ganham
tanto eco na politica e na sociedade atual, inclusive, entre os intelectuais, legatarios de uma
época inicial de glorificagdo da propaganda e da convicgdo de que “metade da politica €

‘construcdo de imagem’ e a outra metade a arte de fazer o povo acreditar em imagens” (Arendt,

186 «[...] a longo prazo, o resultado mais certo da lavagem cerebral é uma curiosa espécie de cinismo —, uma absoluta
recusa a acreditar na verdade de qualquer coisa, por mais bem estabelecida que ela possa ser. Em outras palavras,
o resultado da substitui¢ao coerente e total da verdade dos fatSos por mentiras ndo é passarem essas a ser aceitas
como verdade, e a verdade a ser difamada como mentira, porém um processo de destruicdo do sentido mediante o
qual nos orientamos no mundo real — incluindo-se entre os meios mentais para esse fim a categoria de oposicao
entre verdade e falsidade. Nao ha remédio para esse problema” (Arendt, 2016e, p. 317-318).
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2015, p. 18). Para esses criadores de imagens, nas situagdes em que as cartas estdo sobre a mesa
e que decisdes politicas precisam ser tomadas, o recurso a manipulabilidade dos homens, nem
que seja através da promessa e do chicote, tende a ganhar importancia.

Partindo do recorte-historico posterior a Segunda Guerra Mundial, compreende-se
por que o desenvolvimento da imagem e da propaganda — e do oficio de crid-las — estd
intimamente relacionado com o advento dos meios de comunicagdo de massa que, como o
qualificativo ja deixa entrever, expressa os anseios das multiddes, carentes de mundo e ndo-
reconciliadas com a contingencialidade inerente a realidade, o arbitrario “poderia ter sido de
outra forma que constitui o preco da liberdade” (Arendt, 2016e, p. 301). Porém, um sistema de
comunica¢do de massa a nivel global — o que ganha preméncia com o advento da internet ¢ a

ascensdo das redes sociais — impde uma importante reverberacdo no que tange a imagem:

[...] ndo existe em parte alguma uma poténcia préoxima de ser grande o bastante para
tornar sua imagem irrefutdvel. As imagens tém, pois, uma probabilidade de vida
relativamente curta; é de crer que sejam desacreditadas ndo apenas quando a fraude
for derrubada e a realidade reaparecer em publico, mas antes mesmo que isso
acontega, pois constantemente fragmentos de fatos perturbam e desengrenam a guerra
de propaganda [...]. Dificilmente a expectativa de vida das imagens poderia ser
ampliada [...]. A melhor forma de ilustrar isso sdo os sistemas, relativamente
aparentados, de governos totalitarios e ditaduras de partido unico, os quais sdo
claramente os 6rgdos mais eficientes quanto ao abrigo das ideologias e imagens do
impacto da realidade e da verdade (Arendt, 2016e, p. 316-317).

A presencga dos image-making nos Documentos do Pentdgono comprova, entdo, que
a Guerra do Vietna nao possuiu outra justificativa a ndo ser o fortalecimento da imagem
americana de superpoténcia e, consequentemente, a “reputacdo dos Estados Unidos e de seu
presidente” (Arendt, 2015, p. 23). No palco dos negocios humanos, o script era claro: tratava-
se do imperativo de convencer o mundo da imagem da onipoténcia americana, da sua lideranga
— 0 que implicaria, obviamente, auxiliar nagdes pequenas e atrasadas a enfrentar a ameaga
comunista, bem aos moldes da mentalidade imperialista cujo governo invisivel de Cromer ¢
exemplar — e, certamente, da chancela de que, em termos de politica internacional, os

estadunideneses podiam fazer o que quisessem'¥’. Porém, diferente do afa imperial por poder e

187 Além das claras aproximagdes com o periodo imperial, trata-se, mutadis mutandis, de uma continuidade com
relagdo a burocracia totalitaria e sua busca por legitimar-se também a partir da ideia de onipoténcia. Sobre isso,
Arendt explana: “nos regimes totalitarios aparece com clareza inequivoca que a onipoténcia do homem
corresponde a inutilidade dos homens. Por isso, com base na crenga de que tudo ¢ possivel, se deduz imediatamente
a praxis de tornar os homens supérfluos, em parte os dizimando e, em geral, liquidando o homem enquanto homem.
Se o homem ¢ onipotente, entdo ndo lhes parece claro, a nivel factual, por que existem tantos exemplares, a nao
ser para colocar em pratica essa onipoténcia, ou seja, como meros auxiliares, no estilo dos objetos. Cada segundo
homem é uma prova contra a onipoténcia do homem, uma demonstragio de que nem tudo é possivel. E
primariamente a pluralidade que limita o poder dos homens e do homem. A ideia da onipoténcia e de que tudo é
possivel conduz a unicidade [...]. Seria razodvel pensar que as teorias politicas da Europa terminaram em teoremas
do puro poder porque a filosofia europeia partiu do homem” (Arendt, 2008, p. 51; 53).
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por lucro, o que implicava em anexar e expandir, tratava-se da imagem como objetivo
permanente da politica e, por conseguinte, como um fim em si mesmo. Nesse contexto, a esfera
publica ¢ reduzida a um “teatro de conjecturas, imaginagao e fantasia no qual os atores, os
politicos, t€ém que apresentar a melhor imagem [...], mentindo como uma acdo comercial”
(Nnamdi, 2019, p. 20). Mediante a ambi¢ao de transformar a imagem em sucedaneo da verdade
e da propria politica nos modernos processos de manipulacdo das massas e de difusdo de

ideologias, ¢ premente a importancia dos criadores de imagens:

O alvo basico ndo era nem poder nem lucro. Nem tampouco influéncia no mundo para
servir a interesses particulares, tangiveis, para o que seria necessario e
intencionalmente utilizado o prestigio, a imagem da “maior poténcia do mundo”. O
objetivo era agora a propria imagem, como estd manifesto na linguagem dos
resolvedores de problemas com seus scripts ¢ “plateias” tomados emprestados do
teatro. Para esse alvo basico, todas as politicas se tornaram meios permutaveis a curto
prazo [...]. A construg@o da imagem como politica global — ndo a conquista do mundo,
mas a vitdria na batalha “para ganhar a mente dos povos” — é realmente algo novo no
imenso arsenal de loucuras humanas registrado na historia (Arendt, 2015, p. 25).

6.2.2 Os resolvedores de problemas

Temo que por tras das mais recentes descobertas esteja a mais velha definicdo do
homem como animal rationale, de acordo com a qual nos distinguimos em nada além
do atributo adicional da razdo. A ciéncia moderna [...] foi longe em provar que os
homens compartilham todas as outras propriedades com algumas espécies do reino
animal — exceto que o dom adicional da razdo torna-o uma fera mais perigosa. E o uso
da raz@o que nos torna perigosamente irracionais (Arendt, 2011a, p. 80).

O segundo grupo de especialistas descrito por Arendt em “A mentira na politica”, e
que aparece na citacao acima, ¢ composto pelos problem-solvers, os resolvedores de problemas,
caracterizados por uma notdvel autoconfianga e conviccdo de que, independentemente das
conjunturas e da contingencialidade com as quais precisem lidar, suas habilidades os fardo
prevalecer. O fato de serem especialistas em suas areas faz com que, com frequéncia, eles
participem das “altas fileiras do servigo civil” (Arendt, 2015, p. 19) e das empresas privadas.
Sao burocratas par excellence que “foram atraidos para o governo das universidades e dos
diversos centros de assessoramento; alguns deles preparados assim, como pensavam, para
resolver todos os ‘problemas’ da politica” (Arendt, 2015, p. 19). Nao ¢ dificil entender o porqué
de sua alegada confianga na educagao — obviamente, na sua propria — e na posi¢ao — porquanto
situavam-se nos altos escaldes burocraticos — que o cargo que dispunham lhes possibilitava
galgar, tanto financeira quanto sociopoliticamente.

O responsavel pela alcunha problem-solvers foi Neil Sheehan, jornalista do New

York Times que recebeu diretamente de Daniel Ellsberg — ele mesmo um resolvedor de
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problemas — um compéndio dos 47 volumes que compunham os Documentos do Pentagono.
Além do proprio Ellsberg, parcela significativa da equipe responsavel pela elaboragdo do
relatorio “Histéria do processo norte-americano para tomada de decisdes em politica
vietnamita”, cumprindo ordens do Secretario de Defesa Robert S. McNamara, também pode ser
descrita como problem-solvers: “dezoito oficiais militares e dezoito civis dos centros de
assessoramento, universidades e servigos publicos [...] apenas um ‘punhado deles criticava o
comprometimento americano’ no Vietna, mas ¢ a eles que devemos esta historia veridica [...]
sobre o0 que se passava na maquina do governo” (Arendt, 2015, p. 19).

Cabe aos resolvedores de problemas analisar o objeto de seu alvitre a fim de avalia-
lo e de fornecer solugdes para ele, o que implica produzir relatorios e documentagao de natureza
diversificada. No caso daqueles que produziram os Documentos do Pentagono, Arendt destaca
que sua destreza admiravel os tornava — e aos seus pareceres — enciclopédicos e cruelmente
objetivos. No entanto, “a despeito de serem inegavelmente inteligentes — o que ¢ manifesto em
muitos memorandos de seus proprios punhos — eles também acreditavam que a politica nao
passa de uma espécie de relagdes publicas, e foram levados por todas as bizarras premissas
psicoldgicas subjacentes nesta crenga” (Arendt, 2015, p. 20). Porquanto sua opinido sobre
politica ¢ equivocada, pode-se entender por que sua inser¢ao na Realpolitik ¢ desastrosa.

Exemplo da ingeréncia dos resolvedores de problema nos governos foi a criagao,
em 195538, com o Institute of Economy Affairs, de think tanks que, como o proprio nome deixa
entrever (em traducao livre, “reservatorios de ideias™), sdo instituigdes autonomas ou afiliadas
a governos, partidos ou corporagdes que oferecem assessoria e servigos de inteligéncia em areas
como seguranga, economia, questdes ambientais, saide publica e tecnologia da informagao.
Sua atuacdo se dd mediante a producdo de pesquisas e de recomendagdes estratégicas para
empresas publicas e privadas, com o fito de acessibilizar e simplificar informacdes dos e,

189

principalmente, para os governos ®. Mesmo que seu objetivo publicamente conhecido seja a

188 Mesmo que sua origem oficial seja o periodo da Segunda Guerra Mundial, contexto no qual referiam-se a locais
seguros que os lideres dispunham para planejar estratagemas militares, € que no pos-Segunda Guerra tenham se
referido aos gabinetes estratégicos de inteligéncia que muniam os governos de informagdes, suas influéncias reais
remontam ao imperador Carlos Magno, quando a pratica de contratar assessoria especializada para se esquivar das
taxas pagas a Igreja fez com que advogados contratados passassem a fornecer conselhos especializados aos
imperadores, gerenciamento que se pautava especialmente em questoes econdmicas e politicas. Essas praticas se
tornaram corrente em diversos paises: os centurides de Magdeburg produziram analises encomendadas acerca do
crescimento do protestantismo, enquanto na Franga, intelectuais da Republique de Lettres produziam pesquisas
em diversas areas de interesse do governo (Soll, 2017).

1% De acordo com a Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap, 2021), atualmente existem cerca de 8 mil
think tanks. No Brasil existem mais de 100 institui¢cdes desse tipo, com forte ingeréncia no governo, como a
Funda¢do Getulio Vargas (FGV), instituto criado na década de 1940 com o fito de formar os administradores
publicos do pais, é atualmente um dos érgdos responsaveis pelo calculo do Indice Geral de Pregos (IGP) e pela
métrica de inflagdo nacional; o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), incumbido do exame geral sobre
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difusdo de saberes em prol do desenvolvimento de politicas publicas, “exercem pressdo sobre
o Estado para fazer valer seus interesses e interferir na execucdo das politicas publicas,
executadas interna e externamente nos paises” (Caetano; Mendes, 2020, p. 3).

Sua influéncia somente € possivel porque a atuagao de competentes académicos era
a anima dos think tanks e, com eles, também dos governos. Teixeira (2007) aponta seis tipos de
intelectuais resolvedores de problemas em ambos: 1) scholars-statesman, que ocupavam cargos
no governo americano (incluindo o Pentagono e o Conselho de Seguranca Nacional); 2) policy
specialists, que desenvolvem pesquisas de médio-longo prazo acerca de temas gerais de
governanga, especialmente politicas publicas; 3) policy consultants, que se dedicam a pesquisas
de curto prazo; 4) government experts, que participam das pastas ministeriais e das agéncias
governamentais oficiais; 5) policy interpreters, que aparecem nos veiculos de comunicagdo que,
por sua vez, dependem de sua chancela cientifica a fim de transmitir suas noticias; 6) policy
enterpreneurs, que atuam na formagao de agéncias e instaitui¢des diversas, como as proprias
think tanks. Desvela-se, assim, diversos tipos de problem solvers.

No que concerne ao contexto retracado por Arendt em “A mentira na politica”,
quando as think tanks ja influenciavam os rumos da politica norte-americana, vale ressaltar que
mesmo que o publico nacional e internacional somente tenha tido conhecimento da trama de
mentiras que compunha o tecido do governo a partir das informagdes enciclopedicamente
organizadas pela equipe de resolvedores de problemas que redigiu os Documentos, Arendt
alerta que ndo cabe esquecer que esses funcionarios também haviam participado da trama de
embustes que envolvia a interven¢do no Vietna. Nesse sentido, a indagagdo sobre o porqué de
terem participado de tais mentiras — e, se tomarmos Ellsberg como exemplo, algum tempo
depois, resolvido também torna-las publicas — desvela que eles certamente o fizeram menos por
patriotismo do que pela manuteng¢do da imagem nacional.

Sendo assim, desvela-se uma diferenga entre os problem-solvers e os image-
making: por mais que os segundos pudessem, através da criacdo de imagens, resolver sérios
problemas de politica interna e externa, solucionar conflitos fazia parte de seu oficio, mas ndo
era o seu objetivo principal, como o era dos primeiros. Até porque o imperativo de a todo
momento criar e recriar imagens ja lhes demanda tempo e expertise. No entanto, eles tém em
comum o empenho, cada um a seu modo, de se desonerar dos fatos ¢ da incumbéncia de

conhecé-los.

a economia, a sociedade e a gestdo publica brasileira e o Férum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP),
responsavel por produzir os mais importantes relatérios sobre seguranca publica brasileira, como o Anuario
Brasileiro de Segurancga Publica e o Atlas da Violéncia, que embasam as politicas de seguranga publica do pais.
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Esse descompromisso com os fatos, ou a sua mera utilizagdo “como trampolins para

‘ideias’” (Arendt, 2017, p. 308), acena para outro elemento comum a esses dois tipos: ambos
se vinculam pelo seu empenho com a mentira na politica. Porquanto o embuste foi sempre
utilizado como meio para lograr fins politicos — o que fez Arendt afirmar que a sinceridade e a
verdade jamais foram inseridas no rol das virtudes politicas —, isso certamente se deve ao fato
de que, nesse campo, os atores lidam com acontecimentos contingentes. Por se tratar de eventos
que sempre poderiam ter sido de outra forma até que a realidade eliminasse “todas as demais
potencialidades inerentes a uma dada situacao” (Arendt, 2016e, p. 301), denota-se porque a
trama factual vive em um permanente estado de ameaga quanto o discurso desvinculado da
realidade seduz as massas desarraigadas: com frequéncia ele ¢ muito mais crivel do que a
propria realidade. Portanto, embora as escolhas verdadeiramente politicas sejam limitadas pela
verdade, uma vez que a ultima se converte em instrumento para evitar as primeiras, a politica
da lugar a delegacdo de decisdes a especialistas em resolug¢do de problemas. Tal delegagao, ao

passo em que dilui o desenvolvimento do senso de responsabilidade pelas deliberacdes

governamentais, ¢ o modus operandi a partir do qual a burocracia se aplaina.

[...] se a verdade ¢ aquilo que ndo podemos mudar e a politica é a atividade humana
preocupada com as coisas que podem ser mudadas, entdo torna-se evidente que a
politica ndo pode ser baseada somente em verdades. Em vez disso, a agdo politica tem
que decorrer das nossas opinides sobre 0 mundo, sobre certos aspectos que eu posso
e vocé pode ndo perceber. Afinal, ¢ uma das alegrias e dos pressupostos da pluralidade
que o mundo nunca seja revelado a dois homens exatamente através do mesmo
aspecto. E sobre esse aspecto, sobre a opinido, que se constréi a politica como
atividade orientada para mudar o mundo. No entanto, ao mesmo tempo, a politica
também depende da verdade — precisa saber o que ndo pode mudar, para saber o que
pode mudar (Barbi, 2018, p. 85).

Assim sendo, tanto os resolvedores de problemas quanto os criadores de imagem
tendem a flertar muito mais amiude com a propagagao de mentiras do que a se dispor a relatar
a verdade dos fatos, mesmo que estejam plenamente conscios dela. E, alias, o fato de que eles
dispoem das informagdes reais que os possibilita saber o que cada plateia deseja ouvir,
rearranjando os fatos de modo a adequa-los aos anseios de seu publico. Trata-se de uma perigosa
interse¢do entre os assessores da atualidade e os funciondrios do aparato nazista: ambos se
notabilizam pela insoluvel confianca “no poder da mentira — na capacidade de [...] reescreverem
a historia [...] para adaptar o passado a ‘linha politica’ do momento presente, ou de eliminarem

dados que nio se ajustam as suas ideologias” (Arendt, 2015, p. 17)!%°.

19 QO historiador Dietrich Orlow, em The History of the Nazi Party I: 1933-1939, destaca que cada apelo da
propaganda do Partido Nazista e da propaganda do Reich se dirigia a cada camada do eleitorado alemao que, por
sua vez, originava associagdes e agéncias com campos mais especificos de atuagdo. Levando em conta os campos
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Nesse sentido, divergindo da discri¢@o, os arcana imperii que Arendt anuncia como
justificaveis no trato de questdes politicas de natureza especifica e inseridos em um recorte
temporal igualmente limitado, a constru¢do de imagens como objetivo permanente da politica
€ a sua equiparacgao a uma disciplina especializada que, aos moldes da alta matematica, somente
pode ser compreendida pelos experts nas suas operacdes e linguagens, faz com que as
deliberag¢des permane¢am ocultas dos cidaddos. Em tal contexto, eles tém contato apenas com
os discursos ideologicos e imagéticos elaborados pelos image-making e pelos problem-solvers,
preparados com a pericia de um cientista que manipula processos laboratoriais.

Como especialistas, os resolvedores de problemas acreditam fortemente no método,
no rigor da ciéncia e na sua capacidade de explicar os objetos que analisam. Todavia, sua
competéncia cognitiva com frequéncia enfraquece sua capacidade de pensar e de se posicionar

frente as multiplas possibilidades que a realidade descortina.

Os “resolvedores de problemas” mostram-se, por isso, incapazes de perceber que a
realidade ndo se reduz a simples premissas para conclusdes logicas. Ao reduzirem as
escolhas e os dilemas a poucas op¢des, negligenciam a realidade humana. Eles néo
julgam, apenas calculam. Quando os problemas surgem e a realidade comega a se
contrapor a imagem e a desobedecer aos seus calculos e solugdes, criam outra ficgdo
para sustentar a anterior (Aguiar, 2009, p. 16).

Por utilizar o marco teorico cientificista, mas, principalmente, por contar com as
mentes especialistas mais brilhantes de cada campo técnico, a burocracia pos-1945 foi
entusiasticamente auxiliada pelos intelectuais do periodo, “fascinados pela enormidade do
exercicio mental” (Arendt, 2015, p. 26) que o empreendimento burocratico requeria. Trata-se,
portanto, da redu¢do do pensamento a uma fechne, deturpagdo que se contrapde ao proprio
amago do qual brotam as atividades espirituais: a experiéncia. “E se perdemos contato com o
solo da experiéncia, nos metemos em todo tipo de teorias. Quando o tedrico da politica comeca
a construir seus sistemas, ele também esta lidando com abstragdes” (Arendt, 2021, p. 505).
Reduzindo a contingéncia e a multiplicidade que compdem o real a formulas e estatisticas, com
frequéncia as solug¢des encontradas pelos resolvedores de problemas ndo sdo exequiveis, ou
possuem potencial politico desastroso.

Esse panorama acena para outro ponto comum entre os dois tipos retragados:
nenhum deles passa por qualquer crivo publico. Sua escolha nao provém da deliberagao ou de

mandato publicamente instituido, mas da escolha por campo de especialidade ou preferéncia

de interesse e especificidades de cada uma delas, o discurso era construido. Nesse sentido, quando o publico era
de operérios, falava-se de forma distinta, e com contetido significativamente diferente, do que era argumentado
quando se tratava de um encontro com empresarios, por exemplo.
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pessoal daqueles que tomam as decisdes, € por se tratar de um processo apartado de qualquer
luminosidade, abre-se espago tanto para a corrup¢do quanto para o abissal alheamento da
populagdo com relagdo aos meandros dos processos resolutivos. Seu poder, nesse sentido, ¢
invisivel, e seu campo de atuacao ¢ amorfo.

A maneira dos habilidosos cientistas, e tdo desprovidos de fala quanto, estes
burocratas de nosso tempo também sdo individuos dotados de uma proficua imaginacao,
habilidade descrita por Arendt como a capacidade de tornar presente na mente aquilo que esta
sensorialmente distante dos sentidos. Para entender a relacdo entre a mentira e a imaginagao, €
fulcral partir da etimologia do proprio termo: mentir remonta ao mentice latino, que acena nao
apenas para o campo semantico mentir, mas também para inventar ¢ imaginar. Nesse sentido,
se agir requer imaginar que as coisas poderiam ser diferentes do modo como se apresentam para
que efetivamente elas possam ser transformadas, “a mesma imaginacdo que permite contestar
os fatos para ter a iniciativa de transforma-los permite desconsidera-los, o que [...] quer dizer
que a capacidade de mudar os fatos e a capacidade de negar os fatos estdo interrelacionadas”
(Lafer, 1995, p. 16). Devido a tal compartilhamento original, a todo momento os homens e as
mulheres que lidam com deliberacdes politicas podem se sentir tentados a recorrer a falsificacao
deliberada dos fatos, demonstrando que a mentira na politica, mesmo que nao seja capaz de
fundar mundos verdadeiramente humanos — ja que sem a confianca e a veracidade, ndo ha como
agir com os demais —ndo ¢ acidental. Em suma, para o politico profissional “é quase igualmente
irresistivel superestimar as possibilidades dessa liberdade e, implicitamente, tolerar a negacao
ou distor¢ao mentirosa dos fatos” (Arendt, 2016e, 307).

A mentira comprova a liberdade humana. Ela demonstra que os individuos ndo sdo
irremediavelmente limitados pelas contingéncias. Arendtianamente falando, a negacao
deliberada dos fatos ¢ sempre precedida pela habilidade humana de fantasiar que as coisas
podem ser diferentes do que de fato sdo. Porém, ao tornar esse movimento compulsivo,
esgarcam-se as tramas de factualidade que funcionam como bussolas que auxiliam os homens
a compreender e a se orientar nos espagos de convivéncia, demonstrando que mesmo que a
mentira seja considerada participe do meti€ governamental, sua utilizacdo macica e a ambi¢ao
em oferecer um sucedaneo a verdade, substituindo-a, sdo problemas politicos de primeira
grandeza, ja que colocam em xeque a propria permanéncia do mundo. Ademais, ja que a mentira
implica o necessario movimento de imaginar que o estado de coisas que fundamenta a realidade
poderia ser diferente do que ¢, porquanto “o reverso da verdade tem mil formas e um campo
ilimitado” (Arendt, 2016e, p. 318), realiza-se uma deliberada alteracdo da verdade e, como tal,

inicia-se um processo cujas consequéncias sdo imprevisiveis, inclusive, para o proprio
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mentiroso. Sob pavimentos antipoliticos e destituidos do senso de responsabilidade pela
permanéncia do mundo, mentir ¢ uma forma de a¢do e o mentiroso ¢ um ator por exceléncia, ja
que a mentira implica a tentativa de modificar o registro historico e o “apagamento da linha
divisoria entre verdade factual e opinido ¢ uma das inimeras formas que o mentir pode assumir,

todas elas formas de a¢do” (Arendt, 2016e, p. 309). Por fim,

[...] o que é talvez mais perturbador, se as mentiras politicas modernas sdo tdo grandes
que requerem um rearranjo completo de toda a trama factual, a criagdo de outra
realidade [...] na qual elas se encaixem sem remendos, falhas ou rachaduras,
exatamente como os fatos se encaixam em seu proprio contexto original, o que impede
essas novas estorias, imagens e pseudofatos de se tornarem um substituto adequado
para a realidade e a factualidade? (Arendt, 2016e, p. 313).

Dessa feita, depreende-se que os assessores retragados por Arendt sdo tipos ideais
ndo apenas porque possuem caracteristicas que os tornam modelos exemplares, mas também
porque eles ensejam em si os sintomas de seu proprio tempo. Dito de outro modo, os criadores
de imagem e os resolvedores de problema sdo o inequivoco resultado da conversdo da mentira
moderna, a mentira organizada, a falsidade cabal, em alicerce da politica. O ponto nevralgico
dessa discussao € que se “nenhum mundo humano destinado a perdurar apds o curto periodo de
vida dos mortais seria capaz de sobreviver sem que os homens estivessem propensos a [...] dizer
o que €¢” (Arendt, 2016e, p. 285), o que representaria para a permanéncia do mundo tamanha
inversdo, qual seja, a de tornar corrente na politica a difusdo daquilo que ndo é?

Entretanto, os resolvedores de problemas

[...] ndo somente eram inteligentes, mas orgulhavam-se de serem ‘racionais’, e
realmente o eram, num grau assustador acima do ‘sentimentalismo’ e no amor pela
‘teoria’, o mundo do esforco mental puro. Eles estavam ansiosos por descobrir
formulas, de preferéncias expressas numa linguagem pseudomatematica, que
unificassem os mais disparatados fendmenos com os quais a realidade se apresentava;
ou seja, estavam ansiosos por descobrir leis pelas quais explicar e predizer fatos
politicos e historicos, como se fossem tdo precisos, € portanto tao seguros como os
fisicos acreditavam que fossem os fendmenos naturais (Arendt, 2015, p. 20).

Assim sendo, o manejo que fazem da linguagem ¢ predominantemente antipolitico,
ou seja, tem como fito mascarar a realidade, e ndo revelé-la, o que se reverbera em sua ambicao
por descobrir formulas a partir das quais os fendmenos politicos podem ser enquadrados. Tal
matematizagdo, uma ode a simplificagdo e, consequentemente, a deturpagdo do real, ¢
antipolitica par excellence: enquanto a matematica ¢ uma disciplina especializada, cujos
resultados s3o mensurdveis e previsiveis, a politica ¢ o campo da contingéncia e da

imprevisibilidade. Além disso, enquanto o campo de interesse da alta matematica ¢ restrito a

experts, a politica ¢ o dominio de todos, seja devido aos seus riscos, seja porque sua génese sao
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as habilidades de agir e discursar em conjunto. Porque todo agir € um agir com os demais, fatos
e processos politicos jamais sdo t3o precisos quanto numeros e formulas.

No Prélogo de A4 condi¢ao humana, Arendt descreve ndo apenas as implicacdes
politicas do desenvolvimento cientifico, mas explana acerca das razdes pelas quais ¢ “prudente
desconfiar do julgamento de cientistas gua cientistas”, e arrazoa que ndo se trata nem de mau-
caratismo, nem de ingenuidade, mas porque eles “se movem em um mundo no qual o discurso
perdeu seu poder” (Arendt, 2016b, p. 4). Para entender, entdo, o ocaso da politica fomentado
pelo sucesso da entrada dos assessores de mentalidade cientifica nos aparatos governamentais
da atualidade, deve-se partir da defesa arendtiana de que “¢ o discurso que faz do homem um
ser politico” (Arendt, 2016b, p. 5), o que faz com que as experiéncias humanas s6 tenham
sentido se puderem ser linguisticamente mediadas e compartilhadas. Da substituicdo de uma

gramatica verdadeiramente politica por uma normatizagao antipolitica, depreende-se que:

[...] pode haver verdades para além do discurso e que podem ser de grande relevancia
para o homem no singular, o homem na medida em que, seja o que for, ndo ¢ um ser
politico. Os homens no plural, isto é, os homens na medida em que vivem, se movem
e agem no mundo, s6 podem experimentar a significagao porque podem falar uns com
os outros e se fazer entender aos outros e a si mesmos (Arendt, 2016b, p. 5).

Mesmo que a linguagem matemadtica tenha sido introduzida nas ciéncias como
abreviacdes enunciadas na fala comum, atualmente dispde de tal complexidade que ndo ¢ mais
viavel que ela fagca o caminho inverso, ou seja, que seja retraduzida no tipo de discurso que
concerne a politica. Dai depreende-se que a “reductio scientiae ad mathematicam permite
substituir o que ¢ dado através dos sentidos por um sistema de equagdes nas quais todas as
relagdes reais sdo dissolvidas em relagdes logicas entre simbolos. E essa substitui¢io que
permite a ciéncia moderna cumprir sua tarefa de produzir os fendmenos e objetos que deseja
observar” (Arendt, 2016b, p. 353). Sua origem ndo € o anseio por dizer o que € em termos de
compartilhamento de mundo, mas a generalizacao, a abstracao e a cognicao. Se essa triade tende
a desviar os homens da reflexdo acerca da teia de relacdes humanas, ndo se pode esquecer que
ela somente ¢ obtida mediante a introspec¢ao que, por sua vez, pela auséncia do contato com
os demais, esta indissociavelmente vinculada a mentira e apartada da politica. Porquanto “cada
fato pode ser desfeito, pode ser apagado por uma mentira. Mentir pode obliterar o evento
exterior cuja reflexdao ja se converteu numa caracteristica da alma” (Arendt, 1994, p. 21), a
mentira organizada € serva da introspeccdo, “o mero interesse cognitivo da consciéncia por seu
proprio conteudo”, na qual “s6 estd envolvido aquilo que a prépria mente produziu; como

ninguém interfere, a nao ser o produtor do produto, o homem vé-se diante de nada e de ninguém



307

a ndo ser de si mesmo” (Arendt, 2016b, p. 347), elemento per quam a capacidade humana de
perquirir, génese da ciéncia, ¢ inviabilizada, do mesmo modo como o estatuto plural da politica
¢ esvaziado.

Partindo do mesmo pano de fundo, tecido pela preocupacao de Arendt (2021, p.
549) em identificar que, mutadis mutandis, a criminalidade permaneceu como elemento
constituinte dos principios organizacionais, configurando “um estilo de politica que ¢ em si
criminoso”, Young-Bruehl (1997) destaca que a introspec¢do pode impedir a compreensao
verdadeiramente politica e, como tal, pode adquirir contornos ainda mais ameagadores quando
se converte em distintivo dos assessores de mentalidade cientifica presentes nos governos
atuais. Por isso mesmo, a critica de Arendt a ela ¢ marcadamente politica, porquanto se volta
para a preservacao da distingdo entre assuntos publicos, concernentes aos homens no plural e
interesses privados, que por mais legitimos que sejam, se radicam no homem, espécime
singular. Tal inversao se radica nas reverberagdes da introspecg¢do: inicialmente ela “aniquila a
situacdo existente, dissolvendo-a em disposi¢cdes de animo”, enquanto, concomitantemente,
“confere a tudo que ¢ subjetivo uma aura de objetividade, publicidade, interesse extremo”
(Arendt, 1994, p. 29).

Diferente dos fisicos, que lidam com processos naturais que nao possuem nos
homens a sua origem, motivo pelo qual podem ser por eles observados, mensurados e
enquadrados em foérmulas e esquemas previsiveis — mesmo que, por vezes, a forca da natureza
irrompa de forma brusca —, a politica ¢ o campo do inesperado, porquanto deve sua origem a
capacidade humana de iniciar processos cujas consequéncias ndo podem ser antevistas, ja que
tal dindmica ocorre no plural. Porém, no que tange aos homens imersos nas institui¢des
governamentais, “‘enquanto tiverem apetite para a acao e estiverem apaixonados por teorias,
dificilmente terdo a paciéncia do naturalista para esperar que as teorias e as explanagdes
hipotéticas sejam provadas ou negadas pelos fatos”. Ao contrario, “estardo mais tentados a
ajustar sua realidade — que ¢, antes de tudo um produto do homem, e portanto poderia ser
diferente — a sua teoria, ficando deste modo mentalmente livres de sua contingéncia
desconcertante” (Arendt, 2015, p. 20-21). Ao fim e ao cabo, o risco que dai advém € que o
modo propriamente humano de compreender o mundo e se relacionar com ele tenha seu sentido
esvaziado.

Formados no advento das teorias de jogos e das andlises de sistemas, os problem-
solvers equacionam a politica com problemas que carecem de solugdo técnica e especializada.
Seu apreco as formulas, estatisticas e todo tipo de mensuracdo matematica os tendenciona a se

distanciar da realidade coexistida e compartilhada e a se aproximar de uma metodologizagao e
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burocratizagdo dos processos. “Os seus modelos matematicos podem ser absolutamente
validos, mas assim que entram no dominio da politica, perdem o seu isolamento teorico. Eles
sao colocados em relagao com coisas deste mundo, cuja inter-relagao causal escapa a qualquer
modelo racional” (Barbi, 2018, p. 89). Por conta desse movimento, ndo ¢ incomum que
verdades racionais, provenientes de mentalidades cientificas, tenham resultados positivos no
plano teodrico, mas se transformem em desastres quando aplicadas em um campo em que nem
o objeto investigado, tampouco suas reverberagdes, atuam sobre o espécime singular, mas sobre
os individuos no plural. A série de equivocos na tomada de decisdes estadunidenses durante a
Guerra do Vietna, que se apoiavam principalmente nas analises dos resolvedores de problema,
demonstram que, com sua mentalidade cientifica, eles ambicionavam controlar processos
politicos aos moldes de intervengdes técnicas passiveis de manipulagao.

Ora, se as questOes politicas podem ser racionalmente solucionadas dessa forma,
demonstra-se porque as teorias produzidas pelas mentes mais inteligentes que atuavam no
governo americano pareciam consideravelmente mais plausiveis do que a realidade que, por
seu carater contingente, ndo pode ser enquadrada em premissas para fins 16gicos ou dispor de
quaisquer causalidades intrinsecas. Assim, sua inser¢ao na manuten¢ao de um estado de coisas
comprometido com a mentira ndo pode ser imputada, de maneira reducionista, a corrupgao
moral, mas a sua “imersao total no meio tecnocrata. Para estes especialistas, o autoengano ¢ tao
proeminente quanto o engano: [...] eles estavam tdo imersos na verdade dos seus modelos
tecnocratas que muitas vezes perdiam de vista o qudo grave a guerra estava realmente a
desenrolar-se” (Walters; Luscombe, 2017, p. 10). Trata-se de uma deformagdo profissional
possibilitada pelo esforco sistemdtico na introspec¢do € na confianca de que a mente
ensimesmada pode ser a medida de todas as coisas, o Uinico recurso realmente confidvel que os
homens dispdem para encontrar solugdes para os problemas com os quais se confrontam. E a
essa conjuntura que Beiner (1992, p. 113) alude quando assevera que: “O perigo real nas
sociedades contemporaneas € que as estruturas burocraticas, tecnocraticas e despolitizadas da
vida moderna encorajam a indiferenga e tornam cada vez mais os homens menos capazes de
pensamento critico e menos inclinados a assumir responsabilidades”, e que Barbi (2022, p. 409)
complementa quando assente que “enquanto a autoridade epistémica continuar a ser o porto
seguro onde o publico procura abrigo, a tecnocracia serd sempre um risco’.

A deturpagdao proveniente da reducdo da politica a tecnocracia reside na sua
distin¢do natural com rela¢do ao juizo, que mesmo que leve em conta os pareceres técnicos,
ndo faz das solucdes epistémicas a sua finalidade, mas, quando tanto, um dos muitos meios que

sao levados em conta no processo de ajuizar sobre um dado particular. Arendtianamente
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falando, as decisdes politicas ndo deveriam ser reduzidas, tal como ocorre nas burocracias, a
meras solucdes técnicas, mas precisam permanecer como as “expressdes de um esforco
continuo para manter um espago partilhado”, revelando que compreender e compartilhar pontos
de vista com os demais nao possui, em primeira instancia, quaisquer finalidades epistémicas,
mas se configura como o “esforco para compreender a expressdo publica de outra pessoa,
contribuindo para o estabelecimento de um mundo comum” (Barbi, 2022, p. 410). A capacidade
de iniciar processos € o fato de que os homens sdo absolutamente distintos em suas
similaridades escapa a qualquer resolugcdo logica de problemas e, inclusive, a tentativa de
seccionar a politica em problemas especificos advindos de areas especificas. E natural que os
governos lidem com a resolucdo de problemas e leve em conta a expertise nos seus processos
de tomada de decisdo. A questdo que se impde € quando a politica se restringe a solucionar
problemas e quando estes passam a ser concebidos como querelas que, por sua complexidade,
s6 podem ser resolvidas mediante a atuacao de especialistas.

Em uma leitura complementar, a reducao da politica a resolugdo de problemas — e
quanto maior o corpo politico, mais problemas precisardo ser resolvidos — acena para a aversao
a contingéncia como um dos ultimos elementos capazes de vincular as massas desarraigadas.
Porquanto a politica ¢ o campo da deliberagao, da troca de opinides e dos julgamentos como
formas de se posicionar perante os demais, a cientifizagdo e a matematizacdo se reverbera na
substituicdo da politica pela busca de verdades indiscutiveis, capazes de regular os assuntos
humanos, os libertando de quaisquer erros advindos da troca de opinides. O imperativo que se
coloca ¢ que a “insisténcia na verdade impede a entrada de outras perspectivas na esfera

publica” (Barbi, 2022, p. 413). Tal perspectiva, quando se torna corrente,

[...] produz uma nog¢ao de verdade “pura e dura” que nomeia as coisas como elas sdo,
mas que contrasta totalmente com qualquer critério objetivavel e absoluto da verdade.
Se isso for esquecido, o ponto de vista de quem ou o que quer que seja considerado o
detentor da tecnne se torna o unico admitido no forum publico. Em vez de ser o locus
do debate e do conflito politico, o publico é forcado a conformidade quando a
tecnocracia ndo ¢ controlada. Essa delimitagdo obscurece qualquer distingdo de
plausibilidade, veracidade e competéncia de todos os pontos de vista que sdo
excluidos do féorum publico. Isto, por sua vez, pode aumentar as chances de uma
negacao das verdades factuais (Barbi, 2022, p. 413).

Se a verdade racional especializada e a expertise se converterem em limites
intransponiveis a inviabilizar a discussao movida por diferentes pontos de vista sobre o mundo,
entdo, o malogro da politica ¢ escapar as fronteiras que a verdade dos fatos impde. Porquanto a
“premissa de que a competéncia epistémica leva a melhores decisdes nao significa

necessariamente renunciar completamente a verdade ou a factualidade”, em uma utilizacao
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idealizada da expertise em favor da administragdo, o contraponto que jamais deve ser olvidado
¢ que “se a verdade, a factualidade e a competéncia especializada entrarem na imagem de um
julgamento politico, isso nunca podera ser um fator externo procedendo o proprio julgamento
e o transformando em um processo de subsumir dados empiricos em esquemas conceituais pré-
dados” (Barbi, 2022, p. 413). Tal tentativa de equilibrio recai na constatag¢do arendtiana de que
o perigo de tomar os fatos como resultados inequivocos de algum desenvolvimento necessario
caminha pari passu com o risco de tentar negéa-los e manipula-los (Arendt, 2016¢e). Ambos os
caminhos implicam na gradativa incapacidade de debater politicamente o mundo, em prol de
lograr a comodidade que os axiomas cientificos fornecem.

Em sua conversa com Roger Errera'®!, em 1973, Arendt fornece um exemplo
retirado dos Documentos do Pentagono acerca da mentalidade burocrata e tecnocrata'®? insita
aos criadores de imagem e aos solucionadores de problema: a teoria do domino, mencionada
diversas vezes no relatorio como justificativa adotada para as intervengdes militares realizadas
pelos Estados Unidos durante a Guerra Fria. Segundo essa pseudoverdade, que “foi a teoria
oficial ao longo da Guerra Fria, de 1950 até cerca de 1969 (Arendt, 2021, p. 550), amplamente
repercutida entre os especialistas que produziram os Documentos, se um pais cedesse ao
espectro do comunismo, os seus vizinhos cairiam em seguida'®®. Tal teoria é exemplar no que
tange a mentalidade cientifica predominante nos aparatos governamentais nao porque 0s
especialistas acreditavam verdadeiramente nela, mas porque sua utilizacao “lhes proporcionava
um enquadramento dentro do qual podiam trabalhar. E eles utilizaram esse enquadramento,
apesar de saber — e todos os relatorios de inteligéncia e todas as analises factuais que lhes eram
apresentadas reforcavam isto — que aquelas pressuposi¢des estavam factualmente erradas”
(Arendt, 2021, p. 551).

Partindo desse panorama, duas observagdes podem ser depreendidas. Primeiro,

tomando como base a constatacdo de que os problem-solvers se apoiavam em uma teoria, nao

191 Pesquisador e professor francés, bastante atuante na area de Direito Internacional, o que lhe permitiu atuar em

importantes organismos internacionais, como a Organizagdo das Na¢des Unidas (ONU).

192 A fim de compreender melhor as repercussdes dessa mentalidade tecnocrata, € importante destacar as quatro
caracteristicas de um regime tecnocraticos. De acordo com Lenk (1994), sdo eles: 1) Trata-se de um governo
especializado; 2) Governo dominado por imperativos e aparatos tecnologicos; 3) Governo que apresenta restricdes
factuais; 4) Tendéncia ao estabelecimento de um estado de vigilancia.

193 O uso publico dessa argumentagdo foi feito pela primeira vez pelo presidente Dwight Eisenhower em 7 de abril
de 1934, em um pronunciamento na Conferéncia sobre a Indochina, realizada em Genebra. A imagem dos paises
caindo para o comunismo, em uma reagao em cadeia, tal como pegas de dominé, buscava validagdo a partir dos
exemplos da “queda” para o comunismo da China, em 1949, da Coreia, em 1953, e a expulsdo dos franceses e a
posterior criacdo do Vietna do Norte em 1954. Proteger o mundo da ameaga comunista — tal como representava a
metafora das pecas de domind — seria uma missdo que caberia aos Estados Unidos e, consequentemente, era
intrinseca a sua imagem de superpoténcia.
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apenas em seus memorandos secretos, mas também nos seus posicionamentos publicos, sem
acreditar de fato nela, mas simplesmente porque utiliza-la como pressuposicao lhes fornecia as
justificativas de que careciam para realizar seu oficio, comprova-se que essa mentalidade de
relagdes publicas, na qual a politica gravita em torno da imagem, representa o atual estagio de
divorcio entre o compromisso com a verdade e o exercicio da Realpolitik, burocraticamente
organizada ¢ mediada pelo imperativo tecnocientifico, cujas reverberagdes politicas sao
incontestaveis. Dito de outro modo, mesmo que ndo acreditassem nas bases racionais postas
por teorias como a do domino, elas lhes ofereciam as condic¢des de trabalho ideais, ou seja, lhes
viabilizava converter especulagdes em fatos supostamente estabelecidos que, por sua vez, locus
exemplar para por em pratica suas teorias ludicas e analises de sistemas. Uma imagem
produzida pelas mentes inventivas e especializadas ndo precisa se referir ao que €, mas apenas
dispor de uma aparéncia de verdade. Por isso as imagens se ajustam com tanta facilidade aos
discursos ideologicos, que, por sua vez, com elas compartilham do abismo entre o real e aquilo
que expressam. Justifica-se, assim, porque a sua interpretacdo acerca da Guerra do Vietna foi
predominantemente marcada por féormulas nas quais nem eles mesmo acreditavam, mas que
lhes asseguravam unificar as facetas dispares que os eventos lhes apresentavam. Sua
interpretagdo ndo levava em conta a sua experiéncia, mas a sua expertise.

Por outro lado, tomar uma mentira como pressuposi¢do factual e técnica funciona
como indicativo da reiteracao da dificuldade das massas em lidar com a contingéncia. Nesse
sentido, os resolvedores de problema, “acostumados a traduzir o contetido dos fatos para a
linguagem dos ntimeros e das porcentagens, onde podem ser calculados, permanecem na
ignorancia indescritivel que suas ‘solucdes’ reservam” (Arendt, 2015, p. 26). Situados na
encruzilhada entre o engano e o autoengano, “nenhuma realidade e nenhum bom senso podia
penetrar as mentes dos resolvedores de problemas que incansavelmente preparavam seus scripts
para plateias” (Arendt, 2015, p. 26) diferentes, a quem os problem-solvers consideravam meras
maiorias silenciosas e, portanto, passiveis de manipulagao.

Outro ponto fulcral para compreender as nefastas reverberagdes da ascensao da
mentalidade cientifica se radica no fato de que ¢ inerente a ciéncia considerar o homem, e ndo
os homens, demonstrando que a ciéncia ¢ essencialmente a-politica, de modo que seu carater
politico ou antipolitico depende da utilizacdo dada aos seus incrementos. Ao considerar a
politica a partir do ponto de vista do um, que € naturalmente solitario, perde-se de vista a
pluralidade e, com ela, o fato de que ¢ proprio de uma andlise verdadeiramente politica a
consideracdo “dos diferentes em seus modos de estar juntos. Os homens se organizam

politicamente segundo determinados aspectos comuns que lhes sdo essenciais em um caos
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absoluto ou a partir de um caos absoluto de diferencas” (Arendt, 2008, p. 16). Examinar o
homem no singular ¢ colocar a politica sob o ponto de vista do seu oposto, pois enquanto o
homem ¢ a-politico, ela surge em seu intermédio. Tal mudanca de ponto de referéncia denota
as diferencas basilares entre a mentalidade cientifica, que, na melhor das hipoteses, €
politicamente estéril, e o ponto de vista politico: se 0 homem € o tema da ciéncia enquanto os
homens sdo os sujeitos da politica, formas antipoliticas de governar se coadunam com a vitdria
de uma mentalidade cientifica, € ndo com o triunfo da esfera entre.

Dessarte, os riscos da burocratizagcdo dos governos, somados aos riscos do advento
de uma mentalidade cientifica como ponto de referéncia apolitico introduzido na politica,
acenam para a despolitizagdo do dominio politico. Mesmo em regimes democraticamente
estabelecidos, a burocracia funciona justamente a partir do modus operandi da delegagao de
decisdes a especialistas, o que ¢ descrito por Arendt através das figuras dos criadores de imagem
e dos resolvedores de problema, cabendo aos tomadores de decisdo apenas o aval final. Isso faz
com decisdes que afetem diretamente a rotina dos cidaddaos ndo seja por eles efetivamente
legitimada — j& que a legitimagdo em regimes representativos se restringe ao voto em um
determinado representante, e ndo em uma equipe de especialistas que o acompanhem. Em que
pese, entdo, haver uma legitimidade juridica, porquanto os representantes da vontade da maioria
dos cidadaos tém o direito de escolher os proprios assessores, ndo ha uma legitimidade
verdadeiramente politica na delegacao burocratica, pois a politica reduzida a expertise faz com
que todos aqueles que ndo sdo peritos, ou seja, a maioria da populacdo, ndo participe dos
processos deliberativos'®*. “O cerne da questdo é que a despolitizagdo da politica derivada da
expertise ndo se baseia nos contetidos reais da expertise em si, mas na autonomiza¢do da
expertise, que delimita a politica como se produzisse verdades absolutas” (Barbi, 2018, p. 93)
oriundas das afirmag¢des e dos pareceres técnicos produzidos pelos funciondrios peritos.

Com isso, alcanca-se um momento fulcral da argumentacdo: como o campo de
atuacdo dos governos passa a ser limitado ndo por leis, as fronteiras invisiveis que
circunscreviam a polis, mas pelos pareceres dos resolvedores de problemas, a questdo principal
ndo ¢ nem que os tomadores de decisdo contem com a avaliacdo desses experts, mas que a

politica acabe limitando o alcance de agdes politicas alternativas por tais avaliacdes ganharem

194 Barbi (2018, p. 91) coloca o problema nos seguintes termos: “[...] o problema nio reside na pericia em si.

Embora a delegagao de decisdes possa ser criticada, ela o é devido ao contetudo real das politicas que produz e a
sua legitimacao [...]. O problema que se coloca ¢ o da legitimacdo da delegacdo apenas no que diz respeito ao seu
conteudo politico real e ndo no modo como as opgdes politicas sao limitadas pela propria experiéncia [...]. Se o
conteudo potencial das politicas depende diretamente da avaliagdo de peritos sobre uma situacdo dada, entio
acabamos com uma critica que aceita completamente o efeito delimitador da expertise na esfera politica”
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a falsa chancela de verdades absolutas. A consequéncia direta desse estado de coisas ¢ a
limitagdo da formacdo de opinides verdadeiramente politicas. Afinal, se ela ¢ um campo
especializado, e se mesmo os especialistas parecem, muitas vezes, ndo saber o que estdo
fazendo, o que faria com que homens ¢ mulheres comuns o soubessem ou fizessem melhor?
Abre-se uma perigosa brecha para a instauragdo de uma indiferenca que, com relagdo aos

assuntos publicos, é sempre perigosa.

A despolitizagdo manifesta-se quando passamos a considerar a “verdade” do
especialista como “absoluta”. Assim que passamos a considera-lo, eles delimitam a
esfera da agdo politica. Quando esse “equivoco” da especializacdo se torna endémico,
temos uma situagdo em que a especializa¢do interrompe a formagdo genuina de
opinides no ambito politico. Tal difusdo é problematica porque significa o colapso
completo do dominio politico como dominio da opinido (Barbi, 2018, p. 94).

Assim como acontece com a mentira, a mentalidade puramente cientifica levada ao
extremo se torna contraproducente: a sua vitoria total implica, mutadis mutandis, a eliminagao
dos cientistas que, ao fim e ao cabo, se tornam tao supérfluos quanto os demais homens e
mulheres. Em um cenario de agudo desenvolvimento tecnocientifico, somado a utilizagdo dessa
mentalidade cientifica no ambito da politica, a classica formulagdo de Clausewitz de que a
guerra pode ser interpretada como a continuagdo da politica por outros meios € atualmente
inaplicével; ao contrario, cada vez mais se desvela atualissima a assertiva de Bobbio (1997),
para quem a violéncia — e, com ela, inequivocamente, também a guerra — nem € a politica por
outros meios, tampouco a parteira da historia, mas, muito mais provavelmente, a sua coveira'®>,

No entanto, essa imersao no meio tecnocrata, entendido como a utilizacdo de
dispositivos tecnoldgicos e epistocraticos nos processos de tomada de decisdo, e o consequente
desvencilhamento da realidade que envolve os resolvedores de problemas e os criadores de
imagens, encontra limitagdes na propria acao. “O criador de imagens convicto cai em erro ao
acreditar que pode antecipar as transformagdes mentindo sobre questdes factuais” (Arendt,
2016e, p. 319). Mesmo que o mentiroso seja dotado de uma elevada capacidade imaginativa,
seus engodos e embustes jamais conseguirdo antecipar os proximos passos, porque a politica é
o campo da contingéncia e do inesperado. Dito de outro modo, mesmo a mentira organizada e

seus modernos incrementos nao consegue antever os processos insitos ao palco dos assuntos

195 Ou ainda, na pena arendtiana: “[...] a guerra deixou de ser a ultima ratio das negociagdes que ocorrem em
conferéncias, nas quais os objetivos da guerra eram assentados no momento da suspensdo das negociacdes, de
modo que as agdes militares que eclodiam depois nada mais eram, de fato, que a continuacao da politica por outros
meios. Aqui trata-se muito mais de alguma coisa que jamais poderia ser, de maneira natural, objeto de negociagoes,
trata-se da existéncia [...] de um pais e de um povo. Somente nesse estagio — em que a guerra nao pressupde mais
como viavel a coexisténcia das partes inimigas e s6 quer liquidar, de maneira violenta, os conflitos surgidos entre
elas — a guerra deixou realmente de ser um meio da politica e comeca, na condicdo de guerra de exterminio, a
romper os limites impostos a coisa politica e, com isso, a se auto-exterminar” (Arendt, 2017, p. 91-92).
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humanos, em que muitos atores colaboram para a efetivagdo de um dado evento ou para o inicio
de um determinado processo. “A agdo ¢ um ‘nds’ e ndo um ‘eu’. Somente se fosse apenas eu,
seria possivel prever o que aconteceria. Isso faz parecer que tudo o que de fato ocorre ¢
inteiramente contingente. Ninguém sabe o que vai acontecer apenas porque depende de uma
quantidade enorme de variaveis” (Arendt, 2021, p. 551).

Por fim, a imers3o no meio tecnocrata e a mentalidade cientifica acenam para outra
caracteristica comum a criadores de imagem e resolvedores de problemas: ambos acreditam
mais na sua capacidade cognitiva para resolver problemas na arena publica do que na sua
habilidade de aprender com a experiéncia. Esse atributo, porém, ndo ¢ uma prerrogativa
inaugurada por eles, porquanto ja estava presente nos idedlogos que lhes antecederam que,
mesmo sem dispor de sua expertise, compartilhavam do mesmo objetivo: proteger os homens
do impacto da realidade e diluir sua confianga na experiéncia como fonte de aprendizado,
especialmente no que concerne a politica. Sua incapacidade de lidar com a realidade os faz com
frequéncia recorrer a analogias que, assim como os clichés, possuem a funcdo de apartar os
homens da realidade com a finalidade de enquadra-la as ideologias vigentes ou na tentativa de
confirmar as imagens que eles proprios defendem. Ao fim e ao cabo, incapazes de enfrentar a
realidade em seus proprios termos, compreendendo-a a partir de seu aparato mental singular,
lhes € mais facil substituir os termos do real por analogias. Dessa feita, a protecdo da realidade
empreendida pelo uso corrente de analogias tanto possui o potencial para esquivar os homens
do exercicio de pensar sobre cada evento, encontrando suas singularidades, como também para
colaborar com uma mentalidade que, sem dificuldades, legitima massacres.

Entretanto, apesar desses vicios comuns, o advento dos resolvedores de problema
nos aparatos governamentais se deve justamente a tentativa de escapar dos equivocos cometidos
pelos proprios idedlogos: diferentemente dos ultimos, que acreditavam em visdes de mundo, os
primeiros se flavam em métodos (Arendt, 2015). Na tentativa de superar tal malogro, os
resolvedores de problemas podem ceder a tentacao alterar o passado, o presente e o futuro. Tal

deturpacdo, na 6tica arendtiana, possui consequéncias funestas para a politica:

Se o passado e o presente sdo tratados como partes do futuro — isto é, levados de volta
ao seu antigo estado de potencialidade — o ambito politico priva-se ndo s6 de sua
principal for¢a estabilizadora como do ponto de partida para transformar, para iniciar
algo novo. O que comeca entdo ¢ a constante mudanca e confusdo em absoluta
esterilidade, caracteristica de tantas nacdes jovens que tiveram a ma fortuna de nascer
na era da propaganda (Arendt, 2016e, p. 319).

Todavia, diferente dos esforcos, da asticia e do empenho dos assessores de

mentalidade cientifica, a trama de embustes e auto-embustes revelada nos Documentos nao
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surpreendeu a populagdo americana, de modo geral, haja visto o abismo que, gradativamente,
cindiu governantes e governados e culminou com a baixa popularidade de Eisenhower e,
posteriormente, de Nixon. Nesse contexto, cabe o seguinte questionamento: se os funciondrios
do governo americano, por maior que tenha sido o seu engenho, ndo conseguiriam enganar a
populagdo, teriam sido eles mesmos as principais vitimas de suas proprias invencionices?
Daniel Ellsberg, resolvedor de problemas que participou da redacdo dos Documentos e que,
posteriormente, os compilou e entregou ao The New York Times, denominou esse processo de
auto-embuste interno: nas condi¢des dos aparatos burocraticos atuais, o embuste nao apenas
finda em auto-embuste, mas se inicia com ele, demonstrando com que facilidade a verdade
factual pode se perder nos labirintos burocraticos, cujos circulos internos a substituem pela

preocupacao em confirmar as imagens criadas e recriadas.

Provavelmente em vista de seus altos cargos e impressionante auto-seguranca,
estivessem tao convencidos de seu sucesso irresistivel ndo no campo de batalha, mas
na arena das relagdes publicas, e tdo certos da firmeza de suas premissas psicologicas
sobre as possibilidades ilimitadas na manipulagdo das pessoas, que anteciparam uma
crenca e vitoria gerais na batalha pelas mentes das pessoas. E como eles, de qualquer
modo, viviam num mundo desfactualizado, ndo foi dificil dar tdo pouca atengéo ao
fato de que a platéiase recusava a ser convencida quanto a outros fatos. O mundo
interno do governo com sua burocracia de um lado, e sua vida social, de outro, fizeram
o auto-embuste relativamente facil. Jamais uma torre de marfim de eruditos preparou
melhor as mentes para ignorar fatos da vida do que o fizeram os diversos centros de
assessoramento para os resolvedores de problemas, e a reputagdo da Casa Branca para
os assessores do presidente (Arendt, 2015, p. 38-39).

A verdade ¢ que a burocracia ofereceu aos criadores de imagem e aos
solucionadores de problemas um espaco proficuo ndo apenas para o estabelecimento de um
estado de coisas em que as fronteiras entre sigilo, embuste e auto-embuste sao diluidas, mas,
principalmente com relagdo ao tltimo, ja que com frequéncia tais funcionarios perdem qualquer
contato nao apenas com a platéia para a qual dirigem seus engodos, mas também com o proprio
mundo. Seu afad de equacionar problemas politicos com impasses mensurdveis € manipulaveis
fez com que eles tivessem interpretados os relatorios que recebiam das agéncias de inteligéncia
ndo com base em juizos singulares, mas como a possibilidade de aplicar sobre o real as técnicas
de calculo de resultados na qual possuiam expertise. A sua atuagdo desastrosa acena, assim, nao
apenas para a sua auséncia de julgamento, mas principalmente para o quanto as verdades

puramente matematicas sao insuficientes para evitar o malogro em politica.
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6.3 Tomadores de decisiao (decision-makers) e os processos de resolucdo das burocracias

governamentais

Quanto maior ¢ a burocratizagdo, maior a atragdo pela violéncia. Em uma burocracia
plenamente desenvolvida ndo ha ninguém a quem se possa inquirir, a quem se possam
apresentar queixas, sobre quem exercer as pressdes do poder. A burocracia ¢ a forma
de governo na qual todas as pessoas estdo privadas da liberdade politica, do poder de
agir; pois o dominio de Ninguém ndo ¢ um ndo dominio e onde todos sdo igualmente
impotentes temos uma tirania sem tirano (Arendt, 2011a, p. 101).

Logo no comeco de “A mentira na politica: consideracdes sobre os Documentos do
Pentagono”, Arendt deixa entrever que a divulgacdo do relatério sigiloso solicitado pelo
Secretario de Defesa Robert MacNamara a sua equipe de resolvedores de problema representou
uma proficua oportunidade para aprender o modus operandi “dos processos de tomada de
decisdo do governo” (Arendt, 2015, p. 14), porquanto suas paginas desvelam a estrutura do
aparato governamental estadunidense e de suas reais pretensdes entre 1945 ¢ 1967.

Com efeito, os Documentos comprovaram que ndo era apenas um grupo de
especialistas que ndo dispunham de cargos publicamente disputados que estava comprometido
com a inveracidade, mas que, ao contrario, os mais altos escaldes do governo compartilhavam
desse mesmo empreendimento, ratificando que a mentira se converteu em componente central
dos mecanismos de tomada de decisdo governamental. Assim, ¢ dos cargos elevados da
burocracia governamental que Arendt aponta o Ultimo tipo de participantes dos processos de
tomada de decisdo: os decision-makers, os tomadores de decisdo, aqueles que mais
frequentemente conhecemos as faces publicas e a quem, efetivamente, como o proprio termo
denota, cabe o poder de definir os rumos das politicas nacionais. Parte deles possui cargo
publicamente instituido mediante participacao popular, como o presidente dos Estados Unidos,
enquanto outros, mesmo nao tendo sido eleitos via sufradgio universal, sdo figuras conhecidas
da populagdo, seja mediante aparigdes na imprensa, seja através de pronunciamentos oficiais,
como o proprio Secretario de Defesa McNamara. Ambos sdo exemplos de decision-makers.

O contexto a partir do qual ¢ retracado o perfil dos tomadores de decisdo ¢
problematico. Ele ¢ apresentado por Arendt ainda na Parte I de “A mentira na politica:
consideragdes sobre os Documentos do Pentagono”, quando ela argumenta que o presidente
norte-americano ¢ “passivel de ser uma vitima ideal de completa manipulacdo” (Arendt, 2015,
p. 18). Por conta da abrangéncia de seu oficio, com frequéncia o Chefe de Estado se cerca de
assessores que, atuando em areas especificas, filtram as informagdes que serdo transmitidas ao
politico, resumindo-as e interpretando-as para ele. Se o inchago da maquina governamental

certamente ampliou as demandas dos presidentes, o que torna inviavel que eles participem
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efetivamente de todo o processo de realizacdo de estudos, de confeccdo de relatérios e
memorandos, de reunides, entre outros procedimentos de rotina, por outro lado, eles somente
conhecem o seu pais a partir da compreensao de seus assessores, € ndo a sua propria. Por tal
constatacdo, Arendt assevera: “o presidente [...] ¢ a inica pessoa deste pais cuja possibilidade
de escolha pode ser predeterminada” (Arendt, 2015, p. 18), além de ser ele também facilmente
iludivel pelos scripts e exames marcadamente parciais de seus assessores, 0 que nos leva a
constatar que “se o cidaddo numero um do pais se entregou a mentira, entdo ¢ dbvio que a
mentira penetrou nas rubricas e na estrutura da politica, permeando o governo” (Nnamdi, 2019,
p. 17). Alguns anos depois, o ex-secretario geral norte-americano Henry Kissinger (2011, p. 27)
descreveu vividamente esse processo: “os altos cargos ensinam a tomar decisdes, ndo a sua
substancia”.

Certamente tal assertiva ndo pode ser considerada um atenuante aos politicos
profissionais, ou uma legitimacdo para a tendéncia em se esquivar da responsabilidade,
inclusive, sobre os desmandos realizados pelo seu proprio governo. Porém, demonstra até que
ponto a organizacdo burocratica colabora para a desfactualizagdo, a cisdo entre a tomada de
decisdo e a verdade factual, afastamento que atinge ndo apenas as equipes de criagdo de imagens
e de resolucao de problemas, mas também aqueles que determinam os rumos da Realpolitik a
partir dos documentos e da linguagem imagética produzidos por elas. Além disso, a
desfactualizacdo comprova que o conhecimento especializado proveniente de uma mentalidade
cientifica, ao ser introduzido na politica, pode se reverberar com inaudita facilidade em tomar
0s eventos € os processos como resultados inexoraveis de regras necessarias € que, como tais,
podem ser calculados e manipulados. A verdade ¢ que “o modelo burocratico desalojou por
completo a realidade: os fatos duros e inflexiveis, que tantos analistas da inteligéncia foram
regiamente pagos para coletar, foram ignorados” (Arendt, 2015, p. 27). O resultado advindo da
substituicdo da verdade dos fatos pela mentira organizada ultrapassa meros equivocos de
interpretagdo, mas equivale a perda de sentido com o qual os homens se orientam no mundo.

Ademais, a desfactualizagao ¢ fomentada pela burocracia porquanto as avaliagdes,
os estudos de natureza diversa, assim como todo tipo de documentagdo oficial, ndo sdo
realizados pelos tomadores de decisdo, que muitas vezes permanecem alheios aos seus
processos, mas as equipes de criadores de imagens e de resolvedores de problemas. Os decision-
makers, nesse sentido, eram meros executantes das recomendacgdes, dos relatorios e das analises
produzidas, especialmente, pelos resolvedores de problemas.

Além disso, a setorializacdo do aparato governamental com frequéncia demonstra

que ¢ perfeitamente possivel que um setor seja completamente alheio ao que outro executa, em
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um estado de restricdo exagerada de informag¢des em que ¢ impossibilitado tanto ao povo
quanto aos proprios tomadores de decisdo formar opinides politicamente validas, mantendo-se

assustadoramente alheios aos fatos'®.

“E isto ¢ assim ndo porque uma mao invisivel
deliberadamente os desencaminhe, mas porque trabalham em tais circunstancias ¢ com tais
habitos mentais que ndo lhes permitem nem tempo nem boa vontade para cacar fatos pertinentes
em montanhas de documentos, 99,5% dos quais ndo deveriam ser restritos e a maior parte dos
quais sdo irrelevantes para qualquer finalidade pratica” (Arendt, 2015, p. 35).

Mesmo que os documentos produzidos pelas agéncias de inteligéncia e
interpretados pelos resolvedores de problemas possam ser caracterizados pela sua objetividade
enciclopédica, consequéncia de sua mentalidade cientifica e da reducdo da politica a imagem,
ndo se pode esquecer que eram redigidos por homens, e ndo por computadores, € que tais
homens por tras das maquinas de escrever, dos telefones e dos teletipos — assim como dos atuais
computadores — possuem preferéncias e estdo sujeitos a estados de animo que podem interferir
em suas ponderagdes: pode-se, por exemplo, optar por sugerir uma manobra militar em
detrimento de outra, assim como arrazoar que determinada assertiva tenderd a produzir
melhores resultados. Assim, o que os Documentos do Pentdgono também ratificaram foi que,
se por um lado, “algumas vezes se tem a impressao de que foi um computador e ndo tomadores
de decisdes que foram soltos no sudeste asiatico” (Arendt, 2015, p. 40), ainda mais premente ¢
que o afastamento da realidade impediu que suas técnicas e estatisticas conseguissem se acercar
do fato inconteste de que durante a intervengao militar na regido da Indochina de 1945 a 1967,
muito risco foi corrido em troca de pouco lucro a ser obtido. Dai depreende-se porque, mesmo
com tamanho apelo ao calculo de consequéncias e a reducdo das agdes a meios para fins
ulteriores, o resultado obtido pela politica estadunidense foi o oposto do que previam criadores
de imagens, resolvedores de problemas e tomadores de decisdes, incapazes de compreender que
mesmo uma grande poténcia ¢ sempre limitada pela existéncia de outras poténcias, constatagao
antagdnica a imagem que ambicionavam difundir.

Também nesse sentido o contexto da Guerra do Vietnd ¢ exemplar:
concomitantemente com a confusdo e a difusdo de mentiras, destaca-se uma espantosa

ignorancia dos tomadores de decisdo norte-americanos sobre relevantes informagdes acerca da

196 Examinando como isso se d4 na pratica das disfuncionalidades da burocracia, Arendt (2015, p. 34-35) assevera:
“E de surpreender que Os Documentos do Pentigono fossem preparados durante tantos anos sem que as pessoas
da Casa Branca, no Departamento de Estado e no Departamento de Defesa tivessem conhecimento do estudo; mas
ainda ¢ mais surpreendente que, apos o seu término, com colecdes despachadas em todas as direcdes dentro da
burocracia do governo, a Casa Branca e o Departamento de Estado fossem incapazes até mesmo de localizar os
quarenta e sete volumes, indicando claramente que os que deveriam estar mais interessados no que o estudo
relatava nunca tinham postos os olhos nele”.
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historia, da politica e da geografia vietnamita. Fatos de conhecimento publico, como as
reverberagdes da Revolucdo Chinesa para o Vietna, a disputa que envolvia Moscou e Pequim
e, ainda mais importante para as pretensoes norte-americanas, que o povo vietnamita resistia a
invasdes estrangeiras com sucesso a, pelo menos, dois milénios, ndo foram considerados em
nenhum momento na tomada de decisdo. Na verdade, a propria equivocada interpretacdo dos
criadores de imagem e dos resolvedores de problema e que, em grande medida, foi corroborada
pelos tomadores de decisdo, de que se tratava de uma pequena e atrasada nacao, era mais uma
prova de que tais assessores ou eram ignorantes quanto a milenar histdria e cultura vietnamitas,
ou menosprezaram tais fatos e, com isso, ndo os levaram em consideracdo nos processos
decisorios. A pura ignorancia e a negligéncia deliberada se tornaram as principais marcas do
establishment j& que criadores de imagem, resolvedores de problema e tomadores de decisdes
nao careciam de fatos ou informagoes acerca da verdade factual; ao contrario, como eles
dispunham de teorias para validar suas acdes, tal como aconteceu com a teoria do domind, os
dados que ndo coadunavam, ou que nao pudessem figurar como premissas logicas advindas
desse estado de coisas desfactualizado, eram cabalmente negados ou completamente ignorados.
A desfactualizagdo e as resolucdes de problemas foram bem-vindas porque o menosprezo pela
realidade era inerente as proprias politicas e objetivos. “O que eles precisavam saber da
Indochina [...] quando ela ndo passava de um teste ou um domino, ou um modo de conter a
China ou provar que somos a mais poderosa entre as superpoténcias?” (Arendt, 2015, p. 45).
Na interpretacdo de Barbi (2022), tal ocaso burocratico da agdo se radica nas
experiéncias politicas avindas de contextos democraticos. O que a primeira vista pode parecer
contraditorio, € tratado pelo autor nos seguintes termos: mesmo em um tipo ideal de regime
participativo, mormente aqueles com maiores dimensoes territoriais € com uma quantidade
significativa de eleitores, existirdo questdes técnicas que devem ser resolvidas e estas,
obviamente, ndo ficardo ao encargo do demos, mas de instituicdes e especialistas com a
expertise necessaria para resolvé-las. Porém, se tal delegacdo nao implica necessariamente na
redugdo da acdo a um mero meio, isso seria logrado devido a salvaguarda da manutencao de
espacos em que os cidaddos podem debater sobre os objetivos do corpo politico, enquanto
caberia ao aparato estatal apenas identificar os meios para alcanca-los. Entretanto, tal visdao
simplista acaba por se olvidar de que mesmo nesse cendrio ideal, “os meios estardo sempre nas
maos de quem melhor os souber conceber — os especialistas” (Barbi, 2022, p. 397). Dessa feita,
ndo ¢ acidental que quem concentra o poder de decidir e de conhecer os meios, acabe, em algum

momento, tentado a converté-los em fins.
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O crescimento da influéncia dos assessores descritos anteriormente com relagao aos
tomadores de decisdo ¢ proporcional ao afastamento do Executivo com relagdo ao Legislativo.
Mais particularmente, “¢ o resultado de nosso sistema de governo em que o senado esta sendo
privado, ou reluta em exercer, seus poderes de participagdo e assessoramento na conduta de
assuntos externos” (Arendt, 2015, p. 18). Sem o debate e o intercAmbio de perspectiva entre os
poderes, o processo de tomada de decisdes fica exposto a “transitérios modismos e tendéncias
da sociedade — no nosso caso, as excentricidades de nossa sociedade de consumo e dos
encarregados das relagdes publicas que a abastecem” (Arendt, 2015, p. 18-19).

Assim, tanto o Senado quanto o Congresso t€ém sua participagdo nos processos de
tomada de decisdo restrita, limitagdo que ¢ diretamente proporcional ao crescimento da atuagao
dos burocratas de mentalidade cientifica. Tais tramites decisérios amiude prescindem de
deliberacdo nessas casas, porquanto se baseiam mormente nos relatorios das agéncias de
inteligéncia, bem como nos documentos e nas recomendagdes sugeridas pelos resolvedores de
problema e pelos criadores de imagem, registros que, por sua vez, sdo lidos e interpretados
pelos assessores dos tomadores de decisdo, a quem cabe apenas o veredito final do que sera ou
ndo realizado. A consequéncia indiscutivel desse processo ¢ que participar efetivamente deles
tende a ser cada vez mais um privilégio de poucos, pois, se por um lado, uma pretensa saida
para a dicotomia entre ciéncia e politica no palco burocratico recairia na indispensavel
contenc¢ado da autonomia dos especialistas, o que seria logrado mediante a manutencao da esfera
publica e a expertise minima que devem ter os tomadores de decisdo, quando nem um nem
outro acontecem, ou seja, quando os espagos potenciais de participacao popular sdo minados e
quando os tomadores de decisdo desconhecem completamente os meandros dos processos
decisorios e as informagdes elementares sobre os problemas com os quais se defrontam, um
acordo basico que mantenha os fins politicos na posicdo efetiva de fins e os meios cientificos
na categoria dos meios parece inalcangavel'”’,

Por fim, no que cabe a uma analitica do perfil € do modus operandi da atuagao dos
tomadores de decisdo, ¢ importante ressaltar a mudanga de comportamento, de intengdo e de

animo com relagdo a esse grupo no decorrer das décadas, inclusive, com relagdo a propria

197 Habermas (1987) se confrontou com esses dois polos, a saber, a possibilidade de manuten¢io dos fins politicos
e a demarcagdo dos meios cientificos em um contexto de governanga burocratica, e alcangou como possivel
equilibrio a via pragmatica. Porém, o que se mostra mais factivel na experiéncia politica dos tempos sombrios ndo
¢ o pragmatismo habbermasiano, mas a prevaléncia da mentalidade cientifica as expensas de um ponto de vista
verdadeiramente politico, pois um equilibrio entre esses dois polos somente seria viavel se desacordos acerca dos
proéprios meios e fins em um dado contexto politico estiverem ausentes. Na prevaléncia de desacordos, ndo parece
factivel que os cidaddos comuns e os proprios tomadores de decisdo dispordo das ferramentas para significar e
manter intactas as distingdes entre as decisdes politicas e as chancelas epistémicas.
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producdo do relatério “Historia do processo de tomada de decisdo em politica vietnamita”.
Nesse caso, o Secretario de Defesa Robert MacNamara ¢ um exemplo paradigmatico: foi sua a
solicitagdao para a equipe de 36 especialistas, entre civis e militares chefiados por Leslie Gelb,
da producao de um documento detalhado e sigiloso para descobrir, desde o governo Truman
(1945-1953) até a administracdo Johnson (1963-1969), quanto o governo americano tinha
mentido sobre as intervengdes no Sudeste Asiatico. Para logra-lo, o relatério deveria ser feito a
partir de cem perguntas, respondidas a partir de registros factuais.

Na interpretacdo de Arendt, a iniciativa de MacNamara de perquirir o que havia
dado errado, em qual momento e por qué, representou, “pelo menos por alguns instantes, a
reputagio deste pais no mundo [...]. E como se toda esta gente envolvida numa guerra injusta e
diretamente comprometida com ela de repente se lembrasse o quanto deviam ao ‘decente
respeito de seus ancestrais pelas opinides da humanidade’ (Arendt, 2015, p. 46).

Na entrevista com Roger Errera, Arendt argumenta que a atitude de MacNamara de
ter solicitado o relatdrio a uma equipe mista, composta tanto por resolvedores de problemas do
governo quanto exteriores & administrag¢do, ¢ tipicamente americana e, portanto, dificilmente
teria acontecido em paises europeus, cuja razao de Estado tenderia a utilizar o proprio aparato
a fim da manutencdo do status quo, inviabilizando que as informacdes obtidas viessem a
publico'®®. Tal fendmeno, stricto sensu, se relaciona com os arcana imperii mencionados
anteriormente e que, devido as transformagdes da burocracia no século XX, foram atualizados
para a dicotomia entre o poder oculto porque se oculta, que remonta aos segredos de Estado
tradicionalmente conhecidos, e o poder que oculta, que se radica na perspectiva de que, em
politica, ha mentiras uteis, o que confere uma aura de “legitimidade” para que governantes
induzam a um estado de falsidade tanto a nivel exterior (ou seja, com relacao aos outros paises)
como interior (no que tange aos proprios governados), contanto que os fins o chancelem. “Dai
a comunis opinio, na doutrina da razdo de Estado: os governantes que detém o poder, podem e

devem defender-se dos inimigos externos e internos e, por isso, tém o direito de mentir, ou seja,

198 “Errera — Seria possivel imaginar um ministro europeu, ao ver sua politica prestes a fracassar, encomendar a
uma equipe de especialistas externa a seu governo um estudo cujo objetivo seria ... Arendt — Nao foi extérieur de
l"administration. Eles vieram de todos os lugares e também de ... Errera — Mas pessoas de fora do governo também
estavam envolvidas. Entdo, voc€ poderia imaginar um ministro europeu na mesma situagao encomendar um estudo
desse tipo para entender como tudo aconteceu? Arendt — Claro que ndo. Errera — E por que nao? Arendt — Por
causa da razdo de Estado [...]. Ele teria imediatamente comecado a acobertar. Do lado oposto esta a atitude de
MacNamara [...]. Essa é uma atitude americana. Ela mostra que na época as coisas ainda iam bem, apesar de ter
dado errado. E iam bem porque ainda havia MacNamara, que queria saber. Ele disse a sua equipe de estatisticos:
descubram o que aconteceu, descubram a razao para tudo ter dado errado — e ai toda a bagunca foi descoberta”
(Arendt, 2021, p. 552).
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tanto o de simular, isto €, o de fazer aparecer aquilo que ndo €, quanto o de dissimular, isto &,
ndo fazer aparecer aquilo que ¢” (Lafer, 1995, p. 22, grifos do autor).

Assim, a liberdade de contar com funcionarios do Estado para a realizagdo de um
estudo que comprovasse as falhas do proprio Estado somente € possivel em um governo das
leis, ¢ ndo dos homens. Entretanto, a res publica, com o advento da esfera social, com o
desenvolvimento tecnocientifico e com a economia do desperdicio na qual se radica a
participacdo dos criadores de imagem nas burocracias governamentais, permanece sob a
ameaga: os homens comuns, na auséncia de espagos institucionais que lhes assegurem
participagdo efetiva e, com ela, desfrutar da felicidade publica, passam a equacionar felicidade
com deleites privados e materiais, difundidos via comunicagdo propagandistica.

Porém, Arendt acreditava que o empenho de MacNamara em conhecer as etapas do
processo de tomada de decisao, desconhecidas inclusive para ele, um tomador de decisdes por
exceléncia, ndo sdo mais comuns nem mesmo em um governo da lei. Para a autora, porquanto
essa “atitude desapareceu da politica americana em seu mais alto escaldo”, se cada vez mais
aqueles que definem os rumos da politica estdo ndo apenas mais alheios aos procedimentos com
0s quais se comprometem, mas, principalmente, menos interessados em conhecé-los, ¢ porque
“essas pessoas ja acreditavam antes na constru¢do de uma imagem”, mas agora “querem que
todos acreditem na imagem, ninguém deve olhar além dela e isso, € claro, ¢ uma realidade

politica inteiramente diferente” (Arendt, 2021, p. 553).

6.4 E pur si muove! A e-burocracia e os algoritmos

A conclusdo de que a forma tipica moderna de organizacdo em larga escala ¢ na
verdade hierarquica, impessoal, automatizada, ¢ dificil de evitar. E uma questio de
modificacdes ou variagdes dentro e a volta do modelo burocratico de Weber, mais do
que a sua substitui¢do (Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 88).

Apesar da mais antiga biografia de Galileu Galilei, escrita pelo fisico Vincenzo
Viviani, ndo mencionar a famosa frase imputada ao filésofo, matematico e fisico quando, em
1633, ele compareceu ao Tribunal da Inquisicdo a fim de renegar a teoria heliocéntrica, a
expressao “E pur si muove!” se perpetuou como a sentenca proferida pelo cientista apds escapar
da sentenca de morte, mas ser condenado a prisdo domiciliar, que cumpriu até morrer.
Progressivamente, ela passou a ser utilizada também a fim de sinalizar objetos, pessoas e
processos que continuam a se mover, independente de esforgos contrarios. Porém, como a
mencao a Galileu e a frase a ele imputada colaboram com o exercicio argumentativo aqui

empreendido?
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Em primeiro lugar, ¢ mandatorio destacar que desde o aparecimento da burocracia
como forma de governar, uma de suas caracteristicas ¢ a adaptabilidade. No século XIX, surgiu
como forma hibrida de governar col6nias, sem recorrer nem ao telos da anexagdo, nem a
tentativa de reproduzir nesses territorios as instituicdes politicas das nagdes europeias.
Entretanto, o alheamento e o ideal de racionalizagdo fizeram com que rapidamente a gestdo
burocratica fosse adotada pelo Velho Continente, onde ganhou contornos mais bem delineados,
até alcangar os extremos dos regimes totais. Com o desenvolvimento tecnocientifico que
caracterizou os séculos XX e XXI, essa forma de domina¢do ganhou for¢a e se firmou como
modelo de gestdo publica e privada. Com efeito, a atual utilizagdo dos recursos de tecnologia
da informagdo nos aparatos governamentais € a permanéncia da burocracia demonstra que e
pur si muove!

Por outro lado, a figura de Galileu ¢ retragada no capitulo final de A condi¢do
humana, ocasido em que Arendt descreve que a Era Moderna, cujo ponto de inflexdo ¢
predominantemente cientifico, teve origem com trés eventos: a descoberta da América e as
grandes navegagdes, a Reforma Protestante e a expropriacdo de parcela significativa da
populagdo da protecdo da familia e do lar, ou seja, da posse privada de um mundo comum, e a
invengao do telescopio e o inicio da ciéncia moderna. Dentre eles, o tltimo foi aquele que mais
retragcou as faces da modernidade, porquanto montou o palco para um mundo novo,
“inteiramente determinado por uma ciéncia ¢ uma tecnologia cuja verdade objetiva e
conhecimento técnico [know-how] e pratico decorrem de leis cosmicas e universais” (Arendt,
2016Db, p. 332).

Visto que se tornou lugar comum indicar que nesse mundo regido por leis
cientificas, a capacidade de criar a vida ¢ diretamente proporcional ao potencial de destrui-la,
mais importante para a presente Tese ¢ reiterar que o sucesso da ciéncia moderna, cujos
precursores sao Galileu e Newton, inauguraram uma mentalidade cientifica que gradativamente
migrou da empiria para o palco dos assuntos humanos, tal como comprova a importancia dos
especialistas para o aparato burocratico governamental. Como ““a situacao criada pelas ciéncias
tem grande importancia politica” (Arendt, 2016b, p. 4), ¢ mister identificar de que modo a forma
de governar analisada se utiliza dos incrementos tecnocientificos, se tornando ainda mais
amorfa, mais especializada e, de modo ainda mais premente, o governo de uma minoria
experiente cada vez mais minoritaria, as expensas do alheamento da maioria. E o que sera feito

a seguir, a partir da internet e dos algoritmos.
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6.4.1 A e-burocracia

Como os homens podem viver em um mundo estabelecido e sustentado por forgas
tecnologicas que estdo além da compreensdo mesmo do mais bem informado leigo,
que se baseiam nos resultados obtidos por processos matematicos que insistentemente
se recusam a ser traduzidos de volta para a linguagem do mundo de nossos sentidos?
(Arendt, 2021, p. 462)

O processo iniciado por Galileu no século XVII certamente adquiriu contornos
muito mais drasticos do que previu o seu iniciador. Em “Sobre a condigdo humana”, ao
descrever os impactos da tecnologia para uma sociedade de trabalhadores e consumidores,
Arendt conceitualiza o processo de cibernetizagdo. Trata-se de um fendmeno novo que,
diferente da Revolucao Industrial, “que consistiu na substitui¢ao da forga muscular, ndo da forca
cerebral” (Arendt, 2021, p. 371), ganha contornos mais bem delineados com as maquinas
assumindo cada vez mais definitivamente atividades que sempre imputamos a mente humana.
Com efeito, a transformagdo de uma cultura material, tangivel, para uma conectada, cujos
paradigmas tecnologicos sdo as informagdes em rede, a dilui¢do das fronteiras que distinguem
o online do offline, as mensagens curtas, o imperativo de respostas rapidas e a velocidade
retracam o contexto atual, de tal modo que as institui¢des publicas paulatinamente seguiram tal
paradigma tecnoldgico. Segundo dados do Comité Gestor da Internet no Brasil (2017), no que
se refere ao uso de tecnologia pelos 6rgaos federais e estaduais, no ano da realizacdo da
pesquisa, 100% das institui¢des utilizaram computadores nas rotinas administrativas, 90%
possuiam site proprio e sistemas de informagdo e bancos de dados digitais.

Tal processo de cibernetizacdo denunciado por Arendt esta inserido na sociedade
da informacgdo, na qual a régua para medir o sucesso de empresas publicas e privadas ¢ a
disponibilidade de recursos tecnologicos. Isso significa que a matriz tecnologica, mais recente
herdeira do sucesso das ciéncias nos séculos XVI-XVIII e da crenga no progresso ilimitado
alcancado via desenvolvimento cientifico, ¢ atualmente o fio condutor que vincula as relacdes
econdmicas, politicas e sociais, retrato pintado por Aguiar (2007, p. 12-13) nos seguintes
termos: “a constituicdo da sociedade do conhecimento vai se realizando na medida em que nao
apenas o processo produtivo, mas o conjunto das relacdes estabelecidas no interior das
sociedades passa a pressupor a mediagao cibernética”. Nesse contexto em que as conexdes
institucionais, produtivas, sociais e politicas sd3o mediadas por processos informatizados, nao
apenas o conhecimento se converte em matéria-prima e em mercadoria, mas o proprio sistema
que estrutura as tecnologias da informacdo — e, portanto, o uso que se faz delas, assunto de

interesse politico — se difunde sob o formato de uma rede na qual a internet possui protagonismo
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inconteste. Mais do que pretender descrever os efeitos sociais e cientificos de tal virada,
comparada por Adam Schaft (1995, p. 53-60) como proporcional a centralidade da propriedade
privada para o capitalismo classico, juntamo-nos a Aguiar (2007, p. 15), para quem ¢
mandatodrio indagar em que medida os arranjos tecnoldgicos alteram as relagdes e instituicdes
“e como isso se da em relacdo as formas de governo, tanto nas suas formalidades quanto regime,
forma de instituicdo e modo de ser da sociedade. Isto ¢, de que maneiras as instincias
definidoras e deliberadoras em relagao a vida comum se efetivam. Trata-se, portanto, de indagar
a respeito da legitimidade do poder nessa nova forma de sociedade”.

A questdo que subjaz a esse cendrio ¢ retragada pelo processamento das
informagdes, que parece se situar no polo cada vez mais oposto ao do campo aplainado pela
deliberacdo, pelo juizo e pelo didlogo, o que equivale a dizer que a primeira serve perfeitamente
a formas de governo sem politica. Nesse contexto em que dados ndo faltam, as perguntas que
ndo encontram sucedidneo no modo como eles sdo transmitidos sdo: 1) A quantidade de
informagdes caminha pari passu com a qualidade e com a verdade como elementos
constituintes desses dados? 2) Porquanto neutralidade ndo € possivel, a quem interessa que tais
informagoes viralizem, enquanto outras permanecam desconhecidas? Com efeito, a tecnologia,
a conectividade e a virtualizagdo (dos processos, das relacdes, dos governos e dos homens) ndo
se voltam ou dependem, em ultima instancia, de quem concentra o poder governamental, mas
“com a reprodugdo do sistema que opera e controla as condigdes em que ocorrem a produgao
das mercadorias, as relagdes, a circulagdo das informagdes e o consumo. E como se o poder
perdesse o seu centro, ndo para enfraquecer-se, mas para adquirir ubiqiiidade e inviabilizar uma
estratégia de acao” (Aguiar, 2007, p. 16). Um poder sem centro que inviabiliza resisténcias e
media a existéncia: idiossincrasias comuns a burocracias e as sociedades informatizadas. Nao
¢ dificil perceber a facilidade com a qual as duas se tangenciam e se completam.

O pano de fundo que vincula as duas faces da moeda posta pela diade
cibernetizagdo-sociedade da informagdo repercute a propria reestruturagdo do modo de
producao capitalista que fomentou, um século antes, a expansao territorial e mercadoldgica
como imperativo antipolitico de primeira grandeza. Porém, a énfase nas novas tecnologias gera
consequéncias para os governos: 1) A informagdo passa a ser matéria-prima (contexto no qual
os saberes informacionais nao sdo mais o meio para o desenvolvimento de novas tecnologias,
mas as ultimas estdo desenvolvidas a ponto de possibilitar aos homens atuar sobre as
informagdes, manipulando-as); 2) As reverberagdes do paradigma tecnoldgico dispdem de alta
penetrabilidade (j& que os conhecimentos e as informagdes perpassam toda a existéncia

humana, quaisquer alteracdes neles ganham repercussdes igualmente amplas); 3) A légica e a
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semantica da rede predominam nas relagdes (o que faz com elas sejam implementadas em todos
0s processos sociais e politicos, virtualizando-os); 4) Flexibilidade (o que permite rearranjos);
5) Convergéncia das tecnologias (elementos tecnoldgicos interligam diversas areas do saber e,
por tal interconexao, passam a ser as categorias a partir das quais os homens refletem sobre os
processos, inclusive da politica) (Castells, 2000). Esses predicados devem ser levados em
consideracdo para que possamos entender a contextura que viabilizou o desenvolvimento da e-
burocracia, entendida como a informatizagao dos processos burocraticos.

Segundo Carvalho (2020), o processo de digitalizacdo dos aparatos burocraticos
governamentais pode ser enquadrado em dois momentos. O primeiro remonta a aquisi¢ao de
aparelhos como computadores, impressoras, softwares de edi¢dao de texto, de escaneamento e
de registro de dados, a fim de substituir as maquinas de escrever e os teletipos. A ideia era tornar
os processos de trabalho mais eficientes e conectados as novas tecnologias, além de viabilizar
“a gestdo mais eficiente de informagdes em setores relevantes, como no caso de arquivos, de
recursos humanos e da contabilizagdo de receitas e despesas publicas” (Carvalho, 2020, p. 123).
O segundo periodo remonta a estruturagdo de departamentos de tecnologia da informacao nos

aparatos governamentais, incumbidos de

[...] planejar, formular e aplicar as diretrizes, as normas € 0s processos necessarios
para a implantacdo das politicas de governo eletronico. Posteriormente, com a
ampliacdo do acesso a internet, 6rgaos e entidades publicos passam a disponibilizar
informagoes em sitios eletronicos, permitindo algum tipo de contato e recebimento de
demandas do publico. Apesar das possibilidades de maior interagdo, proporcionadas
pelas tecnologias da web, o foco das politicas de governo eletronico, em geral,
permanece o mesmo: aprimorar processos internos de trabalho sem alteragdes
significativas na cultura e na logica burocraticas sobre as quais se estruturam as
relacdes que se estabelecem entre a administragdo publica e os cidaddos (Carvalho,
2020, p. 123).

Tal adaptabilidade demonstra que a combinagdo da tendéncia burocratica de se
expandir com a devogao dos seus funciondrios na légica insita ao proprio aparelho torna a
gestdo burocratica praticamente insubstituivel. Nem mesmo o advento da internet e, com ela, a
substituicdo das pilhas fisicas de papeis para os arquivos eletronicos com planilhas e processos
digitalizados dinamizaram seus processos ou acenaram para formas de dominagdo pos-

199

burocraticas ~”. Com efeito, a e-burocracia parece conferir novas faces — nem um pouco menos

199 <] reproduziu-se no ambiente digital o conhecido modelo de organizar filas para disponibilizar fichas ou
senhas de atendimento. Foram ignoradas as diversas possibilidades abertas pelas novas tecnologias, que permitem
arealiza¢do do agendamento pela internet em qualquer horario, além da possibilidade de apresentacdo antecipada
de informacgdes necessarias a prestacdo do servigo ou, mesmo, a entrega deste de forma integralmente digital.
Mencionem-se, ainda, como pontos negativos, a auséncia de mecanismos de avalia¢do e a ndo utilizagdo de dados
gerados pela utiliza¢do do servigo pelos usuarios como forma de aprimora-lo” (Carvalho, 2020, p. 130).
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kafkianas — aqueles que, tal como Joseph K., se veem enredados por seus meandros, que “agora
ganharam um mundo paralelo, virtual, que reproduz suas incoeréncias e acelera seus vicios”
(Rego; Pina e Cunha; Wood Jr., 2010, p. 36).

Esse fortalecimento da burocracia na era digital ¢ agudizado também pela
implementa¢cdo de sistemas abrangentes e sofisticados de controle social. Por exemplo,
enquanto a rede de computadores possibilita o acesso a informagdes pessoais de funcionarios e
clientes — o que inclui comportamentos e preferéncias —, os governos ampliam seus sistemas de

200 Como

seguranga, o que se reverbera em mais cameras nas vias publicas e mais policiamento
visto, a burocracia tende a fomentar estados policiais tanto quanto se adequa a formas
antipoliticas de governar. Na verdade, tais elementos sdo as duas faces da mesma moeda.

Para Gabriel (2003), se a jaula de ferro weberiana ofereceu uma potente e eficiente
metafora para a burocracia at¢ meados do século XX, periodo em que a preocupagdao com
gestoes eficientes e racionalizadas foi preponderante, por outro lado, o atual desenvolvimento
dos incrementos de vigilancia, pari passu com o foco das organiza¢des se voltar para o
consumidor dos produtos e servicos —um consumidor cada vez mais avido ndo apenas pelo util
e pelo funcional, mas por se sentir seduzido, alienado por aquilo que consome —, faz com que
a metafora ndo consiga mais abranger as especificidades da atual burocracia. Mediante tal
constatacdo, ele propde uma outra alegoria, a jaula de vidro, como metafora mais adequada a
gestdo caracteristica do século XXI, contexto em que tudo vira interesse publico — fendmeno
agudizado pelas redes sociais —, ao passo em que uma sociedade cada vez mais panoptica e
orweilliana se afirma. Entretanto, diferente do que uma leitura desatenta de tais imagens poderia
equivocadamente deixar entrever, “o declinio da jaula de ferro da racionalidade de Weber nao
nos trouxe a liberdade [...] nem a desolacdo da lei da selva”: ao contrario, “como material que
gera, distorce e dissemina imagens, o vidro evoca tanto o brilho como a fragilidade das
organiza¢des da modernidade tardia” (Gabriel, 2003, p. 166).

Nesse sentido, se havia um otimismo inicial com relacdo a utilizagdo da tecnologia
em aparatos burocraticos, o que se depreende ¢ que cada vez mais as decisdes governamentais
estdo nas maos de especialistas, até porque apenas eles possuem o know-how para acompanhar
o desenvolvimento dos incrementos tecnoldgicos. Ademais, a esperanga de que os especialistas

desempenhassem algum tipo de mediagdo entre as informagdes do governo e os cidadaos

200 Na obra The numerati, Stephen Baker (2008) analisa como especialistas em estatistica e tecnologia da
informagdo examinam bases de dados para identificar, a partir do que os individuos acessam enquanto estdo na
internet, possiveis clientes, funcionarios ou mesmo criminosos em potencial, € como tais informagdes sdo cruciais
para as organizagdes burocraticas contemporaneas.
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comuns, de modo que os ultimos, mesmo destituidos da expertise, pudessem dispor dos dados
suficientes para emitir opinides politicamente validas, deu lugar a agudizacdo do
desenvolvimento tecnocientifico e sua entrada maciga na politica, inviabilizando quaisquer
mediacgdes entre especialistas e cidadaos.

Para Cavarero (2023), a internet e o advento das redes sociais colaboram para o
estabelecimento de relagdes entre poder, multiddes e tecnologia em que os fios da burocracia
atual sdo tecidos. Na era dos smartphones, os politicos profissionais consolidam sua propria
imagem a partir de selfs, em coreografias tecnolégicas®! que, mesmo ndo dispondo da
coordenacdo dos filmes de Leni Riefenstahl, ainda assim acenam para um evento comum: a
desfactualizacdo da politica e o apelo a uma Realpolitik personalissima. Os acessorios siao
marcadamente mais tecnologicos, porém, nao ha nada de animador nisso: a artificialidade dos
dispositivos € incorporada aos movimentos corporais, bioldgicos, o que se reverbera em um
novo tipo de homem: ndo apenas um animal laborans desapegado das outras atividades que lhe
conferem verdadeira face humana, mas um animal conectado.

Os cumprimentos fugazes que tradicionalmente vinculavam os cidaddos aos
politicos, principalmente nos periodos eleitorais, cederam espaco para as ainda mais fugazes
selfies divulgadas nas redes sociais — assim como as /ives, deturpadas substitutas do espaco
publico, j& que dispensam a presenca fisica e a disposi¢do para agir e discursar com os demais
—, que mediam o cada vez mais superficial contato da populacdo com os seus representantes.
“O que vem a tona, nesta multiddo, ¢ o desejo de imortalizar um vinculo imaginario de
intimidade com o lider, um vinculo que [...] toma forma e duracdo naquela fotografia que
individuos nao relacionados, narcisicamente excitados com a autoexposi¢cdo, conseguiram
fotografar sincronizando o seu gesto [...]. A liturgia das selfies ¢ uma cerimonia festiva”

(Cavarero, 2023, p. 93-94). Além disso,

201 O escrito italiano Ivan Carozzi descreveu um cenario que se coaduna com as argumentagdes de Cavarero em
um artigo publicado pelo jornal /7 Post: “Saviani [lider do Partido Liga e ex-Ministro do Interior] sai para a rua e
encontra, a sua direita e a sua esquerda, duas alas de uma multidao controlada por um duplo corddo policial. Todas
essas pessoas estdo espremidas em fila esperando por uama selfie. Saviani esta preparado, visto que a mesma cena
se repete em todos os lugares ha algum tempo. Saviani desenvolveu uma expertise em relagdo a selfie e tornou-se
um verdadeiro maestro de cerimoénia. Ele gesticula e dé instrugdes técnicas em voz alta, ndo sem uma peremptoria
descontraida; ele aproveita o momento para fazer uma piada [...] depois pede as pessoas aglomeradas em fila para
prepararem seus celulares. Entdo ele se aproxima do primeiro grupo, indica para onde proceder depois de tirada a
foto, tira o telefone diretamente da mao de cada pessoa, com certa brutalidade, depois foca, sorri e atira. Ele se
irrita até com quem chega com o celular ndo-preparado [...]. Enquanto isso, os policiais permanecem por perto
para que a cerimonia das selfies ocorra sem incidentes. Mais do que celebrar seu poder, a multidao quer [...] um
bom enquadramento para fotografa-lo com os smartphones que brandem. Bragos que sobem com o telefone na
mao, simultaneamente, como se fossem os bragos de um s6 corpo. Como se esse corpo, em cujas mil extremidades
aparecem os celulares, atuasse numa performance peculiar. A multiddo entusiasmada compreende mimeticamente
uma coreografia, um arranjo ordenado e coordenado de gestos e cliques” (Carozzi, 2019, s./p., grifo nosso).
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Se ¢ verdade [...] que o fendmeno das selfies com o lider politico revela muitos
aspectos da atual relagdo entre poder, massas e tecnologia, também ¢ verdade que o
“sujeito-coletivo” [...] se assemelha a uma multiddo altamente individualizada e
perfeitamente mimética no seu gesto sincronico de se expor publicamente. Certamente
ndo ¢é uma pluralidade. Prova disso esta no fato de que o proprio ato de participar — se
¢ que ainda queremos usar esse verbo — ja despojado o seu carater de relacdo
interativa, tolera até a postura das costas, a interrupgao de todo contato visual, face-a-
face, substituido pelo dispositivo pessoal da tela que reflete e fabrica, materializa e
imortaliza, o vinculo de intimidade publica (Cavarero, 2023, p. 94).

Os adeptos mais ferrenhos do mundo virtual podem justificar tal mudanga
assentindo que a imagem registrada possui permanéncia maior do qualquer abrago ou aperto de
mao. Entretanto, diferente do que uma leitura mais desavisada poderia supor, “embora a
cerimonia seja coletiva, obtém-se egoisticamente algo para si, ou melhor, obtém-se um eu de
forma duradoura, partilhado online e, portanto, hipervisivel, na fotografia que imortaliza a
ligagdo pessoal com o lider. Quase como se o individualismo narcisista fosse, hoje e
paradoxalmente, o elemento estrutural das massas” (Cavarero, 2023, p. 91). Posto isso, pode-
se afirmar que o individualismo, reformulado com o potencial de difusdo imagética e
propagandistica da internet, faz com que formas antipoliticas de governar e tecnologia
caminhem pari passu.

Esse individualismo em rede ¢ um campo fértil para a disseminacao de mentiras —
as famosas fake news — e para a agudizagao da desfactualizacdo. Por outro lado, ele ¢ ampliado
pela constante difusdo de imagens e informagdes, 0 que mantém a populagdo em peremptorio
estado de alerta. Ao descrever o fendmeno que denominou de cultura participativa em rede,
Cavarero (2023) destaca que, arendtianamente falando, ndo hd nada de participativo nesse
processo; ao contrario, a defesa de Arendt na relacao entre os individuos como nascedouro da
politica, o que implica na participagdo direta de uma comunidade plural de atores politicos, se
fundamenta como um potente contraponto as formas de governar que se baseiam na auséncia
conectada, € ndo na presenca em um espaco fisico real e compartilhado. Assim, se a
possibilidade do ambiente virtual de oferecer espacos de participagdo ainda anima alguns
assessores de mentalidade cientifica, que defendem a hipodtese de que os ambientes virtuais
oferecem sucedaneo tecnologico e atualizado para a esfera publica, tal promessa ndo consegue

resolver a antiga indagagio acerca da exequibilidade de uma democracia direta?’?. Levando em

202 Arendt empreende uma leitura critica acerca das democracias representativas por ponderar que a pluralidade,
um dos alicerces da politica, ndo pode ser plenamente representavel sem recair em algum tipo de deturpacdo: dado
que ela se afirma pela singularidade de cada individuo, a tendéncia da pluralidade é que ela seja irrepresentavel.
Em Sobre a revolugdo a autora critica a democracia representativa nos moldes estadunidenses por arrazoar que
nela os cidaddos t€m sua agdo politica restrita ao voto dado nas elei¢cdes. Antagonicamente a esse sistema politico,
Arendt sobrelevou a importancia da existéncia de 6rgaos politicos civicos que, destituido da antinomia governantes
versus governados, formavam um dominio politico que reivindicava direitos sem reivindicar soberania.
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conta as atualizagdes que subjazem a essa problemadtica, a conjuntura retragada pode ser
colocada nos seguintes termos: existe algo que seja capaz de assegurar que aqueles que tomam
decisoes discriciondrias utilizardo os aparatos tecnoldgicos a favor de sua propria deliberagao,

evitando, assim, quaisquer abusos?

Enquanto Arendt rejeita a ontologia individualista da tradi¢do politica moderna,
substituindo o seu sujeito abstrato e atomizado por uma subjetividade corporificada e
relacional, os defensores do autoritarismo digital transformam esse mesmo sujeito em
um individuo ainda mais isolado [...]. Nao por coincidéncia, esse individuo estd
permanentemente situado no isolamento do que Arendt chama de dominio privado. A
agora virtual funciona como uma rede imaterial que vincula individuos privados, que
permanecem tdo privados e isolados que a sua presenca no espago politico virtual
pressupde a sua auséncia fisica (Cavarero, 2023, p. 24).

Tal argumentagdo guarda semelhangas com as conclusdes de Dias (2022) acerca da
atualidade de um mundo de sembléancias, marcadamente antipolitico, cujas bases totalitarias —
a propaganda, a soliddo, a mentira organizada, entre outros atributos — adquirem novos
contornos com o desenvolvimento tecnocientifico. Por outro lado, sua aparéncia menos
apocaliptica faz com suas reverberagdes passem amiude desapercebidas, o que amplia sua
coercitividade. A virtualiza¢do da politica, entdo, bem como sua insipida tentativa de fazer da
esfera virtual um simulacro deturpado da esfera publica, j4 que prescinde por completo da
disposi¢do para aparecer sem a qual dilui-se ndo sé a esfera de aparéncia, mas o proprio poder
enquanto componente da politica, viabiliza ndo apenas que politicos de matriz autoritaria
ganhem for¢a, como Trump, Bolsonaro, Erdogan e Orban, mas que fagam da auséncia o solo
ideal para aplainar discursos de 6dio e mentiras que, por sua vez, criam uma “semblancia de
politizagdo por parte de uma massa de individuos que se julgam politizados quando
encontram coro para suas opinides em alguns de seus pares que a replicam. Nesses grupos,
todavia, a ndo adesdo a uma ideia posta ¢ vista como critério de exclusao” (Dias, 2022, p. 15).

Tais conexoes virtuais dificilmente se reverberam em relacoes reais. “As multiddes
de selfies sdao altamente individualistas e estruturalmente ndo relacionadas. O fato de estarem
juntas no mesmo espago nao se traduz em uma forma de relacionamento e, muito menos, em
uma experiéncia de pluralidade” (Cavarero, 2023, p. 92). A consequéncia dessa contextura € o

1203

crescimento de movimentos e partidos cuja face autoritaria ¢ incontestavel, ja que suas

liderancas se utilizam da tecnologia para elaborar uma imagem positiva de si mesmas,

203 Sobre a ascensdo do populismo e do autoritarismo em diversos paises nas tiltimas décadas, é interessante notar
que houve um aumento exponencial das vendas de Origens do totalitarismo no periodo. Nos Estados Unidos, o
inicio desse incremento se deve ao movimento gerado pelos protestos contra Donald Trump, em especial dos
livreiros independentes norte-americanos. Apos essas agoes coordenadas, a obra arendtiana chegou a alcangar a
25% posigdo de livro mais vendido no jornal US4 Today.
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inaugurando uma espécie de tecnopopulismo (Cf. Urbinati, 2019; Bickerton; Accetti, 2021).
Como com o incremento tecnocientifico os criadores de imagem ganham posi¢do de destaque
ainda maior nas burocracias governamentais, os integrantes da sociedade da selfie sao
divulgadores da imagem das proprias liderangas e, desse modo, eles mesmos se convertem em
uma espécie de image-making, porém, destituidos do prestigio, da remuneracdo e da
participagdo efetiva no processo de tomada de decisdes.

Com o advento das redes sociais, o palco dos assuntos humanos se tornou cada vez
mais alheio ao irromper de atos e palavras em vista do comum; ao contrario, em uma era em
que tudo se torna espetacularizavel, inclusive as mais privadas atividades, o politico profissional
se converte em uma celebridade, enquanto a turba de individuos que o acompanha ¢ cada vez
menos movida por opinides politicas genuinas. Com a internet, a imagem ganhou ainda mais
relevancia, seja para pessoas fisicas, seja para aparatos governamentais: afinal, ndo seriam as
redes sociais uma espécie de vitrine a partir da qual a ambicao dos image-making, difundir uma
determinada imagem a nivel global e com a rapidez de um click, se torna realidade? Conquanto
ser e aparecer coincidem, sob dominacdo tecnocratica, visibilidade online ¢ sindnimo de
existéncia. O aparecimento fisico, nesse contexto, ¢ desnecessario, j& que “a imagem ¢ o

inauténtico que decide sobre a realidade da situagdo” (Cavarero, 2023, p. 92).

6.4.2 Os algoritmos

O renascimento [...] de nossos medos mais comuns de que as armas cientificas possam
destruir toda a vida, de que a tecnologia desfigure crescentemente os homens, assim
como ela ja corrompeu a terra e obscureceu o céu (Arendt, 2011a, p. 115).

A Realpolitik exercida nas redes com frequéncia faz uso de dois tipos de jargoes:
em primeiro lugar, notabilizam-se aqueles vinculados a violéncia. Guerra cibernética,
desinformagdo armada, exército de trolls, entre outros, sdo incluidos no burocratés
anteriormente disponivel, que fazia uso de um vocabulario predominantemente administrativo.
Em segundo lugar, hé a utilizacdo macica de expressdes como sociedade em rede e sociedade
da informagdo, que acenam nao apenas para uma organizagao social voltada para a tecnologia,
em uma semantica mais ampla, mas remetem ao uso intensivo de soffwares que, por sua
funcionalidade, tornam a rotina dos seus usuarios mais confortavel. Todavia, mesmo fazendo
uso continuo desses aparelhos, cada vez menos se sabe como eles funcionam e quais seus riscos.

A burocracia digital também apresenta outras ameagas, que se somam aquelas que

subjazem as burocracias, de modo geral, e que se fazem presentes desde a sua origem, no século
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XIX. Os algoritmos, por exemplo, decodificados por tecnologos da informagao para as grandes
organizagdes publicas e privadas, fornecem as informagdes necessarias para o estabelecimento
de uma linguagem ‘hipersimplificada, sensacionalista e excitante, modelada a partir da
publicidade e dirigida a um publico que procura a confirmagao daquilo em que ja acredita”
(Cavarero, 2023, p. 23). Herzog (2021, p. 2) descreve que a hipersimplificagdo da linguagem
algoritmica facilitou a sua utilizagdo em diversos ambitos, difusdo que frequentemente passa

despercebida.

A tomada de decisdes algoritmicas desempenha um papel cada vez maior em nossas
vidas. Os algoritmos nos recomendam livros, musicas e restaurantes ou alocam nossos
turnos e tarefas no trabalho. Quando solicitamos um empréstimo, nosso pedido sera
executado por meio de um sistema de pontuagdo algoritmica. Os algoritmos apoiam
as decisdes de contratagdo e promogdo. Decidem sobre priorizagdo nas listas de espera
para habitagdo. Programas algoritmicos também sdo usados no policiamento preditivo
e em decisdes de liberdade condicional. Os algoritmos hd muito entraram nas esferas
sociais e politicas nas quais os direitos basicos estdo em jogo (Herzog, 2021, p. 2).

Para empreender uma analise dos algoritmos como um dos principais mecanismos
digitais utilizados pela e-burocracia, ¢ mandatorio entender o que eles sao. Segundo Herzog
(2012), trata-se de procedimentos computacionais em prol da resolucdo de problemas
matematicos. Como necessitam de diversificadas etapas e operagdes numéricas, eles podem
atingir um grau de complexidade que impde que a decodificagdo feita pelos computadores
acerca de seus signos seja cada vez mais eficiente e veloz. Para logra-lo, sua linguagem ¢
formulada de modo que os sistemas computacionais possam entendé-la, o que impde que a fala
comum seja transcrita para codigos formais aproximativos. Silveira (2017, p. 268) os define
como “rotinas logicamente encadeadas”, ou ainda como “o conjunto de instru¢des introduzidas
em uma maquina para resolver um problema bem definido [...] e sua sintaxe incorpora uma
estrutura de comando para permitir que isso aconte¢a”. De modo amplo, “eles expressam uma
solugdo computacional em termos de suas condic¢des logicas (conhecimento sobre o problema)
a partir de estruturas de controle, ou seja, estratégias para resolver o problema”.

Um ponto importante para compreender as implicacdes da utilizacao dos algoritmos
reside em seu proprio funcionamento: ao serem apresentados a um determinado problema, eles
sdo independentes para encontrar as melhores solugdes para resolvé-lo, e o fazem a partir de
tentativa e erro, categorizando elementos — inclusive seres humanos — a partir da tarefa proposta
pelos programadores e em vista de manter baixas as taxas de erro e altas as qualidades dos
dados. Para tanto, utilizam duas formas de automacdo: “em primeiro lugar, automatizam o

processo de submeter dados a analise, realizando tarefas que seriam impossiveis de executar
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manualmente” e, em seguida, utilizam esses dados para “um segundo e muito diferente conjunto
de operacdes: a tomada de decisdes” (Barocas; Hood; Ziewitz, 2013, p. 5).

Porém, dois problemas advém com frequéncia do seu uso: em primeiro lugar, como
sao0 os algoritmos que encontram as solu¢des mais adequadas para cada problema, muitas vezes
ndo ¢ viavel nem mesmo para os programadores acompanhar os procedimentos que fizeram
com que uma dada solu¢do fosse artificialmente escolhida. Além desse, um segundo decorre do
fato de que distor¢des em suas interpretacdes e, consequentemente, em sua resolucdo de

revezes, mesmo cada vez menos provaveis, nem de longe sdo impossiveis>**,

E necessario discutir as implicagdes das decisdes automatizadas efetuadas por
algoritmos que possuem a capacidade de aprendizagem ou de revisdo a partir de
informagodes obtidas apds sua agdo. O algoritmo utilizado pelo motor de busca do
Google ¢ desse tipo. A cada busca que fazemos, o algoritmo aprende com os temas
que mais nos interessam, com as escolhas de links que fazemos e com outros
elementos que conformam as nossas op¢des preferenciais. Assim, o algoritmo recolhe
dados sobre nossas agdes, nossas preferéncias e definem nosso perfil [...]. Nem os
desenvolvedores que criaram o algoritmo conseguem saber como ele agird depois de
um tempo de funcionamento, pois ele aprendeu com os dados coletados [...], as
decisdes dos algoritmos possuem vinculo com sua origem, mas sua autonomia
decisoria ¢ grande, dificil de estimar (Silveira, 2017, p. 274-275).

Se as primeiras opinides sobre a sua utilizagdo foram predominantemente positivas
(cf. Peck, 2013; Tegmark, 2017), embasadas pela crenca de que a inteligéncia artificial poderia
auxiliar as institui¢cdes publicas e privadas a tomar decisdes de maneira objetiva, desprovida do
fator humano — preconceitos, estados de espirito, preferéncias pessoais, entre outros — que pode
causar sérios entraves aos procedimentos burocraticos, além de auxiliar no antigo anseio por
libertar os homens dos grilhdes do trabalho e considerar que tais instrumentos tecnocraticos e
epistémicos protegeriam os processos de tomada de decis@o de movimentos antipoliticos, pouco
restou desse otimismo inicial. Com inaudita rapidez, tedricos comegaram a arrazoar sobre como
a utilizagdo dos algoritmos poderia implicar no fim da privacidade e em novas formas de
discriminacao, atingindo drasticamente a parcela socioeconomicamente mais vulneravel, que
nao dispde nem dos instrumentos tecnologicos para acessar tais recursos, nem do conhecimento

para tanto. Para eles, o encolhimento dos espagos de deliberacdo fomentado pelo uso macico

204 “podem existir varios problemas, por exemplo, taxas de erro em diferentes categorias (como entre homens e
mulheres que mudam de nome quando casam), o que pode levar a distor¢des. Dependendo de como os algoritmos
sdo usados, o feedback pode ser distorcido. Por exemplo, se for utilizado um programa para classificar os
candidatos entre aqueles que conseguem uma entrevista de emprego e aqueles imediatamente rejeitados, ndo ha
possibilidade de obter feedback sobre os candidatos rejeitados. E por isso que, para chegar a avaliagdes
significativas, ¢ preciso considerar a tomada de decisdo algoritmica nos contextos em que ¢ utilizada: ¢ a
combinagdo de varios fatores sociais e dos programas que leva a certos resultados” (Herzog, 2021, p. 6).
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de algoritmos, especialmente em decisdes empreendidas pelos governos, tende a ser ainda mais
radical (cf. Kim, 2017; Eubanks, 2017)%%.

Entretanto, no que concerne ao campo de interesse e de argumentacdo da presente
Tese, ¢ importante considerar que o uso de algoritmos ¢ o ponto culminante de um processo
que se inicia com o advento do social entre as esferas publica e privada — e, com ele, o ingresso
de uma perspectiva economicista da existéncia humana —, da valorizagdo do comportamento
previsivel em detrimento da a¢ao espontanea — importancia que justifica a utilizagdo de teorias
behavioristas nas ciéncias e na politica —, do advento da ciéncia e da tecnologia — processo que
remonta ao inicio da era moderna, com Galileu (a quem aludimos no titulo desse subcapitulo)
e Newton nas ciéncias ¢ Descartes na filosofia — e, por fim, da burocracia como forma de
governar. Ao fim e ao cabo, trata-se de tendéncias antigas que ganham novos contornos.

No que tange ao uso de algoritmos pelos aparatos governamentais, ¢ elucidativa a
alusdo de Howard (2015) de uma Pax Técnica, referindo-se ao arranjo socioecondomico e
politico em que institui¢des estdo conectadas em prol da defini¢do de padrdes e andlise de
dados. Nesse sentido, para o leitor que se indague para quem os algoritmos sdo usados, ¢é
importante destacar que as decisdes algoritmicas se coadunam perfeitamente com as hierarquias
e setorializagdes da burocracia, de tal modo que ¢ ingénuo considerar que elas abrem outros
espacgos que nao os inacessiveis gabinetes dos resolvedores de problemas. Assim, compreende-
se que mesmo que nao sejam visiveis, sua programagao e utilizagdo ndo € neutra, como a propria
expertise também ndo o ¢, tal como o proprio Weber (2012) asseverou ao argumentar que o
ponto de vista “neutro” a partir do qual o especialista compreende o mundo ¢ determinado pela
perspectiva normativa que defende. Ademais, por sua natureza e utilizacdo carecerem de

206

visibilidade, mesmo que seus efeitos possam ser bastante contundentes™", nao se trata de um

arranjo democratico, mas que, por sua intangibilidade, tende a se espraiar.

205 Um dos criadores da linguagem de programacao e, posteriormente, um dos pioneiros na investigagdo sobre as
consequéncias da utilizagdo da inteligéncia artificial nos processos de tomada de decisdo, especialmente a nivel
governamental, Joseph Weinzenbaum, se utilizou do marco tedrico arendtiano afim de arrazoar sobre a redugio da
racionalidade a logicidade empreendida, inicialmente, pela abordagem tecnocratica baseada em modelos de
conflito e escolha racional utilizados pelas agéncias de inteligéncia norte-americanas durante a Guerra Fria.
Portanto, se trata “da propria possibilidade de colisdo de interesses humanos genuinamente incomensuraveis e de
valores humanos dispares, dai a existéncia dos proprios valores humanos” (Weizenbaum, 1976, p. 14).

206 O ponto nevralgico dessa discussdo ¢ que a invisibilidade dos algoritmos contrasta com a tangibilidade de suas
reverberagdes. Exemplo disso ocorreu nos Estados Unidos quando, em 2015, a Agéncia de Protecdo Ambiental do
pais, em parceria com pesquisadores da Universidade de West Virginia, descobriu que um software utilizado nos
computadores de bordo dos carros da Volkswagen possuia um algoritmo que conseguia identificar quando os
veiculos estavam passando por testes e, naquele momento, reduziam a emissao de poluentes. Por outro lado, em
uso comum, ndo havia quaisquer reducdes, o que implicou em cerca de 482 mil carros comercializados entre 2009
e 2015 violando todos os parametros de legislacdo ambiental.
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Abre-se, nesse ponto da argumentacdo, o espago para uma importante
diferenciagdo: mesmo que a burocracia, por ser o governo de uma minoria experiente as
expensas de uma maioria inexperiente, sirva perfeitamente para governos cujo principio de agao
seja meramente ideologico, a primeira ndo ambiciona fornecer explicacdes totais, capazes de
abranger passado, presente e futuro, mediante o conhecimento de leis supra-humanas, eternas

e imutaveis, tal como a segunda pretende fazer. E ¢ justamente por isso que

[...] o perigo que coloca no dominio politico pode passar despercebido.
Contrariamente a ideologia, os conselhos dos especialistas sdo muitas vezes divididos
em questdes-chave: por exemplo, alguns economistas defendem a austeridade, outros
a intervencdo. No entanto, estas verdades heterogéneas, embora claramente néo
absolutas, conseguem ter um forte efeito limitante. A pericia ndo delimita o politico
ao impor um ponto de vista particular (como faria a ideologia), mas delimita-o ao
dificultar o acesso a diferentes e novos pontos de vista (Barbi, 2018, p. 94).

Ademais, se os proprios desenvolvedores ndo conseguem prever como oS
algoritmos resolverdo problemas, e se eles se alteram constantemente para se ajustar aos
diferentes revezes, como governantes poderdo utiliza-los? Tal questdo foge do escopo técnico,
porquanto possui preméncia politica, e pode ser exemplificada em algumas situacdes: 1)
softwares utilizados por tribunais estadunidenses a fim de oferecer estatisticas de avaliagdo de
risco que apoiem deliberagdes de procuradores e juizes t€ém, mais frequentemente, reproduzido
o racismo judicial do pais; 2) a auséncia de regulacdo com relagdo a tecnologia e ao acesso a
informagao serve como justificativa para que o publico desconhega ainda mais os processos
que gerem os servigos prestados pelas institui¢des publicas, além de ndo prever nenhum tipo de
punicao para o vazamento de dados; 3) organizacdes publicas tém cada vez mais utilizado
softwares para decidir sobre prioridade de atendimento e unificagdo das informacdes dos
cidaddos, porém, os sistemas de pontuagdo utilizados podem falhar em escolher opg¢des sobre
quem serd atendido primeiro, ou mesmo que tera acesso a determinado beneficio; 5) os
algoritmos utilizados por sites e redes sociais podem interferir drasticamente na politica e nos
processos eleitorais, especialmente pela propagacao rapida de noticias falsas e pelo uso de bots.
A eleicao de Donald Trump, nos Estados Unidos, e Jair Bolsonaro, no Brasil, comprova tal
assertiva.

Os aparatos burocraticos e tecnocraticos com os quais Arendt lidou e direcionou
seu esfor¢co de compreensdo, em comparacao com a atual tecnologiza¢ao da burocracia, ainda
permitiam maior espagco para que os individuos pudessem aparecer uns para os outros.
Atualmente, com a digitalizacdo dos procedimentos, a internet e o uso de algoritmos, a

tendéncia ¢ que tais espacos sejam cada vez mais diluidos e que os individuos fiquem cada vez
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mais condicionados a modos de encontro instrumentalizados. Se, em A condi¢do humana,
Arendt assegura que a agdo e o discurso sdo as Unicas atividades que ndo sdo mediadas por
coisas, porquanto se realizam entre-os-homens, o que se desvela hoje ¢ antindmico ao que foi
descrito pela autora, ja que cada vez menos se desenvolve um entre efetivo, e, quando ha, ele ¢
instrumentalizado, mediado por smartphones, computadores e tablets.

Herzog (2021) fornece um interessante exemplo acerca do desenvolvimento
algoritmico da burocracia nas ultimas décadas. No pds-Segunda Guerra Mundial, periodo
efusivamente vivido por Arendt, era comum que 7omme de lettres se encontrassem em livrarias
a fim de recitar poesias, discutir sobre os langamentos e novas promessas literarias, ou até
mesmo criar clubes de leitura. Atualmente, além desses encontros serem cada vez mais €scassos

e a propria quantidade de livrarias ser cada vez mais diminuta,

[...] esse processo ¢ bastante diferente da forma como os algoritmos fornecem
recomendacdes de compra de livros. Aqui os individuos aparecem como construgdes
estatisticas, como “o que €¢” e ndo um “quem”: somas de pontos de dados que podem
incluir idade, sexo, localizagdo e, em particular, compras anteriores. Os algoritmos
comparam esses dados com outros, alinhando-os e, em seguida, emitindo
recomendagdes [...]. Quanto mais pontos de dados estiverem disponiveis, mais 0s
programas algoritmicos poderdo adaptar suas recomendagdes a cada individuo
especifico (Herzog, 2021, p. 16).

Nenhuma refinada analise transversal de dados pode reproduzir a qualidade das
relagdes verdadeiramente humanas e que, como tais, podem prescindir a quaisquer objetos.
Ademais, espacos de visibilidade mutua sdo supérfluos para a inteligéncia artificial, ensejando
uma auséncia de transparéncia que ¢ consideravelmente mais abissal do que a tirania sem tirano
com a qual Arendt retragou a burocracia como forma de governar?”’: se os processos decisorios
restritos aos assessores de mentalidade cientifica ja eram desconhecidos dos cidadaos, quanto
mais apartados eles estardo das decisdes advindas da linguagem matematica dos algoritmos,

mediante a qual nenhuma explicagdo pode ser dada, nem mesmo pelos seus programadores.

[...] a forma como Arendt descreve o julgamento também deixa claro que ¢ muito
diferente da forma como os algoritmos tomam decisdes. Uma diferenca tem a ver com
a falta de transparéncia [...]. Quando somos confrontados com um algoritmo, muitas
vezes ndo sabemos como os resultados foram produzidos. Em contraste, em processos
de julgamento, especialmente naqueles que sdo verdadeiramente intersubjetivos,
podemos ver como ocorre o processo de ajuste mituo de perspectivas [...]. Uma de

207 A opacidade da burocracia e a auséncia de transparéncia que a caracteriza pode ser mais bem elucidada pela
pesquisa, realizada em 2018, pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo do Brasil, com institui¢cdes
federais em todos os setores. Do total, 75,2% nao disponibilizam nenhuma informagao aos cidadaos, assim como
ndo disponibiliza nenhum canal de avaliacdo dos servigos prestados. Dos que possuem tais mecanismos de
avaliacdo, 63% ndo disponibiliza quaisquer resultados obtidos (Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao,
2018, p. 56).
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suas caracteristicas € ser um modo aberto e convidativo de tentar convencer os outros,
o que exclui truques retéricos manipulativos (Herzog, 2021, p. 19).

A e-burocracia também ¢€ oposta a defesa arendtiana da natalidade e do inesperado
que advém do segundo nascimento, pois, quando “o potencial [...] ¢ a possibilidade de codificar
o conhecimento passado para que os usudrios atuais nao tenham que repetir os mesmos erros
indefinidamente” (Herzog, 2021, p. 17), abre-se a perigosa brecha para que o elemento
acidental dé lugar a uma previsibilidade sincrética®®®, ja que as solu¢des que os algoritmos
podem dar ndo sdo realmente inovadoras, pois estdo enquadradas em categorias predefinidas,
de tal modo que depois que eles forem programados, ndo conseguem mudar de predicamento.
Porquanto o passado pode ser plenamente codificado, ¢ suas pérolas transformadas em
estatisticas e parametros de célculo de repeti¢do, o futuro poder-se-ia ser igualmente previsto.
Nada de humano parece efetivamente restar nesse enquadramento da realidade a regras e
procedimentos matematizaveis que, por sua vez, impdem aos tomadores de decisao “aplicar
politicas ex post aos eventos. Embora as regras tenham a vantagem da previsibilidade, os
padrdes permitem que os tomadores de decisdo adaptem um resultado aos fatos, aumentando a
probabilidade de uma decisdo ‘ideal’” (Herzog, 2021, p. 22-23).

Assim, depreende-se que “existem limites importantes para a ‘novidade’ que os
algoritmos podem criar” (Herzog, 2021, p. 18), de modo que se estabelece um decréscimo de
qualidade entre a tomada de decisdes humanas e aquelas cuja base € unicamente a inteligéncia
artificial. Como os programas computacionais precisam ser ensinados de antemao,
programados para executar tarefas, o que também abre espaco para profecias autorrealizaveis
acerca do futuro, o que ¢ decisivo ¢ que os algoritmos podem ser plenamente capazes de
encontrar novos meios, mas jamais podem descobrir novos fins.

Dessarte, a tendéncia ¢ que a politica seja cada vez mais gerida ndo a partir de
espacos de aparéncia, deliberagdo e pertencimento, mas de ndo-lugares, ou seja, espagos
transitorios, de inexisténcia de memoria e de superfluidade. Estes ndo-lugares digitais tornam
ainda mais invidvel responsabilizar alguém por um equivoco ocorrido durante o processo de

tomada de decisdes — com frequéncia, o “sistema” ¢ indicado como o grande vildao pelos

208 Herzog (2021, p. 17-18) amplia o escopo dessa discussdo argumentando que: “Os algoritmos funcionam com
dados passados que, em alguns casos, chegam até o presente, mas também podem ser muito mais antigos, e
baseiam-se no pressuposto de que as mesmas correlagdes que existiam no passado também se manterao no futuro.
Por exemplo, se os candidatos com um determinado diploma universitario eram adequados para o trabalho no
passado, presume-se que o mesmo sera verdade para a proxima rodada de candidatos de emprego [...]. Uma
organizagdo que utiliza sistemas algoritmicos para classificar candidatos deve assumir que seu futuro grupo de
candidatos tera o mesmo grau de variagdo que sua base atual de funcionarios. E também por isso que a estrutura
de preconceitos, por exemplo, ou mesmo discriminagdo contra minorias, continuam a ser reproduzidas”.
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julgamentos equivocados, porém, quem ¢é o sistema? Alguma face humana pode lhe ser
apontada? —, o que destaca outra dissonancia entre a politica atual e a defendida por Arendt:
nao parece haver restado nenhum mundo comum no sentido arendtiano, espaco em que homens
e mulheres interpretam a realidade, compartilham opinides sobre ela e, assim, se reconciliam
com tal estado de coisas. “Face a face com um algoritmo, ndo faz sentido tentar convencé-lo,
ainda menos do que no caso de um burocrata sujeito a regras, que exemplifica o ‘governo de
ninguém’. Se quisermos obter um resultado diferente, a Gnica coisa que podemos fazer ¢
enganar o sistema, adivinhando quais parametros inserir para obter os resultados desejados”. Ja
que a mentalidade é puramente estratégica, “os algoritmos ndo deixam outra escolha sendo o
caminho da manipulacdo” (Herzog, 2021, p. 20). O que fica perdido quando os homens se
deparam com os processos decisorios guiados por inteligéncia artificial ¢ a propria condi¢do
humana e, com ela, a responsabilidade pelo mundo, a imprevisibilidade e a contingéncia da
acdo. Portanto, o ndo-lugar algoritmico ¢ essencialmente antipolitico, porquanto seu pdthos
“nao ¢ estimulado pela realidade, mas por uma virtualidade que simula cada vez mais de forma
irracional e sem sentido um mundo de semblancia” (Dias, 2022, p. 16).

Tomando como base os requisitos da utilizagdo de algoritmos na politica, mormente
o impedimento de relagdes verdadeiramente humanas, a caréncia de compreensibilidade nos
processos de tomada de decisdo e a auséncia de transparéncia, alguns autores t€ém argumentado
que a e-burocracia locupletada pela inteligéncia artificial possui pontos de convergéncia com
os regimes totalitarios. A substituigdo da imprevisibilidade e incontrolabilidade pela
previsibilidade e pelo controle, por exemplo, sdo tecnologicamente executadas pela IA, o que
conduz Watanabe et. al. (2023) a deduzir que sob sua égide, os homens se esquivam do contato
significativo e plural com os demais, assim como, mutadis mutandis, ocorre no totalitarismo, a
fim de se relacionar com o mundo e com os demais a partir dos artificios tecnoldgicos, ou seja,
mediante regras gerais e conjuntos de dados, que por trabalhar com categoriza¢des, fomentam
estereotipos que desconsideram a individualidade e a pluralidade.

Nessa conjuntura, a promessa de simplificacdo e objetividade do comego da
utilizagdo dos mecanismos tecnoldgicos pelas instituicdes governamentais deu lugar a
inacessibilidade, ao enquadramento de homens em categoriais, a perda do sentido da fala

comum?”, a veloz difusdo de informagdes sem o crivo de sua veracidade, a diluicdo das

209 As atuais ferramentas de geragdo de textos, como o Chatgpt, o comprovam: a produgdo em segundos de textos
com temadtica ilimitada e grafados com coeréncia e correcdo quase sem participagdo humana impdoem
questionamentos €ticos, e até mesmo no que tange as competéncias cognitivas, sobre o uso de tecnologias, os
parametros educacionais, a automacao da linguagem e a sua desvinculagdo com a compreensao de um determinado
assunto. Ademais, com frequéncia informagoes distorcidas, ou mesmo inverossimeis, sdo veiculadas por esses
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fronteiras entre fato e ficcdo, a exclusdo de perspectivas contrarias, a dissociagdo entre
pensamento e habilidades cognitivas, falta de sentido, o esvaziamento da espontaneidade, a
desfactualizacdo, a redu¢dao do humano a um meio para a consecucao se fins ulteriores ¢ a
superfluidade da agdo e do discurso. E mediante esse contexto que Dias (2022, p. 16) se defronta

ao afirmar que:

Vivemos, hoje, transformagdes de modos de se ocultar a realidade através das
virtualidades: dos algoritmos que nos afastam de experiéncias plurais transformando-
nos em consumidores/mercadorias; bem como da transformacdo dos fatos em fake
news e da produc¢ao, por sua vez, de outras falsas noticias como se fossem, estas sim,
a revelacdo de uma verdade escondida. As propagandas, aqui, se transformaram por
meio dos aplicativos de mensagens (7elegram e, em especial no Brasil, Whatsapp),
das redes socio-virtuais (Facebook, Instagram), de programas de audio por podcasts
e de videos, sobretudo no Youtube. A fantasia que muitos deles promovem consegue
alcancar uma massa consumidora que ndo verifica suas informagdes, sobretudo
aquelas que se vendem ja em titulos chamativos — conhecidos como click bait — e que
oferecem uma explicagdo do mundo diferente daquele visto no quotidiano e na nossa
formagdo basica. A criagdo de teorias da conspiragdo sobre quem governa o mundo e
sobre os inimigos que precisamos combater consegue estimular a fantasia e
imaginagdo de muita gente, tanto das elites que ja possuem privilégios, quanto
daqueles que sofrem diariamente e que se veem rechagados pelo mundo em que
vivem. Ndo importa se as mentiras nao sdo reais, pois, ao criar a semblancias de um
mundo que ndo existe, elas prometem resolver todos os problemas, sejam os
efetivamente reais, sejam os ficticios.

Certamente existem muitas areas que a internet, a inteligéncia artificial e o uso de
algoritmos podem auxiliar*'®, porém, o grande problema se desvela quando os processos insitos
a tomada de decisdo sdo legatarios de deliberacdes cuja origem nao ¢ humana. Dito de outro
modo, ndo se trata de uma nostalgia por periodos em que os avancos da tecnologia ainda
salvaguardavam os espacos minimos para a atuacdo, ou mesmo da rejei¢do a esses
instrumentos. Ao contrario, trata-se de mediante as criticas de Arendt a redugdo da politica a
uma disciplina especializada e a burocratizacdo da esfera publica, ponderar acerca da dilui¢do

cada vez mais efetiva dos insubstituiveis espagos que resguardam a agao politica.

O conhecimento sobre fatos que estdo claramente estabelecidos, que ndo requerem
discussdo ¢ o tipo de conhecimento que poderia ser codificado em algoritmos: por
exemplo, os agentes politicos podem e devem usar calculadoras de bolso cujo

softwares, o que ¢ causado pelo seu proprio modus operandi que mistura fato e ficgdo. “para produzir um texto,
geradores de texto como o ChatGPT funcionam como grandes modelos de linguagem, que calculam a
probabilidade de qual palavra segue uma determinada sequéncia e compoem seus textos com base nesses calculos
[...]. Portanto, ndo geram textos com base tematica ou por meio de compreensdo e pensamento, como fazem os
humanos” (Watabe et. al., 2023, p. 8).

210 As decisdes algoritmicas sdo ideais em situagdes em que as regras conseguem abarcar toda a realidade e,
portanto, o debate ¢ desnecessario, tais como acontece nos jogos, nos quais as categorias sdo exemplarmente bem
definidas porque as missdes particulares estdo sempre subsumidas a partir de universais postos de antemao.
Antagonicamente, a teia de relagdes humanas jamais estd previamente posta e, por isso, uma compreensao critica
e alargada dos problemas ultrapassa mensuragdes: quem de nods jamais passou pela situagdo de ndo ter seu
problema resolvido em instituigdes ptblicas ou privadas ao tentar enquadra-lo as perguntas de um questionario?
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software codifica certas leis matematicas. O problema, contudo, ¢ que poucos fatos
sdo tdo claros e tdo claramente reconheciveis como as leis matematicas; afinal, mesmo
os fatos cientificos ndo caem de algum céu platénico, mas sdo descobertos em
discussodes e interpretagdes continuas das evidéncias por parte dos cientistas. O seu
significado e relevancia na avaliagdo de situa¢des e possibilidades também devem ser
uma questdo de julgamento (Herzog, 2021, p. 25).

Com efeito, os algoritmos gradativamente ocuparam fungdes consideravelmente
mais amplas do que se concebia ser possivel inicialmente. Assim, se a sua introducdo nos
sistemas de tomadas de decisao parecia inofensiva, ficando o problema restrito aqueles que
deliberavam sobre seu uso, o que o olhar retrospectivo nos permite perceber ¢ que sua utilizagao
macica torna inviavel regressar a um estado de coisas anterior a sua utilizagdo. A metrificacao
da vida e a redugcdo do real ao calculo equivalem a substituigdo do didlogo pela
unidimensionalidade das narrativas e dos processos de tomada de decisdo, a redugdo dos
cidaddos a consumidores (de ideologias, de imagens, de narrativas desvinculadas da verdade)
e de atos de governo a iniciativas de marketing, tornando factivel a ambi¢ao dos criadores de
imagens e dos resolvedores de problemas em converter o palco dos assuntos humanos em

proscénios em que a linguagem imagética ¢ exaustivamente reproduzida. Com isso,

A politica que coloca a IA no centro de suas operagdes nos promete perfeicdo e
racionalidade. Ao fazer isso, contudo, ela aplaina a imensa complexidade das relagdes
humanas, simplificando narrativas complexas em regras algoritmicas concisas ¢
explicagdes monocausais. Enquanto a nossa experiéncia fenomenoldgica do mundo
ndo se conformar aos modelos simplistas por tras da maioria dos sistemas de IA, ndo
deveriamos nos surpreender ao ver mais ¢ mais pessoas caindo nas narrativas
conspiratorias e extremamente complexas das fake news: as noticias podem ser
completamente falsas, mas, pelo menos, admitem uma complexidade narrativa
irreconhecivel por Alexa ou Siri (Morozov, 2018, p. 142-143).

Mediante o pano de fundo antipolitico descrito, poder-se-ia indagar: levando em
conta tantos maleficios, por que os homens continuam acrescentando cada vez mais
artificialidade aos processos decisorios? Para responder a essa questdo, ¢ mister identificar que
o crescente desenvolvimento tecnocientifico faz com que os individuos, enquanto animais
conectados, acreditem mais em inteligéncia artificial do que seria recomendado fazé-lo. Cria-
se, assim, uma mentalidade endossada por governantes e governados que considera que, por
sua autoridade epistémica, cabe aos especialistas e aos proprios mecanismos tecnoldgicos tomar
as melhores decisdes, inclusive no que tange a politica. Como a maioria das pessoas nao ¢
contraria a aplicacdo desses mecanismos na politica — mesmo que desconhegam até que ponto
eles podem nefastamente participar dos governos — e ainda que ndo seja completamente
irreversivel a utilizagdo de recursos tecnocientificos nos processos de tomada de decisdo, ¢

pouco provavel que haja um retorno ao periodo em que eles ndo eram utilizados.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O governo por homens claramente identificados, que podem ser pessoalmente
responsabilizados pelos seus atos, €, portanto, a pré-condi¢do para a existéncia de um
sistema eficaz de ética internacional. Onde a responsabilidade pelo governo ¢
amplamente distribuida entre um grande nimero de individuos, com diferentes
concepcdes sobre o que ¢ moralmente exigido nos assuntos internacionais, ou sem
nenhuma concep¢do, a moralidade como uma medida eficaz a politica internacional
torna-se impossivel (Morgenthau, 1978, p. 254).

O objetivo da presente Tese foi, a partir do empreendimento tedrico arendtiano,
analisar a burocracia como forma de governar que inviabiliza a participa¢do politica e a
liberdade. Partindo dessa assertiva, algumas questdes motivaram o esforco de compreensao que
a fundamentou: o que ¢ a burocracia? O que ela significa para homens e mulheres comuns, que
ficam a margem de seus processos, € para funcionarios, que ainda que dela participem,
permanecem alheios a seus tramites? Por que ela ¢ mais eficazmente descrita como uma forma
de governar do que enquanto um modelo organizacional de dominagao racional voltado para a
salvaguarda do Estado moderno? Quais idiossincrasias a tornam adaptavel ao ponto de ser
utilizada tanto em democracias liberais quanto em regimes totalitarios?

Antes de respondé-las, foi mandatério considerar que ao examinar a burocracia,
Arendt se aproximou da teoria weberiana, especialmente quando ele sai de uma leitura
puramente sociologica e se aproxima de uma perquiricdo politica, o que € destacado em textos
como “A politica como vocacao” e “Parlamento e governo da Alemanha reorganizada”, quando
destaca a inevitabilidade como predicativo da governanga burocrética, atributo que proviria da
“especializacdo e do treinamento técnico e racional”, contextura em que “o moderno
funcionario, com formacao especializada comegou a reinar, seu poder € inquebrantavel, porque
toda a organizagao que prové as necessidades mais elementares da vida ¢ talhada segundo o seu
rendimento” (Weber, 2014, p. 201). Portanto, a importancia do exame sobre o funciondrio,
acrescido do destaque dado a elementos como a hierarquia e a importancia da especializagao
para uma forma de dominio que emerge em um contexto de valorizag¢do da ciéncia, sdo tragos
ressaltados pelo cientista social e corroborados pela autora.

Porém, divergindo de Weber, Arendt ndo considerava que a burocracia era uma
simples forma de dominagdo racional-legal a servico do Estado moderno. Ao contrario, sua
analise apontava que ela nem se baseava em leis — porquanto sua for¢a se firma justamente na
utilizag¢ao de outros meios de regulamentacao, como decretos, relatérios e atos administrativos
— tampouco era racional no sentido de uma dominacgdo que segue necessariamente um fluxo

l6gico em suas praticas. Dando um passo além, a autora ainda considerou que a burocracia nao
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esta a servico do Estado, mas, antagonicamente, ¢ a demonstragcdo cabal de seu declinio. O
distanciamento da proposta arendtiana com relagdo as formulagdes weberianas firma-se,
portanto, na sua conceitualizacao da burocracia como forma de hibrida de governo cujo fim ¢
a sua propria manutengdo, ¢ nao um modelo de disposicdo de institui¢des e relagdes
institucionais que cooperam com a permanéncia da forma-Estado nacional. O desdém da
burocracia totalitaria com relagdo ao estado alemao o demonstra com contornos bem realisticos.

Ao destacar que a burocracia ¢ uma forma de governo cuja finalidade ¢ sua propria
manuten¢do (ou, dito de outro modo, que ela € o governo por regras, mas ndo ¢ apenas o
governo por regras), Arendt oferece um contraponto com relagao a teoria weberiana, e ao fazé-
lo, questiona o que seriam formas de governar e como elas repercutem na maneira como 0s
homens vivenciam experiéncias politicas e antipoliticas. Percorrendo esse trajeto, se afasta das
formulacdes cléssicas, especialmente aquelas advindas de Platao que, para ela, foi o responsavel
por 3 deturpagdes: 1) a cisdo entre archein e prattein, que seccionou a ag¢ao politica entre o
governo (o governante, archon, a quem cabe o comando) e a realizagdo das diretrizes fornecidas
pelo governante (prattein); 2) a cisdo anterior tornou a politica o campo dividido entre os que
sabem mas ndo agem e os que agem mas ndo sabem (afinal, se sua incumbéncia € o
cumprimento de ordens, eles ndo precisam saber porque as executam. Basta realizé-las); 3) a
interpretagdo das formas de governar que se baseia apenas na quantidade de quens exerce o
controle das instituicdes governamentais e que, ao fazé-lo, desconsidera a importancia da agao.
Para Arendt, o critério de categorizagdo das experiéncias politicas deve se afastar da
consideracdo sobre quem governa para acentuar a distdncia que a agdo, em uma determinada
forma de governar, possui do centro da experiéncia politica, assertiva que a aproximou de
Montesquieu, de sua tipologia e da valoriza¢dao da acdo que ela ensejava, tal como examinado
no primeiro capitulo da Tese.

A mudanga de ponto de referéncia proposta por Arendt traz algumas implicacdes.
A mais relevante delas ¢ que distingdes hermeticamente ajustadas, tal como formuladas pela
tradicdo, ndo coadunam com a sua interpretagdo, porquanto as experiéncias politicas sdao
fluidas, assim como o ato de governar pode se dar de muitas maneiras, permanentemente abertas
a novas vivéncias que se somam aquelas ja conhecidas. Assim, pensar formas de governar sob
a companhia de Arendt demanda do leitor o esfor¢o por ndo se restringir as categorias
conhecidas desde a Antiguidade, assim como pelo modo de formuléd-las. Por conta dessa
fluidez, em seus escritos, cursos e entrevistas, diversas praticas governamentais foram

destacadas como forma de governar: Estado-constitucional, Estado-nacional, totalitarismo,
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republicas, sistemas de conselhos, democracia e burocracia sdo algumas das experiéncias
politicas e antipoliticas que, na leitura arendtiana, podem ser assim consideradas.

Por outro lado, Arendt, a quem tanto interessava “encontrar a base experiencial de
posturas, decisdes e politicas” e, “com a ajuda da filologia ou da analise linguistica, retragava
o caminho dos conceitos politicos até as experiéncias [...] que davam origem a tais conceitos”
(Young-Bruhel, 1997, p. 279; 286), certamente levou em consideragdo na sua analise a propria
genealogia do kratos: na poesia grega, dois termos eram utilizados a fim de designar poder —
physis e arché, sendo o primeiro vinculado ao kosmos e o segundo, a polis. A arché substituia
dynasteia (soberania) e kratos (dominio), porém, a partir do esquema cosmogodnico de Hesiodo
exposto na Teogonia, se tornou sindnimo de comego, enquanto kratos se remeteria ao poder a
partir do qual Zeus dominava o universo, mantendo sua ordem (Vernant, 2008; 2002). Assim,
as diferentes formas do kratos, ao se remeterem a sujei¢cdo e ao comando arbitrario, se afastam,
desde sua origem etimologica, da esfera publica, agonica e performativa a qual Arendt se
remonta, que se aproxima muito mais do campo forjado pela arché. Dito de outro modo, a
tipologia das formas de convivéncia humana baseadas no krafos nasceram ensejando em si as
sementes de sua propria destrui¢ado.

Partindo desse panorama, as reflexdes arendtianas impuseram, tal como retracado
especialmente no capitulo “A compreensao da burocracia em Hannah Arendt”, constatar que a
maioria das experiéncias politicas descritas como formas de governo podem ser compreendidas
como formas de dominagdo (a excecdo de republicas, conselhos e sistemas federativos), o que
afasta quaisquer ilusdes que possam equaciona-las com organizagdes politicas. Ao contrario, a
luz do empreendimento teodrico arendtiano, governar € antitético a existéncia em uma
comunidade, espagco em que as relacdes ndo sdo ditadas pela logica de comando-obediéncia.
Como a propria existéncia do governo pressupde a distingdo entre os poucos que comandam e
a maioria que ¢ comandada, entdo, muito mais facilmente formas de governar se voltam para a
dominagdo. Partindo dessa constatagdo, tornou-se teoricamente justificada a escolha da
presente Tese de se referir a burocracia como uma forma de governo: ja que, na leitura
arendtiana, formas de governo ndo sdo necessariamente politicas (se o fossem, Arendt ndo se
referiria ao totalitarismo como tal), a burocracia ¢ uma forma de dominagao e, como tal, fundada
sob alicerces antagonicos a politica. Portanto, representa o seu ocaso, seu nao-lugar.

Complementarmente, tomando como base a aproximagao de Arendt com o exame
montesquiano e, por conseguinte, a sua assertiva de que cada uma das tipologias se embasa em
um principio que coloca em movimento os cidadaos e as institui¢des governamentais, coube a

Tese identificar qual seria o principio que subjaz a burocracia. Identificando que alguns dos
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seus elementos estavam presentes desde os impérios da Antiguidade — ainda que, nessas
condi¢des, ndo estivessem concatenados em uma forma tnica de governar — e que, dentre eles,
se sobressaia a utilizacdo de funciondrios especialistas, atributo que ndo apenas permaneceu,
mas ganhou for¢a desde o imperialismo britanico (em uma contextura em que se vinculava
também a cisdo entre ragas superiores e inferiores) e especialmente apds o advento de uma
mentalidade cientifica na politica, foi possivel apontar a expertise como principio de inagdo que
vincula os homens e mulheres mediante essa forma antipolitica de gestdo. Nesse sentido, ela
seria tanto o critério de escolha dos funciondrios quanto a pretensa justificativa para aqueles
que nao detém o conhecimento especializado, que constituem sempre a maioria da populagao,
permanecerem alheados dos processos de tomada de decisdo. Arendt o percebeu e o expressou
claramente quando assentiu, em Origens do totalitarismo, que o governo da minoria sé pode se
consolidar as expensas da ndo-participa¢do da maioria e que essa forma de governar repercute
na equiparagdo da politica a uma ciéncia formada por técnicas e procedimentos que devem ficar
ao encargo restrito de quem detém a expertise para as realizar. Tal panorama demonstra que sob
condi¢cdes burocraticas, o “estadista estd rodeado, cercado, por um exército de especialistas”, o
que faz com que a agdo politica propriamente dita se encontre restrita ao “estadista e aos
especialistas. O estadista tem de tomar a decisdo final. Dificilmente podera fazer isso de
maneira realista, visto que ndo pode saber tudo sozinho. Ele precisa do conselho de
especialistas” (Arendt, 2008, p. 51). O problema que dai emerge ¢ que seu campo de atuacao
ndo se limita a questdes técnicas, que demandam resolugdes especializadas, mas abrange todos
os processos de tomada de decisdo politica.

Com efeito, ainda que todos os tipos de governo se baseiem na presenca, em maior
ou menor numero, de funcionarios, aquele ao qual nos remetemos, o homem-profissdo kafkiano,
o animal laborans arendtiano e o animal-burocraticus retragado pela presente Tese, ¢ produto
sub-repticio da Era Moderna e das “técnicas corporativas de gestdo do mercado” (Ruiz, 2018,
p. 198). Ele ndo obedece a ordens por constri¢ao, mas em prol da eficiéncia e da competéncia
funcional, radix da cisdo entre o que entende como sua responsabilidade pessoal (ou seja, o que
faz livremente, sem ser em nome de outrem, seja 0 governo, ou uma corporagao privada), e a
sua fung¢do de oficio, que deve ser zelosamente executada e frente a qual ndo cabe
questionamentos ou responsabilidade pessoal, ja que, na ldgica funcional, o que ¢ feito o € em
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nome de outrem”"'. A responsabilidade pessoal que todos — inclusive, enquanto funcionarios —

2 Ruiz (2018, p. 232) oferece o seguinte panorama acerca da missdo do funcionério, que é “uma missdo delegada
que se exercita em nome de outro. O funciondrio exerce sua funcao por delegagao de oficio, sua condi¢ao funcional
ndo decorre da sua subjetividade, mas do mandato concedido pela autoridade institucional que o nomeou
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assumem perante os processos que iniciam, esvaziada de sentido ou alocada para a mera
observancia da vida privada, faz com que a logica do funcionalismo burocratico sobreleve que
ao funcionario ndo cabe responsabilidade “ética das consequéncias da fun¢do encomendada,
pois ele realiza essa funcao independentemente de sua consciéncia €tica” (Ruiz, 2018, p. 207).

A tensdo agonistica que dai emana se espraia pela desresponsabilizacdo ao qual o
funcionario predominantemente apela — e introjeta — sobre possiveis danos causados pelo
cumprimento de normas. Nao parece haver conciliagdo nessa condi¢cdo: como apaziguar o
cumprimento do dever de oficio com possiveis discordancias éticas por ele suscitadas? Priorizar
a ultima poderia conduzi-lo a ndo ser mais uma peca eficiente, necessaria, enquanto sobrelevar
a primeira o exporia a esquivar-se da eticidade inerente ao seu comportamento funcional, ao
que ele poderia recorrer munindo-se das excusas de que quem detém a responsabilidade por
suas acdes ¢ quem as delegou, iniciando um ciclo de terceirizagdo de compromissos e, a
depender das conjunturas, de culpabilidade. Ai reside a outra face da importancia do funcionario
para a eficiéncia e a permanéncia de aparatos burocraticos: ele ndo ¢ importante apenas porque
opera o maquinario, cumpre ordens, redige documentos, mas porque a partir dele ¢ inaugurada
a cisdo e o esvaziamento da responsabilidade, dissonante da operatividade funcional e
procedimental a qual almeja a dominagdo burocratica.

Todavia, ainda que inserida no aparato, essa minoria experiente também ¢ mantida
a margem de boa parte dos processos de tomada de decisdo, o que foi bem descrito por Hitler
quando assentiu que a maioria dos funciondrios era incapaz de dar um salto além de sua propria
sombra. A movimentagdo peremptoria como caracteristica burocratica mantém os funcionarios
(especialmente aqueles que nao fazem parte dos escaldoes mais altos) sempre um passo atras das
diretivas, alheados das dindmicas inerentes ao movimento ao qual eles mesmo servem, ainda
que estejam melhor posicionados do que os cidaddos comuns com relagdo aos préximos passos
dados pelo aparato. Nesse sentido, o alheamento ¢ um atributo burocratico que, mutadis
mutandis, envolve a todos os homens e mulheres, inseridos em menor ou maior grau nas
organizacoes.

Mediante o exposto, o par conceitual alheamento-expertise, ao distinguir a
burocracia como forma de governar, € o fio condutor argumentativo que percorre, somando-se

as idiossincrasias de cada um dos periodos do seu desenvolvimento, todos os capitulos

funciondrio. Sem essa nomeacgao, ele mantém a condi¢@o subjetiva de pessoa, mas ndo pode ser nem agir como
funcionério de uma autoridade ou institui¢do. O oficio do funcionario divide a pessoa subjetiva da pessoa
institucional. Enquanto pessoa subjetiva, suas acdes sdo, em grande medida, irrelevantes para o cargo. Enquanto
funcionario representa, de oficio, uma fung@o que lhe foi conferida de forma ministerial”.
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apresentados pela presente Tese. Estes, por sua vez, apresentaram possiveis direcionamentos
para as perguntas elencadas no inicio das Considera¢des Finais. A apresentacdo das diferentes
facetas da burocracia auxilia a compreender sua natureza facilmente adaptavel a diferentes
modos de organizagao politica delineados pela diade comando-obediéncia.

Porém, tal como descrito desde a Introducdo e devidamente justificado em cada
capitulo, tal exame se esquivou de uma tradicional apresentacdo conceitual a fim de deixar que
a existéncia, os feitos e as reflexdes dos personagens apresentados iluminassem o sentido ultimo
da burocracia. Isso foi possivel porque esses personagens, longe de serem ‘“‘abstragdes
personificadas com algum significado alegdrico”, foram escolhidos “dentre a multidao de seres
vivos, no passado ou no presente, porque possuiam uma significacao representativa na realidade
que apenas necessitava de alguma purificacdo para revelar seu pleno significado” (Arendt,
2004, p. 237) e a fim de que pudessem iluminar os conceitos e suas repercussoes factuais. Ao
fazé-lo, nos aproximamos daquilo que Parvikko (2004) aponta como uma das possiveis
reverberagdes da leitura de Max Weber em Arendt (interpretagdo extremamente vinculada a
admiracao que Jaspers nutria pelo cientista social): “a constru¢do de tipos ideais ganha lugar
somente se lograr éxito em revelar fendmenos concretos em sua interdependéncia e
significado”. Dito de outro modo, “quanto maior a necessidade de uma apreciagdo agugada do
significado de um fendmeno, mais imperativa ¢ a necessidade de operar com conceitos
sistematicamente definidos. O tipo ideal ¢ esse meio de construcao conceitual” (Parvikko, 2004,
p. 238). Assim, a escolha por apresentar diferentes tipos de burocracia (a imperial, a do inicio
do século XX, a totalitaria, a pos-totalitaria e a e-burocracia) e seus funciondrios, ao passo em
que se alinha com a constru¢do tedrico-argumentativa da propria Arendt, faz jus ao seu criador,
que foi o primeiro a se perguntar sobre o que seria a burocracia e quais suas repercussoes para
uma sociedade e um modelo de fazer politica em que ela parece inescapavel.

O primeiro capitulo de desenvolvimento da Tese dedicou-se ao exame dos
principais elementos que se cristalizaram, tornando a burocracia possivel. Além do exame sobre
as formas de governar, foi importante analisar o advento da sociedade — ja que a burocracia ¢
uma forma social de governar e, portanto, que ao repercutir uma espécie de esfera doméstica a
nivel nacional, realoca os assuntos que antes diziam respeito ao oikos para as pautas
governamentais prioritarias, em um inchago que se sustenta mediante o encolhimento da esfera
publica — e o fortalecimento da administracao e da mentalidade cientifica na politica, o modelo
do Estado-nagdo (porquanto em seus Didrios filosoficos ela afirma que a burocracia repercute
o seu declinio), de modo diretamente proporcional a pujanca dos interesses nacionais (e

posteriormente raciais) na sua formulagdo. Por fim, o capitulo foi encerrado com a critica
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arendtiana a burocracia partidaria, assertiva que se justifica na constata¢ao de que de possiveis
espacos preservadores da acdo, do discurso e da participagdo, as legendas partidarias, ao
centralizar entre seus correlegionarios aqueles que se elegerdo via sufragio universal, acabam
inviabilizando a participagdo efetiva dos cidadaos comuns.

A exposicdo do primeiro capitulo enseja algumas iluminagdes essenciais para a
compreensdo da Tese. Além dos panoramas ja destacados acerca das formas de governar,
ressalta-se que a fuga da ag¢do para o governo a partir de Platdo e seguida pela tradicdo de
pensamento politico, com exce¢do de Montesquieu, conflui, nas condi¢des de uma sociedade
massificada e de governos restritos a administracdo, para a equiparagdo da politica a uma
disciplina especializada e que, tal como as ciéncias, ¢ seccionada em diversos ramos técnicos e
procedimentais. Essa aguda setorializacdo colabora para a institucionaliza¢do de um estado de
coisas em que se sobressaem a diluicdo da responsabilidade, de modo diretamente proporcional
a ampliag¢do do senso de impunidade, pelo aumento do controle e o anonimato, distintivos da
governanga burocratica e que a tornam mais perigosa do que as tiranias, ja que nela ndo ha um
quem que possa ser questionado pelas decisdes, ou tampouco temido, tal como acontece com o
déspota. Sendo uma forma de governo destituida do elemento pessoal do governar, de um quem,
uma face publica por trds dos procedimentos aleatorios, a burocracia foi interpretada por Arendt
como o dominio de ninguém, ou seja, a forma de organizacao das instituigdes publicas em que
nao ha um quem a ser desvelado, inaugurando um estado de coisas no qual at¢ mesmo os
governantes possuem um campo muito mais restrito de acao, porquanto cedem boa parte desse
espago de ingeréncia aos técnicos e especialistas do aparato que chefiam.

O segundo capitulo dedicou-se ao exame sobre o inicio da burocracia como forma
de governar, periodo bem demarcado por Arendt como o governo de Lorde Cromer no Egito,
entre 1883 a 1907, quando o imperialista era, publicamente, o consul-geral britanico no Egito,
mas, na pratica, exercia as incumbéncias de chefe de Estado, inicialmente com muitas ressalvas
no que concerne ao que ele mesmo caracterizou como uma forma de dominacdo sem
precedentes, com a qual sem dificuldades se reconciliou pouco tempo depois, sob a justificativa
de que o trato com “ragas inferiores”, inaptas para o autogoverno, exigia uma gestdo impessoal
e alheada. Para retracar o panorama em que isso foi possivel, foi essencial analisar o
imperialismo e a mentalidade do administrador imperial, se¢des que antecederam a
apresentacao de Cromer e do seu modelo de governo que, poucas décadas depois, tal qual um
bumerangue, ja havia se disseminado para as institui¢des publicas e privadas da Europa e se
transmutado da forma de dominar povos inferiores para o modelo de gerir respeitaveis cidadaos,

porém, também considerados incapazes de participar dos processos de tomada de decisdo.
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A apresentagdo do contexto imperial trouxe acréscimos essenciais a argumentagao,
que se sobressaem a mera descri¢ao do surgimento da forma de dominio examinada. O primeiro
deles ¢ a degradagao dos padrdes morais ocidentais, incapazes de se manter firmes frente as
mudangas suscitadas pela emancipacao politica da burguesia e, com isso, pelos imperativos
econdmicos convertidos em prioridade governamental e pela superfluidade que converte coisas
e homens em produtos excedentes. A politica da turba que dai se originou repercute o ocaso da
politica, obliterada pela violéncia e pela subjugagao inicialmente legitimada pela mentalidade
imperial, especial e estrategicamente inclinada a explicar superioridades raciais mediante
lendas em que os ideais pueris de cavaleiros enviados a povoados desamparados coadunaram-
se com a subjugacdo de povos cuja inferioridade era chancelada pela sua ndo-participagao nas
nagdes europeias.

O segundo acréscimo, complementar ao anterior, destaca que o surgimento da
forma burocratica de governar foi retracado pela forcga e antipoliticidade provenientes da ideia
de raga, do pdthos da dominagdo mundial, do afa pela ideia de que a expansdo ¢ um fim em si
mesma que, ao se antagonizar ao ideal de territorialidade que sustenta os estados nacionais,
repercute o seu declinio, e dos primeiros massacres administrativamente concebidos, o que
inclui a criagdo dos campos de concentragdo. Nesse sentido, destaca-se a semelhanca entre os
repertdrios antipoliticos imperial e totalitario, inaugurando uma gramatica politica e uma forma
de governar descoberta pelos mais elevados membros da intelligentsia europeia (especialistas,
peritos, homme de letres, membros de ragas superiores), cuja pericia parecia-lhes motivo
suficiente para puxar os corddes da politica governamental por tras dos bastidores, nos bureaux.

O terceiro acréscimo advindo das argumentagdes desenvolvidas pelo capitulo acena
para a tipologia geral do governo burocratico de Lorde Cromer. Forjado pela era do capitalismo
cavalheiresco e com formagao em ragas subjugadas, o que foi logrado em sua estadia em Corfu
e especialmente na India, utilizou-se do estatuto juridico inglés para implementar uma
dominagdo que baseava-se na promulgagdo de decretos e medidas administrativas sucessivas,
no alheamento como condigdo indispensavel para o trato com ragas inferiores, sem inclinagao
natural para o autogoverno, gerida por uma minoria detentora de expertise que governa as
expensas da ndo-participa¢do da maioria da populacdo, que desconhece as faces daqueles que
os governa. A gestdo via sigilo, imprevisibilidade e arbitrariedade — ou seja, com caracteristicas
mais kafkianas que weberianas — era mantida mediante o estabelecimento de um estado policial
e por funciondrios plenamente dispostos a obedecer as leis da expansdo, tornando-se seus

representantes, o que lhes conferia uma aura inerrante, ainda que, na verdade, pela dicotomia
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entre sua pequeneza ¢ a grandiosidade do movimento irresistivel ao qual serviam, ndo
conseguissem prever sequer 0s proximos passos que o exercicio de suas fungdes impunham.

O capitulo seguinte ndo apenas demonstrou a repercussao da gestao burocratica nos
paises europeus, mas também se embasou na leitura arendtiana sobre Franz Kafka, escritor que,
na interpretacdo de Canovan (1992; 1974), Bernstein (1996), Di Pego (2015), e assumida pela
presente Tese, exerceu grande influéncia na analise arendtiana sobre a desumanizagdo a que o
aparato burocratico eficazmente promove, seja entre os cidadaos comuns, condenados de
antemdo a vagar pelos seus labirintos infindadveis, seja entre seus proprios funcionarios, que
veem na sua participagdo no sistema, geral e amorfo, o climax de sua existéncia sem-sentido.
As leituras de Arendt sobre Kafka retragadas no capitulo sobrelevaram de que modo a influéncia
do literato pode ser entrevista no empreendimento tedrico da autora, privilegiando o retrato da
sociedade — uma sucia de ninguéns em traje a rigor, indistintos e inumanos —, a lacuna entre o
passado e o futuro como o salto que nos humaniza mediante o pensamento, ¢ as consideragdes
sobre a burocracia contidas em O Castelo e O processo, escritos em que os K.’s de Kafka se
afirmam como a epitome do homem comum, previamente sentenciado por aparatos que
desconhece, ainda que inocentes e de notavel boa-vontade.

Da argumentacdo do capitulo retracado mediante os K.’s de Kafka (além dele
mesmo, Joseph K. de O Processo e o agrimensor K., de O Castelo, somados ao “Ele” e aos
personagens anonimos de Descri¢do de uma luta), desvelaram-se as reverberagdes que essa
forma de governar desempenha nos homens que ndo conseguem escapar de seus tentaculos. A
manuten¢do dos individuos sob o jugo perpétuo do acaso e de leis sobre-humanas, cujo
movimento ¢ irresistivel e cujo significado € inacessivel, s6 pode se sustentar e agravar um
desalojamento, uma exclusdo que abrange, mutadis mutandis, a todos. Esse mundo
desmundanizado ¢ incapaz de fornecer abrigo, e as sociedades que o constituem se notabilizam
pela indiferenga, pela violéncia com o trato com os discordantes e com os incompativeis e com
a conversao de seus integrantes em ninguéns incapazes de se distinguir e iniciar novos
processos, demonstrando que a sociedade € o terreno propicio para o crescimento de governos
andnimos e despersonalizados, ou seja, burocraticos. Na sociedade formada por homens e
mulheres indistinguiveis e ajustados aos cddigos vigentes, o palco politico, dominio de
ninguém, permanece vazio.

O capitulo também demonstrou que o exame arendtiano sobre o homem
previamente condenado pelo aparato — cujo inimigo objetivo do totalitarismo ¢ sucedaneo — ¢é
herdeiro das narrativas kafkianas que retragam o homem-funciondrio como o tipo predominante

em burocracias, de modo que a imagem do especialista inserido nessas estruturas ¢ a do



350

“estranho que procura sobreviver ou progredir como uma excec¢do, agradando ou enganando
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alguns ‘eles’” (Pitkin, 1998, p. 261). Plenamente identificado com suas fungdes e ansioso por
fazer parte das mesuras da sociedade, dele ndo se pode esperar outra perspectiva sendo aquela
que considera que o que ndo tem fungdo social definida ¢ passivel de eliminacao, ja que a
propria realidade ¢ medida pela régua ditada pela funcionalidade. Porém, desatento a quem ¢ e
zeloso por desempenhar os papeis que lhe cabem, ele ndo passa de um ninguém, que sé pode
voltar a ser um alguém quando se reencontrar com aquilo que o humaniza: sua historia, suas
relagdes, suas formas de se expressar, sua liberdade e sua boa vontade.

O capitulo seguinte se ancorou no mesmo solo que fundamenta o empreendimento
teorico arendtiano: a necessidade de compreender o que tornou o totalitarismo possivel. Fazé-
lo perpassou entender a burocracia que o instituiu, incluindo o exame sobre suas divisdes, sobre
como a multiplicagdo de cargos e fungdes trabalhou em prol dos exterminios e da manutengado
de um governo ancorado na ideia de um movimento peremptorio e como funcionarios imbuidos
do senso de dever pelo oficio faziam o melhor (pior) possivel na execu¢ao de seu trabalho. Sem
a atuagdo desses tipos completamente comuns, “‘componentes sem rosto da maquina destrutiva”
(Hilberg, 2020, p. 3), o éxito nos confiscos, no trabalho forcado ou na concentragcdo em guetos
e campos nao seria possivel. Portanto, “se um Adolf Hitler e seus escritorios partidarios e
formagdes paramilitares foram essenciais para a destrui¢do, assim o foi, [...] em igual medida,
a prontiddo, no sentido mais amplo da palavra, de agéncias comuns para se engajarem nas
tarefas inerentes a Solucdo Final” (Hilberg, 2020, p. 8).

Essa mesma anima motivou a elaboragdo das se¢des que se dedicaram a efigie de
Adolf Eichmann. Seu retrato indica porque ele pode ser concebido como o modelo do
funcionario burocrata: mediocre, vaidoso, superficial e supérfluo, inabilitado para a reflexao,
ainda que dotado de certa eficiéncia organizacional. Cidadao de bem, filho da déclasé, membro
de uma tipica familia de classe média que permaneceu tratado pelos seus superiores como um
inferior social e hierarquico. Eichmann enseja ndo apenas o protétipo do funcionario, do
burocrata inserido em uma forma de dominagao total, mas sobreleva como o cidaddo comum,
que jamais aspirou participar da politica e busca se sentir participante e aceito em movimentos
nos quais possa mostrar seu valor — nem que seja meramente para cumprir ordens — pode, a
depender da forma de governar estabelecida, se proteger do confronto com a realidade mediante
a irreflexdo, o autoengano e a obediéncia cadavérica, ou seja, “ndo uma prontidao para fazer
ajustes necessarios e realistas, mas uma predile¢do por uma deferéncia desnecessaria, irracional,
resultante de uma perspectiva estreitamente egocéntrica que negligencia a solidariedade”

(Pitkin, 1998, p. 261). Afinal, as “distor¢des da realidade que Eichmann fazia eram horriveis



351

por causa do horror com que elas lidavam, mas em principio ndo eram muito diferentes das
coisas usuais na Alemanha pés-Hitler” (Arendt, 2017, p. 71).

A vultuosidade do exame sobre a burocracia totalitaria pode ser observada nao
apenas pelo tamanho do capitulo, mas especialmente pelo objetivo de cada uma das suas segdes:
a defesa de que a multiplicacdo de cargos e fungdes, um dos atributos que distingue as
burocracias totais, deriva-se da coexisténcia de 4 aparatos principais, utilizados em prol da
consecug¢ao do exterminio das categorias de inimigos objetivos, foi o mote das duas primeiras
secdes. Em seguida, perquiriu-se porque os campos de concentracdo e exterminio se afirmaram
como os laboratérios dos regimes totais, eficientes em prol de formar os suditos ideais tanto
dentre as vitimas quanto entre os perpetradores e, nesse mote, como eles reproduziram os
aparatos burocraticos extramuros. Logo apds, o exame se direcionou para os funcionarios,
concebidos ou como assassinos burocratas, ou como homens subalternos, categorias distintas
em termo de graus de participagdo, porém, aproximadas pela superfluidade, pelo ressentimento
e pelo predominio dos pater familia, filisteus incapazes de identificar continuidade entre as
repercussoes de seu dever de oficio, sua vida privada e a afirmacdo de sua identidade. Por fim,
a carreira e as discussdes arendtianas sobre Eichmann unem, ao passo em que exemplificam
como todos esses elementos se entificam na figura da cabine de vidro.

Entretanto, coube ao capitulo também demonstrar como, apesar dos apelos a
operacionalidade, a funcionalidade e a racionalidade, a burocracia nem sempre € tdo razoavel
quanto aparenta ser. Ainda que concebida pelas mais altas camadas da intelligentsia europeia e
legitimada pelo apelo ao discurso cientifico e procedimental em um contexto em que a ciéncia
e a técnica passaram a ditar as molduras a partir das quais os homens experienciam a realidade
e lidam com ela, a arbitrariedade denunciada por Arendt provém justamente do fato de que por
tras da fachada do calculo e da previsibilidade, muitas das resolu¢des sdo meras respostas aos
eventos, amiude tdo imprevisiveis quanto eles. Ademais, elas também sdo completamente
sujeitas aos humores dos funcionarios, influenciadas por reviravoltas e mutaveis quanto
qualquer paixao. Frente a esses estados de espirito, aos homens nada resta além de estarem sob
dominio perpétuo do acaso, o que ficou demonstrado na burocracia total, contexto em que o
que hoje salvava alguém, amanha poderia ser a causa da morte de milhares. Os campos de
concentracdo ¢ a atuacdo dos grupos de exterminio foram os dois exemplos do que a
argumentacao considerou ser o alicerce dessa tipologia: a diade caos-sistematiza¢dao, que
demonstra que a burocracia carece do predicativo mundano de “ficar imdvel e permanecer”
(Arendt, 2014, p. 56), o que a torna uma forma de governar antimundana que se perpetua

quando a esfera publica cede espago para a ascensdo do social, da economia e da mentalidade
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cientifica na gestdo dos governos e ¢ controlada por um aparato de policiamento continuo em
que todos sdo convertidos em vitimas ou carrascos de leis cujo funcionamento ¢ inacessivel e
independe da vontade humana.

Mesmo com a constatacdo de que as atrocidades perpetradas pelas burocracias
totais somente foram possiveis porque seus projetos foram executados ndo s6 por homens
subalternos, mas também por assassinos burocratas, “tecnocratas [...], managers ou gestores
que deslocavam populagdes, impunham a fome e preconizavam a exploragao das energias até
0 esgotamento total, com um distanciamento profissional e um sangue frio — uma decéncia,
dizia Himmler — absolutamente notaveis” (Chapoutot, 2023, p. 16), os ideais de eficiéncia,
calculo, cumprimento de normas, previsibilidade e organizacao ndo foram abandonados. Assim,
a continuidade entre as idiossincrasias reveladas pela efigie de Eichmann e de outros
funcionarios, como Reinhard Hohn, e o contexto posterior ao fim dos regimes totais ¢ elo que
vincula o capitulo sobre a burocracia total ao seguinte, dedicado a compreender de que modo
ela ganhou sobrevida apos 1945. Para defendé-lo foi essencial, apds alguns escdlios acerca do
sucesso da carreira de Hohn, que de paradigma do SS intelectual passou a ser o Meister dos
gestores dos maiores conglomerados privados e das instituigdes publicas europeias do poOs-
guerra, adaptando as ideias do Reich para um contexto de Guerra Fria, recorrer aos tipos de
assessores de mentalidade cientifica cuja influéncia nos governos atuais € incontestavel. Trata-
se dos criadores de imagem, dos resolvedores de problema e dos tomadores de decisao, figuras
apresentadas por Arendt no ensaio “A mentira na politica”, cuja participacdo no governo
americano ¢ decisiva, mas que podem, com facilidade, ser encontrados nos corpus
governamentais de todos os paises.

A mentalidade do management ¢ um dos fios de Ariadne que nos vincula aos
regimes totalitarios e que torna sua linguagem insistentemente atual. Nesse sentido, perguntas
como “por que, em que contexto e para atender a que necessidades certos agentes refletiram
sobre a organizagdo do trabalho, a reparticdo de tarefas e a estruturacdo das instituigdes na
administracdo publica e na economia privada?”’ ou ainda ‘“que pensamento gerencial
desenvolveram? Que orientagdes imprimiam ao trabalho, ao individuo e ao servigo publico e
ao Estado?” (Chapoutot, 2023, p. 18) demonstram as reverberagdes de praticas adotadas pelos
governos totais nas burocracias atuais. O sucesso dessa continuidade auxilia a identificar por
que tais funcionarios, ainda que “dispostos a morrer como robds”, abandonaram “calmamente
0 movimento como algo que ndo deu certo”, procurando “outra ficgdo promissora, ou esperando
até que a velha fic¢do recupere forga suficiente para criar um novo movimento” (Arendt, 2017,

p. 413).
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A apresentacdo desses tipos de burocratas presentes nas sociedades atuais
possibilitou ampliar o horizonte argumentativo, abrangendo discussdes caras ao
empreendimento teorico arendtiano, como a localizacdo da verdade para a construgdo e a
manutengdo de um mundo comum, a intersecdo entre mentira, engano e sigilo, especialmente
engendrados pela mentira moderna (que se diferencia da tradicional porquanto ndo se volta para
um publico especifico e porque esta ndo ambicionava encontrar um sucedaneo para a realidade),
os perigos de uma politica voltada para a criacdo e manutengdao de imagens (o que inclui e
parcialmente explica o sucesso das propagandas na realpolitik) e a ascensdo de uma
mentalidade de relagdes-publicas na gestdo governamental que, ao lado da mentalidade
cientifica, passam a equacionar a politica a um jogo de xadrez no qual o que importa é prever
os proximos movimentos dos companheiros de tabuleiro, olvidando-se que a politica, por
sempre envolver varios agentes, permanece aberta ao inesperado que deles pode irromper.

Ainda que esses atualissimos panoramas ja fossem suficientes para demonstrar a
permanéncia da burocracia pds-1945 e o seu desenvolvimento (afinal, nada mais desejavel do
que a permanéncia de uma forma de governar que se sustenta mediante o apelo a racionalidade
instrumental e a expertise em uma sociedade cada vez mais movida pelos avangos
tecnocientificos), as discussdes do ultimo capitulo direcionaram-nos a refletir sobre como a
governanga burocratica se faz presente hoje, tangenciando nossos héabitos e acesso a servigos.
A contemporaneidade desse tema € incontestavel: atualmente se discute com grata frequéncia
(ainda que consideravelmente menos do que seria seguro) os limites da inteligéncia artificial
(inclusive, utilizada como arma politica), as técnicas de deep fake, o uso dos algoritmos e de
que modo as redes sociais (que, diferentemente da teia dos assuntos humanos, nao conectam
verdadeiramente, tampouco conseguem manter a singularidade dos atores) se convertem, com
facilidade, em potentes veiculos de disseminag¢do de mentiras propagadas em massa — sem falar
nos riscos da automagao ja antevistos por Arendt no Prologo de 4 condi¢do humana, que podem
criar uma sociedade de empregados sem emprego. Porém, sem perder de vista o mote da
presente Tese, coube perguntarmo-nos: como a burocracia se adaptou a essas condicoes,
impostas de modo crescente e irreversivel nas ultimas décadas?

Em um estado de coisas em que as informagdes parecem cada vez mais divorciadas
da deliberacdao, do julgamento politico e do didlogo, abre-se a perigosa brecha para sua
manipulagdo tecnificada, informatizada e antipolitica: a era da sociedade em rede e da
cibernetizacdo repercute, no que concerne as formas de governar, no advento da e-burocracia,
dominagdo empreendida mediante a informatizagdo dos processos e procedimentos

burocraticos. Tal desenvolvimento, inicialmente lido muito positivamente como o esforgo
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governamental por se enquadrar as novas tecnologias e as facilidades que elas oferecem, se
tornou sindnimo de desservigo e controle: filas online para acessar um aplicativo bancario,
dificuldade para falar com um atendente humano ao contactar uma provedora privada de
servicos, o imperativo de digitalizacdo de documentos, acrescidos ao novos tipos de crime
provenientes do espago virtualizado ndo parecem acenar para uma melhoria real do acesso a
instituicdes publicas e privadas, mas apenas para uma adaptagdo dos problemas e das fachadas
ja conhecidas para uma forma de existéncia cujas fronteiras entre online e offline parecem cada
vez mais ténues.

Porém, serd que a burocracia ¢ tao irresistivel quanto Weber considerou e explicitou
em sua metafora da jaula de ferro? A fim de esquivarmo-nos do ciclo de sintese-dialética-
antitese no qual a propria autora também ndo se deteve (ao contrario, ela parecia bem mais
socratica em suas ponderagdes, especialmente na descricio do filosofo grego de que
compartilhar o que foi pensado equivale a expressar perplexidades, tal como descrito no Ménon
(80d) quando afirma que: “eu mesmo nao tenho a resposta quando produzo perplexidade nos
outros; ¢ pelo fato de estar mais perplexo do que qualquer outra pessoa que levo os outros a
perplexidade”), ndo propusemos, na presente Tese, saidas para uma governanga burocratica que,
com o desenvolvimento tecnocientifico das ultimas décadas, se fortaleceu ainda mais. No
entanto, ainda que se esquivasse de resolutivas dialéticas, Arendt ofereceu algumas iluminagdes
para a problematica mediante experiéncias politicas que ndo se baseiam numa relagado estrita de
comando-obediéncia e que, portanto, repercutem centelhas capazes de resgatar a dignidade da
politica. A sua existéncia acena para a constatacdo da autora expressa no final d’4 condigdo
humana, de que a condigdo humana e suas atividades ndo podem ser completamente perdidas,
0 que faz com que novos inicios e agdes politicas genuinas sempre possam advir, mesmo em
cenarios desfavoraveis. Dito de outro modo, porquanto o futuro estd sempre aberto € o0 campo
da politica € contingente, os atores podem criar “novas estruturas, novas redes nas quais a a¢ao
politica pode surgir” (Lang, Williams, 2001, p. 187).

E o caso dos sistemas de conselhos, organizagdes espontaneas que historicamente
surgiram do curso de revolucdes, das acdes e das demandas do povo e, por conta disso, ndo se
restringem ao fluxo inaugurado pela burocracia partidaria, unica mediacao politica existente em
democracias representativas. Neles, espacos de liberdade sao mantidos justamente mediante as
deliberagdes populares, € na auséncia de chefes ou especialistas, contraposto aos partidos, em
que o poder emana do alto, nos conselhos o poder ¢ mantido horizontalmente, tornando os
homens e mulheres realmente iguais em direitos e oportunidades, e nao engendrados em

labirintos de se¢des, setores, organizacdes € agéncias em que seu mais simples acesso ¢
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garantido apenas mediante sua expertise. Nas experiéncias dos conselhos, as virtudes politicas
se sobressaem entre a escolha, mediada pelos pares, da designacdo dos lideres, e ndo os
conchavos ou arranjos entre legendas, o que lhes possibilita oferecerem os espacos adequados
para proporcionar aos cidadaos a igualdade politica indispensavel para que participem, eficaz e
efetivamente, das decisdes, o que culminaria com o “estabelecimento de um novo corpo
politico”, no qual “as alegrias da felicidade publica e as responsabilidades dos negdcios
publicos sdo o quinhdo daqueles que provém de todas as esferas sociais, que anseia pela
liberdade publica e que nao pode ser ‘feliz’ sem ela” (Arendt, 2016c, p. 213; 226).

Porém, ainda essas experiéncias politicamente genuinas possuem fragilidades. O
sistema de conselhos, por exemplo, jamais conseguiu resistir ao confronto com aparatos
burocraticos munidos com os incrementos da violéncia. Motivada por essas limita¢des, Arendt
escreveu “Tiro pela culatra”, discurso proferido em maio de 1975 como parte das celebragdes
de 200 anos da republica americana. A ocasido comemorativa, que remete a “pontos luminosos
do registro historico” que se tornaram “modelos paradigmaticos de nossa tradicdo de
pensamento politico”, ou seja, a fundagdo de um governo da lei, e ndo dos homens (e que ndo
se restringe a quantidade de quens que governa), ndo nos deixa olvidar que esses momentos,
assim como o que representam, sdo excegdes que “permanecem de forma espléndida na
memoria para iluminar o pensamento e a agao dos homens em tempos sombrios” (Arendt, 2004,
p- 330).

No entanto, a mercantilizagdo da politica — ou a politica a la Madison Avenue —,
movida pelos impulsos de abundancia e desperdicio e refinada pelos aparatos que municiam a
mentira como sustentdculo do poder, ainda que deixem em segundo plano a anima
verdadeiramente politica da fundagdo, vez por outra se veem ameagados pelo irromper da
verdade por trds das camadas de imagens, de setores, de governos invisiveis. Assim como o
receio de Cromer de que o governo alheado inaugurado pelas nagdes europeias no final do
século XIX se voltasse como um bumerangue para a administragdo das metropoles foi
confirmado pelo turbilhdo dos acontecimentos das décadas subsequentes, demonstrando que o
cuidado do administrador imperial ndo surtiu o efeito esperado e que “o inesperado e ruinoso
tiro das mas agdes se volta contra o malfeitor” (Arendt, 2004, p. 241), resta-nos a esperanga de
que o acerto de contas com a verdade, com a resisténcia € com o pensamento faca com que os
tiros disparados por esse estado de coisas, enfim, saiam pela culatra.

A temeraria esperanga que dai emana encontra sucedaneo na convic¢ao arendtiana
de que os exemplos deixados pelas experiéncias politicas genuinas e, especialmente, pela vida

de homens e mulheres comuns, porém, que se tornam excepcionais pela resisténcia da
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manutencdo de suas atividades espirituais em um contexto em que o pensamento tende a ser
forjado pelas contingéncias burocraticas, pode auxiliar-nos a lidar com um mundo em que tal
estado de coisas ¢ possivel. Esse tipo de reconciliagdo promovida pela compreensao € tipico de
homens e mulheres de boa vontade — tal como aqueles retratados por Kafka e repercutidos por
Arendt — que anseiam se sentir & vontade do mundo, mas que ndo estdo dispostos a pagar o
preco de abrir mdo do que os humaniza para serem aceitos nele. Porquanto o pensamento
equivale a “capacidade de distinguir o certo do errado, o belo do feio. E isso, na verdade, pode
impedir catastrofes, pelo menos para mim, nos raros momentos em que as cartas estao sobre a
mesa” (Arendt, 2004, p. 257), cada homem e mulher de boa vontade, que se antagonizam ao
animal burocraticus, renovam a confianga de que se as atividades que tornam os homens o que
eles realmente sdo ndo podem ser definitivamente perdidas, ndo ¢ milagre algum que o
inesperado que os subjazem fagam com que tiros saiam cada vez mais pela culatra, ainda que

nao seja possivel antever aonde eles podem nos levar.
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Apéndice A: Organograma da Burocracia Ministerial Nazista (1933-1945)

Lider da burocracia ministerial
(Adolf Hitler)

Vice-lider da burocracia
ministerial

(Herman Géring)

Plenipotenciario Geral para a
Administragcao

Wilhelm Frick (1933-1943) e
Heirich Himmler (1943-1945)

Ministério do Interior

Wilhelm Frick (1933-1943) e
Heirich Himmler (1943-1945)

Ministério da Justica

Franz Gutner (1933-1941),
Franz Schlegelberger (1941-
1942) e Otto Georg Thierack

(1942-1945)

Ministério da Educagéao
Bernhard Rust

Ministério das Igrejas

Hans Kerrl

Fonte: Adaptado de Hilberg (2016).

Demais Ministérios

(Dirigidos diretamente por
Hitler e Goring)

Ministério da Propaganda
Joseph Goebbels

Ministério do Exterior

Konstantin von Neurath (1933-
1938) e Joachim von Ribbentrop|
(1938-1945)

Ministério dos Territorios
Orientais Ocupados

Alfred Rosenberg

Ministério do Transporte

Paul Freiherr von Eltz-Ribenach
(1933-1937) e Julius Dorpmdiller
(1937-1945)

Ministério dos Correios

Paul Freiherr von Eltz-Ribenach
(1933-1937) e Wilhelm
Ohnesorge (1937-1945)

Ministério dos Armamentos

Fritz Todt (1940-1942) e Albert
Speer (1942-1945)

Banco Central do Reich

Hjalmar Schacht (1933-1939) e

Walther Funk (1939-1945

Plenipotenciario Geral para a
Economia

(Walther Funk)

Ministério da Economia

Alfred Hugenberg (1933), Kurt Schmitt
(1933-1934), Hjalmar Schacht (1934-
1937), Herman Géring (1937-1938) e

Walther Funk (1938-1945)

Ministério de Alimentos

Alfred Hugenberg (1933),
Richard Walther Darre (1933-
1944) e Herbert Backe (1944-

1945)

Ministério do Trabalho

Franz Seldte

Ministério das Financas

Lutz Schwerin von Krosigk
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Apéndice B: Tabela comparativa da burocracia das For¢as Armadas e suas ramificacdes
na Alemanha Nazista

Exército/ Marinha
Aeronautica
Marechal do
Reich
Marechal do Grande
Campo Almirante
Coronel- Almirante
general Geral
o
Tenente- Vice-
general almirante
Major- Contra-
general almirante
Coronel Capitdo-do-
mar/
Comodoro
Tenente- Capitdo de
coronel fragata
Major Tenente
comandante
Capitao Tenente-
capitdo
Primeiro- Primeiro
tenente tenente no
mar
Tenente Tenente no
mar
Sargento Contramestre
chefe do
Estado-maior
Sargento- .
mor
Sargento Alferes sénior
no mar
Sargento Contramestre
Séni chefe
Sargento Alferes no
Alferes mar
o
Soldado Marinheiro

Fihrer Adolf Hitler

Administracao
da Wehrmacht

Chefe geral do
Estado-maior

Diretor do Estado-
maior geral/
Diretor Ministerial
Superintendente do
corpo

Conselheiro Marcial
da Suprema Corte

Superintendente
Chefe/Tribunal
Marcial Sénior
Chefe/Conselheiro
da Corte Marcial

Juiz

Inspetor de Justica
do Exército

Mestre de Armas

Fonte: Adaptado de Weiss (2002).

SS

Reichsfiihrer SS

Lider do Grupo
Coronel SS/Coronel
Geral das Waffen-SS

SS-
Obergruppenfiihrer/
General da Waffen-SS
Lider do grupo SS/
Tenente-general da
Waffen-SS
Lider da Brigada SS/
Major General da
Waffen-SS

Oberfiihrer-SS/
SS-Standartenfiihrer

Obersturmbannfiihrer
SS

SS Sturmbannfiihrer
Hauptsturmfiihrer SS

Obersturmfiihrer SS

Untersturmfiihrer SS

SS Sturmscharfiihrer

SS-Stabsscharfiihrer
SS-
Standartenoberjunker
Hauptscharfiihrer SS

SS-Standartenjunker

Junker-SS

SS-Rottenfiihrer

SS-Sturmmann

Partido
Nazista

Reischsleiter

Gauleiter

Oficial de
Comando Chefe

Chefe de
Comando

Chefe de
comando

Gerente de
Servigo/
Chefe de

Departamento

Gerente de

divisdo Sénior

Gerente da
Segdo Principal
Diretor de
operacoes
Diretor de
operacdes

Gerente de
Operagoes
Gerente-chefe
de plantao

Gerente de
plantdo sénior
Gerente de
plantdo sénior
Gerente de
plantdo
Chefe de
departamento
sénior
Ajudante sénior

Ajudante

Juventude
Hitlerista

Lider da
Juventude do
Reich

Lideranga Juvenil
do Reich

Lider regional

Guia de area

Lider-chefe de
bandeira/
Lider de proibi¢ao

Oberstammfiihrer
(JH)

Stammfiihrer (JH)

Lider principal
seguidor
Lider de retengao
sénior

Lider seguidor

Oberscharfiihrer
(JH)
Oberscharfiihrer
(JH)
Sargento (JH)

Lider de
camaradagem

Oberrottenfiihrer
(JH)
Rottenfiihrer (JH)
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Apéndice C: Organograma do Escritério IV-B-4

IV Gestapo
Gruppenfiihrer Miiller

Questoes gerais
Wohrn

Financas e propriedades

Gutwasser

IV-B (Questoes religiosas)
Sturmbannfiihrer Hartl

(posteriormente vago)

Transporte
Novak/Hartmann/Martin

Areas estrangeiras

(Kaltenbrunner)

Bosshammer

=
Q
B
Yt
o
>
Q
a
~
N
I~
=
2
S
<
20
L
=
QS

IV-B-A (Judeus)

Obersturmbannfiihrer Adolf Eichmann

Casos isolados
Moes/Kryschak

IV-B-4 (Evacuacoes)

Sturmbannfiihrer Giinther

IV-B-4-b (Leis)

Sturmbannfiihrer Suhr/Hunsche

Fonte: Adaptado de Hilberg (2016).



