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RESUMO

As novas tecnologias t€ém avancado a largos passos em vdrias searas, unindo a0 mesmo tempo
evolugdes nos mundos fisico, digital e bioldgico. Isso tem feito com que surjam constantemente
novas formas de substitui¢ao do trabalho humano, bem como novos modelos de negécios, que
por sua vez, t€ém modificado as tradicionais formas de contratagdo de labor. Essas mudancgas
sdo reflexos do que tem sido denominado pela doutrina, entres outros, Klaus Schwab, de quarta
revolucdo industrial, que contempla avancos nos tradicionais ramos de negdcios, especialmente
fabril, com o desenvolvimento da roboética, da inteligéncia artificial e da automacgao; bem como
no surgimento de novos modelos de negdcios, desenvolvidos a partir do trabalho intermediado
por plataformas digitais. Os primeiros reflexos da quarta revolugdo industrial, inerentes a
substituicdo do trabalho humano por maquinas, geram algumas discussdes juridicas, em
especial no que tange a protecao que deve ser dada aos trabalhadores, em face do que dispde o
art. 7°, XXVII da Constituigdo Federal. Esse dispositivo constitucional ainda nao foi
regulamentado, mas ha projetos de lei e Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade por Omissao
(ADO) ajuizada com esse objetivo, que foram analisados no decorrer deste trabalho. Os demais
reflexos da quarta revolucdo industrial s3o em especial no surgimento de novos modelos de
negdcios, que em sua maioria visam dar uma nova roupagem para a relagdo juridica entre
contratante e contratado, tentando afastar as regras tuiutivas do direito do trabalho, ou seja,
buscando desguarnecer a classe trabalhadora de todo o rol de direitos fundamentais do art. 7° e
demais da Constituicdo Federal e da CLT, como alertam Gabriela Neves Delgado e Bruna
Vasconcelos de Carvalho. Destarte, foram reunidos elementos juridicos para discutir o carater
dessas relagdes, sendo feita investigacdo para saber se a subordinacao juridica pode ser alargada
via subordinacao algoritmica, como defende Rodrigo Carelli, e assim garantir o mesmo arsenal
protetivo dos empregados em geral, ou se a solucdo seria propor um novo modelo protetivo
para essa nova classe de trabalhadores, que por muitos ¢ chamada de precariado, conceito
desenvolvido por Guy Standing e absorvido no Brasil por Ricardo Antunes. Para se chegar as
discussodes juridicas, na propedéutica do presente trabalho, buscou-se fazer um resgate historico
de cada etapa das revolugdes industriais, a partir dos escritos de Friederich Engels, fazendo-se
uma analise sociologica e econdmica a respeito dos avangos tecnoldgicos e o seu descompasso
com a evolucdo humana. No cerne do trabalho chegou-se a conclusdo que ¢ essencial a
regulamentacao do art. 7°, XXVII da CF, bem como que haja uma evolugao jurisprudencial

para alargar o conceito de subordinacdo, albergando a algoritmica, ou que haja uma



regulamentacdo da prestacdo de servicos via plataformas digitais, visando garantir a extensao

dos direitos fundamentais trabalhistas a todos os trabalhadores.

Palavras-chave: quarta revolugcdo industrial; contratos de emprego; plataformas digitais;

economia do compartilhamento; precariado.



ABSTRACT

New technologies have taken great strides in several areas, uniting evolutions in the physical,
digital and biological worlds at the same time. This has led to the constant emergence of new
forms of replacing human labor, as well as new business models, which in turn have modified
the traditional forms of contracting labor. These changes are reflections of what has been called
by the doctrine, among others, Klaus Schwab, the fourth industrial revolution, which includes
advances in traditional business areas, especially manufacturing, with the development of
robotics, artificial intelligence and automation; as well as the emergence of new business
models, developed from work intermediated by digital platforms. The first reflections of the
fourth industrial revolution, inherent to the replacement of human labor by machines, generate
some legal discussions, especially with regard to the protection that should be given to workers,
in view of the provisions of art. 7, XX VII of the Federal Constitution. This constitutional device
has not yet been regulated, but there are bills and Direct Action of Unconstitutionality by
Omission (ADO) filed with this objective, which were analyzed in the course of this work. The
other reflexes of the fourth industrial revolution are especially in the emergence of new business
models, which mostly aim to give a new look to the legal relationship between contractor and
contractor, trying to move away from the intuitive rules of labor law, that is, seeking deprive
the working class of the entire list of fundamental rights of art. 7 and others of the Federal
Constitution and the CLT, as warned by Gabriela Neves Delgado and Bruna Vasconcelos de
Carvalho. Thus, legal elements were gathered to discuss the nature of these relationships, with
an investigation being carried out to find out whether legal subordination can be extended via
algorithmic subordination, as advocated by Rodrigo Carelli, and thus guaranteeing the same
protective arsenal for employees in general, or whether the solution would be to propose a new
protective model for this new class of workers, which many call the precariat, a concept
developed by Guy Standing and absorbed in Brazil by Ricardo Antunes. In order to reach the
legal discussions, in the propaedeutics of the present work, an attempt was made to make a
historical rescue of each stage of the industrial revolutions, from the writings of Friederich
Engels, making a sociological and economic analysis regarding the technological advances and
the its mismatch with human evolution. At the heart of the work, it was concluded that it is
essential to regulate art. 7, XXVII of the CF, as well as that there is a jurisprudential evolution
to extend the concept of subordination, housing the algorithm, or that there is a regulation of
the provision of services via digital platforms, aiming to guarantee the extension of fundamental

labor rights to all workers.
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 garante no art.7°, XXVII o direito da classe
trabalhadora a prote¢do em face da automacao. Todavia, até hoje, esse dispositivo ainda nao foi
regulamentado, o que traz uma série de incertezas sobre o futuro dos empregos, em face do
acelerado processo de avango tecnologico trazido pela quarta revolugdo industrial, em especial
no que tange a robdtica, a inteligéncia artificial e a automagao.

Nao bastasse, outro forte impacto da quarta revolugdo industrial nos contratos de
emprego diz respeito ao acelerado surgimento de novos modelos de negocios disruptivos, que
tém gerado, em especial a partir do desenvolvimento da economia do compartilhamento, novas
formas de contrata¢do, sem o elemento - ou pelo menos tentando “maquiar” a sua existéncia -
da subordinacdo, que ¢ um dos requisitos essenciais para caracterizar uma relagao de emprego.
Sem este requisito, todo o rol protetivo constitucional, previsto no art. 7° e demais da CF,
deixam de ser aplicados a estes novos grupos de trabalhadores, formando assim o precariado,
em razdo de possuir protecdo juridica em patamar inferior aos tradicionais proletarios que
gozam da tutela juridica dos contratos de emprego tradicionais.

Mas como resolver esta probleméatica? Com o arcabouco juridico hoje existente, ¢
possivel trazer protecdo a classe trabalhadora e assim cumprir os dispositivos constitucionais?
Como evitar que novas roupagens de negdcios justifiquem o afastamento de prote¢ao
constitucional? Essas problemdticas resumem o escopo deste trabalho, que abordard as
seguintes hipoteses: 1. Se ndo houver regulamentacdo do art. 7°, XXVII da CF, podera haver
aumento no nimero de desempregados, em face dos avancos tecnologicos; 2. Se ndo houver
regulamentacao do trabalho em plataformas digitais, podera haver trabalhadores sem os direitos
fundamentais trabalhistas estabelecidos na CF.

E preciso destacar que, por questio de organizacio metodoldgica, o autor desta
dissertacdo abordou as repercussdes sociologicas e econdmicas ocasionadas pelo descompasso
entre o avango de novas tecnologias e o ocaso dos trabalhadores, o que historicamente sempre
gerou tensdes sociais e politicas. Assim, na primeira parte dessa dissertag¢do ¢ feita uma analise
historica das revolucdes industriais anteriores, a partir dos relatos de Friederich Engels, Eric
Hobsbawm, Leo Huberman, entre outros, até se chegar a atual quarta revoluc¢do industrial,

conceituada por Klaus Schwab. Nestes topicos serdo abordadas as repercussdes sociais e
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econdmicas de cada época, bem como o avango juridico que precisou ser feito para proteger o
modelo capitalista que se desenvolvia, garantindo minimos direitos aos trabalhadores.

Na sequéncia, ¢ trazido um panorama geral da quarta revolugdo industrial e o que
ela tem gerado de preocupagdes ao cotidiano da classe trabalhadora. O principal referencial
tedrico desta contextualizagdo foi a obra de Klaus Schwab. No primeiro tema macro das
repercussoes da quarta revolucao industrial nos tradicionais contratos de emprego, ¢ feita uma
abordagem sociologica e juridica que traz as preocupacdes da substituicdo dos empregados
humanos por maquinas, sendo utilizadas as doutrinas de Martin Ford, Yuval Noah Harari, Kai-
Fu Lee, dentre outros, desaguando na andlise juridica, especialmente com viés constitucional,
da ndo regulamentagdo do art. 7°, XXVII da CF. A partir da doutrina de José Afonso da Silva,
foi abordada a eficacia do dispositivo constitucional acima e os prejuizos da sua nao
regulamentacdo. Foi feita uma andlise dos projetos de lei que foram apresentados desde 1989
até¢ 2019, na tentativa de regulamentar o texto constitucional, com as contribui¢des da leitura
de Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante. Além disso, foi feita uma analise semantica e
interpretativa a partir da nova hermenéutica constitucional, para verificar se a palavra
“automacgdo” inserida no texto constitucional em 1988 ainda tem o mesmo significado, e se a
partir do conceito de mutacao constitucional desenvolvida pela doutrina alema ou do conceito
de interpretacdo integradora de Raimundo Bezerra Falcdo, seria possivel dar nova leitura sem
que haja necessidade de modificac¢do do texto constitucional.

Foi também estudada a possibilidade de Mandado de Injug¢do ou de A¢ao Direta de
Inconstitucionalidade por Omissdo, para que finalmente haja a maxima efetividade ao
dispositivo constitucional.

Na sequéncia, foram realizadas discussdes em torno do segundo macro
desdobramento da quarta revolucdo industrial nos contratos de emprego, que passa pelo
desenvolvimento da denominada economia do compartilhamento, ou economia sob demanda,
ou economia de bico, ou ainda trabalho intermediado por plataformas digitais, que visam dar
nova roupagem as formas de contratacdo e prestacdo de servigos, desconstruindo assim as
tradicionais formas de emprego, e em razdo disso buscando afastar todo o aparato protetivo
previsto na Constituicdo Federal. Nesse trecho, foram utilizadas as obras de Francisco Meton
Marques de Lima e Francisco Gérson Marques de Lima, em especial no que tange as formas de
investida do capital sobre os tradicionais contratos de emprego, visando uma
desregulamenta¢do do direito do trabalho.

Foi feita pesquisa na doutrina especializada, para tracar os argumentos a favor e

contra a existéncia de vinculo de emprego, bem como o apontamento dos possiveis caminhos a
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serem trilhados, com andlise de projetos de lei que estdo em andamento. Com relagdo a este
trecho, foram valiosas as contribui¢des, dentre outros, de Natdlia Marques Abramides Brasil,
André Gongalves Zipperer, Eliete Tavelli Alves, Murilo Carvalho Sampaio Oliveira, Rodrigo
Carelli e Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante. Ja proximo ao fim, foi feita uma breve analise
socioldgica e juridica do precariado e feito um levantamento do que a Organizagdo
Internacional do Trabalho — OIT espera do futuro do trabalho, bem como do trabalho em
plataformas digitais, com destaque para as 21 diretrizes que as legislagdes devem abordar. O
principal referencial tedrico desse trecho € o inglés Guy Standing, um dos precursores do estudo
neste assunto, além de Ricardo Antunes.

Ainda nas questdes metodoldgicas, registre-se que para se chegar aos resultados,
foi feito um levantamento bibliografico das teméticas relacionadas, em especial sobre as quatro
revolugdes industriais e sobre suas respectivas consequéncias para o contexto social quando de
suas eclosdes.

Além disso, buscando dados da realidade atual, foi feito um levantamento de
pesquisas empiricas, destaque para os dados abordados por Ludmilla Costhek Abilio, Gabriela
Neves Delgado e Bruna Vasconcelos de Carvalho , com dados como a jornada de trabalho e
remuneragdes dos trabalhadores das plataformas tecnologicas, frutos da quarta revolugao
industrial, buscando assim fazer um paralelo pra saber se ¢ melhor para o(a) obreiro(a) o
emprego tradicional ou o trabalho em plataformas digitais, além de buscar entender se ha uma
estabilidade no sistema ou se pode haver uma sobrecarga de oferta de mao de obra, com a
consequente piora nas condig¢des de jornada e remuneracao.

Partindo entdo dos referenciais tedricos acima apontados, foi utilizado o método
dedutivo, e apds realizacdo das pesquisas bibliograficas, foram feitas as conclusdes, que
buscaram objetivamente responder se o aparato protetivo dos trabalhadores brasileiros esta em
risco, em especial em face do processo de automagdo desencadeado pelas tecnologias
disruptivas da quarta revolugdo industrial, bem como em face do desenvolvimento de novos
modelos de negodcios que buscam vestir os contratos de labor com uma nova roupagem. A
hipotese que foi abordada, j& destacada acima, ¢ que se a quarta revolucao industrial ndo tiver
a devida atengdo, com a realizacdo das necessarias regulamentacdes, pode haver graves
retrocessos nos direitos fundamentais da classe trabalhadora, nos dois moldes macro ja
referenciados acima.

Feitas estas observagdes metodologicas introdutérias, destaque-se que desde a
primeira revolugdo industrial, quando as maquinas passaram a fazer parte do cotidiano dos

trabalhadores, de inicio facilitando a execu¢do dos servigos e melhorando a produtividade, as
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inovagdes tecnologicas passaram a constar no cendario da cadeia de producdo, muitas vezes
diminuindo o esfor¢o humano, mas em contrapartida trazendo incertezas para o modelo de
sociedade de trabalho que havia se desenvolvido até entdo.

Em leituras de densidade socioldgica, como na classica obra 4 situagdo da classe
trabalhadora na Inglaterra de Engels', € possivel perceber que de inicio as maquinas foram
boas aliadas dos trabalhadores, ja que a producdo era descentralizada e o maquinario
possibilitou que teceldes aumentassem muito sua producdo, que geralmente era feita em suas
proprias residéncias. Mas o que veio a seguir, quando os primeiros capitalistas iniciaram o
processo de centralizagdo das maquinas nas primeiras grandes industrias, € com a consequente
diminuicdo das demandas para os pequenos produtores auténomos, foi o inicio de uma
degradagdo da qualidade de vida dos trabalhadores, que, sem op¢do, comegaram a migrar para
0s novos centros urbanos que iam se formando ao redor das grandes fabricas, passando a aceitar
remuneragoes e jornadas de trabalho degradantes.

A piora na qualidade de vida causada pelo avango das maquinas, algumas décadas
mais a frente, fez com que surgisse um movimento de trabalhadores insatisfeitos, liderados por
Ned Ludd, e por isso o movimento foi chamado “ludista”. Na época, os trabalhadores tentavam
melhorar as condi¢des laborais e caso ndo fossem atendidos, simplesmente destruiam todas as
maquinas da fébrica.

A lembranga ao movimento ludista, ocorrido ainda durante a fase da primeira
revolucdo industrial, ¢ para destacar que os avancos tecnoldgicos, se negligenciarem o fator
social envolvido, podem causar instabilidades politicas e econdmicas, gerando caos social.
Fazendo um paralelo com o contexto social mais recente, quando a empresa UBER chegou ao
Brasil em 2014, passaram a ser recorrentes as noticias de trabalhadores que prestavam servigos
para a empresa e que eram agredidos fisicamente por taxistas, que ndo se conformavam em
perder espago para os trabalhadores que estavam utilizando essa nova tecnologia. E fato notorio
que a empresa utilizou grande verba de marketing para convencer as pessoas que 0 servi¢o
prestado era melhor e mais barato do que o taxi. Além disso, a Uber passou a travar verdadeiras
guerras juridicas contra os municipios, que buscavam trazer restricoes em suas legislagoes,
buscando de alguma forma mitigar a utiliza¢ao dos servigos da empresa.

Em termos praticos, a ideia de pagar por um servigo melhor e mais barato acabou
convencendo a maior parte da populagdo, sendo que os taxistas tradicionais foram os grandes

prejudicados pelo advento da nova plataforma tecnologica. Essa questdo que envolve a empresa

'ENGELS, Friedrich. A situacdo da classe trabalhadora na Inglaterra. Traducdo B. A. Schumann. Supervisio,
apresentacgdo e notas José Paulo Netto. Sdo Paulo: Boitempo, 2010.
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Uber, um dos maiores simbolos da chamada economia do compartilhamento, que vem
crescendo dentro do contexto da quarta revolugdo industrial, transmite a mensagem de que
novas tecnologias dificilmente sdo barradas.

Um dos grandes problemas que vem surgindo dentro desse contexto de novas
tecnologias disruptivas € que a regulamentacao estatal atual ndo resolve uma série de situagoes,
como, por exemplo, a celeuma de definir se os trabalhadores que prestam servigos por
intermédio de aplicativos s3o ou ndo empregados. Considerando o cenario brasileiro, € preciso
lembrar que os quatro requisitos da relagdo de emprego constantes nos artigos 2° e 3° da CLT:
onerosidade, habitualidade, pessoalidade e subordinagdo, foram consolidados em 1943, quando
a principal forma de contratagdo eram os tradicionais contratos de emprego em industrias e
comércios.

Passado todo esse tempo, tem sido questionado se essa nova forma de contratagdo
pode ser enquadrada como relacdo de emprego. Do ponto de vista constitucional, vale lembrar
que estd em jogo a aplicagdo ou ndo de todo o rol de normas fundamentais protetivas
estabelecidas no art. 7° da Carta Magna de 1988, além de outros direitos trabalhistas espalhados
pelo texto constitucional, na CLT, em normas esparsas e at¢ mesmo de instrumentos coletivos
de trabalho, que também possuem guarida constitucional, no art. 7°, XXVI.

Outro ponto importante ligado a quarta revolucdo industrial ¢ a constante evolugao
das maquinas que substituem varios empregos humanos, em especial o exponencial avango que
a Inteligéncia Artificial — [A, a robdtica e a automagao vém tendo nos tltimos anos, o que traz
de volta a tona a duvida se essas novas tecnologias irdo culminar em mais desemprego, ou se
poderdo auxiliar na criacdo de novos modelos de negdcios e postos de trabalho. Vale lembrar
que a Constituicdo Federal possui dispositivo, até hoje ainda ndo regulamentado, mas com
projetos de lei em tramitacdo, que visam proteger os trabalhadores em face da automacao,
conforme art. 7°, XXVIL.

Além disso, para se chegar as respostas esperadas, ¢ necessario fazer um breve
resgate historico de cada uma das trés revolugdes industriais anteriores, o que elas
representaram em termos de avangos tecnoldgicos e suas consequéncias para o modelo de
trabalho de suas épocas, até se chegar no atual cendrio da quarta revolucdo industrial, quando
sera feito um mapeamento das tecnologias disruptivas que estdo repercutindo e que ainda irdo
repercutir nos atuais contratos de emprego, e quais as diregdes possiveis para que os problemas

surgidos sejam solucionados.
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2 BREVE CONTEXTO DAS REVOLUCOES INDUSTRIAIS

Para que haja uma compreensdo do contexto e perspectivas da quarta revolucao
industrial, tanto tecnologicas quanto sociais, ¢ importante olhar para o passado e compreender
o que as trés revolugdes industriais anteriores representaram para a sociedade global de cada
momento. Destarte, a seguir, serdo abordados aspectos das trés primeiras revolugdes industriais,
trazendo, sempre que possivel, dados empiricos, para que se tenha uma real nogdo da mudanca
social provocada por cada revolugao tecnoldgica, algumas positivas e outras negativas.

De logo, adverte-se que nao foi feito um estudo histdrico especifico dos impactos
de cada revolu¢do industrial no Brasil, em razdo do tema central deste trabalho ser a quarta
revolucdo industrial, que, como serd demonstrado mais a frente, tem como uma de suas
principais caracteristicas a ubiquidade, tipica do atual estagio da globalizacdo mundial. Assim,
faz mais sentido destacar os impactos econdmicos e sociais onde a revolucdo industrial agiu
com mais forca. Ao chegar na andlise da quarta revolugdo industrial, o Brasil passa a ser um
dos palcos principais de andlise, considerando que seus efeitos repercutiram de forma
praticamente concomitante na maior parte do globo, e de forma muito forte no pais.

Ademais, considerando que a primeira revolucdo industrial foi a que teve maior
impacto de mudanga na forma de trabalho, serd dada uma maior énfase a essa, em especial na
sua fase embriondria na Inglaterra, mas com cenério muito parecido com o que aconteceu em
todos os paises que foram se industrializando, e nos topicos seguintes serdo destacados os
aspectos que marcam a segunda e a terceira revolugao industrial, até chegar na quarta revolugao,
tema principal deste trabalho.

E preciso abrir um breve paréntese para informar que nio é uninime essa
classificagdo da primeira a quarta revolucao industrial, mas no presente trabalho foi adotada
essas denominagdes em decorréncia da crescente ado¢do da nomenclatura por muitos
estudiosos das tecnologias, bem como das ciéncias sociais, conforme sera possivel perceber ao

longo deste trabalho.

2.1 Primeira revoluc¢ao industrial: aspectos tecnologicos

Para fins metodologicos, importante delimitar que a primeira revolugdo industrial
tem seu corte temporal entre os anos de 1760 e 1840, tendo se desenvolvido inicialmente na

Europa, especialmente na Inglaterra, que foi pioneira no uso de maquinario na época. Conforme



18

esclarece Klaus Schwab?, esse periodo foi caracterizado pela criagdo da maquina a vapor, que
deu inicio a produ¢do mecanica, além da construc¢ao de ferrovias que ajudavam na escoagdo da
producdo.

Francisco Iglésias® destaca que o ponto mais marcante da primeira revolugdo
industrial foi a mudanga na forma de produg¢do, deixando de ser por manufatura e passando a
ser por maquinofatura. Com isso, quer-se dizer que o centro de producdo deixou de ser a
fabricacdo artesanal feita pelas maos do homem, para ser a produgdo com auxilio de maquinas.
O autor destaca que essa mudanca de paradigma produtivo possibilitou a realiza¢ao da produgao
em série, em grande escala e com um consumidor indeterminado.

Deixou-se de fabricar apenas para os mercados de pessoas conhecidas, e passou-se
a produzir para um mercado anénimo, muito maior, com muito mais possibilidades de vendas.
O trabalho que antes era desenvolvido apenas por um artesdo, em sua residéncia, passou a ser
realizado por qualquer pessoa ou varias pessoas operando maquinas, muito mais facil, rapido e
até com melhor qualidade do que o trabalho artesanal, e desta vez migrando para as fabricas
que iam sendo constituidas. Eric Hobsbawm®* destaca que a Inglaterra foi o pais que melhor e
mais rapido soube aproveitar a expansao e abertura dos mercados ultramarinos, abarcando uma
parte substancial desses novos mercados, conciliando com sua expansado industrial.

Com relagdo a revolucdo industrial e seus reflexos econdmicos e sociais, quem
talvez tenha melhor retratado esse periodo na Inglaterra, em uma obra rica em detalhes, tanto
advindos da sua vivéncia diaria, como em ricas fontes da época (jornais e estudos censitarios
oficiais) foi Friedrich Engels>®, na obra A4 situacdo da Classe Trabalhadora na Inglaterra,
escrita originalmente em 1845. E preciso registrar que o autor citado era filho de um proprietario
de grandes industrias, com o mesmo nome, Friedrich Engels. Além disso, teve que administrar
por longos periodos os negdcios da familia, conhecendo bem a realidade dentro das fabricas. E
para escrever este livro, o autor relata que fez uma longa pesquisa empirica, viajando pelos
principais centros industriais da Inglaterra da época, convivendo de perto com os avangos

tecnoldgicos e paralelas mazelas dos trabalhadores.

SCHWAB, Klaus. A quarta revolu¢io industrial. Tradu¢do Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
p. 18-20.

SIGLESIAS, Francisco. A revolucdo industrial. 3.ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1982, p. 48.

‘“HOBSBAWM, Eric. Da revolug¢iio industrial inglesa ao imperialismo. Tradu¢do de Donaldson Magalhdes
Garschagen. Revisdo técnica de Francisco Rego Chaves Fernandes. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2000, p. 51.
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Engels’ destaca que a historia da classe operaria na Inglaterra inicia-se na segunda
metade do século XVIII, com a inven¢do da maquina a vapor e das maquinas destinadas a
processar o algoddo, tendo sido estas maquinas as responsaveis pelo desencadeamento da
revolucdo industrial. O autor informa que antes da introdu¢do das maquinas, a fiagdo e a
tecelagem das matérias primas tinham lugar na casa do proprio trabalhador, sendo que toda a
familia ajudava no processo. As mulheres e as criangas fiavam e o homem tecia, ou quando este
ndo fazia a tecelagem, os fios eram vendidos. As familias tecelds viviam em geral nos campos
vizinhos as cidades e o que ganhavam servia perfeitamente para sua sobrevivéncia.

Ainda se referindo ao periodo pré-revolucdo industrial, Engels® afirma que os
teceldes muitas vezes arrendavam um pequeno pedago de terra, que cultivavam nas horas livres,
mas sempre seguindo a sua propria vontade e disponibilidade, controlando sua propria jornada
de trabalho. Em seguida, o autor informa que os trabalhadores conseguiam ter uma
sobrevivéncia suportavel e levavam uma vida honesta, tranquila, piedosa e honrada, situagao
bem diferente dos seus sucessores, apds o inicio da producdo com as maquinas.

Ja abordando o processo que deu inicio a revolugdo na produgdo industrial, Engels’
relata que a primeira invencao que transformou profundamente a situacdo dos trabalhadores foi
a spinning jenny, maquina de fiar construida em 1764 pelo teceldo James Hargreaves, de
Stanhill, no Lancashire do Norte. Essa maquina foi a precursora da futura spinning mule,
inventada depois por Samuel Crompton, que também funcionava manualmente, mas ao invés
de apenas um s6 fuso, como na roda de fiar & mao, tinha dezesseis ou dezoito acionados por
apenas um operario, o que possibilitou produzir muito mais fios, € de maneira bem mais
resistente. Para exemplificar, o autor informa que antes um teceldo ocupava sempre trés
fiandeiras, ndo contava nunca com fio suficiente e tinha que esperar para ser abastecido. Com
a nova maquina, havia mais fios do que o nimero de trabalhadores podia processar.'?

Francisco Iglésias!! chega a afirmar que se antes os teceldes reclamavam da falta
de fios, com a utilizacdo das maquinas passou-se a ter em excesso, € as tecelagens tiveram que

se desdobrar.

Figura 1 - Spinning Jenny no Museu do Inicio da Industrializagao

Ibid.

88 Ibid.

PIbid.

1bid, 1. 377.

"IGLESIAS, Francisco. A revolucio industrial. 3 ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1982, p. 59.
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Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/M%C3%Alquina_de fiar hidr%C3%A lulica.

Figura 2 - Modelo de spinning mule

Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/Spinning_mule.

A partir do desenvolvimento da spinning jenny, Engels'? informa que a demanda
de tecido cresceu ainda mais, gracas a reducdo de seu prego, provocada pela diminui¢do dos
custos de producdo do fio. Com ela, houve a necessidade de mais teceldes e seus salarios
aumentaram. O autor destaca que com a possibilidade de ganhar mais, pouco a pouco o teceldo
foi abandonando suas ocupacdes agricolas e passou a dedicar-se integralmente a tecelagem.
Engels!® exemplifica dizendo que nessa época uma familia com quatro adultos e duas criangas,
com uma jornada de dez horas diérias, chegava a ganhar quatro libras esterlinas por semana, o
que era uma excelente remuneragio para o periodo.!'#

Segundo Engels'®, os melhores padrdes remuneratorios fizeram com que
gradativamente a classe dos teceldes agricultores fosse desaparecendo, sendo absorvida pela

classe emergente dos exclusivamente teceldes, que viviam apenas de seu salario e ndo possuiam

2ENGELS, Friedrich. A situagiio da classe trabalhadora na Inglaterra. Traducdo B. A. Schumann. Supervisio,
apresentagdo e notas José Paulo Netto. Sdo Paulo: Boitempo, 2010. Versao Kindle, 1. 377.
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ENGELS, Friedrich. A situagiio da classe trabalhadora na Inglaterra. Traducdo B. A. Schumann. Supervisio,
apresentagdo e notas José Paulo Netto. Ed. rev. Sdo Paulo: Boitempo, 2010. Versdo Kindle, 1. 380.

BIbid. 1. 386.
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propriedade, nem mesmo rurais, fazendo surgir a nova classe dos proletarios. Somado a isso,
houve ainda a destrui¢do da antiga relacdo entre fiandeiros e teceldes. Até entdo, o fio era fiado
e tecido sob um mesmo teto, todavia, como tanto a spinning jenny quanto o tear exigiam mao
de obra robusta, os homens também se puseram a fiar e familias inteiras passaram a viver
exclusivamente disso, enquanto outras que ndo tinham meios de comprar uma spinning jenny
tiveram que viver apenas com o que seu chefe ganhava no tear. A partir dai, iniciou-se a divisao
do trabalho entre fiacdo e tecelagem, que seria levada ao extremo na industria posterior.

Na sequéncia, Engels informa que o sistema fabril que j4 estava surgindo recebeu
um novo impulso com a “spinning throstle, inventada em 1767 por Richard Arkwright, um
barbeiro de Preston, no Lancashire do Norte. Segundo o autor, essa maquina, ao lado da
maquina a vapor, sdo as mais importantes inven¢des mecanicas do século XVIIIL. A “spinning
throstle” foi construida com base em principios novos e concebida para ser acionada por forca
motriz mecanica. Posteriormente, associando os conceitos da “spinningjenny” e da “spinning
throstle”, Samuel Crompton criou em 1785 a “spinningmule” e no mesmo periodo Richard
Arkwright inventou as maquinas de cardar e fiar, o que tornou o sistema fabril como unico
vigente na fiagdo do algoddo.'®

Engels informa que gradualmente iniciou-se um processo de adaptacdo dessas
maquinas a fiacdo da 13 e mais tarde do linho, reduzindo bastante o trabalho manual. O autor
destaca que, paralelo ao desenvolvimento da fiacdo, o doutor Cartwright, um paroco rural,
inventou um tear mecanico e ja em 1804 o aperfeicoou a ponto de concorrer com os teceldes
manuais. Portanto, a maquina ja era fundamental para a fiagdo e para a tecelagem.!”

Outro ponto essencial para o desenvolvimento tecnoldgico da época foi a criacao
da maquina a vapor de James Watt, inventada em 1764 e utilizada a partir de 1785 para acionar
as maquinas de fiar. Engels!® afirma que a maquina de Watts foi um grande catalizador
tecnologico da época, duplicando a importancia de todas as outras maquinas. Essencialmente
essas maquinas utilizavam as leis da termodindmica para transformar calor em energia
mecanica.

Leo Huberman'® destaca que em 1800 a importancia e utilidade da invengdo de
Watt havia se tornado tdo evidente aos ingleses que ela ja estava em uso em 30 minas de carvao,

22 minas de cobre, 28 fundi¢des, 17 cervejarias e 8 usinas de algodao.

191bid. 1. 402.
Y1bid. 1. 407.
B1bid. 1. 409.
Y HUBERMAN, Leo. Histéria da riqueza do homem. Tradugcio Waltensir Dutra. 16. ed. Rio de Janeiro: Zahar,
1967, p. 186.
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Francisco Iglésias® destaca a genialidade de Watt na cria¢do e evolugdo da maquina
a vapor, especialmente porque fez sua adaptagdo para funcionar em conjunto com vérias outras
maquinas, de maneira bastante eficiente, citando os sucessos da tecelagem a vapor e sua
aplicagdo nos transportes de navegacdo. O autor informa que a navegacdo eficiente comegou
com a aplicagdo da tecnologia das maquinas a vapor ao barco de Robert Fulton, estadunidense
que trabalhou no seu pais, na Inglaterra e na Franca e em 1807 marcou o primeiro éxito de volta
aos Estados Unidos, no rio Hudson, percorrendo 150 milhas em 32 horas, de Nova lorque a
Albany. Ja a Inglaterra foi a primeira a atravessar o oceano com a nova tecnologia, com o barco
Savannah, em 1819, que fora construido em solo estadunidense. Era a0 mesmo tempo um barco

a vela, mas que tinha o auxilio do vapor.

Figura 3 - Esbo¢o de uma maquina a vapor de James Watt
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Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Motor a_vapor

Figura 4 - Pintura do SS Savannah, em 1819, de Hunter Wood

VIGLESIAS, Francisco. A revolugiio industrial. 3.ed. Sio Paulo: Brasiliense, 1982, p. 54.
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Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/SS_Savannah

Para entender a importancia do desenvolvimento de barcos e da construgdo de
canais de navegagdo para escoar a mercadoria internamente, Eric Hobsbawm?! destaca que na
Inglaterra do século XVIII, para realizar um transporte por via terrestre de apenas 30
quilémetros, a quantidade de uma tonelada de mercadoria dobrava de preco. O autor informa
ainda que a construgdo de canais de navegacdo ligando Liverpool a Manchester ou a
Birmingham reduziu o custo por tonelada em 80% (oitenta por cento).

Na sequéncia, Francisco Iglésias?*? destaca a evolugdo das locomotivas. O autor
informa que houve experiéncias no inicio do século XVIII, como a construgdo de trilhos de
madeira, que foram praxe até 1757. Apenas com a evolucdo da industria siderirgica, houve
uma significativa melhora ndo apenas da tecelagem, mas também nos transportes. A locomotiva
vista como pioneira ¢ de George Stephenson, que fez a primeira em 1814, voltada para as minas
de carvdo. Em 1829, a locomotiva Rocket, também de Stephenson, foi de Liverpool a
Manchester com 13 toneladas e 25 quilémetros por hora de velocidade e inaugurou uma nova
era na historia das comunicagoes.

Reforgando a sua importancia, Francisco Iglésias®® afirma que a ferrovia seria um
marco econdmico, social e nos costumes, que apenas foi possivel com o éxito da maquina de

Watt e com o desenvolvimento da industria siderargica.

Figura 5 - Rocket, hoje preservada no museu da ciéncia de Londres, na Inglaterra

2'HOBSBAWM, Eric. Da revolugdo industrial inglesa ao imperialismo. Tradugdo de Donaldson Magalhdes
Garschagen. 5 ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2000, p. 43.

2IGLESIAS, Francisco. A revolugiio industrial. 3. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1982, p. 55-56.

Bbid. p. 56.
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Leo Huberman®* registra que a revolugdo dos transportes, referindo-se ao
aprofundamento dos canais de navegacao e desenvolvimento de ferrovias, ndo so possibilitou
a ampliacdo do mercado interno em todas as dire¢des, como também possibilitou ao mercado
mundial tornar-se igual ao mercado interno, ou seja, a producdo de mercadorias teria um
destinatério final muito maior.

Conclui Francisco Iglésias*® que com essas invengdes, aperfeicoadas ano a ano,
firmou-se a vitdria do trabalho mecanico sobre o trabalho manual. Isto, por um lado, gerou uma
rapida reducdo dos precos de todas as mercadorias manufaturadas, o desenvolvimento do
comércio e da industria, a conquista pelo mercado inglés de quase todos os mercados
estrangeiros nao protegidos e o crescimento veloz dos capitais e da riqueza.

Mas, as consequéncias das invengdes também tiveram outro lado, Engels?® informa
que houve o crescimento ainda mais rapido do proletariado, a destruicdo de toda a propriedade
dos trabalhadores, de toda a seguranca de trabalho, e ainda houve a degradagdo moral e o
comeco de agitacdes politicas que foram ganhando forga.

Pode-se entdo sintetizar que os grandes avangos tecnologicos que marcaram a
primeira revolucdo industrial foram essencialmente a evolugdo das maquinas no auxilio da
produc¢do de mercadorias de consumo, bem como a utilizagdo das maquinas para a constru¢ao
e desenvolvimento de ferrovias e canais de navegacao, no intuito de possibilitar a expansao dos
mercados e a consequente distribui¢do das mercadorias produzidas, além da importacdo de

matérias primas. Acrescente-se a isso a utilizagdo das maquinas para evolug¢do da exploragao

Z*HUBERMAN, Leo. Histéria da riqueza do homem. Tradugdo Waltensir Dutra. 16.ed. Rio de Janeiro: Zahar,
1967, p. 287.
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25

de minas de carvao, além da evolugdo das sidertrgicas na exploracdo inicialmente do ferro e
posteriormente do aco, que geraram uma reacdo em cadeia na producdo de energia e
desenvolvimento de maquinas. No tdpico a seguir serd abordado o lado negativo das evolugdes

tecnologicas da primeira revolugdo industrial.

2.2 Primeira revolu¢ao industrial: as mazelas sociais e o inicio da revolta dos
trabalhadores

Como visto no tépico anterior, a revolugcdo industrial trouxe grande avanco
tecnologico para a €poca, mas houve também uma degradagdo da classe trabalhadora.
Definindo a estrutura econdmica e social da época, Engels?’ diz que aos antigos mestres e
companheiros sucederam os grandes capitalistas e operarios, estes sem perspectiva de se elevar
acima de sua classe. O artesanato industrializou-se, a divisdo do trabalho foi introduzida
rigidamente e 0s pequenos artesdos tiveram que se tornar também proletarios, pois ndo tinham
dinheiro para comprar as maquinas capitalistas.

Leo Huberman?® defende que as estatisticas podem provar qualquer coisa, mas
nunca proporcionaram um quadro tdo falso quanto no periodo de infancia da Revolugao
Industrial na Inglaterra. O autor afirma que todos os numeros demonstravam um progresso
tremendo. A producdo de algoddo, ferro, carvao, de qualquer mercadoria se multiplicou por
dez, pelo menos. O volume total de vendas e lucros dos proprietarios nunca havia sido tao
grande, o que levava a crer que a Inglaterra seria um verdadeiro paraiso. O autor destaca que
estes nimeros até representaram mesmo Um progresso, mas apenas para alguns poucos
produtores, sendo que para a massa da classe trabalhadora, em termos de felicidade e bem estar
social, as estatisticas “roseas” diziam mentiras horriveis.

Citando escritos publicados num livro de 1836, de P. Gaskell, Leo Huberman?®
destaca que o autor afirma que mais de um milhdo de seres humanos estavam realmente
morrendo de fome, e esse nimero aumentava constantemente. Finaliza com a afirmagao de que
“¢ uma nova era na historia, que um comércio ativo e prospero seja indice ndo de melhoramento
da situacdo das classes trabalhadoras, mas sim de sua pobreza e degradacdo: ¢ a era a que

chegou a Gra-Bretanha”.

YIbid. 1. 529.
BHUBERMAN, Leo. Historia da riqueza do homem. Tradugdo Waltensir Dutra. 16. ed. Rio de Janeiro: Zahar,
1967, p. 190.
PIbid. p. 190.
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Um paralelo interessante de ser feito, ¢ que em 2016, o fundador do férum
econdmico mundial, Klaus Schwab?, tratando sobre os reflexos sociais da Quarta Revolugéo
Industrial para os trabalhadores, manifestou com outras palavras as mesmas preocupagoes que
Engels®! havia manifestado em 1845, este com relagdo a primeira revolugdo industrial, no
sentido de questionar o que fardo os milhdes de despossuidos que consomem hoje o que
ganharam ontem, cujas invengdes e trabalho fizeram a grandeza da Inglaterra, e que a cada dia
estavam mais conscientes de sua for¢a e exigiam energicamente participagdo nas vantagens que
proporcionaram as institui¢des sociais da época.

Engels*? aduz que a profunda furia da classe operaria em toda a Inglaterra, era
contra os ricos que a exploravam sistematicamente e que em seguida a abandonavam a prépria
sorte, razdo pela qual previu a explosdo de uma revolucdo da qual a primeira Revolucgao
Francesa seria uma “brincadeira de criangas”. Engels®® defende que na medida em que a
industria e o comércio se desenvolviam nas grandes cidades, foi exatamente nelas que emergiu
de forma mais clara as consequéncias do desenvolvimento sobre o proletariado.

Retratando a realidade nas grandes cidades inglesas, Engels** informa que em
termos praticos, o mais forte pisava no mais fraco, ou seja, os capitalistas se apropriavam de
tudo, enquanto os fracos operarios, pobres, mal lhes restava apenas a vida. O autor faz uma
longa abordagem socioldgica e questiona de forma retdrica quem garantiria aos trabalhadores
0s seus empregos, quem garantiria seu sustento? O proprio autor responde: ninguém.

Com a producao passando pela utilizacdo de maquinas, o trabalhador que ndo tinha
condi¢des de adquirir um maquinario para concorrer com o grande capital, acabava
sistematicamente tendo que se submeter a nova realidade produtiva, onde ja ndo possuia mais
as ferramentas de producdo, ndo restando outra opgdo para sobreviver que ndo fosse a
submissao ao sistema, tornando-se um proletario perpétuo.

Engels*® utiliza o exemplo de trés casos narrados em jornais da época para embasar
e afirmar que milhares de familias de honestos trabalhadores viviam em condi¢des indignas de
seres humanos e que a mesma situagdo retratada nos jornais poderia ocorrer com qualquer

membro do proletariado, j&4 que ndo havia quaisquer garantias em seus contratos. Mas por que
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entdo os trabalhadores se submetiam a estas moradias indignas? O autor alemdo responde
informando que em Londres, todas as manhas, 50 mil pessoas acordavam sem saber onde iriam
dormir, e que seriam afortunadas as que conseguissem pagar por um abrigo, mas estes por sua
vez, ja estavam lotados, dormindo homens, mulheres, criangas, bébados, todos misturados.

Mais a frente, Engels®® afirma que na cidade portuaria de Bristol, foram visitadas
2.800 familias operarias e destas, comprovou-se que 46% delas viviam em um tnico comodo.
Interessante destacar que o autor faz uma minuciosa abordagem de vérias cidades inglesas, em
todas encontrando as mesmas condi¢des da classe operaria. Citando o relato de J. C. Symons,
inspetor do governo, em investigacao sobre a situagdo dos teceldes manuais em Glasgow, este
afirma que na cidade havia albergues em que dormiam juntas no mesmo chdo dez, doze e até
vinte pessoas de ambos os sexos e de todas as idades, mais ou menos desnudas. No relato de
Symons, este faz questao de frisar que esses alojamentos eram t3o sujos, umidos e arruinados,
que ninguém gostaria de ter ali o seu cavalo.

Engels®’ faz ainda um minucioso relato sobre os bairros de Manchester, cidade que
conhecia melhor, informando sobre como se deu a construcdo das casas dos operarios, sem
respeitar as distancias minimas necessarias, sem ter sequer uma latrina para cada moradia, que
quando muito, possuiam apenas um simples buraco no chdo. Alguns bairros, relata o autor,
tinham um fedor insuportavel, pois os dejetos humanos, o lixo acumulado, a total falta da
minima higiene reinavam. Em seguida, Engels®® sentencia que foi a industria que fez com que
estas casas inadequadas fossem ocupadas pela massa de operarios, e também foi ela que cobriu
de construcdes cada espago livre entre as velhas casas, a fim de abrigar as massas que compelia
a abandonar os campos e a Irlanda. Finaliza dizendo que foi a industria que fez com que o
trabalhador, recém liberado da servidao, pudesse ser utilizado novamente como puro e simples
instrumento, como coisa.

Engels®® narra que eram frequentes as epidemias de colera, em face da falta de
higiene e quando estas epidemias comegavam a tomar grandes proporc¢des, acabavam por
assustar os ricos e apenas entdo havia incursdes nos bairros operarios, onde eram interditados
pordes e casas onde viviam, sendo feita uma limpeza por determinagdo do governo, mas em

poucas semanas a situagdo retornava.
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Numa dessas inspegdes de higiene em decorréncia de epidemias, Engels*® destaca
trecho do relatorio do Dr. Kay, enderecado ao Conselho Municipal de Manchester, destacando
que foram inspecionadas 6.951 casas, das quais 2.565 precisavam de caiacdo inferior urgente,
960 necessitavam de reparos imediatos, 939 ndo tinham rede de esgoto suficiente, 1.435 eram
mal ventiladas e 2.221 n3o dispunham de instala¢des sanitarias. Das 687 ruas inspecionadas,
248 ndo estavam pavimentadas e 53 s6 estavam parcialmente, 112 eram mal ventiladas e 352
estavam tomadas por pogas permanentes, montes de lixo, etc.

Osvaldo Coggiola relata que a questdo do saneamento urbano passou entdo a ser
uma preocupacdo de sobrevivéncia da propria burguesia capitalista, que tinha medo das
epidemias chegarem a seus bairros.*!

Nassau Senior, economista de renome a época, em 1837, apud Leo Huberman*?, ao
passar por Manchester, fez o seguinte relato:

Num lugar encontramos toda uma rua seguindo o curso de um canal, porque dessa
forma era possivel conseguir pordes mais profundos, sem o custo de escavagoes,
pordes destinados nao ao armazenamento de mercadorias ou de lixo, mas a residéncia
de seres humanos. Nenhuma das casas dessa rua esteve isenta do colera. Em geral,
as ruas desses suburbios ndo tém pavimentacao, ¢ pelo meio corre uma vala, ou ha um

monturo; os fundos das casas quase se encontram, ndo ha ventilagdo nem esgotos, ¢
familias inteiras moram num canto de pordo ou numa agua-furtada (destaque autoral).

Além da questdo da moradia, outro fator que demonstrava a diferenga social era a
questdo da vestimenta. Os trabalhadores muitas vezes fabricavam pegas de algodao, 13 e outros
materiais mais adequados ao clima frio, mas ndo tinham condi¢des de comprar. Com isso,
Engels* destaca que os operarios utilizavam os paletos de fustdo, material mais barato, sendo
que com o tempo estes se tornaram os tipicos trajes dos trabalhadores, que além da vestimenta,
passaram a se referir a si mesmos como fustian-jackets, em oposi¢ao aos cavalheiros que se
vestiam com 13 (broad-cloth), expressdo também empregada para se referir a classe média da
época.

Engels* faz uma larga abordagem sobre os imigrantes irlandeses, que aceitavam
piores condi¢des de trabalho, sem reclamar. Sobre a questdo da vestimenta, o autor alemao
informa que os irlandeses introduziram na Inglaterra o costume, antes desconhecido, de andar

descalcos. Posteriormente, passou-se a ver em todas as cidades industriais muitas pessoas,
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sobretudo mulheres e criangas, andando descalgas, e aos poucos o habito foi se difundindo entre
os ingleses mais pobres.

A mazela social seguinte era a questdo da propria alimentagdo. Engels® relata que
os trabalhadores, para sobreviver, recorriam a produtos de qualidade inferior. O autor cita o
exemplo do final das feiras de sdbado. Pelas regras locais, o mercado tinha que fechar a meia
noite de sabado e ndo poderia abrir aos domingos. Os trabalhadores entdo aproveitavam
literalmente o “final de feira”, por volta das dez horas da noite do sabado, para adquirir as
sobras, que se estragariam caso ficassem para segunda-feira. Os pregos eram bastante irrisorios,
mas muitos produtos sequer tinham condigdes de ser consumidos, como a carne intragavel, mas
que uma vez comprada, era consumida.

As mazelas acima referem-se essencialmente a questoes basicas de sobrevivéncia
humana. Mas haviam outras de diferentes ordens. Leo Huberman*®, por exemplo, cita que ao
perceberem que era mais facil lidar com criangas e mulheres do que com trabalhadores homens,
o capitalista da época preferiu trocar sua mao de obra, dando preferéncia para as primeiras, que
aceitavam maiores jornadas de trabalho com menor remuneragao.

Todo esse cendrio depreciativo fez emergir um sentimento de revolta nos
trabalhadores, que comegaram a questionar: por que trabalhar tanto e ndo ter melhores
condi¢des de vida? Por que aceitar tanta explora¢do das mulheres e criangas? De quem seria a
culpa disso tudo? Leo Huberman*’ assevera que as respostas a estes questionamentos levaram
a revolta dos trabalhadores contra as maquinas. Segundo o autor, os trabalhadores concluiram
que a maquina roubou o trabalho dos homens e reduziu o pre¢o das mercadorias, sendo,
portanto, o verdadeiro inimigo. O que fazer entdo? O préximo passo inevitdvel seria a
destruicdo das maquinas. Os destruidores das maquinas eram chamados de luditas, que
esmagaram e queimaram varias delas, defendendo que lutavam por um padrao de vida.

Sobre o movimento do ludismo, Osvaldo Coggiola leciona que surgiu no século
XIX, e ficaram conhecidos como os ‘“destruidores de maquinas”, em forte oposicdo as
profundas alteracdes trazidas pela Revolugdo Industrial. O autor destaca que antes mesmo do
ludismo, movimentos esparsos de “destruidores de maquinas” se desenvolveram a partir de
meados do século XVIII, com tal for¢a e extensdo que fizeram o Parlamento Britanico aprovar

em 1769 uma lei que punia a destrui¢do de fabricas com a pena de morte. Passagem curiosa,
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também narrada pelo historiador argentino no mesmo trecho aqui destacado, ¢ que na Franga,
os artesdos utilizavam uns tamancos de madeira, chamados sabots, para quebrar as maquinas.
Esse fato deu origem ao termo francés sabotage e consagrou o termo hoje mundialmente
utilizado, que em portugués chama-se sabotagem.*8
Ainda sobre o ludismo, Osvaldo Coggiola* afirma que a pena de morte foi
aplicada a varios trabalhadores, mas ainda assim o movimento ndo arrefeceu, tamanho era o
sofrimento vivenciado pela classe trabalhadora. O termo ludismo derivava do nome de um dos
seus idealizadores, Ned Ludd, que, por exemplo, em Nottingham, aborrecido com seu patrao,
destruiu sua oficina téxtil. Por volta de 1811, o movimento ludista ganhou bastante forga,
obtendo adesdo nacional, invadindo fabricas e destruindo as méquinas que, por incrementarem
a produtividade dos trabalhadores, retirava na sequéncia seus empregos, sendo exigidas horas
a mais de trabalho dos operarios remanescentes.
Para se ter uma nogao do modus operandi de Ned Ludd, Osvaldo Coggiola®® destaca
trecho de uma carta escrita por Ned, enderegada a certo empresario de Hudersfield, em 1812,
que se lia:
Recebemos a informagdo de que ¢ dono dessas detestaveis tosquiadoras mecanicas.
Fica avisado de que se elas ndo forem retiradas até o fim da proxima semana eu
mandarei imediatamente um de meus representantes destrui-las. E se o Senhor tiver a

imprudéncia de disparar contra qualquer dos meus homens, eles t€ém ordem de mata-
lo e queimar sua casa.

Osvaldo Coggiola®! destaca que o ludismo teve seu momento culminante no assalto
noturno a manufatura de William Cartwright, no condado de York, em abril de 1812. No ano
seguinte, na mesma cidade, houve o maior processo contra os luditas, sendo que dos 64
acusados de terem atentado contra a fabrica de Cartwright, 13 foram condenados a morte e 2
deportados para colonias. O autor destaca que, apenas apds 1817, com a generalizagdo da
industria e a criagdo dos primeiros sindicatos (trade unions) ¢ que o movimento ludista entrou
em declinio.

Em sintese, pode-se afirmar que o fato de os trabalhadores nao terem tido avangos
sociais a0 mesmo passo que se desenvolviam os avangos tecnologicos, que apenas traziam
grandes beneficios para os donos das grandes industrias e para os grandes comerciantes, € por
ter sido registrado um paradoxo ocaso da situacdo de bem estar da classe trabalhadora enquanto

aumentava o progresso industrial, fizeram eclodir as revoltas por melhores condi¢des de vida,
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e isso acabou por unir a classe operaria, fazendo assim surgir os primeiros sindicatos, entes que
seriam utilizados na sequéncia para buscar a prote¢ao social dos trabalhadores.

Sobre esse periodo, Karl Marx>? enfatiza que foi preciso tempo e experiéncia até
que o trabalhador distinguisse entre maquinaria e sua aplicagdo capitalista, e, com isso,
aprendesse a transferir seus ataques, antes dirigidos contra o proprio meio material de produgao,
para a forma social de exploragdo desse meio.

Essas experiéncias sociais da primeira revolucdo industrial servem de inspiracao
para que os erros do passado ndo sejam cometidos no presente, ou seja, para que nao se busque
o crescimento economico dissociado do desenvolvimento humano, sendo esta uma das
preocupacdes da quarta revolugdo industrial, que tem criado novos modelos de negbcios, que
visam o ganho de capital, mas precarizam os modelos de contrato de emprego vigentes, iSso
quando estes ndo sdo simplesmente exterminados.

Ainda sobre esse periodo, relevantes as licdes do Papa Ledo XIII, que em 1891, ao
escrever a Carta Enciclica Rerum Novarum, destacou que a sede de inovagdes, 0s progressos
incessantes da industria, os novos caminhos das artes, a alteragdo das relagdes entre operarios
e os patroes, a influéncia da riqueza nas maos de um pequeno nimero de pessoas, ao lado da
indigéncia da multiddo, foram algumas das causas que deram ensejo ao inicio de um temivel
conflito social.

Aduz o entdo sumo pontifice catolico que o século anterior (XVIII, que deu origem
a revolucdo industrial) destruiu, sem substituir por algo, as corporagdes antigas, que ensejavam
protecdes aos trabalhadores; os principios e os sentimentos religiosos desapareceram das leis e
das instituicdes publicas; e assim os trabalhadores foram entregues a mercé de senhores
desumanos e a cobica de uma concorréncia desenfreada. Por fim, como parte da causa do
conflito, assevera que o monopolio do trabalho e dos papéis de crédito, que se tornaram o
quinhdo de um pequeno nimero de ricos e de opulentos, acabaram impondo um jugo quase
servil a imensa multiddo de operarios. Ao longo do texto, apesar de criticas pontuais aos
trabalhadores que usam do discurso de forma ardilosa, defende a importancia de suas
associagdes, na busca para combater os excessos, objetivando assim um equilibrio para a

resolugdo dos conflitos.™
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Todas essas ligdes que envolvem a primeira revolugdo industrial, que trouxe novos
modelos de negdcios para a sociedade da época, demonstra que ¢ preciso pensar em
desenvolvimento tecnoldgico aliado ao desenvolvimento humano, sob pena de aumentar a
tensdo social, bem como a exploracdo e degradacdo do capital humano. Entender todo o
contexto social do passado ¢ essencial para que os protagonistas da quarta revolucdo industrial

busquem conciliar as novas tecnologias com o desenvolvimento humano.

2.3 Segunda revoluc¢io industrial

Passando ao contexto da segunda revolugdo industrial, para Klaus Schwab, esta
tem inicio no final do século XIX, adentra ao século XX e ¢ marcada pelo advento da
eletricidade e da linha de montagem que possibilitou a produ¢do em massa. No mesmo sentido,
Ricardo Dathein®® destaca que a partir da ultima metade do século XIX houve uma segunda
revolucdo industrial, pois enquanto a primeira se baseou na energia a vapor do carvao e no
ferro, a segunda baseou-se na eletricidade e no ago, ocorrendo importantes desenvolvimentos
na quimica, nas comunicagdes € com o uso do petrodleo. O autor destaca que estas inovagdes,
de inicio, ndo substituiram as antigas, mas ja tiveram uma iniciacdo bastante destacada, tendo
sua plena realizacdo ocorrido logo em seguida, no século XX.

Fazendo uma diferenciacdo entre a segunda revolugdo industrial e a primeira,
Ricardo Dathein®® leciona que a segunda revolugdo possui caracteristicas peculiares,
destacando o papel assumido pela ciéncia e pelos laboratérios de pesquisa, com
desenvolvimentos aplicados a industria elétrica e quimica, por exemplo. Além disso, o autor
ressalta o surgimento da producdo em massa de bens padronizados, a organizagdo ou
administracdo cientifica do trabalho, com processos automatizados e com utilizagao da correia
transportadora. O autor finaliza informando que de forma concomitante, primeiramente e
principalmente nos EUA, criou-se um mercado de massas, com ganhos de produtividade sendo
repassados aos salarios.

Trazendo mais elementos historicos sobre o periodo posterior a primeira revolucao

industrial, Eric Hobsbawm?’ destaca que houve um grande actimulo de capital e também um
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grande desperdicio financeiro com empreendimentos insanos. Destaca que na Inglaterra,
embora num custo muito maior do que em outros paises, como a entdo Prussia, EUA ou Suécia,
os gastos com constru¢do de novas linhas de ferro para trens eram exorbitantes, mas, pelo
romantismo tecnologico que a estrada de ferro simbolizava, continuavam a avangar. Como
destaque positivo, o autor informa que ndo obstante o desperdicio financeiro, houve a criagao
de algo mais vantajoso, que foi a implementag¢do de um novo sistema de transportes, um novo
meio de mobilizar a acumulagdo de capital de todos os tipos para fins industriais, e, acima de
tudo, uma nova e vasta fonte de emprego, que serviu como duradouro estimulo as atividades
nacionais de bens de capital.

Eric Hobsbawm?®® destaca que na década de 1890, o Congresso dos Sindicatos
subscreveu o slogan socialista da nacionalizacdo da industria, e isso se deve, em especial, pela
grande colaboracdo e pressdo dos mineiros, que estavam insatisfeitos pela irresponsabilidade
dos donos das minas com a seguranca e saude destes trabalhadores. O autor destaca que cerca
de 1.000 mineiros morriam por ano em decorréncia de acidentes, no periodo de 1856 a 1886,
havendo ocasionalmente o registro de grandes desastres, como os de High Blantyre (200
mortos, em 1877), Haydock (189 mortos, em 1878), Ebbw Vale (268 mortos, em 1878), Risca
(120 mortos, em 1880), Seaham (164 mortos, em 1880) e Pen-y-Graig (101 mortos, em 1880).

Eric Hobsbawm?®® destaca que a produgdo de ago foi revolucionada pela invengédo
do conversor Bessemer em 1850, pela fornalha tipo Siemens-Martin na década de 1860 e pelo
processo basico da década de 1870. Essa nova possibilidade da produgdo de ago em massa fez
aumentar o impulso geral dado pelos transportes a industria de bens de capital, pois tdo logo o
aco comegou a ser produzido em grande quantidade, comegou um processo generalizado de
substitui¢dao do ferro, que era menos duravel. Isso fez com que estradas de ferro, os navios a
vapor e outros instrumentos de locomog¢ao recebessem, na verdade, dois insumos, de ferro e,
posteriormente, do aco, em pouco mais de uma geracdo. O autor refor¢a que como a
produtividade por homem nessas atividades crescia acentuadamente, e de qualquer forma elas
ndo exigiam um grande volume de mao de obra, o efeito no emprego ndo foi muito grande.
Todavia, com a vasta expansao dos transportes, que acompanhou a expansao do ferro, do carvao
e do aco, elas proporcionaram empregos para gente que até entdo tinha dificuldade de conseguir
trabalho, que eram os trabalhadores sem qualificagdo, mobilizados entre a populacdo agricola

excedente (britanica e irlandesa).
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Em seguida, Eric Hobsbawm®® informa que a expansdo dessas atividades teve
utilidade duplice, pois proporcionou a mao de obra desqualificada trabalho com melhor
remuneragdo e, reduzindo o excedente agricola, melhorou a situacao dos restantes trabalhadores
rurais, que comegou a melhorar nitidamente na década de 1850. O autor destaca também que a
ascensao do setor de bens de capital proporcionou estimulo semelhante para o emprego de mao
de obra qualificada no enorme incremento da indistria mecanica, constru¢do de maquinas,
navios, etc. O nimero de trabalhadores desse setor dobrou entre 1851 ¢ 1881. Em 1914, os
metalirgicos constituiam a maior categoria isolada de trabalhadores (homens) da Gra-Bretanha,
sendo consideravelmente mais numerosos do que todos os trabalhadores (homens e mulheres),
na téxtil. Assim, estes trabalhadores se consideravam como uma aristocracia da mao de obra,
pois tinham condigdes muito melhores do que o grosso da classe trabalhadora.®!

Eric Hobsbawm®? informa que uma segunda consequéncia dessa nova era foi uma
sensivel melhoria do nivel de emprego em geral, € uma transferéncia em grande escala de mao
de obra para ocupacdes mais bem remuneradas. Segundo o autor, este fato explicaria a ideia
geral de uma melhoria no padrao de vida e a redugdo da tensdo social durante os anos aureos
de meados do reinado da Rainha Vitoria, na Inglaterra, pois o salario real de muitas categorias
de trabalhadores nao melhoraram substancialmente, enquanto as condi¢des de habitacdo e
servigos urbanos continuavam chocantemente ruins.

A terceira consequéncia foi o notavel aumento de capital britanico para o exterior.
Em 1870, cerca de 700 milhdes de libras estavam investidas em paises estrangeiros, € mais de
25% desse valor estava aplicado na crescente economia industrial dos EUA®,

Um ponto que merece destaque, segundo Eric Hobsbawm®, é que uma economia
industrial, plenamente industrializada, demanda a permanéncia de mais industrializagdo ¢ um
dos reflexos mais curiosos no estado de coisas novas, na teoria econ0mica, na vida social e na
politica, foi a disposi¢do dos britanicos de aceitar o seu estilo de vida revolucionario como
natural ou pelo menos irreversivel, e de se adaptar a ele. O autor discorre entdo sobre a
assimilagdo por parte de empregadores e empregados, das novas tecnologias e da busca pelos

primeiros direitos por partes dos empregados.
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Eric Hobsbawm®® destaca que pode parecer grotesco, mas economistas como
Nassau Senior, eram capazes de argumentar criticando a lei das dez horas de trabalho, de 1847,
alegando que o lucro dos empregadores estava apenas na ultima hora de trabalho, e, portanto,
uma reducdo de jornada seria fatal. No outro lado, havia homens “sisudos” que acreditavam
que a Unica maneira de obter lucros estava em pagar salarios mais infimos em troca do maior
namero possivel de horas de trabalho. O autor informa entdo que a propria classe dos
empregadores ndo estava inteiramente familiarizada com as regras do jogo industrial, ou nao
estava tendente a segui-las. Tais regras estabeleciam que as transagdes econdmicas eram
governadas essencialmente pela livre atuagdo das forgas do mercado, pela busca competitiva e
sem restricdes de vantagens econdmicas, por parte de todos os homens, o que acabava por trazer
melhores resultados para todos. O problema ¢ que os empregadores relutavam em competir
quando a competi¢do ndo lhes convinha e ndo julgavam tais consideragdes aplicaveis aos
trabalhadores.

Com relagdo aos empregados, nesse mesmo periodo, Eric Hobsbawm® destaca que
esses se achavam presos por contratos longos e inflexiveis, como a “servidao anual” dos
mineiros de carvao do nordeste da Inglaterra, que com mais frequéncia eram forgados a render
lucros suplementares através da compulsao ndo econdmica do truck (pagamento em espécie, ou
compras forcadas em armazéns da companhia), ou através de multas e de maneira geral eram
dominados através do contrato, legalizado em 1823, que os tornava passiveis de prisdo por
abandono de emprego, enquanto os patrdes eram no maximo multados pelas infracdes que
cometessem. O autor destaca ainda que incentivos econdmicos, como o pagamento segundo os
resultados, eram pouco comuns, € embora ja se soubesse que saldrios maiores e jornadas
menores aumentasse a produtividade, os empregadores continuavam a ndo confiar nessa teoria,
preferindo baixar os salarios e aumentar a jornada de trabalho.

Nao pode deixar de ser mencionado o importante papel do empresario Robert
Owen. Arnaldo Sussekind®’ destaca que Owen teve a primazia de defender amplas reformas
sociais e aplicar algumas de suas inovadoras ideias em sua fabrica de tecidos, situada na aldeia
escocesa de New Lamark. O autor destaca que Owen ¢ considerado o pai das cooperativas e da
legislacao do trabalho, mesmo ndo tendo, na época, o apoio da intelectualidade inglesa ou dos

governantes europeus e dos Estados Unidos da América, a quem dirigiu memoriais em prol da
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classe trabalhadora, sustentando as ideias difundidas, em 1813, na sua obra “ 4 New View of
Society”. Em 1820, em virtude da faléncia, ele passou a dedicar-se a criagdo de colonias de
trabalho coletivo, nas quais procurava elevar o nivel fisico, cultural e material do operariado.
Sussekind destaca ainda duas sementes que foram plantadas por Owen, que se tornaram
marcantes para o advento da legislacdo de protecdo ao trabalho e da internacionalizacio das
respectivas normas: primeiro, o ressurgimento, sob varias formas, das trade unions inglesas e
das batalhas que travaram para a obtengdo de leis imperativas de protecdo ao trabalho e;
segundo, a proposta feita por Owen, em 1818, ao Congresso de Aix-la-Chapelle, convidando
governos da Europa a estabelecer um limite legal internacional da jornada de trabalho, sendo
esta a primeira manifestacdo, que se conhece, no sentido do estabelecimento de uma legislagao
internacional que, instituindo direitos irrenunciaveis em favor dos trabalhadores, tivesse
também por escopo equilibrar o 6nus da protecdo social entre paises industrializados e
concorrentes no comércio mundial. A sugestdo nao foi acolhida, mas germinou frutos nos anos
seguintes.

Eric Hobsbawm®® leciona que em algum momento da década de 1840 essa posi¢do
que oprimia em demasia os trabalhadores comegou a mudar rapidamente, ainda que mediante
acao local e ndo oficial, e ndo por meio de uma ampla legislagdo ou organizagdo nacional. Os
empregadores comecgaram a abandonar os métodos extensivos de exploragdo, como o aumento
de horas de trabalho e a redu¢@o de saldrios, preferindo métodos intensivos, que significavam
o oposto. A lei das Dez Horas obrigou a isso, a industria algodoeira, mas sem qualquer pressao
legislativa propagou-se a mesma tendéncia as industrias do norte. Aquilo que os europeus do
continente viriam a chamar de “semana inglesa”, um fim de semana livre, pelo menos a partir
do meio dia de sdbado, comecgou a se generalizar em Lancashire na década de 1840, e em
Londres na década seguinte. Os pagamentos por resultados (pagamentos de incentivos aos
trabalhadores) tornaram-se mais comuns, enquanto os contratos tendiam a tornar-se mais curtos
e mais flexiveis. Houve, portanto, uma diminuicao da coercdo extra-econdmica, € aumentou a
anuéncia em aceitar a supervisao legal das condi¢des de trabalho, como, por exemplo, através
da figura dos inspetores fabris. Essas mudancas se devem em especial ao fato dos industriais
britdnicos sentirem-se suficientemente ricos, sem medo de eventual bancarrota por fazer
concessoes a classe trabalhadora.

Ao final da década de 1860, Eric Hobsbawm® informa que essas mudangas

tornaram-se mais visiveis, porque mais formais e oficiais. Em 1867 a legislagao fabril foi pela
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primeira vez levada seriamente para além do setor téxtil, e comegou a deixar de lado a falacia
de que seu unico propoésito era proteger as criangas, pois os adultos, teoricamente, poderiam
proteger a si proprios. Mesmo no setor téxtil, no qual os empresarios julgavam de maneira geral
que as leis de 1833 (que limitou o horéario de funcionamento) e 1847 (Lei das Dez Horas)
haviam sido interferéncias opressivas e ruinosas na iniciativa privada, foram mudangas aceitas.

Nas minas o progresso foi mais lento, embora a serviddo anual no nordeste fosse
abolida em 1872, sendo teoricamente reconhecido o direito dos mineiros a conferir a
honestidade de seus pagamentos pelos resultados das empresas, através de um inspetor eleito.
Além disso, um dos mais importantes avancos para os trabalhadores foi a concessdo aos
sindicatos, daquilo que equivalia ao seu moderno estatuto legal. Dai em diante passaram a ser
aceitos como permanentes € ndo como componentes necessariamente nocivos do cenario
industrial. As leis de 1871 (legalidade das associacdes) e de 1875 (igualdade juridica nas
relacdes de trabalho com a revogacao do Codigo de Servo e Senhor) deram aos sindicatos um
grande grau de liberdade juridica.

Em sintese, pode-se afirmar que o excedente de capital produzido pela primeira
revolucado industrial produziu um grande investimento em novas tecnologias, que permitiu uma
modernizagdo dos parques fabris, uma evolucdo das redes de transporte, o que gerou novos
ganhos de capital, possibilitando que aos poucos fosse iniciado um processo de ganhos juridicos
para a classe trabalhadora, o que demonstra que a prote¢do estatal, pos periodo de grandes
evolugdes nos ganhos de capital, ¢ sempre importante para garantir uma necessaria distribuicao
de renda.

Ainda com relagdo a segunda revolugdo industrial, Klaus Schwab’® chama atengéo
para o fato de que nos tempos atuais, ela precisa ser plenamente vivida por 17% da populagado
mundial, pois quase 1,3 bilhdes de pessoas ainda ndo possuem acesso a eletricidade.

A principal inspira¢do que o periodo da segunda revolu¢do industrial carrega para
que seja feito um paralelo com o atual periodo da quarta revolugdo industrial, ¢ que o Estado
da época, mesmo sob a bandeira liberal, percebeu a necessidade de regulamentar minimamente
as relagdes de trabalho havidas. Um dos grandes problemas da revolucdo industrial atual, como
sera demonstrado em tdpicos posteriores, ¢ que o rapido avango tecnologico tem gerado
inimeros modelos de novos negocios, que em regra nao siao alcancados pela legislacdo protetiva

construida ao longo de décadas de lutas sociais, isso no Brasil e em varios outros paises.

"OSCHWAB, Klaus. A quarta revolucio industrial. Tradugio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
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Assim, o legado maior do periodo da segunda revolucdo industrial ¢ compreender
que ¢ necessario estabelecer parametros minimos, no sentido de tutelar contingéncias sociais
de curto, médio e longo prazo, como estabelecer regras sobre jornada de trabalho, remuneragao

e previdéncia social.

2.4 Terceira revoluc¢ao industrial

Francisco de Assis Barbosa Junior’! leciona que a terceira revolugédo industrial teve
inicio apds o fim da Segunda Guerra Mundial, sendo impulsionada pela globalizagao e pelo
avanco tecnologico, destacando-se o desenvolvimento das comunicagdes, o que facilitou a vida
em sociedade, assim como uma maior relacdo entre os paises, além da ampliagdo da
concorréncia entre as empresas.

Por sua vez, André Gongalves Zipperer’? destaca que a terceira revolugdo industrial
teve como marca central a rede de energia e internet. O autor informa que ela teria ocorrido no
comego da década de 1960 e costuma ser chamada de “revolugdo digital” ou do computador,
pois fora impulsionada pelo desenvolvimento dos semicondutores, da computacdo e do
mainframe (na década de 60), da computagdo pessoal (década de 70) e da internet (década de
90). Segundo o autor, a terceira revolucao industrial coincide com o que passou a se chamar de
sociedade “pos-industrial”’, que € caracterizada pelo declinio do trabalho na industria e
substitui¢ao pelo trabalho no setor de servigos.

Natalia Marques Abramides Brasil”® chama atengdo para o fato de que o periodo
entre a segunda e a terceira revolucao industrial ¢ bem menor que aquele compreendido entre a
primeira e a segunda, o que demonstra que o avango tecnoldgico possui efeito exponencial,
capaz ndo apenas de introduzir novos sistemas produtivos, mas de acelerar cada vez mais os
processos de ruptura entre estes. A autora finaliza defendendo que apenas algumas décadas
apoOs o marco inicial da terceira revolugdo, fala-se ja na quarta revolugao industrial, forjada na
estrutura produtiva do inicio do século XXI.

Para Sérgio Prieb’™, no ultimo quartel do século XX, as inovagdes técnico-

cientificas no capitalismo moderno amplificaram-se a passos rapidos, destacando o

I BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gig economy e contrato de emprego: aplicabilidade da legislagio
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desenvolvimento das forcas produtivas com a introducdo da roboética, da microeletronica, da
automacado, entre outras formas de organizagdo produtiva e empresarial, implicando em
sensiveis alteracdes nos planos produtivo, nos transportes, na comunicag¢ao, na cultura etc. O
autor argumenta que este processo de inovacdo técnico-cientifica, bem como as formas de
organizagdo produtiva e empresarial surgidas, desaguou em nefastas consequéncias para a
maioria dos trabalhadores, pois terminaram aprofundando problemas inerentes ao modo de
producdo capitalista, como o desemprego estrutural.

Interessante ainda destacar que, assim como ocorre com a segunda revolugdo
industrial, que nao foi 100% vivenciada pela populagdo mundial, a terceira revolugdo industrial
também ndo foi plenamente realizada, ja que mais da metade da populagcdo mundial, 4 bilhdes
de pessoas, vive em paises em desenvolvimento sem acesso a internet. O tear mecanizado (a
marca da primeira revolu¢do industrial) levou quase 120 anos para se espalhar fora da Europa.
Em contraste, a internet espalhou-se pelo globo em menos de uma década, o que demonstra que
a partir da terceira revolugdo industrial, as novas tecnologias disruptivas podem surgir em
questdo de décadas ou até mesmo anos.”>

Os dois principais disruptores da terceira revolucdo industrial talvez sejam os
computadores e a internet, que vao ter significativos avangos e se tornar vetores para a criagao
de novas tecnologias e novos modelos de negocio que vao, mais a frente, desencadear a quarta
revolucdo industrial, que serd abordada a partir do topico seguinte, inclusive com a explanagao

de porque se trata de uma nova revolug¢ao, e ndo apenas uma continuidade da terceira revolugao.

SSCHWAB, Klaus. A quarta revolucio industrial. Tradugio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
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3 QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL

Alguns autores consideram que as inovacdes ligadas a quarta revolugdo industrial
sdo na verdade evolugdes da terceira revolucdo industrial e que, portanto, ndo se poderia falar
em uma nova revolugdo, mas apenas em continuidade dos avangos da anterior. Klaus Schwab’®,
contudo, sustenta que ha trés razdes decisivas para acreditar que ha uma quarta revolucao
industrial, sdo elas:

Velocidade: ao contrario das revolugdes industriais anteriores, esta evolui em um
ritmo exponencial e ndo linear. Esse ¢ o resultado do mundo multifacetado e
profundamente interconectado em que vivemos; além disso, as novas tecnologias
geram outras mais novas e cada vez mais qualificadas.

Amplitude e profundidade: ela tem a revolugdo digital como base e combina varias
tecnologias, levando a mudangas de paradigma sem precedentes da economia, dos
negocios, da sociedade e dos individuos. A revolugdo ndo esta modificando apenas “o
que” e o0 “como” fazemos as coisas, mas também “quem” somos.

Impacto sistémico: cla envolve a transformagio de sistemas inteiros entre paises e
dentro deles, em empresas, industrias e em toda sociedade (grifos autorais).

De fato, os pequenos avangos iniciados com os computadores no inicio da década
de 1970 até o surgimento da internet na década de 1990, em nada se comparam com os avangos
tecnologicos vivenciados nos ultimos anos, com saltos tecnoldgicos exponenciais, que
diminuem os custos das novas tecnologias e consequentemente aumentam seu acesso por uma
gama maior de pessoas, além de causar profundas mudancas no campo econdmico e social.

Nessa mesma linha, Roberta Pappen da Silva e Wilson Engelmann’’ defendem que
as transformagdes digitais, fisicas e bioldgicas existentes fazem com que o conhecimento
integre novas dimensdes e aduzem que “a velocidade, a amplitude, a profundidade e o impacto
tornam a Quarta Revolugdo Industrial um movimento singular, agregando inovacdes de varios
segmentos, em processos de fabricacdo e de servigos”.

André Gongalves Zipperer’®, tratando sobre a quarta revolugdo industrial, destaca
que vivencia-se um periodo de poderosas mudangas, com complexidades até entdo nao
experimentadas. O autor narra que € assombrosa a profusdo de novidades tecnolodgicas que
afetardo a nossa vida, tais como inteligéncia artificial, robdtica, internet das coisas, veiculos
auténomos, impressao 3D, nanotecnologia, biotecnologia, ciéncias materiais, armazenamento

de energia, computagdo quantica, entre outras. Para o autor, estas tecnologias fazem
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testemunhas de mudangas profundas, pelo surgimento de novos modelos de negocios,
reformulacdo da producdo, do consumo, do modo como trabalhado e comunicado atualmente,
remodelando o contexto econémico, social, cultural e humano vivido.

Dessa forma, embora tenham elementos bdasicos que surgiram ainda durante a
terceira revolugdo industrial, o nivel de disrup¢ao atual, com o super desenvolvimento desses
elementos iniciais e com a sistematizagao e integracdo das diversas tecnologias, fizeram surgir
novos paradigmas tecnoldgicos aptos a configurar uma nova revolugdo, razdo pela qual ¢
possivel se falar em quarta revolugdo industrial.

Natalia Marques Abramides Brasil” defende que o conceito de quarta revolugio
industrial ¢ compativel com a teoria desenvolvida por Gordon Moore, co-fundador da Intel,
denominada de Lei de Moore, segundo a qual a capacidade dos microchips, elemento basico do
desenvolvimento dos sistemas de informacdo computadorizados, duplica, aproximadamente,
de 18 em 18 meses. Segundo a autora, a Lei de Moore serve para demonstrar que o
desenvolvimento tecnoldgico apresenta um crescimento exponencial, e ndo linear, razao pela
qual ¢ palpavel defender uma quarta revolucao industrial em espaco de tempo bem menor do
que entre as revolugdes anteriores.

Klaus Schwab®® defende, entdo, que a quarta revolugdo industrial teve inicio na
virada do século XXI e baseia-se na revolucdo digital, sendo caracterizada por uma internet
mais ubiqua e mével, por sensores menores € mais poderosos, que se tornaram mais baratos.
Destaca ainda que ¢ marcada pelo desenvolvimento da inteligéncia artificial e daaprendizagem
automatica (ou aprendizado de maquina). O autor leciona que as tecnologias digitais,
fundamentadas no computador, soffware e redes, ndo sdo novas, mas estdo causando rupturas
a terceira revolucdo industrial, se tornando mais sofisticadas e integradas e, consequentemente,
transformando a sociedade e a economia global.

Klaus Schwab?! destaca que na Alemanha ha discussdes sobre a “industria 4.0”,
termo que foi formulado em 2011, na feira de Hannover, para descrever como isso ira
revolucionar a organizagdo das cadeias globais de valor, permitindo o desenvolvimento de
fabricas inteligentes, criando um mundo onde os sistemas fisicos e virtuais de fabricagao

cooperam de forma global e flexivel.
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Sobre a aplicacdo pratica do conceito de industria 4.0, José Benedito Sacomano e

Walter Cardoso Satyro®, trazem o seguinte exemplo:

O ponto inicial ¢ o pedido online feito por um cliente. O pedido entra no Planejamento
e Controle de Produgdo, o sistema verifica se o pedido ¢ realmente de um cliente
idoneo, assim, a lista de materiais para a confeccdo do pedido ¢ gerada
automaticamente e o sistema verifica se os materiais necessarios para a producgao do
pedido constam em estoque.

Em caso negativo, o proprio sistema verifica com o sistema de fornecedores os prazos
de entrega ¢ os compara com o do pedido.

Caso ndo seja possivel atender ao pedido original, pois os fornecedores ndo
conseguiriam suprir os insumos para a data necessaria, dependendo de como o sistema
estiver configurado, este pode abrir a consulta para fornecedores do mundo todo,
checando precos e prazos de entrega.

Nao sendo possivel atender, o sistema entra em contato com o cliente informando nado
ser possivel atender ao prazo solicitado, dando outras alternativas.

O sistema informa o prazo possivel de atendimento e abre negociagdo com o cliente,
informando que poderia atender no prazo solicitado, desde que o cliente fizesse esta
ou aquela concessdo, por exemplo, receber na cor azul e ndo na amarela conforme o
pedido original.

Uma vez fechado o pedido com o cliente, o sistema confirma as encomendas com os
fornecedores e aloca o pedido na linha de producao.

()

Na linha de produgao, atuadores e sensores vdo controlando a linha de produgéo, ao
mesmo tempo em que passam informagdes sobre o processamento do pedido e/ou
dados de maquinas para uma central, que retransmite estas informagdes pela internet
ou Intranet para sistemas supervisores, que vao atuando nos equipamentos.

Vale destacar que o conceito e exemplo acima ja sdo aplicados no cotidiano atual.
Vocé que esta realizando a presente leitura, provavelmente ja efetuou compras no site da
Amazon ou mesmo do Magazine Luiza e percebeu que ha diferentes locais de onde partem os
produtos. Algumas vezes, num mesmo pedido, ha prazos distintos para entregas dos produtos,
justamente porque partem de fornecedores diferentes, a partir da evolucdo desse conceito de
producdo e distribui¢do da industria 4.0. Da mesma forma, e-mails e mensagens de whatsapp
(inclusive com inteligéncia artificial interativa) sdo utilizados para informar ao consumidor
sobre cada ponto da cadeia, desde a compra até a entrega efetiva.

Nio obstante os pontos suscitados até aqui, Klaus Schwab®® destaca que a quarta
revolu¢do industrial ndo diz respeito apenas a sistemas e a maquinas inteligentes e conectadas,
tendo um escopo muito mais amplo. Assim, defende que ondas de novas descobertas ocorrem
simultaneamente em areas que vao desde o sequenciamento genético até a nanotecnologia, das

energias renovaveis a computacdo quantica. Contudo, destaca que o que torna a quarta
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revolu¢do industrial fundamentalmente diferente das anteriores ¢ a fusdo dessas tecnologias e a
interagdo entre os dominios fisicos, digitais e biologicos.

As tecnologias desenvolvidas no ambito da quarta revolugdo industrial tém
repercussdo direta no cotidiano das pessoas, e tem estimulado o surgimento de novas formas de
negdcios, assim como novas formas de contratagdo de trabalhadores. Mas o que ird acontecer?
a maquina vai tomar o lugar do homem? A economia do compartilhamento vai afetar os
contratos de emprego formais? Como as revolugdes anteriores podem trazer aprendizados que
irdo repercutir na sociedade atual? Como essas questdes afetam o pacto constitucional brasileiro
de 19887 Esses sdo alguns dos questionamentos que passam a ser enfrentados a partir dos

topicos seguintes.
3.1 A repercussio da quarta revolucio industrial na vida das pessoas

Demonstrando que a atual revolu¢ao industrial avanga em proporg¢des nunca vistas,
Klaus Schwab®* cita alguns dos atuais disruptores, empresas como Airbnb, Uber, Alibaba e
afins, que hoje sdo nomes bem conhecidos, € a poucos anos nao eram, o que demonstra o rapido
avanco das empresas que se utilizam dessas novas tecnologias. O autor traz ainda o exemplo
do primeiro iPhone, que foi langado em 2007 e no final de 2015 ja haviam mais de 2 bilhdes de
smartphones vendidos. Cita que em 2010 a Google anunciou o seu primeiro carro totalmente
autonomo e que essa realidade estd cada vez mais proxima de se efetivar nas ruas.

Outro ponto interessante, exemplificado pelo autor, mas desta vez ja demonstrando
as consequéncias que podem haver para as relagdes de trabalho, ¢ o paralelo entre a economia
da cidade de Detroid nos EUA em 1990 e o Vale do Silicio em 2014, duas areas consideradas
de alto desenvolvimento tecnologico em suas respectivas épocas. Klaus Schwab®® explica que
a Detroid de 1990 era um grande centro de industrias tradicionais e as trés maiores empresas de
Detroid possuiam uma capitalizagdo de mercado combinada de US$ 36 bilhdes, faturamento de
USS$ 250 bilhdes, e 1,2 milhdes de empregados. Por sua vez, no Vale do Silicio em 2014, as
trés maiores empresas tinham uma capitalizacdo de mercado bem maior, de US$ 1,09 trilhoes,
gerando quase as mesmas receitas, de US$ 247 bilhdes, mas com cerca de 10 (dez) vezes menos

empregados, apenas 137 mil.
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Como se percebe, as grandes empresas do passado também eram grandes
empregadores, fazendo assim parte de uma forte cadeia de distribui¢do de renda, ao garantir os
contratos de emprego e, por consequéncia, protecdo social aos empregados. Ao revés,
presencia-se uma era onde o grande capital tem se acumulado cada vez mais nas maos de poucas
empresas, com menos empregados, havendo menos distribui¢do de renda, sendo priorizado o
acumulo de capitais em detrimento da mao de obra assalariada.

Erik Brynjolfsson e Andrew McAfee® alertam que as tecnologias digitais mudam
depressa, mas as organizacdes e as habilidades ndo estdo acompanhando o ritmo, deixando
milhdes de pessoas para tras. Em resumo, os autores defendem que as rendas e empregos de
trabalhadores estdo sendo destruidos, deixando-os com menos poder de compra do que antes
da revolucgdo digital.

Buscando inspira¢ao nos cendrios do passado, sobre a primeira revolucdo industrial,
¢ pertinente trazer o alerta de Karl Marx, de que as maquinas estavam transformando parte da
classe trabalhadora em populagdo supérflua, que sucumbia na luta desigual entre a velha
produgdo artesanal e manufaturada, contra a industria mecanizada, que estava inundando todos
os ramos industriais mais acessiveis, abarrotando o mercado de trabalho, reduzindo assim o
prego da forga de trabalho humana.?” O autor continua sua narrativa aduzindo trecho que merece
destaque:

No sistema automatico, o talento do trabalhador ¢ progressivamente suprimido. O
aperfeicoamento da maquinaria ndo s6 exige a diminui¢ao do numero de trabalhadores
adultos ocupados para obter um resultado determinado, como substitui uma classe de
individuos por outra classe, uma classe mais qualificada por uma menos qualificada,
adultos por criangas, homens por mulheres. Todas essas alteragdes causam flutuagdes

constantes no nivel do salario. A maquinaria expulsa incessantemente trabalhadores
adultos da fabrica.®

Ou seja, desde a primeira revolugdo industrial ja hd uma grande preocupacdo com
o avang¢o das maquinas em detrimento dos tradicionais empregos. Nao ¢ demais lembrar que o
ganho acumulado de capital da primeira revolucdo industrial foi um grande propulsor para o
desenvolvimento de novas tecnologias, investimento na rede de transporte, em especial nas

ferrovias, que possibilitou o surgimento da segunda revolucao industrial, que trouxe junto com

8 BRYNJOLFSSON, Erik; MCAFEE, Andrew. Novas tecnologias versus empregabilidade: como a revolugdo
digital acelera a inovagdo, desenvolve produtividade e transforma de modo irreversivel os empregos e a economia.
Sao Paulo: M. Books do Brasil Editora Ltda, 2014, p. 38-39.

$’MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. Livro 1 — O processo de produgio do capital. Tradugdo
Rubens Enderle. Sdo Paulo: Boitempo, 2015, p. 570. Versao Kindle.

81bid. p. 572.
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ela uma grande gama de empregos, como visto no topico referente a este periodo. Mas serd que
isso esta acontecendo no contexto atual?

No trecho a seguir, Klaus Schwab demonstra preocupagdo com a evolugdo
tecnoldgica, que ira trazer grandes beneficios, mas também poderd trazer a desigualdade
exacerbada:

A quarta revolugdo industrial ird gerar grandes beneficios e, emigual medida, grandes
desafios. Uma preocupagdo particular ¢ a desigualdade exacerbada. Os desafios

colocados pelo aumento da desigualdade sdo dificeis de quantificar, pois, em grande

maioria, somos consumidores e produtores; dessa forma, a inovagdo e a ruptura

afetardo nossos padroes de vida e bem-estar tanto de forma positivaquanto negativagg.

A grande resposta que a quarta revolug@o industrial precisa construir €, portanto,

para o seguinte questionamento: como conciliar o desenvolvimento tecnoldgico com o

desenvolvimento humano? Sera possivel construir um modelo que vise essa unido? Mais uma

vez fazendo um paralelo com a primeira revolu¢do industrial, ¢ preciso lembrar que o

crescimento econdomico dissociado do desenvolvimento humano ocasionou literalmente uma

revolucdo social, com a destrui¢do de fabricas por trabalhadores que reclamavam das altas

jornadas de trabalho, baixos saldrios e auséncia de protecdo contra acidentes. Alfredo
Ruprech®, sobre esse periodo, destaca o seguinte:

A maquina aumentou a sobrecarga de trabalho. O trabalho tornou-se mais intenso nas

manufaturas em que foi aplicado o sistema da divisdo do trabalho. Nesses

estabelecimentos, os regulamentos eram rigidos, severos e, geralmente, os operarios

eram alojados, alimentados e tratados como soldados: era o regime do trabalho

for¢cado. A maquina agravou esse estado de coisas. A ampliacao indefinida da jornada

de trabalho introduz a gandncia do material humano. A maquina aumentou a

sobrecarga de trabalho e matou o interesse pelo trabalho. O operario ia se convertendo

numa simples peca da maquina, condenado ao trabalho de um autémato, esgotante
por sua monotonia.

Pela leitura acima, percebe-se que antes da revolugdo social acontecer, a revolugdo
das maquinas ndo teve a preocupagdo em lidar com o capital humano, e como ocorrera no
passado, mais cedo ou mais tarde, a conta sempre chegara. E preciso entdo, dentro da grande
revolugdo tecnoldgica presente, pensar modelos que garantam o necessario desenvolvimento
humano, e, para que isso ocorra, uma das medidas que serdo abordadas mais a frente ¢ a
construcdo de normas protetivas minimas, mesmo para trabalhadores fora do tradicional

contrato de emprego, como parece ser a realidade em expansdo. Também preocupado com a

$SCHWAB, Klaus. A quarta revolucio industrial. Tradugio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
p. 21.

YRUPRECH. Alfredo J. Relagdes Coletivas de Trabalho. Traducdo Edilson Alkmin Cunha. Sdo Paulo: LTr,
1995, p. 52.
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necessidade de estabelecer uma balanca equitativa entre o desenvolvimento tecnoldgico e o
desenvolvimento humano, Klaus Schwab®! adverte:
Os riscos sociais também sdo evidentes. Ao evitar a concentragdo de poder e valor nas
maos de poucos, precisamos encontrar formas de equilibrar os beneficios e os riscos

das plataformas digitais (incluindo as plataformas industriais) que garantam abertura
e oportunidades as inovagdes colaborativas.

Domenico De Masi®? aponta que o entrelagamento entre inovagdo tecnoldgica e
trabalho humano para produzir aquilo que o mercado vez por outra reclama evolui
historicamente de modo que € necessario cada vez menos trabalho humano para construir mais
objetos e fornecer mais servigos. Outro ponto de destaque, ¢ que para De Masi, no passado,
eram as empresas em crise que reduziam o seu pessoal, mas atualmente as empresas de sucesso
também demitem, para que se possa adotar novas tecnologias, que substituem a mao de obra
humana.

Dessa forma, se a revolucdo tecnologica continuar a caminhar a largos passos,
enquanto o desenvolvimento humano for decaindo, essas vias opostas podem ocasionar
conflitos sociais nos mesmos moldes ao que sucederam a primeira revolugdo industrial. No
topico seguinte, sera discorrido sobre os reflexos que ja estdo sendo sentidos da atual revolugao

industrial nos contratos de emprego.

3.2 Os reflexos da quarta revolucio tecnologica nos contratos de emprego

Uma preocupagdo crescente com a rapida evolucdo tecnoldgica ¢ com a extingdo
de profissdes e postos de trabalho, o que, por corolério, poderd acabar aumentando o nimero
de desempregados. John Maynard Keynes®?, em texto de 1930, ja alertava para o surgimento
de uma nova doenga, que muitos de seus leitores ainda ndo ouviram falar, mas que passariam a
saber do que se tratava nos proximos anos, qual seja: o desemprego tecnoldgico.

Klaus Schwab®, fazendo referéncia as preocupagdes trazidas por Keynes, afirma
que ele manifestava o alerta de que a descoberta dos meios de economizar o uso do trabalho

ultrapassava o ritmo em que seria possivel encontrar novos usos para o trabalho.

ISCHWAB, Klaus. A quarta revolucio industrial. Tradugio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
p. 22.

2 DE MASI, Domenico. O futuro do trabalho: fadiga ¢ 6cio na sociedade pos-industrial. Tradu¢do Yadyr A.
Figueiredo. 10. ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2010, p. 293-294.

“KEYNES, John Maynard. Economic possibilities for our grandchildren. 1930. Disponivel em:
http://www.econ.yale.edu/smith/econl16a/keynes1.pdf. Acesso em: 03 set. 2022.
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O autor alemao defende que Keynes acabou ndo acertando com precisdo em sua
previsdo, pois 0 que se viu nos anos seguintes foi uma readaptacao da forga de trabalho. Porém,
o autor faz a seguinte reflexdo: mas se a previsao de Keynes ocorrer agora? Nunca se saberd, a
ndo ser com o passar dos anos. Contudo, ¢ fato consumado que as evolugdes tecnoldgicas
podem trazer prejuizos ao capital humano, no ambito das relagdes de trabalho, seja diminuindo
as ofertas do trabalho em si, seja através da desconstru¢cdo da protecdo que os contratos de
emprego tradicionais possuem?®. Sobre os efeitos da tecnologia nos contratos de emprego,
pertinente o seguinte trecho da obra de Klaus Schwab®®:

Para comegarmos a compreender isso, precisamos entender os dois efeitos
concorrentes que a tecnologia exerce sobre os empregos.

Primeiro, ha um efeito destrutivo que ocorre quando as rupturas alimentadas pela
tecnologia e a automagao substituem o trabalho por capital, forgando os trabalhadores
a ficaram desempregados ou realocar suas habilidades em outros lugares. Em segundo
lugar, o efeito destrutivo vem acompanhado por um efeito capitalizador, em que a

demanda por novos bens e servigos aumenta e leva a criagdo de novas profissoes,
empresas e até mesmo industrias.

Outro marco importante a ser lembrando ¢ o memorando The Triple Revolution —
A Tripla Revolugado, que foi elaborado em 1964 por um grupo de académicos, jornalistas e
tecndlogos, que se intitulavam Comité Ad Hoc sobre a Tripla Revolugdo. O grupo contava com
0 quimico ganhador do prémio Nobel Linus Pauling e também com o economista Gunnar
Myrdal, que viria a receber o prémio Nobel de Economia, junto com Friedrich Hayek, em
197477

O memorando falava de uma proeminente revolucao cibernética, uma revolucao de
armamentos ¢ uma revolu¢do dos direitos humanos, dai porque se chamava de 4 Tripla
Revolugdo. Sobre a revolugdo cibernética, objeto de estudo deste trabalho, destacava que uma
nova era de producdo havia iniciado, aduzindo que seus principios organizacionais eram
diferentes da era industrial, que por sua vez foi diferente da era da agricultura. Os autores
destacaram que a revolugdo cibernética combinava o uso de computadores e maquinas
automatizadas, que se autorregulam. Nesse contexto, manifestavam preocupagdo porque essa
revolugdo cibernética resultava em um sistema quase ilimitado de capacidade produtiva, que

progressivamente ia requerendo menos trabalho humano®®,

%Ibid. p.41

%Ibid. p.42.

97FORD, Martin. Os robds e o futuro do emprego. Tradugdo Claudia Gerpe Duarte. Rio de Janeiro: Best
Business, 2019, p. 54.

% THE AD HOC COMMITTEE ON THE TRIPLE REVOLUTION. The Triple Revolution. Santa Barbara,
California, 1964.
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Martin Ford® destaca que a Tripla Revolugdo marcou o que talvez tenha sido a
crista de uma onda de preocupacgdo a respeito da automacdo que havia surgido depois da
Segunda Guerra Mundial. O autor menciona que o espectro do desemprego em massa quando
as maquinas desalojassem os trabalhadores havia incitado o medo muitas vezes no passado,
destacando o movimento ludita na Gra-Bretanha em 1812, mas informa que nas décadas de
1950 e 1960, a preocupagao era especialmente aguda e articulada por algumas das pessoas mais
proeminentes e intelectualmente capazes dos Estados Unidos, como o matematico de renome
internacional Nobert Wiener, do Massachusetts /nstitute of Technology, que escreveu um artigo
descrevendo sua visdo para o futuro dos computadores e da automagao.

A titulo ilustrativo, Nobert Wiener apud Martin Ford!?’, em artigo escrito apenas
trés anos apods a criagdo do primeiro computador eletronico de uso geral, argumentou que “se
pudermos fazer qualquer coisa de maneira clara e inteligivel, poderemos fazé-la com uma
maquina”, tendo advertido que isso poderia conduzir a uma “revolucdo industrial de absoluta
crueldade” acionada por maquinas capazes de “reduzir o valor economico do operdrio de
fabrica a ponto de ndo valer a pena contratd-lo por nenhum preco”.

Voltando ao memorando, sintetizando as sugestdes do Comité da Tripla Revolugao
para a resolucao dos problemas dos avangos tecnoldgicos nos empregos, Jouberto de Quadros
Pessoa Cavalcante!'*' destaca os seguintes encaminhamentos, que deveriam ser implementados
pelo Estado, através de politicas publicas:

a) Um grande programa de sistema educacional, focado no jovem e nas areas de
ensino e pesquisa de desenvolvimento;

b) Obras publicas macicas, como construgdes de represas, reservatorios de agua,
portos etc., com a criagdo de empregos;

¢) Desenvolvimento de um sistema de distribuicao de renda para amparar os que
sofrem pela transi¢do em alguns setores da economia com avangos tecnologicos;

d) Incentivo e ampliagdo do sistema de negociagdo coletiva ndo s6 para aqueles que

se encontram empregados, mas ‘também para aqueles jogados fora do trabalho pela
mudanga tecnologica’.

Ao que parece, pelo menos parte das preocupagdes manifestadas no documento da
Tripla Revolugdo norte-americana acabaram por cruzar a América e trouxeram essas reflexdes
para o Constituinte de 1988, que estabeleceu ser direito dos trabalhadores urbanos e rurais a
protecdo em face da automacao, conforme previsdo do art. 7°, XXVII da CF/1988, ponto que

sera aprofundado mais a frente neste trabalho.

“FORD, Martin. Os robds e o futuro do emprego. Tradugdo Claudia Gerpe Duarte. Rio de Janeiro: Best
Business, 2019, p. 55-56.
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Da mesma forma que outros autores ja mencionados até aqui, Martin Ford!*
destaca que boa parte das preocupagdes da Tripla Revolugdo acabaram arrefecendo, pois o pior
cenario ndo foi concretizado. Todavia, destaca que décadas ficaram para trds e 0 momento agora
¢ de uma reavaliagdo com o espirito aberto do impacto da tecnologia sobre a economia. Aduz
que as informagdes mostram que, enquanto as preocupagdes com o impacto da tecnologia que
economiza mao de obra retrocediam para a periferia do pensamento econdmico, algo que fora
fundamental para a prosperidade da era pos-guerra comecou gradualmente a mudar. Tratando
dos EUA, o autor destaca que a quase perfeita correlagdo histérica entre o aumento de
produtividade e o aumento de renda entrou em colapso, trazendo sete tendéncias fatais futuras
que vao desde a estagnagdo dos salarios até a tendéncia de trabalhos em regime de tempo parcial
ser uma realidade cada vez maior.

Com a economia mundial globalizada, ndo ¢ preciso grande esfor¢o cognitivo para
aplicar as mesmas preocupagdes ao cenario econdmico brasileiro. A titulo ilustrativo, muitas
marcas multinacionais acabam fazendo estudos de off shoring e produzindo até mesmo no
Brasil, como sdo exemplos varias indistrias de calgados existentes no interior do Ceard, que
fabricam para marcas como Nike, New Balance, Olympikus, Puma, etc.

Como ja destacado acima, um segundo efeito destrutivo das tecnologias no contrato
de emprego ¢ que ha um efeito capitalizador. As empresas, para acumular o maximo de capital
possivel, diminuem gastos com empregados, investindo em tecnologias que fagam o trabalho
dos empregados desligados. Além disso, essa mesma inspira¢do faz surgir novas profissdes e
novas empresas com novos paradigmas de relacdo contratual trabalhista, que trazem
oportunidades de trabalho, contudo, com uma diminui¢ao dos tradicionais direitos do contrato
de emprego.

Em se falando de protecao dos empregos, paises como o Brasil adotam uma
legislagdo trabalhista que, regra geral, trazem uma gama de direitos constitucionalmente
protegidos, mas deixa a desejar no quesito prote¢do do emprego em si. Por outro lado, ha paises
que ndo tém uma legislagdo imposta pelo Estado, mas t€ém uma forte tradicdo de protecao
negocial estabelecida ao longo de anos pelos sindicatos de trabalhadores, através de suas
normas coletivas. Mas o que acontece com as empresas com novas categorias de trabalhadores?
Em termos praticos, surgirdo novas profissoes € novas empresas que nao pertencem a nenhuma
categoria sindical, ndo tendo assim, seus trabalhadores, qualquer protecdo de normas coletivas,

pelo menos no momento inicial de transicao.

102FORD, Martin. Os robds e o futuro do emprego. Tradugio Claudia Gerpe Duarte. Rio de Janeiro: Best
Business, 2019, p. 58-59.
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Ana Virginia Porto de Freitas'®® destaca que a conjungdo de politicas neoliberais,
da globalizacdo e do avango tecnologico fez surgir um formato de trabalho digital que impacta
diretamente nos sindicatos de trabalhadores, gerando uma profunda crise nas organizagdes. A
autora destaca que embora as discussdes tenham se internacionalizado via OIT, em termos
praticos, com os novos modelos, que afastam os trabalhadores da base, sem estarem reunidos
numa fabrica, acaba gerando uma fragmentac¢ao que diminui a capacidade das entidades de lutar
contra a constante flexibilizacdo dos direitos das respectivas categorias.

Ademais, as empresas disruptivas estdo criando novos paradigmas de contratacao,
defendendo uma maior liberdade para o trabalhador, através do discurso da ndo subordinagao
e estabelecendo contratos diversos dos contratos de emprego, também sem qualquer prote¢ao
da legislagio trabalhista. E o caso, por exemplo, de empresas como a Uber.

Klaus Schwab!'®* defende que esse novo paradigma ird separar as atividades
profissionais em atribui¢des e projetos distintos, em seguida, elas serdo langadas no que
denominou de “nuvem virtual de potenciais trabalhadores, localizados em qualquer lugar do
mundo”!%. Na sequéncia, o autor arremata dizendo: “Essa é a nova economia sob demanda, em
que os prestadores de servigo ndo sdo mais empregados no sentido tradicional, mas sdo
trabalhadores bastante independentes que realizam tarefas especificas”.

Ainda nas reflexdes de Klaus Schwab, o autor faz perguntas retdricas no seguinte
sentido: serd que esse ¢ o comego de uma revolug@o do novo trabalho flexivel que ird empoderar
qualquer individuo que tenha uma conexdo de internet e que ird eliminar a escassez de
competéncias? Ou sera que ird desencadear o inicio de uma inexoravel corrida para o fundo do
pogo em um mundo de fabricas virtuais ndo regulamentadas?!%

Se a resposta for a segunda opcao, e parece ser esse o caminho mais provavel onde
ndo se pensar em protecdo a classe trabalhadora, em especial em paises com grau de
desenvolvimento ainda comprometido, como ¢é o exemplo do Brasil, Klaus Schwab!?” defende
que se chegara ao mundo do “precariado”, uma classe social de trabalhadores que se desloca de
tarefa em tarefa para conseguir se sustentar enquanto perde seus direitos trabalhistas, perde os

ganhos das negociacdes coletivas e a seguranga no trabalho, e finaliza ainda questionando se o

103 FREITAS, Ana Virginia Porto de. O conceito de categoria profissional no sistema sindical brasileiro: uma
reflexdo sobre autonomia privada coletiva frente ao trabalho pds industrial. Dissertagdo (Mestrado em Direito
Constitucional) — Centro universitario 7 de Setembro (UNI7), Fortaleza, 2021, p. 110.
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preco disso ndo sera a médio prazo a criagdo de uma fonte de agitacdo social e instabilidade
politica.

Trazendo uma perspectiva ao mesmo tempo otimista e cautelosa, Erik Brynjolfsson
e Andrew McAfee!® destacam que a tecnologia tem avangado rapidamente, tendo como boa
noticia o fato de que isso aumenta de forma radical a capacidade produtiva da economia.
Contudo, alertam que o progresso tecnoldgico ndo beneficia automaticamente a toda sociedade,
frisando que rendas t€ém se tornado ainda mais desiguais, bem como as oportunidades de
emprego.

Fazendo um paralelo com o passado, os autores destacam que no século XXI, a
mudanga tecnoldgica se tornou mais rapida e mais difundida, destacando que apesar do motor
a vapor, o motor elétrico e o motor de combustdo interna serem tecnologias impressionantes,
ndo eram sujeitas a um nivel constante de melhoria continua no mesmo passo visto nas
tecnologias digitais. Finalizam informando que os computadores ja sdo milhares de vezes mais
potentes do que ha 30 anos, e todas as evidéncias sugerem que esse ritmo continuara crescendo.
Além disso, os computadores sdo maquinas universais, que podem ser usadas em quase todas
as industrias e tarefas, desempenhando atividades mentais que antes eram de dominio exclusivo
dos seres humanos. Assim, conforme a tecnologia avanga, o aumento sucessivo de forca
tecnologica fara crescer o numero de possibilidades que podem afetar o trabalho € 0 emprego!'®.

Manifestando preocupagdes com o avango tecnoldgico, Raimundo Bezerra

Falcao!!?

aduz que a crescente e indesvidvel automacgdo do trabalho iniciou um definitivo
processo de desocupagdo da mao de obra, tornando crescente o desemprego de trabalhadores,
a ponto de aviltar muitos individuos a niveis absolutos de indigéncia, ameacando-lhes as
condi¢des minimas indispensaveis para sobreviverem a falta da auferi¢do de quaisquer rendas
ou receitas, destacando que até mesmo o direito ao trabalho, os computadores comegavam a
substituir. E conclui o autor afirmando: “A humanidade, ao que parece, chegara ao momento,

que se avizinha, no qual, ndo obstante disponha de meios para a produg¢do em grande massa,

estard empobrecida pelo desemprego de mao-de-obra decorrente da automagao.”

18BRYNJOLFSSON, Erik; MCAFEE, Andrew. Novas tecnologias versus empregabilidade: como a revolugdo
digital acelera a inovagdo, desenvolve produtividade e transforma de modo irreversivel os empregos ¢ a economia.
Sao Paulo: M. Books do Brasil Editora Ltda, 2014, p. 65.
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Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante!!!

aduz que com as novas tecnologias, tem-
se a reorganizacdo dos meios de producdo, com aumento de produtividade e a redugdo do
numero de trabalhadores, pela simples necessidade de diminui¢do da mao de obra, o que causa
desemprego setorial e as vezes o rebaixamento dos niveis de ocupagdo. O autor ainda destaca
que diferentemente do processo de mecanizagdo, a informatizacdo torna a madaquina
independente do homem, de modo que cada vez menos se necessite da intervengdo humana no
processo de produgao.

Destarte, neste primeiro momento, vislumbra-se duas principais preocupagdes com
os avangos tecnologicos da quarta revolucdo industrial no que tange aos tradicionais contratos
de emprego, a primeira tem relagdo com as novas tecnologias, a exemplo da Industria 4.0, que
visa substituir os empregados atuais por maquinas que possam desempenhar suas atividades,
em especial através do desenvolvimento da inteligéncia artificial, robotizacao e automagdo; e a
segunda tem relagdo com o crescimento de empresas no que se denomina de economia do
compartilhamento, em que hd novas formas de contratacdo, que vao substituindo os tradicionais
contratos de emprego, sem que haja as mesmas garantias que eram feitas aos empregados.

Esse segundo fenomeno tem sido tratado no Brasil como “uberiza¢do”, em
referéncia a empresa Uber, que ¢ um dos maiores simbolos mundiais da ideia da economia do
compartilhamento ou economia sob demanda, como sera visto em tdpicos mais a frente.

Feito esse breve levantamento de preocupagdes sociais € economicas mais recentes,
a perspectiva que se pretende estudar a seguir ¢ em que patamar estdo as evolugdes tecnologicas
e porque o art. 7°, XXVII ainda ndo foi regulamentado desde 1988, e o que isso pode acarretar
num cenario ndo muito distante. Na sequéncia, para além do problema da automacao,
inteligéncia artificial e robotica, sera trazido o cenario do desenvolvimento de novos modelos
de negocios, que de forma muito perigosa, do ponto de vista social, usam as novas tecnologias
para tragar novos formatos de contratagdo, que avancam na desconstrug@o da protegdo social
garantida pelo contrato de emprego, que conta com o extenso rol protetivo do art. 7° da
Constituicao Federal. Como se dé4 a desconstrug@o dessa prote¢ao social ¢ um dos temas macros
que serdo trazidos mais a frente.

A partir do proximo topico, serdo abordados os efeitos dessas novas tecnologias no

mercado de trabalho atual e trazidas algumas perspectivas futuras.

ICAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Sociedade, tecnologia e a luta pelo emprego. Sio Paulo: LTr,
2018, p. 35-36.
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3.3 Inteligéncia Artificial, Robotizacdo e Automacao: reflexos nas atividades econémicas
tradicionais

Hugo de Brito Machado Segundo!!?

explica que a principal dificuldade para
compreensdo do que se deve entender por inteligéncia artificial ndo estd no adjetivo “artificial”,
mas no substantivo “inteligéncia”. O autor discorre entdo que hd incontaveis habilidades, de
diversos seres, que podem ser definidas como manifestacdes de inteligéncia e todas estdo
invariavelmente associadas a habilidade de atingir objetivos, adaptando-se as dificuldades e
altera¢des havidas no ambiente em que tais objetivos deverdo ser alcancados. Apos discorrer

sobre os varios sentidos de inteligéncia, Hugo Segundo!'!?

conclui que, em suma, caso se
entenda por inteligéncia a capacidade de resolver problemas, de se adaptar a dificuldades,
contornando-as para atingir objetivos predeterminados, tem-se que a inteligéncia artificial
consiste na habilidade de maquinas ou sistemas nio vivos desempenharem essa capacidade. E
complementa o autor:
Nao ¢ preciso, como dito, que a maquina tenha consciéncia de sua propria existéncia
e da realidade ao seu redor, ou mesmo que possa realizar varios objetivos diferentes,
mas apenas que consiga desempenhar satisfatoriamente tarefas até entdo tidas como

exclusivamente humanas, como dirigir um carro, jogar xadrez ou dama, selecionar
contribuintes para serem fiscalizados mais profundamente etc.!'*

Com relagdo a robotizagdo e a automagdo, Roberta Pappen da Silva e Wilson
Engelmann'!> explicam que podem ser consideradas como a aplicagio de técnicas
computadorizadas ou mecanicas para diminuir o uso de mao de obra em qualquer processo e
ambas sdo projetadas para melhorar a eficiéncia, aumentar a produtividade e reduzir os custos.
Destacam que a automacdo ¢ mais ligada a sistemas, enquanto a robotizagdo normalmente
melhora as operagdes. Com a implementacdo de tecnologias, em contrapartida, a atuacao
humana acaba por reduzir em muitos setores.

Neste topico, serdo abordados alguns dos problemas que s3o relatados desde a
primeira revolucao industrial, e que podem ser resumidos nos seguintes questionamentos: a
maquina vai tomar o lugar do homem? Ou seja, as novas tecnologias poderdo diminuir as ofertas
do tradicional contrato de emprego? Como ja destacado anteriormente, a preocupacdo acerca

destes questionamentos parece ter passado pela mente dos constituintes de 1988, pois o art. 7°,

"21pid. p. 6.

113 MACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito. Direito e inteligéncia artificial: o que os algoritmos tém a ensinar
sobre interpretacdo, valores e justica. Indaiatuba, SP: Foco, 2023, p. 3.

"41bid. p. 6.

1SSILVA, Roberta Pappen da; ENGELMANN, Wilson. A quarta revolucio industrial: (des) emprego? Curitiba:
Appris, 2020, p. 74-75.
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XXVII da Constituicdo Federal, prevé que sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais
“XXVII - prote¢do em face da automagio, na forma da lei”!!°,

De logo, registre-se que até hoje o inciso XXVII, do art. 7°, da CF de 1988 nao foi
regulamentado, nao havendo no Brasil norma vigente que busque proteger a classe trabalhadora
em face das inovagdes tecnoldgicas que repercutem no mercado de trabalho e nos contratos de
emprego. Em topicos seguintes, este estudo abordara alguns projetos de lei nesse sentido, mas
com o passar dos anos, a falta de regulamentagdo nesse campo podera acarretar prejuizos de
dificil reparacdo social, pois cada vez mais economistas e cientistas da tecnologia tém
demonstrado preocupacdes com o avango tecnologico dissociado de protecdo social.

Yuval Noah Harari!'!” aduz ndo ter ideia de como sera o mercado de trabalho em
2050. Todavia, defende que o aprendizado das maquinas e a robotica vao mudar quase todas as
formas de trabalho, desde a producdo de iogurte até o ensino de ioga. Com relagdo ao ensino
de ioga, a pandemia do Covid-19 ja acelerou, por exemplo, o ensino da modalidade através de
aulas telepresenciais. O autor destaca que héd visdes conflitantes quanto a natureza dessa
mudanga e sua iminéncia, destacando que alguns creem que dentro de uma ou duas décadas,
bilhdes de pessoas serdo economicamente redundantes, ou seja, desnecessarias para exercer
algum tipo de labor. Outros sustentam que mesmo a longo prazo a automagao continuara a gerar
novos empregos ¢ maior prosperidade para todos.

Kai-Fu Lee!'®, um dos lideres globais do mercado de investimentos na area de
tecnologia, pesquisador dedicado aos estudos da Inteligéncia Artificial, adverte que a ameaga
aos empregos estd chegando com muito mais rapidez do que a maioria dos especialistas previa,
e atingira tanto os profissionais altamente treinados quanto aqueles com baixa escolaridade.

Yuval Noah Harari!'!® questiona se a sociedade esta a beira de uma convulsio social
assustadora, ou se essas previsdes sdo mais um exemplo de uma histeria ludista infundada?
Ainda destaca que os temores de que a automacdo causard desemprego massivo remonta ao
século XIX, e até agora nunca se materializou. O autor aduz que desde o inicio da Revolugao
Industrial, para cada emprego perdido para uma maquina, pelo menos um novo emprego foi

criado, e o padrao de vida médio subiu consideravelmente. Todavia, o autor faz um alerta que

I6BRASIL. [Constituigdo (1988)]. Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Reptblica, [2022]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm. Acesso em: 14 out. 2022.

'""HARARI, Yuval Noah. 21 li¢ées para o século 21. Tradugio Paulo Geiser. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2018, p. 40.

18] EE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robds estdo mudando o mundo, a forma como amamos, nos
comunicamos e vivemos. Tradugdo Marcelo Brandao. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 18.

7bid. p. 40.
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dessa vez héa boas razdes para acreditar que podera ser diferente, e que o aprendizado de
maquina serd um fator real que mudara o jogo.

Segundo Harari'?’, os humanos tém dois tipos de habilidade: fisica e cognitiva. No
passado, as maquinas competiram com humanos principalmente em habilidades fisicas,
enquanto estes tiveram a frente das maquinas na capacidade cognitiva. Em razdo disso, quando
trabalhos manuais na agricultura e na industria foram automatizados, surgiram novos postos de
trabalho no setor de servigos que requeriam o tipo de habilidade cognitiva que apenas os
humanos possuiam: aprender, analisar, comunicar, ¢ acima de tudo compreender emocdes
humanas. Entretanto, a Inteligéncia Artificial — A estd comegando agora a superar os humanos
em um nimero cada vez maior dessas habilidades, inclusive a compreender as emocdes.

Sobre essas preocupagdes, Martin Ford!?! aduz que os economistas em geral
rejeitam a ideia de que as méaquinas poderdo um dia fazer com que grande parcela da forga de
trabalho humana nio consiga um emprego, embasando seu argumento em uma analise do
passado, bem como na teoria da vantagem comparativa. Em sintese, essa teoria pode ser
exemplificada da seguinte forma: se uma pessoa tem duas habilidades muito boas (realizar
cirurgias no cérebro e cozinhar) e outra pessoa tem apenas uma habilidade (cozinhar) e ainda
assim a habilidade desta de cozinhar ¢ inferior a habilidade daquela, pela teoria da vantagem
comparativa a pessoa mais habilidosa deveria contratar a pessoa com menos habilidade e assim
ter mais tempo para se dedicar a atividade que provavelmente lhe remuneraria melhor, garantido
o emprego daquele com menos habilidade. O autor, portanto, aduz que a principal ideia por tras
da vantagem comparativa ¢ que se deve sempre conseguir um emprego, desde que haja uma
especializa¢dao naquilo em que se tem mais habilidade do que outras pessoas.

Todavia, Martin Ford!? alerta que as novas maquinas, especialmente aplicativos de
software, podem ser reproduzidos com facilidade. Em muitos casos, podem ser clonados por
um baixo custo, se comparado a contratagdo de uma pessoa. O autor defende que quando a
inteligéncia pode ser reproduzida, o conceito de custo de oportunidade sofre uma reviravolta e
a vantagem comparativa na era das maquinas inteligentes podera exigir certa reconsideracao.

Teresa Coelho Moreira!'??

sustenta que numa primeira andlise, estas mudangas
parecem ndo ser novidade, j& que o mundo assistiu as anteriores revolucdes industriais.

Contudo, a autora portuguesa destaca que em uma analise mais aprofundada pode ser visto que

1207pid. p. 41.

2IFORD, Martin. Os robds e o futuro do emprego. Tradu¢io Claudia Gerpe Duarte. Rio de Janeiro: Best
Business, 2019, p. 108-109.

221bid. p. 110.

123 MOREIRA, Teresa Coelho. Direito do trabalho na era digital. Coimbra: Almedina, 2021, p. 46.
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esta revolugdo ¢ diferente, j4 que se atravessa um periodo de uma evolugdo sistémica,
excepcional e raramente comparada a qualquer outra do passado. Alerta que ndo se trata de uma
crise, mas de uma verdadeira metamorfose, ndo de passagem entre dois estados, mas de um
salto para o desconhecido, razdo pela qual serdo necessarias politicas proativas que auxiliem a
inclusao neste “novo mundo do trabalho”.

Essas sdo reais e crescentes preocupacdes, que colocam sob holofote o art. 7°,
XXVII da Constituicdo Federal, que passadas décadas desde sua promulgacdo, ainda ndo foi
regulamentado, deixando um cenario de inseguranca social para uma gama de trabalhadores
que poderdo ter os empregos sufragados pelo exponencial avango tecnoldgico trazido pela
quarta revolucdo industrial.

Para situar esse cendrio de avangos tecnologicos, este trabalho focard tanto na
inteligéncia artificial, quanto nos novos modelos de negdcios digitais, demonstrando que a falta
de regulamentacgao nessa seara podera afetar os empregos tradicionais. No subtdpico a seguir,
sera abordada a evolugdo e preocupagdes decorrentes do desenvolvimento da inteligéncia
artificial, para nos topicos seguintes fazer uma analise juridica e socioldgica do artigo 7°, XX VII
da Constituicao Federal. Escolheu-se aprofundar na Inteligéncia Artificial, em especial porque

a partir dela, tudo ¢ aplicado a automagao, robdtica e afins.

3.4 A evolucio da inteligéncia artificial e suas repercussdes positivas e negativas para os

contratos de emprego

Em outubro de 1950, o matematico inglés Alan Turing!?* publicou o texto que é
considerado como o inicio da Inteligéncia Artificial — IA. No texto, o autor inicia com o
questionamento em forma de provocacgdo: Can machines think? ou seja, podem as maquinas
pensar? A partir da provocacao inicial, ele discorre suas ideias sobre a Inteligéncia Artificial,
em que defende que computadores poderiam vir a pensar como seres humanos.

Kai-Fu Lee'? leciona que, desde sua criagdo, a inteligéncia artificial passou por
varios ciclos de expansao e retrocesso, com periodos de grandes promessas que foram seguidos
por longos invernos, quando uma decepcionante falta de resultados praticos levava a grandes

cortes de financiamento na area.

124 TURING, A. M. Computing Machinery and Intelligence. Mind: Oxford University Press (OUP), 1950, p.
433-460.

125LEE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robds estdo mudando o mundo, a forma como amamos, nos
comunicamos e vivemos. Tradugdo Marcelo Brandao. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 19.
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No mesmo sentido, Martin Ford!?® destaca que quando as expectativas causavam
desapontamento, o investimento e a atividade de pesquisa se contraiam, o que resultava em
longos periodos de estagnacdo, que vieram a ser chamados de “invernos da IA”. Todavia, o
autor alerta que a primavera chegou novamente, com o extraordindrio poder dos computadores
atuais, aliado aos avangos em areas especificas de pesquisa da IA e em conhecimento acerca do
cérebro humano, o que esta gerando um otimismo consideravel.

127 faz um

Sobre a nova primavera da Inteligéncia Artificial, Hugo Segundo
destaque especial para o surgimento do “Big Data”, ou Grandes Dados, em que ha uma
quantidade absurda de informagdes, cujo crescimento ¢ exponencial, e que podem ser
processadas e trabalhadas por computadores de uma maneira impossivel aos humanos. O autor
conclui entdo, que desse processamento, podem-se retirar conclusdes de maior utilidade ou
relevancia, dando novo folego a Inteligéncia Artificial, que a partir de entdo pdde experimentar
um renascimento.

Tratando da evolucdo da Inteligéncia Artificial e da aproximacdo cada vez maior
com os seres humanos, ¢ interessante destacar dois exemplos abordados por Dora Kaufman. No
primeiro, a autora destaca que em 2018, pela primeira vez, uma arte final produzida por IA foi
vendida em um leildo na Christie’s de New York pelo valor de US$ 433 mil. O valor da obra
Edmond de Belamy, ligeiramente borrada, foi inicialmente estimado entre US$ 7 mil a US$ 10
mil. Esse primeiro exemplo ¢ curioso porque muitos consideram que produzir arte requer
criatividade e emocao, e este seria um dos fatores que mais caracterizam os seres humanos. No
segundo exemplo, um engenheiro chinés especialista em IA, Zheng Jiajia, construiu em 2017
uma mulher-rob6 e, em seguida, casou-se com ela numa cerimonia tipica, na presenga da mae
e amigos. A autora destaca que o casamento ndo teve valor legal porque a legislacdo chinesa
ndo prevé nupcias entre humanos e humanoides. Yingying, a esposa robo, usa linguagem
natural, reconhece imagens e objetos, mas ainda ndo tem mobilidade. Dora Kaufman entdo faz
0 seguinte questionamento: em que momento sera aceito como “normal” as relagdes entre
humanos e robds? E responde afirmando que alguns especialistas apontam que nos proximos

20 a 40 anos. Esse segundo exemplo também ¢ interessante de ser destacado porque uma relagao

126FORD, Martin. Os robds e o futuro do emprego. Tradugio Claudia Gerpe Duarte. Rio de Janeiro: Best
Business, 2019, p. 309.

127 MACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito. Direito e inteligéncia artificial: o que os algoritmos tém a ensinar
sobre interpretacdo, valores e justica. Indaiatuba, SP: Foco, 2023, p. 8.
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marital pressupde a existéncia de sentimentos e emocdes, € demonstra até que ponto a A podera
evoluir!?8,

Klaus Schwab e Nicholas Davis!?® destacam que a Inteligéncia Artificial ja esta
reinventando a economia digital e, em breve, reconfigurara a economia fisica. Os autores
destacam que os objetivos do inicio do século XXI para a IA incluem ajudar as maquinas
autonomas a navegarem pelo mundo fisico e ajudar os seres humanos e os computadores a se
inter-relacionarem. Aduzem que no futuro, os sistemas de IA poderdo gerenciar os desafios
sistémicos, como emissoes globais de gas carbonico, as fungdes de trafego aéreo global,
abordando assim questdes complexas que vao além da capacidade humana. Aduzem ainda que
os cientistas preveem que até mesmo aqueles cenarios de fic¢do cientifica em que hé sistemas
operacionais inteligentes ou assistentes digitais empaticos podem se tornar realidade.

Recentemente, por curiosidade, logo apds escrever este ponto, o autor deste
trabalho pegou seu iphone e fez um teste, para saber se a assistente virtual do aparelho, a “Siri”,
seria capaz de agendar uma tarefa na agenda eletronica do aparelho a partir de um comando de
voz. Para surpresa, ela pergunta o dia e hora, e agenda tudo direitinho. A partir de entdo, ao
invés de digitar, o autor deste trabalho apenas fala o dia, a hora e o nome da tarefa, e
automaticamente a “Siri” insere na agenda eletronica do iphone.

Apesar das mudangas positivas, Klaus Schwab e Nicholas Davis!3°

alertam que elas
trazem certos riscos. Por exemplo, robds controlados por IA terdo dificuldade para prever o
impacto da reorganizacdo de competéncias e empregos, criando tensdes pesadas na sociedade.
Além disso, destacam que o funcionamento dos algoritmos do aprendizado automatico ainda ¢é
obscuro para a maioria das pessoas e esses mecanismos podem refletir preconceitos socialmente
indesejaveis que precisarao ser corrigidos.

Falando sobre aplicacdo no campo laboral, José Benedito Sacomano e Walter
Cardoso Satyro!3! destacam que o objetivo da Inteligéncia Artificial é utilizar dispositivos ou
métodos computacionais de forma similar a capacidade de raciocinio do ser humano,
resolvendo problemas da maneira mais eficiente possivel. Na industria, essa A passaria a

controlar ndo s6 o processo de produgdao como também a fornecer sugestdes as mais diversas

123K AUFMAN, Dora. A inteligéncia artificial ird suplantar a inteligéncia humana? Barueri: Estagdo das
Letras, 2018, 1. 792-795. Versao Kindle.

129SCHWAB, Klaus; DAVIS, Nicholas. Aplicando a quarta revolucio industrial. Tradu¢do Daniel Moreira
Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2018, p. 177.
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13ISACOMANO, José Benedito; SATIRO, Walter Cardoso. Industria 4.0: conceitos e elementos formadores. In:
SACOMANO, José Benedito et al (Org.). Indistria 4.0: conceitos e fundamentos. Sdo Paulo: Blucher, 2018, p.
37.
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necessidades de decisdes. Entretanto, os autores destacam que quem comanda a maquina € o
ser humano e ndo o contrario, a maquina fornece o apoio, mas ndo o comando.

Mauro Gonsales'?? destaca que empresas como Amazon Mechanical Turk,
Microworkes, Clickworker, Rapid Workers, Jobboy, The Smart Crowd, Minijobz, Appen e
Lionbrigde permitem o cadastramento de qualquer pessoa com acesso a internet, para fazer
parte de uma linha de producdo digital global, realizando microtrabalhos remunerados,
subproduto da “informac¢do”, em grande parte voltados para a producdo de Inteligéncia
Artificial. O autor defende que os microtrabalhos ofertados por essas empresas para a producao
de IA evidenciam que, no capitalismo, a automacao nunca sera completa e sempre necessitara
do trabalho das pessoas.

Yuval Noah Harari!* aduz que ¢ crucial entender que a revolugdo da IA ndo
envolve apenas tornar os computadores mais rapidos e mais inteligentes, pois ela se abastece
de avangos nas ciéncias da vida e nas ciéncias sociais também. Entdo, quanto mais se
compreendem os mecanismos bioquimicos que sustentam as emocgdes, os desejos e as escolhas
humanas, melhores podem se tornar os computadores na analise do comportamento humano,
na previsdao de decisdes humanas, e, portanto, na substitui¢do de motoristas, profissionais de
finangas, advogados humanos, etc.

Ainda segundo Yuval Noah Harari'**, nas ultimas décadas, a pesquisa em areas
como a neurociéncia € a economia comportamental permitiu que cientistas “hackeassem”
humanos e adquirissem uma compreensao muito melhor de como os humanos tomam decisoes.
Constatou-se que todas as escolhas humanas, desde a comida até parceiros sexuais, resultam
ndo de um misterioso livre arbitrio, mas sim de bilhdes de neurdnios que calculam
probabilidades numa fragdo de segundo. O autor aduz que a to prolatada “intui¢do humana” ¢
na realidade a capacidade de reconhecer padrdes. Assim, bons motoristas, profissionais de
financas e advogados ndo t€m intui¢des magicas sobre transito, investimento ou negociacao,
mas sim, ao reconhecer padrdes recorrentes, eles localizam e tentam evitar pedestres desatentos,
tomadores de empréstimo ineptos e trapaceiros.

Em resumo, Yuval Noah Harari!* explica que a IA pode superar o desempenho
humano até mesmo em tarefas que supostamente exigem “intui¢do”. Para tanto, o autor sugere

uma mudanga de perspectiva de andlise. Assim, onde antes se pensava que a IA teria de

B2GONSALES, Marco. Industria 4.0: empresas plataformas, consentimento ¢ resisténcia. In: ANTUNES, Ricardo.
(Org.). Uberizacao, trabalho digital e industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020, p. 129-130.
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competir com os pressentimentos misticos da alma humana, o que poderia parecer impossivel,
hoje se percebe que na verdade a IA tem de competir com redes neurais para calcular
probabilidades e reconhecer padrdes, o que acaba soando muito menos assustador. O autor
explica que a IA pode ser melhor em tarefas que demandem intuigdes sobre outras pessoas.
Muitas modalidades de trabalho, como dirigir um veiculo numa rua cheia de pedestres,
emprestar dinheiro a estranhos e negociar um acordo, requerem capacidade de avaliar
corretamente as emocgdes e os desejos de outra pessoa. Se essas emogdes e os desejos sdo na
realidade algoritmos bioquimicos, ndo ha razao para que os computadores ndo decifrem esses
algoritmos, e, até certo ponto, melhor do que qualquer ~omo sapiens.

Para entender essa evolu¢do, Kai-Fu Lee!*¢ explica que no inicio dos estudos sobre
IA havia duas abordagens, uma baseada em regras e outra em redes neurais. Os pesquisadores
do campo baseado em regras tentavam ensinar os computadores a pensar codificando uma série
de regras logicas. Essa abordagem funcionava para jogos simples e bem definidos, mas
demorava quando o universo de escolhas ou movimentos possiveis se expandia. Para aplicar o
software ao mundo real, o campo baseado em regras procurava entrevistar especialistas nas
questdes que estavam sendo abordadas e, em seguida, codificava sua sabedoria na tomada de
decisdes do programa.

J&4 o campo das redes neurais adotou uma abordagem diferente, ao invés de tentar
ensinar ao computador as regras que tinham sido dominadas por um cérebro humano, esses
pesquisadores tentaram reconstruir o proprio cérebro humano. Essa abordagem imita a
arquitetura do cérebro, construindo camadas de neurdnios artificiais que podem receber e
transmitir informagdes em uma estrutura semelhante as redes de neurdnios bioldgicos dos
humanos. Ao contrario da abordagem baseada em regras, os construtores das redes neurais em
geral ndo fornecem as redes, regras a serem seguidas na tomada de decisdes. Eles apenas
inserem muitos exemplos de um determinado fendmeno e permitem que as proprias redes
neurais identifiquem padrdes dentro dos dados, com a menor interferéncia humana possivel.!’

Para Kai-Fu Lee,'*® 0 que desencadeou a evolugio da IA para os parAmetros atuais,
com base nas redes neurais, foram mudancas em duas matérias primas que alimentam essas
redes: poder de computacdo e dados. Os dados treinam o programa para reconhecer padrdes,

fornecendo muitos exemplos, € o poder computacional permite que o programa analise esses

36 EE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robds estdo mudando o mundo, a forma como amamos, nos
comunicamos e vivemos. Tradugdo Marcelo Branddo. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 20.
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exemplos em alta velocidade. O autor explica que a internet levou a uma explosao de todos os
tipos de dados digitais: textos, imagens, videos, cliques, compras, tuites etc. Em conjunto, tudo
isso deu aos pesquisadores quantidades abundantes de dados ricos para treinar suas redes, bem
como bastante poder computacional barato para esse treinamento.

Todavia, o autor explica que as redes ainda eram limitadas e o grande avango
técnico de aprendizado profundo apenas chegou em meados dos anos 2000, quando o
pesquisador Geoffrey Hinton descobriu um modo de treinar as novas camadas em redes neurais
de forma eficiente. Kai-Fu Lee!** defende que o resultado “foi como dar esterdides as velhas
redes neurais, multiplicando o seu poder para executar tarefas como o reconhecimento de fala
e de objetos”.

Agora, essas redes neurais energizadas, que foram renomeadas de “aprendizado
profundo” ou deep learning, poderiam superar os modelos mais antigos em uma variedade de
tarefas. O ponto de virada final veio em 2012, quando uma rede neural construida pela equipe
de Hinton acabou com a competicdo em um concurso internacional de visdo computacional.
Pesquisadores, futuristas e CEOs de tecnologia comecaram entdo a falar sobre o enorme
potencial do campo para decifrar a fala humana, traduzir documentos, reconhecer imagens,
prever o comportamento de consumidores, identificar fraudes, tomar decisdes sobre
empréstimos, ajudar robos a “ver” e até mesmo a dirigir um carro!4’.

Kai-Fu Lee!*! sintetiza que se a Inteligéncia Artificial é a nova eletricidade, o big
data (referente a andlise de dados) ¢ o novo petroleo. Isso significa dizer, em termos praticos,
que quanto mais dados, dos mais diversos tipos, estiverem disponiveis, maior vai ser a precisao
e a evolucdo da Inteligéncia Artificial. Nesse mesmo sentido, destacou-se acima o pensamento
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de Hugo Segundo'**, que considera o Big Data como o renascimento da Inteligéncia Artificial.

Sobre a aplicagdo ao nosso cotidiano, Yuval Noah Harari'4

exemplifica que o
motorista que prevé as intengdes de um pedestre, o profissional que avalia a credibilidade de
um tomador potencial de crédito e o advogado que ¢ sensivel ao humor reinante na mesa de
negociacdo ndo se valem de feiticaria. Sem que eles saibam, o cérebro deles esta reconhecendo

padrdes bioquimicos ao analisar expressdes faciais, tons de voz, movimentos das maos e até

17bid. p. 22.

191 EE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robds estdo mudando o mundo, a forma como amamos, nos
comunicamos e vivemos. Tradu¢do Marcelo Brandao. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 21-22.

41 pid. p. 67.

“2MACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito. Direito e inteligéncia artificial: o que os algoritmos tém a ensinar
sobre interpretacdo, valores e justica. Indaiatuba, SP: Foco, 2023, p. 8.

SHARARI, Yuval Noah. 21 li¢ées para o século 21. Tradugio Paulo Geiser. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2018, p. 43.
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mesmo odores corporais. Uma [A equipada com os sensores certos poderia fazer tudo isso com
muito mais precisdo e confiabilidade do que um humano. Por isso, o autor destaca que a ameaga
de perda de emprego ndo resulta apenas da ascensdo da tecnologia da informag¢do, mas de sua
confluéncia com a biotecnologia.

O autor ainda destaca que a IA ndo sé estd em posi¢ao de hackear humanos e supera-
los no que eram, até agora, habilidades exclusivamente humanas, mas também usufrui de
habilidades exclusivas ndo humanas, o que torna a diferenca entre a IA e um trabalhador
humano uma questdo qualitativa e ndo apenas quantitativa. Duas habilidades ndo humanas
especialmente importantes da IA sdo a conectividade e a capacidade de atualizagido!**.

Harari'* ainda esclarece que como humanos sio seres individuais, ¢ dificil conectar
um ao outro e se certificar de que estdo todos atualizados. Vale ressaltar que a conexao entre os
humanos se da por processos de comunicagdo e interagdo social. Em contraste, computadores
ndo sdo individuos, e ¢ facil integra-los numa rede flexivel. Por isso estamos diante ndo da
substituicdo de milhdes de trabalhadores humanos individuais por milhdes de robds e
computadores individuais, mas da substitui¢do de humanos individuais por uma rede integrada.
No que diz respeito a automagao, aduz o autor que seria errado comparar as habilidades de um
unico motorista humano com as de um unico carro autodirigido, ou as de um Unico médico
humano com as de um Unico médico de IA. Em vez disso, deveriam ser comparadas as
habilidades de uma cole¢ao de individuos humanos com as habilidades de uma rede integrada.

O autor prossegue fornecendo exemplos de como a IA pode ser melhor do que os
seres humanos, por exemplo, na direcdo de carros e em varias searas da medicina, poupando
vidas de acidentes e trazendo diagndsticos mais precisos para as enfermidades. Em razdo disso,
faz a seguinte reflexdo: “Por isso seria loucura bloquear a automag¢do em campos como o do
transporte ou da satide s6 para proteger empregos humanos. Afinal, o que deveriamos proteger
sd0 0s humanos — nio os empregos”!4°,

Nesse mesmo sentido, Kai-Fu Lee!*” aduz que paralelamente as vidas salvas e a
produtividade obtida, havera casos em que empregos e vidas serdo perdidos em decorréncia da
IA. Para comegar, destaca que os motoristas de taxi, caminhdo e onibus, além de entregadores
em geral, terdo pouca utilidade em um mundo de dire¢do autonoma. Em uma discussao mais

ampla, que foge de nosso objeto de estudo, mas por sua importancia vale o registro, destaca

Y41bid. p. 43.

1951bid. p. 43-44.

148]bid. p. 46.
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também que serd inevitavel o mau funcionamento de veiculos autdnomos que causarao colisoes.
Frisa que haverd circunstancias que forcardo esses veiculos a tomarem decisdes éticas
angustiantes, como virar para a direita, com 55% de chance de matar duas pessoas, ou virar
para a esquerda, com 100% de chances de matar uma pessoa. Hugo Segundo'*® denomina estas
de escolhas dramadticas, nas quais todas as alternativas factualmente viaveis envolvem
prejuizos, danos ou sacrificios a bens ou valores passiveis de protecdo, sendo o trolley dilema
de que “tanto falam os manuais de filosofia moral o principal exemplo disso”.

Esses mesmos impactos éticos trardo outras duvidas importantes, por exemplo:
quais seriam entdo os impactos dessas novas tecnologias, em especial ligadas a 1A e a
automagdo nos contratos de emprego tradicionais? Harari'* aduz que a perda de muitos
trabalhos tradicionais, da arte aos servigos de saude, serd parcialmente compensada pela criagao
de novos trabalhos humanos. Um clinico geral que diagnostica doengas conhecidas e administra
tratamentos de rotina provavelmente sera substituido pela IA médica. Mas, em razdo disso, o
autor defende que havera muito mais dinheiro para pagar médicos e assistentes de laboratdrio
humanos que fagam pesquisas inovadoras e desenvolvam novos medicamentos ou
procedimentos cirrgicos.

O autor destaca que a IA poderia ajudar a criar novos empregos humanos de outra
maneira. Ao invés dos humanos competirem com a IA, poderiam se concentrar nos servigos a
IA e na sua alavancagem. A titulo ilustrativo, o autor menciona que a substituicdo de pilotos
humanos por drones eliminou alguns empregos, mas criou muitas oportunidades em
manuteng¢do, controle remoto, analise de dados e seguranga cibernética. Para se ter uma nogao,
as Forcas Armadas dos Estados Unidos precisam de trinta pessoas para operar cada drone
Predator ou Reaper sobrevoando a Siria, enquanto a analise das informagdes coletadas por ele
ocupa pelo menos mais oitenta pessoas, o que chegou a gerar em 2015 um déficit de
profissionais para “tripular” as aeronaves ndo tripuladas!'*’.

Entdo que ¢ possivel que o mercado de trabalho em 2050 se caracterize pela
cooperagdo, € ndo pela competicdo, entre humanos e IA. Em campos que vao desde o
policiamento a atividade bancaria, equipes formadas por humanos e IA poderiam superar o
desempenho tanto de humanos quanto de computadores. Todavia, o autor aduz que o problema

de todos esses novos empregos € que eles provavelmente exigirdo altos niveis de especializacao,

MACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito. Direito e inteligéncia artificial: o que os algoritmos tém a ensinar
sobre interpretacdo, valores e justica. Indaiatuba, SP: Foco, 2023, p. 10.
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e nao resolverdo os problemas dos trabalhadores ndo qualificados que estiverem
desempregados. A criagdo de novos empregos humanos poderd se mostrar mais facil do que
retreinar humanos para preencher esses novos empregos. Harari'®! ainda destaca que em ciclos
de automacdo anteriores, as pessoas podiam passar de um trabalho padronizado de baixa
qualificacdo a outro com facilidade, e exemplifica que, em 1920, um trabalhador agricola
dispensado devido a mecanizag¢@o da agricultura era capaz de achar um novo emprego numa
fabrica de tratores. Em 1980, um operario de fabrica desempregado poderia trabalhar como
caixa num supermercado. Essas mudancgas de ocupagdo eram possiveis porque a mudanga do
campo para a fabrica e da fabrica para o supermercado s6 exigiam um treinamento limitado.

Mas como seria em 2050? Harari!>?

aduz que em 2050 um caixa ou um operario da
industria téxtil que perder o emprego para um robo, dificilmente estard apto a comegar a
trabalhar como oncologista, como operador de drone ou como parte de uma equipe humanos-
IA num banco, pois ndo terdo as habilidades necessarias. Como consequéncia, o autor informa
que apesar do aparecimento de muitos novos empregos humanos, pode-se testemunhar o
surgimento de uma nova classe de “intiteis”. Pode-se chegar ao pior dos dois mundos, sofrendo
ao mesmo tempo com altos niveis de desemprego e de escassez de trabalho especializado.
Ainda na visdo do autor, além disso, nenhum dos empregos humanos que sobrarem
estard livre da ameaca da automagao, porque o aprendizado de maquina e a robdtica continuarao

a se aprimorar. Exemplificando, Harari!>

aduz que um caixa do Walmart de quarenta anos de
idade, desempregado, gragas a esfor¢os sobre-humanos consegue se reinventar como piloto de
drone podera ter que se reinventar novamente dez anos depois, quando a pilotagem de drones
podera também ter sido automatizada. Na visdo de Harari'**, toda essa volatilidade também
dificultara a organizagdo de sindicatos e a garantia de direitos trabalhistas, valendo ser feito o
seguinte destaque: “Se hoje muitos novos empregos em economias avancadas ja envolvem
trabalho temporario sem protegdo, trabalho de freelancer e tarefas isoladas realizadas s6 uma
vez, como sindicalizar uma profissao que prolifera e desaparece em uma década?”

Outra problematica suscitada por Harari!'>®, ¢ que mesmo se fosse possivel inventar

novos empregos e retreinar a forca de trabalho constantemente, sera que um humano teria a

energia e a resisténcia necessarias para uma vida de tantas mudangas? O autor destaca que as

151Ibid. p. 52-53.
152 Ibid. p. 52-53.
13Ibid. p. 54.
1541bid. p. 54.
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mudangas sdo estressantes € o mundo frenético do inicio do século XXI gerou uma epidemia
global de estresse, o que provavelmente suscitard a utilizacdo de técnicas de redugdo de estresse
ainda mais eficazes, desde medicamentos, passando por psicoterapia e meditagdo, para evitar
que a mente humana entre em colapso. Assim, o autor defende que uma classe “inttil” pode
surgir em 2050 devido ndo apenas a falta absoluta de emprego ou de educacdo adequada, mas
também devido a falta de energia mental.

Harari!?°

alerta que no século XIX a Revolugdo Industrial criou novas condigdes e
problemas com os quais nenhum dos modelos sociais, economicos e politicos existentes era
capaz de lidar. O feudalismo, o monarquismo e as religides tradicionais ndo estavam adaptados
para administrar metrépoles industriais, o éxodo de milhdes de trabalhadores ou a natureza
instavel da economia moderna. A razao disso, o autor aduz que o género humano teve de
desenvolver modelos totalmente novos, democracias liberais, ditaduras comunistas e regimes
fascistas, e foi preciso mais de um século de guerras e revolugdes terriveis para por esses
modelos a prova, separar o joio do trigo e implementar as melhores solucdes.

Harari'*’ ainda defende que no século XXI, o desafio apresentado ao género
humano pela tecnologia da informacao e pela biotecnologia ¢ muito maior do que o desafio que
representavam, em épocas anteriores, 0s motores a vapor, as ferrovias e a eletricidade. O autor
alerta que hoje ndo se pode mais dar ao luxo de haver modelos fracassados, pois o alto poder
destrutivo mundial poderia gerar guerras e revolugdes sangrentas. Desta vez, os modelos
fracassados podem resultar em guerras nucleares, monstruosidades geradas pela engenharia
genética e um colapso completo da biosfera, portanto, tem-se que fazer melhor do que fora feito
para enfrentar a primeira Revolugdo Industrial.

Essas reflexdes demonstram os impactos que as novas tecnologias ja estdo tendo e
ainda podem ter nos contratos de emprego. As solugdes, as saidas, do ponto de vista economico
e social, serdo objeto dos proximos topicos deste trabalho, que trard uma abordagem da proteg¢ao

constitucional dos trabalhadores.

156Ibid. p.57.
I57Ibid. p. 58.
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3.5 A necessidade de regulamentacio do art. 7°, XXVII da Constituicio Federal como
forma de enfrentamento dos problemas sociais gerados pelo processo de automacao dos
empregos

Como ja mencionado anteriormente, passadas décadas apos a promulgagdo da
Constituicao Federal de 1988, até hoje ainda ndo houve regulamentacdo do art. 7°, XXVII, que
estabelece ser direito dos trabalhadores urbanos e rurais: “XXVII - protecdo em face da
automagdo, na forma da lei”!8,

A bem da verdade, Francisco Meton Marques de Lima e Francisco Péricles
Rodrigues Marques de Lima'>® destacam que apenas uma lei traz alguma efetividade a este
dispositivo constitucional, sendo a lei 9.956/00, que proibiu a substituicdo dos frentistas por
bombas eletronicas. Na justificativa do projeto, de autoria do entdo Deputado Federal Aldo
Rebelo (PC do B/SP), ha dois principais argumentos, o primeiro no sentido de que seria
perigoso que os consumidores fizessem manuseio das bombas de combustivel, sendo ideal um
trabalhador com treinamento para tanto, e o segundo visando justamente combater os indices
de desemprego!'®’. Embora ndo haja qualquer referéncia ao art. 7°, XXVII da CF, de certa forma
a lei incorpora o espirito protetivo do dispositivo constitucional, mas nem de longe pode ser
considerada a regulamentagdo delegada do texto constitucional.

Refletindo sobre o dispositivo constitucional (art. 7°, XXVII da CF), Alexandre
Belmonte!'®! destaca que a automatizagdo do processo produtivo envolve, principalmente, a
robotizacdo, a informatica e a telecomunicagdo, que sdo potencialmente capazes de eliminar
postos de trabalho. Ressalta o autor que as novas maquinas e as novas formas de processamento
de dados e de comunicagdo podem eliminar boa parte da presenga humana, do tempo e do custo
no processo produtivo, que hoje ¢ globalizado.

O autor entdo assevera que um dos desafios do jurista contemporaneo ¢ resolver

conflitos envolvendo novas formas de trabalho, que eram inexistentes em 1943, ao tempo da

158 BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constitui¢iio da Reptiblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
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CLT. Belmonte destaca que ¢ preciso refletir sobre os efeitos das novas tecnologias nas relagdes
de trabalho e sua repercussdo social, considerando que a automacdo, num pais carente de
investimento na area educacional, ¢ potencialmente geradora da eliminagdo de postos de
trabalho e, consequentemente, de desemprego. Finaliza dizendo que pensar em propostas que
possam conciliar a livre iniciativa, os custos do crescimento econdmico diante da competi¢ao
externa, com a prote¢do aos direitos fundamentais do trabalhador, significa utilizar, de forma
responsavel, as conquistas tecnologicas para melhorar as condigdes de trabalho.!6?

Assim como ja destacado acima, Belmonte!%3

afirma que inimeros projetos de lei
foram propostos, contudo, ainda ndo houve regulamentagdo desse dispositivo constitucional,
trazendo a reflexdo que caberia aos sindicatos de trabalhadores buscar as normas de protecao
dentro das negociacdes coletivas, pelo menos enquanto ndo houver a necessaria protegao legal.
Em topico mais a frente serd feita uma andlise dos principais projetos que ja foram apresentados.

José Afonso da Silva'®*, também fazendo reflexdes sobre o novo dispositivo
constitucional, asseverava que embora dependa de lei, essa norma cria condi¢des de defesa do
trabalhador diante do grande avango da tecnologia que o ameaga, pela substituicdo da mao de
obra humana pela de robos, com vantagens para empresarios e desvantagens para a classe
trabalhadora. Esbocando um positivo sentimento utilitarista, o autor finaliza dizendo que o texto
possibilitara a reparti¢do das vantagens entre o capital e o trabalho.

Do ponto de vista pratico constitucional, ¢ preciso situar o status da norma em
questdo, dentro das classificacdes acolhidas pela doutrina. Apesar dos varios conceitos que
podem ser abordados, sera tratado no presente trabalho acerca da eficicia desta norma, se plena,
contida ou limitada, a partir da classificagdo de José Afonso da Silva e se o dispositivo em
estudo pode ou ndo ser considerado um direito fundamental e a partir dai discorrer se a norma
j& pode ser aplicada no dia a dia do operador do direito do trabalho para proteger os
trabalhadores em face da automagdo, ou se ha uma necessidade de legislagdo complementar
para garantir essa prote¢do. Ou seja, em termos praticos, questiona-se: a norma ja tem alguma
aplicacao?

De inicio, destaque-se que para José Afonso da Silva'® todas as normas
constitucionais gozam de algum grau de eficédcia, fazendo uma divisdo entre normas de eficécia

lena, normas de eficacia contida e normas de eficacia limitada. Em sintese, normas de eficacia
9
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plena produzem todos os seus efeitos essenciais, ou tem a possibilidade de produzi-los, podendo
implementar todos os objetivos visados pelo legislador constituinte, porque este criou, desde
logo, uma normatividade suficiente para isso, incidindo direta e imediatamente sobre a matéria
que lhes constitui objeto. Normas de eficicia contida também incidem imediatamente e
produzem, ou podem produzir, todos os efeitos queridos, mas preveem meios ou conceitos que
permitem manter sua eficdcia contida em certos limites, dadas certas circunstancias. Por fim,
normas de eficicia limitada ndo produzem, com a simples entrada em vigor, todos os seus
efeitos essenciais, porque o legislador constituinte, por qualquer motivo, ndo estabeleceu, sobre
a matéria, uma normatividade para isso bastante, deixando essa tarefa ao legislador ordinario
ou a outro 6rgao do Estado.

Dentro da conceituacdo acima, percebe-se que o art. 7°, XX VII da CF de 1988 ndo
possui eficicia plena, tendo em vista que o proprio dispositivo remete para a necessidade da
protegdo do trabalhador em face da automagao ser feita através de uma lei especifica. E dificil
se posicionar sobre o fato da norma ter eficacia contida ou ter eficicia limitada. Até mesmo na
jurisprudéncia do STF, hé decisdes que fundamentam num sentido, mas utilizam a classificacao
do outro!¢®,

Ademais, ¢ conhecida a critica feita por Virgilio Afonso da Silva'®’ a classificagdo
feita pelo pai, defendendo que o conceito acima ndo seria compativel com as normas de direito
fundamentais, apontando que existiriam falhas terminologicas, pois, por exemplo, toda
regulacdo € a0 mesmo tempo uma restricdo e toda restricdo € ao mesmo tempo uma regulacao,
0 que acabaria por entrelagar o conceito de normas de eficacia contida e normas de eficacia
limitada. Todavia, este trabalho ndo ira aprofundar na anélise das criticas, mas apenas apontar
que existem, considerando que mesmo elaborada na década de 1960 e mesmo apos décadas de
criticas pontuais, a teoria desenvolvida pelo autor ainda ¢ a predominante no ambito dos
tribunais brasileiros.

Assim, ¢ facil dizer o que a norma ndo €, e ndo ha dividas que ndo tem eficacia
plena. Se pensarmos que ela necessita de uma lei para regulamentar e assim produzir todos os
seus efeitos, pode-se dizer que o dispositivo em questdo tende a ser classificado como de

eficacia limitada. Mas entdo, nao teria eficacia alguma? Como destacado acima, o proprio José

166 SILVA, Virgilio Afonso da. Direitos Fundamentais: contetido essencial, restrigdes e eficacia. 2. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2010, p. 214.
167 SILVA, Virgilio Afonso da. Direitos Fundamentais: contetido essencial, restrigdes e eficacia. 2. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2010, p. 209.
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Afonso da Silva estabelece que todas as normas constitucionais, em sua teoria, gozam de algum
grau, ainda que minimo, de eficécia.

Francisco Gérson Marques de Lima'®, versando sobre a sociologia constitucional,
aduz que toda norma tem um pouco de hipocrisia, especialmente quando traga programas ou
ideais a ser conquistados, mas destaca que isto ndo a torna completamente impraticavel nem
retira, por inteiro, o seu valor nem a sua vinculatividade.

Assim, apesar de necessitar de lei para produzir todos os efeitos desejados pelo
legislador constituinte, o dispositivo em questdo tem certa eficacia, podendo, por exemplo, e
em especial, ser utilizado como ratio decidendi pelo Poder Judiciério, para fundamentar suas
decisdes em matéria de automacao. Hé, inclusive, precedentes neste sentido, conforme decisdes

a seguir, do Tribunal Superior do Trabalho.

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACORDO
COLETIVO. EXCLUSAO DA REQUISICAO DE AVULSOS NA FUNCAO DE
CONTRAMESTRE GERAL. PROTECAO EM FACE DA AUTOMACAO.
VALIDADE. 1. De acordo com o contexto fatico delineado pelo Tribunal de
origem, insuscetivel de reexame por esta Instincia revisora, a teor da Sumula 126
do TST, as normas coletivas que excluiram a fun¢do de contramestre geral da
requisicao de avulsos tiveram como "finalidade precipua de promover a necessaria
transicdo com a maior redugdo possivel dos impactos sociais decorrentes da
readequacgdo das equipes de trabalho para as operagdes mecanizadas" , atendendo,
portanto, ao disposto no art. 7°, inciso XXVII, da CF/88, que prevé como direito
dos trabalhadores a "protecio em face da automacio'. Restou, consignado,
ainda, que o quantitativo geral dos ternos de estiva ndo sofreu redugdo. 2 . Nao
diviso afronta ao art. 7°, XXXIV, da CF, na medida em que ndo evidenciado que a
norma coletiva tivesse intuito discriminatorio entre os trabalhadores avulsos
portudrios e aqueles com vinculo empregaticio. 3 . Inexiste ofensa, ainda, ao art.
468 da CLT, eis que o presente caso nao trata de alteragdo unilateral de contrato de
trabalho . Agravo de instrumento a que se nega provimento .

(TST - AIRR: 6799320135020444, Relator: AndreGenn De Assuncao Barros, Data
de Julgamento: 11/02/2015, 7* Turma, Data de Publicacdo: 20/02/2015) (Grifos
acrescidos)'®’.

RECURSO DE EMBARGOS INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI
11.496/2007. GRATIFICACAO DE FUNCAO. PAGAMENTO POR MAIS DE
DEZ ANOS ININTERRUPTOS. EXTINCAO DA FUNCAO EM FACE DA
AUTOMACAO. “JUSTO MOTIVO”. APLICACAO DA SUMULA N.° 372 DO
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. ARGUMENTACAO PATRONAL
INCONSISTENTE. A despeito de o Reclamado reiterar no presente Recurso que a
reversdo ao cargo ocorreu em face da extingdo da fungdo, derivada dos avangos
tecnoldgicos, ndo envidou esfor¢os para enfrentar os motivos que levaram a Turma
aplicar, de todo modo, a diretriz da Stimula n.° 372 deste Tribunal Superior.

168 IMA, Francisco Gérson Marques de. A sociologia constitucional como instrumento investigativo de desvelo
das maquiagens da jurisdi¢ao constitucional. NOMOS: Revista do Programa de Pés-Graduacio em Direito da
UFC, Fortaleza, v.28, n.1, 2008, p. 63.

1BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. AIRR n° 6799320135020444. Agravo de instrumento em recurso
de revista. Acordo coletivo. Exclusdo da requisi¢do de avulsos na fun¢do de contramestre geral. Protecdo em
face da automagdo. Validade. Relator: Andre Genn de Assunc¢do Barros, Data de Julgamento: 11 fev. 2015.
Disponivel em: https://www.tst.jus.br/documents/10157/2374827/SUSPENSA%CC%830.pdf/dbcc48c8-2a5a-
ad86-e6b5-c49a01989fef?t=1653402255541. Acesso em: 08 jan. 2023.
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Registre-se que a Turma, além de apoiar-se na estabilidade econdmico-financeiro
do empregado (art. 7.°, VI, da Constituicdo Federal), invocou a protecio
constitucional do trabalhador em face de automacio, respaldada no item
XXVII do art. 7.° da Carta. A merecer melhor analise do tema, seria dado ao
Reclamado, ao invés de investir em premissa fatica que ndo se extrai do acoérdao
prolatado pelo Tribunal Regional (exercicio ininterrupto da fungdo em periodo
inferior a 10 anos), enfrentar o que de mais substancial moldou a decisdo recorrida.
Embargos ndo conhecidos .

(TST - E: 53000420075080016, Relator: Maria De Assis Calsing, Data de
Julgamento: 27/05/2010, Subsecdo I Especializada em Dissidios Individuais, Data
de Publicagdo: 04/06/2010) (grifos acrescidos)!’°.

Desta forma, embora ainda ndo tenha a ampla eficacia que a norma constitucional
deseja projetar, por auséncia de lei, ha clara eficacia para aplicagdo, em especial para servir de
alicerce na fundamentacao de decisdes sobre a tematica.

Nessa mesma linha, George Marmesltein!”!

defende que todas as normas
constitucionais produzem alguns efeitos que independem de regulacdo normativa, mas quando
existir alguns efeitos que somente podem ser produzidos ou mais bem produzidos se houvesse
essa regulamentacdo normativa, pode-se falar em omissdo inconstitucional, independente da
classificagdo da norma ser de eficacia plena, contida ou limitada.

Destarte, ¢ pertinente destacar que existem ainda mecanismos constitucionais que
poderiam ampliar o alcance da norma em questiao, como o mandado de injungdo e a acdo direta
de inconstitucionalidade por omissdo, que serdo abordados a seguir. Além disso, quanto mais
tempo passa, outros problemas de ordem constitucional vao surgindo, como por exemplo: sera
que o conceito de automagdo de 1988 ainda ¢ o mesmo conceito em tempos atuais? Mais a

frente, serd trazida a possibilidade de mutacdo constitucional para resolver também essa

problematica.

179BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. E n°® 53000420075080016. Recurso de embargos interposto na
vigéncia da lei 11.496/2007. Gratificagdo de fun¢@o. Pagamento por mais de dez anos ininterruptos. Extingao
da fun¢@o em face da automagdo. “justo motivo”. Aplicagdo da simula n.° 372 do tribunal superior do trabalho.
Argumentagdo patronal inconsistente. Relator: Maria De Assis Calsing, Data de Julgamento: 27 de maio de
2010. Disponivel em:
https://www.tst.jus.br/documents/10157/2374827/SUSPENSA%CC%830.pdf/dbcc48c8-2a5a-ad86-e6b5-
c49a01989fef?t=1653402255541. Acesso em: 08 jan. 2023.

ITMARMESLTEIN, George. A eficdcia incompleta das normas constitucionais: desfazendo um mal-entendido
sobre o parametro normativo das omissdes inconstitucionais. RJurFA7, Fortaleza, v. 12, n. 1, p. 10-28, jan./jun.
2015.
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3.6 A possibilidade de Mandado de Injucio para regulamentar art. 7°, XXVII da CF. A
ADO 73 da PGR

O art. 5°, LXXI da Constituicdo Federal prevé o Mandado de Injuncdo, dentre
outras, para hipoteses em que a falta de norma regulamentadora tornar inviavel o exercicio de
direitos constitucionais. Paralelo a este dispositivo, ha ainda o art. 103, § 2° da CF, que reforca
um controle abstrato da omissao legislativa /ato senso, podendo assim ser adotadas medidas em
face de omissdes do Poder Legislativo ou do Poder Executivo. Gilmar Ferreira Mendes!”
esclarece que, reconhecida a procedéncia da agdo, deve o orgdo legislativo competente ser
informado da decisdo, para que tome as providéncias cabiveis.

Francisco Gérson Marques de Lima'”® leciona que no mandado de injungdo, o
sujeito ativo ¢ quem tiver seus direitos cerceados pela auséncia de norma regulamentadora; o
sujeito passivo ¢ a autoridade do 6rgdo competente para a expedicdo da referida norma; mas
destaca que quem tiver que suportar o 6nus da sentenca, apta a deferir o pleito do impetrante,
tera, necessariamente, que integrar o polo passivo da demanda, desde o inicio, na condicao de
litisconsorte necessario. O autor destaca ainda que incumbird ao Judicidrio interpretar
diretamente a Constitui¢do, haja vista a auséncia de norma infraconstitucional, e estabelecer
norma in concreto, suprindo a lacuna da legisla¢do, ocasionada pela inércia do legislador.

Apesar da previsado constitucional e de sua potencial for¢a para obrigar o legislador
a cumprir os mandamentos constitucionais, ainda no ano de 2005, Francisco Gérson Marques

de Lima!'”*

expressava sua irresignacdo pelo fato do Supremo Tribunal Federal dar um
tratamento minimizador ao instituto do mandado de injuncao, “a ponto de se tornar imprestavel
e sem sentido no ordenamento brasileiro”. Nao obstante as criticas consistentes, ainda que a
lentos passos, percebe-se que vez ou outra, em passos que podem ser contados em décadas, o
STF tem trazido alguma luz através de julgamentos de mandados de injungao.

Na seara trabalhista, por exemplo, apenas ap6s ser notificado para adotar medidas
para regulamentar o “aviso prévio” previsto no art. 7°, XXI da Constituicdo Federal, ¢ que o

Congresso votou e aprovou a Lei Federal 12.506/2011, que apds 23 anos regulamentou o

dispositivo correspondente. Na oportunidade, tramitavam varios Mandados de Injun¢do perante

172 MENDES, Gilmar Ferreira. Mandado de Injun¢do. DPU n° 19 — Jan-Fev/2008 — Doutrina, p. 126-147.

173 LIMA, Francisco Gérson Marques de. Mandado de Injung¢do e Dissidio Coletivo Trabalhista: comparagdes,
distingdes e vantagens. Revista Opinido Juridica, Fortaleza, v. 3, n. 5, 2005, p. 83.

741bid. p. 93.
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o Supremo Tribunal Federal, como os MI 943, MI 1.010, MI 1.074 e MI 1.090. Os julgamentos
dos Mandados de Injungdo foram posteriores a edicdo da lei, mesmo assim foram julgados
procedentes, para garantir a aplicacdo da nova legislagdo aos casos em que haviam sido
ajuizados. Ou seja, em termos praticos, os trabalhadores que ajuizaram tiveram seus pleitos
atendidos, com o deferimento do aviso prévio proporcional ao seu tempo de servigo, deferidos
nos termos da legislacdo posterior, que regulamentou a matéria.

Assim, no que tange a protecao em face da automacdo, a primeira questdo a ser
enfrentada ¢ se, pelo menos em tese, a falta da norma a que se refere o art. 7°, XXVII da CF
estd tornando inviavel o exercicio de um direito constitucional. Nao obstante o dispositivo gozar
de eficacia minima, sendo utilizado em algumas fundamentag¢des de decisdes judiciais, € notorio
que a falta de regulamentagcdo inviabiliza sua aplicacdo plena, tornando inacessivel ao
trabalhador prejudicado pela automacdo o acesso ao direito fundamental protetivo, razao pela
qual ¢ viavel o manejo de mandado de injungdo para que o Poder Judiciario obrigue o Poder
Legislativo a suprir a lacuna ou at¢é mesmo o Poder Judicidrio defina, ainda que de forma
temporaria, quais seriam os critérios em que se daria essa protecao.

Roberta Pappen e Wilson Engelmann!”®> lembram do mandado de injungio n. 618,
que foi indeferido a partir de uma diferenciacdo conceitual entre automagdo e inovagao
tecnologica. No caso concreto, o impetrante se sentiu injusticado com sua demissdo em
decorréncia das inovagdes tecnoldgicas advindas em seu ambiente de trabalho, mas no julgado
o STF entendeu que a substituigdo do homem por maquina teria que ser total para caber o
mandado de injung¢do, ou seja, as mudancgas tecnologicas, para comportarem o mandado de
injuncdo, necessitariam extinguir a funcdo exercida por completo. Segue abaixo trecho do
julgado, relatado pela Ministra Carmen Lucia!’, que traz essa fundamentagao:

O art. 7°, inc. XXVII, da Constituigdo ndo estipula como direito do trabalhador
protegdo contra “inovagdo tecnoldgicas”, mas sim “em face da automagdo”, conceitos
diferentes. Na automacgdo substitui-se o trabalho humano pelo de maquinas. A

inovagdo tecnologica esta relacionada a mudangas na tecnologia, nio havendo
necessariamente a substituicdo do homem por maquina.

Destaque-se que, colocando no site do STF, na busca de jurisprudéncia, os termos

“mandado de injun¢do” combinado com “prote¢do em face da automacgao”, ha apenas referéncia

17SSILVA, Roberta Pappen da; ENGELMANN, Wilson. A quarta revolucio industrial: (des) emprego? Curitiba:
Appris, 2020, p. 135-136.

176BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Mandado de injun¢do n° 618 MG. Mandado de injungdo constitucional
e trabalhista. Alegada auséncia de norma reguladora. Prote¢do contra a automagao. Relatora: Ministra Carmem
Lucia. Data de julgamento: 29 de Setembro de 2014. Disponivel em:
https://www .jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stf/25285678. Acesso em: 08 jan. 2023.
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ao MI 618, ndo havendo assim noticias de que outros trabalhadores tenham adotado a presente
solucao.

Essa diferenciagdo conceitual, entre automacgdo e inovacdes tecnologicas, sera
melhor abordada em topico mais a frente, quando passaremos a buscar a conceituagdo atual do
termo posto na Constitui¢do Federal ainda em 1988, ou seja: passadas mais de trés décadas, o
termo automagao, ainda possui o mesmo significado?

Por outro lado, outro importante remédio juridico que poderia trazer resolugdo para
o problema de regulamentagdo seria o ajuizamento de uma Ac¢do Direta de
Inconstitucionalidade por Omissao - ADO. Destaque-se que a ADO foi regulamentada pela Lei
12.063/2009, que produziu alteracdes na Lei 9.868/1999, incluindo os artigos 12-A a 12-H,
tratando especificamente sobre essa matéria. Conforme dispde o art. 12-H, declarada a
inconstitucionalidade por omissdo, sera dada ciéncia ao Poder competente para a adogdo das
providéncias necessarias. André Rufino do Vale!”” destaca que persistem no ordenamento
juridico brasileiro injustificdveis lacunas decorrentes da omissdo legislativa absoluta, bem
como de omissoes parciais, sendo estas, naturalmente, a ampla maioria. O autor ainda assevera
que a secdo III da lei da ADO praticamente repete a féormula do art. 103, § 2°, da Constitui¢ao
Federal, prescrevendo que declarada a inconstitucionalidade por omissao, sera dada ciéncia ao
Poder competente para adocao das medidas necessarias, como ja destacado acima.

Desta forma, assim como o mandado de injunc¢do, a ADO pode ser uma alternativa
para dar efetividade ao art. 7°, XX VII da Constituicdo Federal. Neste prisma, pertinente destacar
que em julho de 2022, a Procuradoria Geral da Republica, através do Procurador Geral Augusto
Aras, ajuizou uma Acdo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo, a ADO 73, justamente
questionando a omissdo do Poder Legislativo, que passados 33 anos, ainda ndo regulamentou
o art. 7°, XXVII da CF, trazendo assim sérios prejuizos a classe trabalhadora.

O processo foi distribuido ao Ministro Luis Roberto Barroso. Na acdo, a PGR citou
um estudo realizado em 2017 pela Consultoria McKinsey, que estimou a perda de até 50% dos
postos de trabalho no Brasil, em fun¢do da automacao, bem como em decorréncia da utilizagao
da tecnologia da informacao e da inteligéncia artificial. A PGR refor¢ou ainda que a Covid-19

intensificou a automagdo dos postos de trabalho, destacando que o Férum Econdmico Mundial

177V ALE, André Rufino do. A Acéo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo na nova Lei n° 12.063/2009.
Brasilia: Observatorio da Jurisdi¢do Constitucional, 2009.
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reportou em 2020 a aceleragdo de 68% da automagao de tarefas no Brasil, como resposta a crise
sanitaria.'”®

Com o ajuizamento desta demanda, pode ser que agora haja uma efetiva
movimenta¢do do Poder Legislativo no sentido de buscar dar uma maior eficacia ao dispositivo
constitucional, trazendo a regulamentac¢do pendente ha décadas. Destarte, no topico a seguir,

serdo destacados alguns dos projetos de lei que até o momento tentaram regulamentar a matéria,

servindo de norte para este estudo.

3.7 Analise dos Projetos de Lei que desde 1988 buscaram regulamentar o art. 7°, XXVII

da Constituicio Federal

Como ja destacado até aqui, ainda ndo houve uma regulamentagao do art. 7°, XXVII
da CF, todavia, ja existiram vdrias proposi¢des que visaram regulamentar a norma em questao.
Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante!” faz um relevante levantamento de alguns dos
principais Projetos de Lei - PL que tentaram trazer eficacia ao dispositivo constitucional. Aduz
o autor que o primeiro foi do Deputado Federal Daso Coimbra (PMDP/RJ), de 1988, o qual
previa uma indenizacdo compensatoria aos trabalhadores que fossem dispensados em virtude
da automagdo. Mencionado projeto estabelecia o seguinte: “Art. 1° Os trabalhadores
dispensados em virtude da automagdo de setores da empresa fardo jus a percep¢do, em dobro,
de indenizacao trabalhista respectiva”.

Posteriormente, veio o PL 2.010/1989, de autoria do Deputado Federal José
Camargo (PFL/SP), que no mesmo sentido visava trazer uma compensacao financeira:

Art. 1° Ao empregado despedido como decorréncia de qualquer processo de
automagao aplicado pela empresa onde trabalha vencer, além do seguro-desemprego,
uma complementagdo que restaure seu poder aquisitivo da sua paga salarial,

financiada, em partes iguais, pelo Governo da Unido, pelo Instituto da Previdéncia e
pelo empregador.

Além desses dois primeiros projetos, Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante!8?

elenca varias outras propostas legislativas, que podem ser sintetizadas a seguir: a) O PL
2.151/1989, da Deputada Federal Cristina Tavares (PSDB/PE), prevendo um ano de caréncia

para dispensa de empregados a partir do antincio de reestruturagdes decorrentes da automacao,

I78BRASIL. Supremo Tribunal Federal. PGR aponta omissdo do Legislativo em regulamentar protegdo de
trabalhadores frente a automagdo. Portal STF, 15 de julho de 2022. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=490582&ori=1. Acesso em: 23 out. 2022.

17 CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Sociedade, tecnologia e a luta pelo emprego. Sio Paulo: LTr,
2018, p. 84-85.

130 Ibid, p. 86.
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um programa de reciclagem profissional e a reducdo de jornada; b) o PL 2.867/1989, do
Deputado Costa Ferreira (PFL/MA), estipulando uma multa para a empresa pelo
descumprimento de indenizar em dobro o trabalhador despedido em face da automagdo; c¢) o
PL 4.195/1989, do Deputado Nelton Friedrich (PSDB/PR), que criava a obrigatoriedade de
acordo homologado pela Justica do Trabalho entre entidades de empregadores para
implementagdo de mudangas administrativas decorrentes da automacao, limitada a 20% da
capacidade produtiva da empresa e reaproveitamento de pessoas em outros setores da empresa;
e d) o PL 4.691/1999, do Deputado Gandhi Jamil (PFL/MT), o qual proibia a demissdo, com a
realocagdo de trabalhadores em outros setores da empresa mediante treinamento de 90 dias e,
na impossibilidade, aposentadoria proporcional ao tempo de servigos do trabalhador.

Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante!8! destaca ainda que dois projetos tiveram
maior amplitude e destaque, sendo eles o PL 2.902/1992 do entdo Senador Fernando Henrique
Cardoso (PSDB/SP), que foi proposto em maio de 1992 e arquivado em junho de 2009 e o PL
208/2004, do Deputado Federal Eduardo Valverde (PT/RO), este apresentado em julho de 2004

e arquivado em janeiro de 2011. Segue a seguir a redacao:

PL 2.902/1992 do entdo Senador Fernando Henrique Cardoso (PSDB/SP):
Art. 1° - A empresa que adotar programa de automagdo de sua produgdo fica obrigada
a criar uma Comissdo Paritaria com o objetivo da negociar medidas que visem a
reducdo dos efeitos negativos que podera acarretar ao emprego.

§ 1° - As medidas negociadas visam ao reaproveitamento doa empregados envolvidos,
através de processos de readaptagdo, capacitagdo para as novas fungdes e treinamento.
§ 2° - Na hipotese de somente parte dos empregados ser reaproveitada na empresa, os
remanescentes devem ser encaminhados aos Centros criados nos termos do art. 2°
desta Lei.

§ 3° - Os empregados mais idosos terdo sempre precedéncia no processo de
reaproveitamento e realocagao.

Art. 2° - Os sindicatos das categorias econdmica e profissional, mediante convengao
coletiva de trabalho em comum acordo, manterdo Centrais Coletivas de Reciclagem
e Realocacdo de Mao de Obra, com vistas a acelerar os mecanismos de emprego
compensatorio e facilitar a reabsor¢do da mao de obra dispensada pela empresa que
automatizar-se, criando servigos proprios de realocagdo da mao de obra ou utilizando
o Sistema Nacional de Emprego do Ministério do Trabalho ¢ da Administracdo
Federal.

Art. 3° - O Governo Federal, através do Ministério do Trabalho e da Administragdo
Federal e da secretaria de Ciéncia e Tecnologia da Presidéncia da Republica, devera
incentivar a cria¢do de centros de pesquisas e comissdes interdisciplinares de estudos,
a fim de orientar os processos de reciclagem de mao de obra, decorrentes da
modernizagdo, informatizacdo ¢ automagdo das empresas.

Art. 4° - O Governo Federal e os Governos Estaduais e os Governos Municipais
deverdo implantar, nos curriculos dos 1° e 2° graus de ensino regular, seguindo
cronograma estabelecido em seus planos de educagdo, disciplinas que instruam os
estudantes sobre os avangos da computacdo e informatica e sua aplica¢do na vida
produtiva do pais.

81 bid. p. 86.
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Art. 5° - E considerada sem justa causa, para fins trabalhistas, a dispensa do
empregado decorrente de introducdo de equipamentos de automagdo no processo
produtivo.

Art. 6° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 7° - Revogam-se as disposi¢des em contrario!®?,

PL 208/2004, do Deputado Federal Eduardo Valverde (PT/RO)

Art. 1° - Compreende-se por reestruturacdo produtiva empresarial, qualquer processo
de inovagdo que automatize total ou parcial do trabalho, ou modernize o modelo
produtivo ou inove tecnologicamente, gerando aumento de produtividade no trabalho.
Paragrafo 1°- Entende-se por automatizagdo, qualquer alteracdo do método de
trabalho que se vale de reduzida ou nenhuma interferéncia humana no controle e
supervisdo do processo de trabalho.

Paragrafo 2°- Entende-se como novo modelo produtivo, o método de organizagao do
trabalho que modifique o arranjo produtivo anterior, com ou sem investimento em
tecnologia.

Paragrafo 3°- Entende-se como inovagao tecnologica, a introdugdo de novas maquinas
e equipamentos no processo produtivo, alterando as condi¢des de trabalho anterior.
Art. 2° - Se a reestruragdo produtiva provocar transformagdes significativas nas
condigdes de trabalho fica obrigada a ajustar com o sindicato profissional majoritario,
ou na falta deste, com comissdo de empregados, medidas compensatérias e
preventivas, visando sanar os possiveis efeitos negativos das medidas nas condigdes
de trabalho, no meio ambiente de trabalho, na redugdo e ou na eliminagdo de postos
de trabalho e nos salarios.

Art. 3° - Quando a reestruturagdo do trabalho indiciar potencialidade de ocasionar
alteragdes significativas no meio ambiente de trabalho, a empresa com mais de 50
empregados se obriga a comunicar & CIPA e ao sindicato profissional, as novas
condicdes de trabalho e a tomar as providéncias recomendas por elas antes de iniciar
as operagdes. Participacdo das organizagdes de trabalhadores na formulagdo de
politicas publicas relativas a introdugdo de novas tecnologias."

Art. 4° - Dentre as medidas preventivas a serem ajustadas com o sindicato profissional,
a empresa com mais de 50 empregados se obriga:

a- requalificar profissionalmente os empregados passiveis de serem atingidos
pela reestruturagdo produtiva.

b-assistir psicologicamente os empregados prejudicados.

c- reaproveitar o(sic) empregados afetados, quando possivel, nos novoscargos e
fungdes criadas pela automatizagdo ou pelo novo método produtivo sempre que
importar em reducdo ou eliminagd@o de postos de trabalho.

Art. 5° - Nas empresas com mais de 100 empregados € obrigatorio:

a- Manter durante 12 meses os empregados dispensados, com o equivalente a 2/3
dos salarios pagos.

b- o incremento na folha salarial dos empregados remanescentes, de 1/3 dos
salarios economizados com a reduc@o ou a eliminagdo dos postos de trabalho.

c- a proibi¢do do uso de horas extras, ressalvando-se os casos de situagdes nao
previsiveis.

Art.6° - Fica proibido o uso de meios magnéticos, mecanicos ou eletronicos e outros
que venham a substituir o posto de trabalho do cobrador de passagens em Onibus
coletivos urbanos nos municipios.

Art. 7° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagao.

Art. 8° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.!'®?

132 BRASIL. Projeto de Lei n® 2902/1992. Regula o inciso XX VII do artigo 7° da Constituigao Federal, que trata
da protecdo ao trabalhador em face da automagdo e determina outras providéncias. Brasilia, DF: Camara dos
Deputados, 1992. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=18794. Acesso em: 08 jan. 2023.

183SBRASIL. Projeto de Lei n° 208, de 2004. Aprova o texto do Acordo sobre Jurisdigdo em Matéria de Contrato
de Transporte Internacional de Carga entre os Estados Partes do Mercosul, assinado em Buenos Aires, em 5 de
julho de 2002. Brasilia, DF: Camara  dos Deputados, 2004. Disponivel em:
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Acerca do projeto do Deputado Federal Eduardo Valverde, ¢ interessante porque
buscou conceituar sobre reestruturagdo produtiva empresarial, automatiza¢do, modelo
produtivo, inovagao tecnoldgica etc. Sobre essa questao dos conceitos, mais a frente havera um
topico especifico para analisar se a redacdo de 1988 ainda ¢ atual, ou se ha necessidade de ser
feita uma analise a partir de eventual mutacao constitucional. Além dos conceitos, o Projeto de
Lei desenha uma roupagem que busca o didlogo com o sindicato de trabalhadores e na falta
destes, uma comissdo de trabalhadores. Ademais, ainda trazia uma série de garantias, em
especial nas empresas com mais de 100 empregados, que tém um potencial de trazer mais
maleficios para a sociedade onde esta situada, em decorréncia do desemprego em massa.

Ao projeto de Fernando Henrique Cardoso, foram apensadas outras propostas,
foram elas: a) PL 325/1999, do Deputado Federal Nelson Proenca (PMDB/RS), que obriga as
empresas que desejam implantar sistema de automa¢do a comunicar o fato ao sindicato da
categoria, encaminhando especificacdo do sistema pretendido e formando comissdo paritaria
para estudar o remanejamento dos empregados.

Estabelece ainda que o empregado dispensado em virtude de automacao fara jus ao
dobro da indenizacdo trabalhista; b) o PL 354/1991, do Deputado Federal Carlos Cardinal
(PDT/SC), que veta a demissdo de trabalhadores em virtude da automagdo, determinando o
remanejamento e treinamento destes ou sua compulsoria aposentadoria proporcional; ¢) o PL
790/1991, do Deputado Federal José dos Santos Freire Junior (PMDB/TO), que prevé
indeniza¢do em dobro aos empregados dispensados por efeito da automacao; o PL 2.313/1991,
que prevé a indeniza¢do em dobro de empregados dispensados por efeito da automagao; e) o
PL 3.053/1997, do Deputado Federal Milton Mendes (PT/SC), que oferece disposi¢cdes
similares as da proposi¢do principal; f) o PL 34/1999, do Deputado Federal Paulo Rocha
(PT/PA), que também oferece proposi¢des similares as disposi¢des do principal, obrigando as
empresas que pretendam adotar programas de automacdo de produgdo a criar comissdes
paritérias; g) o PL 1.366/1999, do Deputado Federal Paulo Paim (PT/RS), que oferece incentivo
fiscal de depreciacdo acelerada de ativos para as empresas que implantarem sistemas de
automacao sem incorrer em demissdes; € h) o PL 2.611/2000, do Deputado Federal José dos

Santos Freire Junior (PMDB/TO), que determina a negociagdo com o sindicato nos casos em

https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decleg/2004/decretolegislativo-208-20-maio-2004-532386-norma-pl.html.
Acesso em: 08 jan. 2023.
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que as demissdes por motivo de automagdo ultrapassarem 10% do total de empregados da
empresa'$4,

Em sintese, pode-se estabelecer que os projetos de lei carregam as seguintes
diretrizes, na tentativa de regulamentar o art. 7°, XXVII da Constitui¢do Federal de 1988: a)
indenizagdo das verbas trabalhistas em dobro, em caso de demissdo decorrente de automagao;
b) negociagdo coletiva com o sindicato de trabalhadores, para tentar mitigar os efeitos negativos
para os trabalhadores; ¢) Treinamento e realocacdo dos trabalhadores para novas fungdes ou
aposentadoria proporcional dos que ndo se adaptarem ou ndo tiverem vagas; e d) incentivos
fiscais para as empresas que mantiverem os empregados, mesmo apos a implementacdo de
automacao.

Essa regulamentacdo se torna essencial em face do cenario proporcionado pela
quarta revolucdo industrial, ja destacado nos topicos anteriores, onde as novas tecnologias tém
avangado em largos passos, sem que haja uma prote¢do especifica para a classe trabalhadora.

185

Nesse sentido, relevante as preocupacdes de Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante'®>, que

aduz que a implementacdo tecnoldgica pode ocasionar a dispensa ndo apenas de alguns
trabalhadores, mas a extingdo de varios postos de trabalho, com o desligamento de dezenas ou
centenas de trabalhadores, configurando até mesmo uma dispensa coletiva.

Até a finaliza¢do deste trabalho, o ultimo projeto de lei sobre a matéria, que
atualmente ainda estd em tramitacdo, ¢ o projeto de lei do Deputado Federal Wolney Queiroz,

que tem a seguinte redacao:

Sec¢ao I
Das Normas Gerais em Matéria de Automagao

Art. lo. Esta lei estabelece as condigdes necessarias para que seja assegurada a
protegdo do trabalhador urbano e rural em face de sistemas de automagao, adotados
ou em vias de serem adotados, implantados e desenvolvidos pelos empregadores,
tomadores de servigos e outras pessoas a eles equiparados, regulando o disposto no
inciso XXVII, do art. 70, da Constituigao.

§lo. Para os efeitos desta lei, considera-se automagdo o método pelo qual se utilizem
quaisquer equipamentos, mecanismos, processos ou tecnologias para realizagdo de
trabalho, ou para seu controle, com reduzida ou nenhuma interferéncia humana.

§ 20. O Ministro do Trabalho editard portaria discriminando, em rol exauriente, todos
os métodos considerados de automacdo, nos termos do paragrafo anterior, e a
atualizara anualmente.

Art. 20. A adogdo ou implantagdo da automacgdo, conforme definida nesta Lei, sera
obrigatoriamente precedida de negociagao coletiva com o sindicato representativo da
categoria profissional.

B4CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Sociedade, tecnologia e a luta pelo emprego. Sio Paulo: LTr,
2018, p. 86-87.

BSCAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Sociedade, tecnologia e a luta pelo emprego. Sio Paulo: LTr,
2018, p. 49.
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§lo. Em caso de inexisténcia de negociagdo coletiva prévia serdo nulos, de pleno
direito, os atos juridicos tendentes a automagdo, cabendo reparagdo por perdas e
danos, no que couber, aos trabalhadores prejudicados.

§20. Inexistindo entidade sindical representativa da categoria profissional, formar-se-
acomissao eleita pelos trabalhadores do estabelecimento para a especifica finalidade
da negociacdo versada no caput deste artigo.

Secao II

Da Protecdo Trabalhista

Art. 30. Para fins de discussdo, consulta, implementacao e fiscalizagdo, como também
para os fins do art. 20, o empregador ou tomador de servigos ¢ obrigado a comunicar
ao sindicato da respectiva categoria laboral e a Superintendéncia Regional do
Trabalho competente, com antecedéncia minima de seis meses em relagdo a data de
adocdo ou implantagdo da automagdo, conforme definida no art. 1o desta Lei:

I - o tipo de equipamento, mecanismo, tecnologia ou processo a ser adotado,
implantado ou ampliado;

II — o nivel de impacto da nova tecnologia sobre as condi¢des de trabalho;

IIT — a relagdo dos empregados atingidos com a mudanga operacional;

IV —a planificagao de treinamento e readaptagdo dos empregados, de modo a que eles
possam vir a desenvolver ou desempenhar novas fung¢des, para 0 mesmo empregador
ou grupo econdmico.

Art. 40. A comunicagio de que trata o art. 30 desta Lei serd acompanhada das
informagdes e documentos pertinentes a adogdo ou implantacdo da respectiva
automagao, com vista ao conhecimento prévio dos objetivos, extensao e cronograma
do modelo adotado.

Art. 50. As pessoas naturais, juridicas ou entes despersonalizados que adotarem
qualquer método de automagdo devem garantir, aos empregados remanescentes, as
mesmas ou melhores condi¢des de trabalho.

§ lo Caberd ao empregador ou tomador de servigos proporcionar aos empregados
envolvidos, por meio de programas e processos de readaptagdo, capacitagdo para
novas fungdes e treinamento.

§ 20 O empregador ndo poderd demitir sem justa causa quaisquer empregados, nos
primeiros seis meses, e nenhum dos empregados readaptados para outras fungdes, nos
primeiros dois anos, sempre contados a partir da adogdo, implementag@o ou ampliagado
da automagdo da empresa.

2

§ 30 Durante os dois primeiros anos de ado¢do da automagdo, sé6 podera haver
dispensa de trabalhadores mediante prévia negociagdo coletiva e adog@o de medidas
para reduzir os impactos negativos da implantagdo do programa, encaminhando-se os
trabalhadores dispensados aos centros a serem criados nos termos do paragrafo 5o
deste artigo.

§ 40 Os empregados do sexo feminino, os aprendizes, os idosos e aqueles com maior
numero de filhos ou dependentes, respeitados os percentuais dos segmentos
especialmente protegidos, terdo precedéncia, nesta ordem, no processo de
reaproveitamento e realocagdo de mao de obra.

§ 50 As empresas, com apoio dos sindicatos das respectivas categorias econdmicas,
manterdo centrais coletivas de capacitagdo e aperfeicoamento profissional e
realocacdo de trabalhadores, com vista a acelerar os mecanismos de emprego
compensatorio e facilitar a reabsor¢do dos dispensados pelo empregador que se
automatizar, criando servigos proprios para a respectiva realocacdo ou utilizando
cadastro nacional de emprego mantido pelo Poder Executivo da Unido.

Art. 60. Para a instalagio dos métodos de automagdo, o empregador devera
proporcionar cumulativamente:

I —treinamento, capacitagdo e aperfeigoamento profissional, sob sua responsabilidade,
para os trabalhadores substituidos por equipamentos ou sistemas automatizados,
visando ao seu reaproveitamento em outra fungdo ou emprego;

II — treinamento intensivo para exercicio da nova atividade, com orientagdes sobre
seguranca, higiene e satide no trabalho para os empregados que forem ser aproveitados
para o trabalho com as novas maquinas ou equipamentos a serem implantados;
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IV — adogdo de medidas e equipamentos de protecdo coletiva e individual que
efetivamente garantam a seguranga e saude do trabalhador no desempenho de suas
atividades;

V — formagdo de junta médica autbnoma para avaliar as condi¢des fisicas e
psicoldgicas dos trabalhadores, especialmente daqueles que vierem a se ativar com
produtos ou tecnologias capazes de gerar doengas profissionais ou do trabalho,
observados os principios da prevencao e da precaugio;

VI — controle e avaliagdo periddica sobre o ritmo e a intensidade do trabalho e do
processo de producdo, de modo a zelar pela satide e seguranga dos trabalhadores.

IIT - estabelecimento, em conjunto com o sindicato da categoria profissional de seus
empregados, de prioridades setoriais no processo de automagio progressiva, iniciando
pela eliminag@o dos postos de trabalho de maior grau de penosidade, periculosidade
e/ou insalubridade.

Art. 70. Ao empregado que ndo se adaptar as novas condi¢cdes de trabalho, em
decorréncia da mudanga tecnoldgica, sera garantida opgio de remanejamento interno
na empresa, de acordo com a sua formagdo ou habilidades profissionais e com as
disponibilidades da empresa.

Art. 8o0. Ressalvados os prazos de garantia proviséria no emprego (art.50,§20) e
observada a negociagdo coletiva prévia, o empregado dispensado em decorréncia da
automacao de setores da empresa fara jus ao pagamento de todas as verbas rescisorias
dobradas, incluida a indenizacao sobre os depdsitos de FGTS (art. 18,810, da Lei no
8.036, de 11 de maio de 1990).

Art. 90. Fica vedada a dispensa coletiva massiva de trabalhadores decorrente da
adocdo ou implantagdo de métodos de automagao.

Paragrafo unico. Entende-se por dispensa coletiva massiva a rescisdo contratual,
concomitante, de dez por cento ou mais do total de empregados de uma mesma
unidade de trabalho na respectiva empresa.

Art. 10. E nula a ruptura contratual decorrente de processo de automagio, quando
descumprido o disposto nesta Lei.

Secao III

Da Protecao Previdenciaria

Art.11. A Unido instituird, mediante lei de iniciativa do Poder Executivo, aliquotas
adicionais progressivas para a contribuicdo social do empregador para o Programa de
Integracdo Social, incidentes sobre o respectivo faturamento, nas hipoteses de
automagao determinante de demissdes coletivas que impliquem indice de rotatividade
da forga de trabalho superior ao indice médio de rotatividade do setor, observados, em
todo caso, os termos dos artigos 70, XXVII, 195, 1, “b”, e 239, §40, da Constituigcdo
Federal.

Art. 12. As aliquotas adicionais de contribuicdo, instituidas por tempo determinado,
incidirdo sobre o faturamento mensal da pessoa juridica ou equiparada para efeitos
fiscais, progredindo escalonadamente conforme os pontos percentuais de rotatividade
anual acima de média setorial aferida.

§lo. Os niveis de desemprego e rotatividade setorial serdo aferidos a partir de
metodologia tnica, valida para todo o territorio nacional, desenvolvida e aplicada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica— IBGE, observado o prazo do paragrafo
So.

§20. O numero de postos de trabalho eliminados em razdo de automagdo devera ser
anualmente comunicado pela pessoa juridica ou equiparada para efeitos fiscais, por
ocasido da coleta de dados para Relatorio Anual de Informagdes Sociais — RAIS.
§30. A omissdo dolosa dos dados referidos no paragrafo anterior sujeitard a pessoa
juridica ou equiparada a multa em favor do Fundo de Participagdo do Programa de
Integragdo Social, agravada em caso de reincidéncia, nos termos de lei complementar.
§40. As aliquotas adicionais progressivas por desemprego associado a automagao ndo
se aplicardo as microempresas e as empresas de pequeno porte submetidas ao regime
do Simples Nacional.

Se¢ao IV
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Das Disposig¢des Finais

Art. 13. A lei referida no art. 11 ser4 editada no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a
contar da publicacio da presente Lei.

Art. 14. O Ministério do Trabalho editara a portaria prevista no art. 1o, § 20, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da publicag@o da presente Lei.

Art. 15. Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos 180 (cento e oitenta) dias, a contar
de sua publicagdo. '8

O projeto de lei acima, dividido em quatro se¢des, em muitas partes incorporou o
espirito dos projetos antecedentes e faz algumas evolugdes. Na secdo I, aborda a importante
questdo da conceituagdo do que ¢ automacao para fins de aplicagdo da legislagdo, delega ao
Ministério do Trabalho o papel de estabelecer um rol exauriente do que seria automagao, e traz
as entidades sindicais para o debate sobre a implementagdo das mudancas, e, na falta destas,
uma comissdo de trabalhadores.

Na se¢do II, coloca algumas formalidades necessarias para a implementagdo da
automacdo nas empresas, como a necessidade de comunicagdo prévia ao Ministério do
Trabalho, com uma série de informagdes relevantes sobre os impactos da implementagdo na
empresa a passar pela a automacgdo. Além disso, mencionada se¢do traz artigos que asseguram
a garantia provisoria de emprego, em periodo que pode variar de 6 meses a 2 anos, a proibi¢ao
de dispensa coletiva, que serd caracterizada sempre que a demissdo em massa atingir mais de
10% do ntimero de empregados da empresa. Esse tratamento da demissdo em massa, trazendo
critérios objetivos, ¢ importante até para se ter parametro para quando deverd haver negociagao
para dispensa coletiva, em especial apos a decisdo do STF no tema 638.

Valerio De Stefano!®’ lembra que os despedimentos coletivos sdo objeto de
regulagdo internacional e de algumas legislagdes regionais e nacionais, havendo na base de
dados da Legislag¢do a Protecdo do Emprego da OIT mais de 60 paises, pertencentes a todos os
continentes do mundo, que preveem deveres processuais de informag¢@o e consulta em caso de
despedimentos coletivos. Destaca o autor que esses instrumentos exigem frequentemente que
as empesas informem e consultem adequadamente os sindicatos e os representantes dos
trabalhadores e que envolvam os organismos publicos antes de procederem a dispensa em
massa. O autor lembra ainda que a Convengdo n. 158 da OIT, de 1982, que trata da cessacao da

relagdo de trabalho, menciona explicitamente que os procedimentos de informacdo e consulta

136BRASIL. Projeto de lei n° 1.091/2019. Regula o disposto no inciso XXVII, do art. 7°, da Constituigdo Federal,
que estabelece o direito de o trabalhador urbano e rural ter “protecdo em face da automagao, na forma da lei”.
Brasilia, DF: Céamara dos Deputados, 2004. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1714381. Acesso em: 08 jan. 2023.

137 DE STEFANO, Valerio. Automagio, inteligéncia artificial e protecdo laboral: patrdes algoritmicos € o que
fazer com eles. In: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa Patriota
da. (Org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolucdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020, p. 47.
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devem também ser seguidos quando se preveem despedimentos por razdes “tecnologicas”, com
o objetivo de encontrar medidas “para evitar ou minimizar os despedimentos” e “atenuar os
efeitos negativos de quaisquer despedimentos para os trabalhadores em causa, tais como
encontrar um emprego alternativo”.

Na secao III, dispde sobre uma protecdo previdenciaria, com a obrigatoriedade de
as empresas recolherem para o Programa de Integragdo Social — PIS, sempre que demitir em
massa e a demissao representar uma variagdo maior do que a rotatividade média do setor, com
aliquotas progressivas que incidirdo sobre o seu faturamento. A regra visa ao mesmo tempo
inibir as demissoes e trazer para o PIS um beneficio que a automacao gerara sobre o faturamento
que deve aumentar em razdo da diminuicdo dos custos de producdo, garantindo assim que o
processo de automagao traga beneficios ndo apenas para as empresas.

Por fim, a se¢do IV estabelece prazos razodveis para que o Executivo Federal mande
para o Congresso Projeto de Lei que estabelega as aliquotas e formas das contribuigdes
previdencidrias, bem como prazo para que o Ministério do Trabalho elabore o rol com todos os
métodos que serdo considerados como de automacgdo, para fins de incidéncia da legislagao
protetora. Essa delegacdo ¢ importante porque os meios de automagao vao sempre evoluindo,
a medida que novas tecnologias vao surgindo, e norma infralegal ¢ de mais facil positivagao,
em especial no 6rgao responsavel pelas relagdes de emprego.

Em termos gerais, o projeto de lei atende bem as razdes protetoras que fizeram
emergir o art. 7°, XXVII na Constituicdo Federal de 1988. Talvez agora, posteriormente ao
ajuizamento da ADO 73, da PGR, que est4d com a relatoria do Ministro Luis Roberto Barroso,
esse projeto e eventuais outros possam ter a devida aten¢do do Congresso Nacional, que pode
finalmente colocar em votagdo e aprovar a regulamentacdo de tdo importante dispositivo

constitucional, em especial em tempos de concretizacao da quarta revolugdo industrial.

3.8 O Conceito de automacao na Constituicio Federal de 1988. Quarta Revolucio

Industrial e eventual mutacio constitucional

O problema da demora na regulamentagdo de dispositivo constitucional tao
importante, em especial em uma nagdo que t€ém como fundamentos a dignidade da pessoa
humana (art. 1°, III, da CF), os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa (art. 1°, IV, da
CF) e tém como principios gerais da atividade econdmica a busca pelo pleno emprego (art.170,

VIII, da CF) e reducdo das desigualdades regionais e sociais (art.170, VII, da CF), ¢ que,



83

passadas mais de trés décadas, o que era considerado automacao para o constituinte de 1988
pode ndo ter o mesmo significado atualmente.

E sabido que, do ponto de visto da seméntica, as palavras, ao longo do tempo, vio
ganhando novos significados, novos alcances, novas interpretagdes, novas possibilidades,
novas leituras. No ambito de interpretagdo das normas constitucionais, nos ultimos anos, foi
crescente a construgdo tedrica do que se denominou de “nova hermenéutica constitucional”,
onde cabem varios desenhos de solugdes em um tnico dispositivo posto no papel. Fazendo uma
distingao entre os canones hermenéuticos tradicionais e a transformacgao filosofica operada pela
redescoberta da linguagem, que deu origem a nova hermenéutica constitucional, importante as

licdes de Juliana Cristine Campos Diniz e Felipe Braga Albuquerque's®:

Os canones hermenéuticos tradicionais trabalham a norma como elemento
externo ao sujeito, que precisa ser compreendido e aplicado, em geral por um
processo de subsungdo, o qual, uma vez metodologicamente estruturado, é capaz
de garantir a certeza e a seguranca do resultado. Se é, desde sempre, falar em
sentido univoco para as normas juridicas, se trabalhava, contudo, na perspectiva
da existéncia de uma interpretacdo mais correta, que caberia ao intérprete definir.
Partindo dessa logica, todo aquele que seguir as técnicas interpretativas indicadas
pela dogmatica chegard ao mesmo resultado, por subsungdo. Com a
transformacgao filosofica operada pela redescoberta da linguagem, os processos
interpretativos tornam-se consideravelmente mais complexos e dindmicos. Uma
vez que tudo que se pode conhecer estd no horizonte da linguagem, o
entendimento do mundo — ai incluidas as normas juridicas — pode ser definido
como um ‘processo comunicativo’permanente e inacabado. O sujeito interpreta,
por ja estar impregnado de historia e de linguagem, ao se debrugar sobre o objeto
— que lhe aparece como texto, como mensagem comunicada — ja carrega um
horizonte de compreensdo que interfere ativamente no modo como ira decifrar a
mensagem. Dito de outro modo, cada sujeito/intérprete ¢ uma realidade inica de
significados e historia. Essa qualidade — sua imersdo na historicidade da
linguagem — € determinante no processo de interpretar o direito. Cada sujeito
interpreta de um modo, a partir de um horizonte de compreensdo proprio e
individual — ainda que a linguagem seja o resultado de uma comunhdo de
significados socialmente estabelecida.

Utilizando os parametros da hermenéutica tradicional, o termo “automacao” do art.
7°, XXVII da CF, deve ser entendido com a 6tica dos constituintes. Por exemplo, dificilmente
o termo automagdo em 1988 traga consigo o espirito da protecdo em face da inteligéncia
artificial. Como visto em topicos anteriores, a inteligéncia artificial passou por um “longo
inverno” apos a década de 1970, quando estava desacreditada, voltando a ganhar forga a partir
dos anos 2000. Para os dias atuais, contudo, inteligéncia artificial ¢ um termo intrinseco a

automacdo, sendo uma das principais responsaveis pela aceleragdo desse processo de

88CAMPOS, Juliana Cristine Diniz; ALBUQUERQUE, Felipe Braga. Nova hermenéutica constitucional e
(in)seguranga juridica: caracteristicas e critica da virada linguistica no interpretar da constitui¢do. Quaestio Iuris,
Rio de Janeiro, v. 8, n. 2, 2015, p. 779-780.
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automacao dos meios de produgdo, que trazem consequéncias para os tradicionais contratos de
emprego.

Em artigo publicado em 1984, Candido Guerra Ferreira e Rachel Fernandez
Borges'®, tratando do rol de tecnologias ou grupo de inovagdes técnicas de ponta que iriam
constituir o nucleo central da entdo nova base técnica, aduzem que estas seriam constituidas
pelas biotecnologias, pelas inovacdes ligadas as novas formas de produgdo de energia (solar,
fissdo termonuclear, etc.) e a pela microeletronica. De modo certeiro, ja previam que as
inovagdes ligadas ao desenvolvimento da microeletronica ja vinham apresentando os melhores
resultados em suas aplicacdes produtivas, notadamente em termos de rentabilidade, e nessa
perspectiva tinham o maior potencial no que concernia a capacidade de polarizar uma
dinamizac¢do das atividades econdmicas. Destaque-se que o artigo trata dos impactos da
automacao sobre o nivel de emprego, mas ndo faz qualquer referéncia a Inteligéncia Artificial.

Outro ponto que merece destaque ¢ que durante o artigo, em 10 (dez) passagens ¢
utilizada a palavra “automatizar” como sindnimo de automagao, sendo um forte indicio de que
no periodo pré-constitui¢do de 1988 ndo havia uma preocupagdo em separar os conceitos de
automatizacao e automagdo, assunto que parece ser mais relevante para o momento atual.

Voltando a questdo central, como entdo poderia a expressdo “prote¢do em face
automacao” trazer uma ampla protecdo que englobe as novas tecnologias, como inteligéncia
artificial e demais invencdes que surgem ano apds ano. A resposta estd na transformacgao
filosofica operada pela redescoberta da linguagem apontada acima, a partir do desenvolvimento
da nova hermenéutica constitucional, que permite uma analise do ponto de vista do objeto, mas
também das vivéncias do sujeito operador do direito, ampliando assim as possibilidades dos
significados quando da aplicagdo das normas constitucionais.

A preocupacdo ora expressada ndo se trata de simples argumentacdo, mas ao
contrario, visa trazer uma real preocupac¢ao nascida a partir da demora de regulamentacio do
dispositivo constitucional, que pode trazer cada vez mais prejuizos em face da omissdo do
legislador. A titulo exemplificativo, como ja destacado em tdpico anterior, no MI 618-MG, a
relatora do caso, Ministra Carmen Lucia, fez leitura restritiva do texto constitucional
defendendo que:

O art. 7°, inc. XXVII, da Constituigdo ndo estipula como direito do trabalhador

protegdo contra ‘inovagdes tecnologicas’, mas sim ‘em face da automagdo’,
conceitos diferentes. Na automag@o substitui-se o trabalho humano pelo de

B9FERREIRA, Candido Guerra; BORGES, Rachel Fernandez. O impacto da automagio sobre o nivel do emprego
— algumas consideragdes. Ensaios FEE, Porto Alegre, 1984, p.65-81.
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maquinas. A inovagado tecnologica esta relacionada a mudangas na tecnologia, ndo
havendo necessariamente a substitui¢do do homem por méaquina'*’.

Destarte, na visao da ministra Carmen Lucia, do STF, em julgado de 2014, ndo se
deve confundir inovagdes tecnologicas com automagdo. Vale lembrar que a a¢do era movida
por um trabalhador bancério, justamente defendendo que os processos de automacao,
decorrentes da implementacdo de inovagdes tecnologicas tém retirado os empregos de
trabalhadores do setor. Ora, nesse setor, com a expansdo de caixas eletronicos e mais
recentemente com a intensificacdo do uso de aplicativos em smartphones, onde todo tipo de
movimentagdo bancéria pode ser feita, desde transferéncias até mesmo a consecugdo de
pequenos empréstimos, ¢ notoria a reducdo dos empregos humanos, com a expansdo dessas
tecnologias. Isso ndao pode ser considerado um processo de automagao?

Na concepgao deste trabalho, sim. Restringir o termo automacgao para situagdes em
que apenas ocorram a substituicdo completa do trabalho humano ¢ retirar for¢a de um direito
fundamental, ainda ndo regulamentado.

Trazendo dados concretos do setor bancario, Jouberto de Quadros Pessoa
Cavalvante'®! destaca que em 1989, a categoria dos bancarios possuia 811.425 trabalhadores e
em 2003, esse numero reduziu em 50%, havendo 405.456 trabalhadores. Citando ainda dados
da FEBRABAN, o autor traz que o numero de autoatendimento dentro e fora das agéncias
passou de 31.400 em 1994 para 97.697 ainda em 1999. No mesmo periodo, o nimero de
usuarios de home office banking passou de 107.600 para 5.920.000. Na era dos aplicativos,
como ja mencionado acima, ndo € preciso ter muita imaginagao para ter convic¢ao de que esses
numeros hoje sdo bem maiores e o nlimero de trabalhadores ¢ proporcionalmente menor.

Destarte, ¢ preciso refletir que as mudangas mais comuns sdo sempre parciais,
sempre em forma de testes, € somente aos poucos os postos de trabalho vao sendo perdidos.
Em um simples exercicio mental, este autor convida o leitor a buscar na memoria a seguinte
situacdo: ja se deparou em um supermercado com caixas eletronicos, em que o proprio
consumidor passa os produtos e efetua o pagamento? Os caixas empregados humanos
continuam laborando nesses locais, mas a ideia a longo prazo, do ponto de vista capitalista de

redu¢do de custos com mao de obra, ¢ fazer com que o consumidor adote o padrao de utilizar

190 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Mandado de injun¢io n° 618 MG. Mandado de injungdo constitucional
e trabalhista. Alegada auséncia de norma reguladora. Prote¢do contra a automagao. Relatora: Ministra Carmem
Lucia. Data de julgamento: 29 de Setembro de 2014. Disponivel em:
https://www .jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stf/25285678. Acesso em: 08 jan. 2023.

YICAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Sociedade, tecnologia e a luta pelo emprego. Sio Paulo: LTr,
2018, p. 51.
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os caixas eletronicos, para depois ir retirando aos poucos os empregos, bem mais dispendiosos
do que uma maquina que apenas precisa ter um sistema atualizado.

Da mesma forma que o exemplo acima, comecaram a ser difundidos, verdade que
ainda aos poucos, empreendimentos alimenticios sem garcons para realizar os pedidos. O
proprio consumidor vai at¢é uma maquina, faz o pedido, efetua o pagamento, recebe o
comprovante, aguarda alguns minutos e quando a senha ¢ chamada vai buscar o seu pedido,
posteriormente vai para a mesa onde estava e faz sua refeicdo, sem o atendimento de um
gargom.

Quem ndo lembra dos cobradores de 6nibus? Durante muito tempo era dificil exigir
que o motorista, além de ter atencdo dirigindo, tivesse que também efetuar a cobranga, com o
recebimento de valores em espécie, passando trocos. E se bastasse passar um cartdo com
créditos previamente colocados? Ainda haveria necessidade de um cobrador ou apenas o
motorista resolveria? E dificil definir quando ha uma completa substitui¢do do homem pela
maquina, em especial porque muitas maquinas visam apenas reduzir a quantidade de trabalho
humano, ndo havendo uma substituicao total. Assim, a decisdo do STF que considerou situagdes
distintas a perda do emprego por “inovagdes tecnoldgicas” da situagdo de perda do emprego
por “automac¢do” ndo reflete a protecao buscada pelo constituinte.

192" elenca ainda

Além dessas profissoes, a Revista Sindical In Forma, da Excola
outras atividades que atualmente ja sofrem com as novas tecnologias, que atuam na substitui¢ao
de mao de obra humana, algumas também de forma indireta. A publicagdo destaca o
desenvolvimento do comércio eletronico, que se desenrola sem o vendedor tradicional; 6nibus
sem motoristas, que desde 2017 ja circulam na Baviera (Alemanha), em percursos pequenos e
previamente programados. Em 2018 e 2019 ocorreram testes exitosos na Suica, Inglaterra e
Franca. Destaques ainda para o uso desta tecnologia na China, desde 2018, Portugal desde 2019
¢ até mesmo no Brasil, nas cidades de Sao Paulo (2018) e Curitiba/PR desde margo de 2019;
caminhdes de carga, sem motoristas, que ja passam por testes desde 2016 nos EUA; lojas sem
caixas, em que o cliente entra, vai as prateleiras, escolhe os produtos que deseja e vai embora.
Um sistema completo ja o terd identificado, computado suas compras e debitado
automaticamente no cartdo do cliente.

Na concepcao deste trabalho, as inovacdes tecnologicas que representem
automacao parcial e que sejam aptas a diminuir os postos de trabalho, fazem surgir o direito

dos trabalhadores a gozar da protecao constitucional do art. 7°, XXVII.

192 EXCOLA, Exceléncia em Formacdo Social. Substituindo mio-de-obra convencional. Revista Sindical in
forma. Ano 1, n. 9, julho de 2019, p. 5.
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Dentro dos canones da nova hermenéutica constitucional, contudo, ¢ possivel
buscar solugdo interpretativa atual para palavra posta na Constitui¢io em 1988. E interessante
destacar que a palavra “automacdo” ¢ extremamente ligada as novas tecnologias, mas para
entender sua extensdo semantica sera feita uma abordagem a partir dos conceitos trazidos por
dicionarios e posteriormente sera feita uma andalise do conceito de mutagdo constitucional, para
saber se ¢ possivel dar uma nova roupagem para expressdo ndo regulamentada ha mais de 30
anos.

No primeiro diciondrio pesquisado, aparecem dois conceitos para automacao: 1.
Criagdo de autdmatos; 2. Funcionamento de uma maquina ou grupo de méaquinas que, sob o
controle de um programa unico, permite efetuar, sem interven¢do humana, uma série de
operagdes contabeis, estatisticas ou industriais!®®. No segundo dicionario pesquisado,
encontram-se também duas definigdes: 1. Criagdo de automatos; 2. O mesmo que
automatizagdo'”*. Neste mesmo segundo dicionario, buscamos o termo automatizagio, que teve
a seguinte definicao:

Execu¢do automatica de tarefas industriais ou cientificas sem intervengdo humana
intermediaria, desde o mais simples, como a regulagdo da temperatura de um forno,

até aos mais complexos, como os que siao geralmente assumidos por ordenadores para
a gestdo de um estabelecimento de crédito!®>.

No ambito doutrinario, Rodrigo Monteiro Pessoa!*® destaca que muito se encontra
o emprego dos vocdbulos automacdo e automatizagdo, as vezes passando pelo prisma da
sinonimia, como se tivessem o mesmo significado, outras vezes pelo prisma dos conjuntos,
onde um englobaria o outro, € poucas vezes passa pelo prisma da distin¢do, onde cada um diz
respeito a um tipo de modificagdo mecanizada para a modernizacdo dos meios de producao
capitalista.

Diferenciando os dois institutos, Rodrigo Monteiro Pessoa!®’

defende que a
automacao ¢ unicamente a substitui¢do de movimentos mecanicos, tarefas repetitivas que nao
mais comporiam o trabalho humano, tendo em vista que a ciéncia da administracdo tem por

premissa a producdo de bens e servicos com a diminui¢cdo de desperdicios e maximizagdo dos

IAUTOMACAO. In: DICIO, Dicionirio Online de Portugués. 2020. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/automacao/. Acesso em: 27 jul. 2020.

“AUTOMACAO. In: Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa. 2008-2021. Disponivel em:
https://dicionario.priberam.org/automa%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 12 nov. 2022.

IAUTOMACAO. In: Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa. 2008-2021. Disponivel em:
https://dicionario.priberam.org/automa%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 12 nov. 2022.

196 PESSOA, Rodrigo Monteiro. A protegio das relacdes trabalhistas face a automacio para a concretiza¢io
do desenvolvimento. 162 f. Dissertagdo (Mestrado) — Faculdade de Direito, Universidade Federal da Paraiba,
Paraiba, 2013, p. 43.
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lucros. A mecanizagdo de algum movimento evitaria o erro, o desperdicio, otimizando o
emprego de recursos materiais para alcangar as metas empresariais na concretizagdo de sua
atividade. Por outro lado, quando esta tarefa se torna mais complexa, com as proprias maquinas
usando inteligéncia artificial comunicada com a robdtica e a mecatronica para identificar erros
de produc¢do, desperdicio de materiais e outros melhoramentos nas etapas industriais sem a
intervengdo humana, estariamos diante da automatizagao.

O autor defende que ndo hd razdo para confundir ou utilizar os termos como
sindnimos, estabelecendo que ambos buscam substituir a agdo humana no trabalho, e
obviamente o uso da automatizagdo demandaria tecnologia muito maior para evitar inclusive a
intervenc¢ao humana durante os processos organizacionais. O autor defende que automatizagao
ndo engloba a automagdo. A automacao seria a substituicdo mecanica simples de movimentos
repetitivos pela maquina, necessitando ainda do homem para que possa intervir nos processos,
corrigir eventuais problemas e planejar a producdo. Ja a automatizacdo faz uso da substituicao
mecédnica com maquinas inteligentes e integradas que se articulam para evitar a presenca
humana nos processos.

A automatizacdo ndo seria apenas a a¢ao e efeito de se automatizar, englobaria outro
tipo de tecnologia e reengenharia empresarial, substituir o termo como género e a automagao
como espécie seria simplificar processos complexos que envolvem ciéncias diversas e
igualmente complexas.'”® Nesse mesmo sentido, defende José Jesus Borjon Nieto apud Rodrigo
Monteiro Pessoa!®®, quando aduz que “automacion y automatizacion — el primer término se
refiere al diseno e implantacion de sistemas en los que intervienen tanto la maquina como el
hombre; el segundo describe la construccion de maquinas que efectuan trabajos in la
intervencion del hombre”.

Nascem assim problemadticas na interpretagdo da palavra automacdo, qual o
significado constitucional? Qual sua extensdo? Qual seu alcance mais de 30 anos apos a
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988? Parte da solucdo para os problemas ora
apresentados podem ser, a priori, resolvidos quando da criagdo da lei responsavel por
regulamentar o art. 7°, XXVII da CF. Todavia, a¢des diretas de inconstitucionalidade poderao
ser manejadas visando restringir a extensdo escolhida pelo legislador, razdo pela qual ¢

extremamente relevante a discussdo sobre o tema.

198 PESSOA, Rodrigo Monteiro. A protegio das relacdes trabalhistas face a automacio para a concretizagio
do desenvolvimento. 162 f. Dissertagdo (Mestrado) — Faculdade de Direito, Universidade Federal da Paraiba,
Paraiba, 2013, p. 44.

991bid. p. 43.
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Na concepgao deste trabalho, a questdo pode ser resolvida a partir dos elementos
que envolvem a nova hermenéutica constitucional, alguns j& destacados acima. Vale lembrar,
que no ambito da doutrina constitucional e em reiterados julgados do Supremo Tribunal Federal
tém prevalecido a ascensdo e consolidacdo do que se tem denominado de mutagdo
constitucional, em que basicamente o julgador utiliza do texto posto em 1988 e da outras
roupagens que ndo apenas a interpretacdo literal. Com isso, seria possivel vestir o termo
“automacgdo” com a roupagem de automatizagdo, inovagdes tecnoldgicas, inteligéncia artificial,
robotizacdo e afins, desde que o intuito final seja garantir protecao dos trabalhadores em face
das tecnologias atuais e futuras.

A referéncia a mutacdo constitucional ndo ¢ tdo recente, ja sendo tratada por nomes
do direito constitucional alemdo. Neste sentido, destacam Lénio Streck, Martonio Lima ¢
Marcelo Oliveira?? que a tese foi formulada pela primeira vez em fins do século XIX e inicios
do século XX, por autores como Laband e Jellinek, tendo em seguida tido importantes
acréscimos de Hsili-Dau-Lin. Os autores afirmam que a tese da mutacdo constitucional ¢é
compreendida como uma jurisprudéncia corretiva desenvolvida por juizes éticos, criadores do
Direito e atualizadores da constituicio e dos supostos envelhecimentos e imperfeigdes
constitucionais, ou seja, as mutagdes constitucionais sdo reformas informais e mudancas
constitucionais empreendidas por uma suposta interpretagdo evolutiva. Ao longo do texto, os
autores pregam cautela no manejo da mutagdo constitucional, em especial em face das
atribuigdes de cada Poder, ndo devendo o Judiciario alterar as tradigdes que originaram a Carta
Politica, devendo assim ter cuidado para quando operacionalizar uma mutacdo constitucional
de ndo fugir do espirito do texto originalmente escrito pelo legislador.

Para Ricardo Ferreira Sacco?’!

as mutagdes constitucionais conferem um carater
dindmico a Constitui¢do, procurando conciliar o sistema constitucional origindrio com as
transformagdes que ocorrem na realidade social. O autor defende que a interpretagao
constitucional precisa acompanhar essas mudancas e nem sempre seria necessaria uma
alteracdo formal para que esta tenha uma atualizacdo constante e permanente, mas sempre

dentro de certos limites. Assim como os autores citados anteriormente, assinala que € preciso

200STRECK, Lénio Luiz; LIMA, Martdnio Mont’ Alverne Barreto; OLIVEIRA, Marcelo Andrande Cattoni de. A
nova perspectiva do Supremo Tribunal Federal sobre o controle difuso: mutagdo constitucional e limites da
legitimidade da jurisdi¢do constitucional. Revista do Programa de Mestrado em Ciéncia Juridica da
FUNDINOPI, 2008, p. 45-68.

WISACCO, Ricardo Ferreira. As aporias na nova hermenéutica constitucional brasileira delineadas pelo Supremo
Tribunal Federal. Revista Juris Poieses, Rio de Janeiro, v. 22, n. 30, 2019, p. 117-139. p. 127.
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compreender que o equilibrio ndo se encontra nos extremos e a corte constitucional ndo possui
uma “carta em branco” para produzir normas a seu bel prazer.

Em linhas parecidas, mas denominando de interpreta¢do integradora, Raimundo
Bezerra Falcao??? define como aquela por cujo intermédio procura-se dar a linguagem sob que
se estampa o ordenamento juridico condigdes plenas de responder as inquietudes e necessidades
do homem em cada tempo. Complementa aduzindo que a interpretagdo integradora ¢ uma
interpretagdo de estimacgdes, de valoracdes, ¢ axioldgica. Em razdo disso, o autor defende que
para além de plenitude 16gica, o ordenamento juridico também ¢ dotado de plenitude axiologica,
sendo uma plenitude de realizagdo constante e de realizabilidade sempre a disposi¢do do
intérprete.

Prossegue o autor afirmando que a plenitude se da na concreta relagdo sujeito-
objeto, relagdo intérprete-norma ou linguagem normativa. De forma retérica, Raimundo
Falcdo?® questiona: “Por que na relagdo intérprete-norma? E responde aduzindo que € nesse
momento que o intérprete sempre pode embutir na norma o valor legitimo e consumador da
justica a se concretizar. E conclui:

Dessa forma, a interpretagdo integradora proporcionara a plenificagdo axioldgica do
ordenamento juridico, conduzindo os interesses individuais em jogo a uma situagao
de justica que mantenha a justeza do sistema - isto ¢, que mantenha o sistema ajustado
— e oponha a liberdade das partes envolvidas somente os limites indispensaveis a que

essas mesmas partes envolvidas se realizem na coordenagdo respeitadora da dignidade
de cada uma delas.?*

Levando em conta as consideragdes acima, ¢ razoavel que o intérprete de hoje
entenda que a norma posta na Constituicdo em 1988 tenha um novo valor, considerando os
avangos tecnologicos. Nao ¢ razodvel imaginar que a prote¢do em face da automacgao restrinja-
se apenas a tipica automacao industrial.

David Barbosa de Oliveira®®> destaca que sdo as novas interpretagdes que dao
regularidade as transformacdes, caso contrario irromperia a marcha turbulenta das convulsdes
sociais. O autor defende que se as estruturas formais (normas) nao acolhem interpretativamente
0 novo, este lentamente vai se depositando, at¢é que em determinado momento, as rigidas
estruturas racham e o novo irrompe e extravasa pelos antigos caminhos, s6 que de maneira

violenta ao invés das naturais leveza e clareza.

22FALCAO, Raimundo Bezerra. Hermenéutica. Sao Paulo: Malheiros, 1997, p. 224.

2031pid. p. 225.

2041pid. p. 225.

205 OLIVEIRA, David Barbosa de. Seguranga juridica € a interpretagdo integradora de Raimundo Bezerra Falcio.
Themis - Revista da Escola Superior da Magistratura do Estado do Cear4, Fortaleza, v. 6, n. 1, 2008, p. 107-
124, p. 119.
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Prossegue afirmando que a interpretagdo integradora d4 vazdo as mudangas,
servindo de instrumento para o normal amadurecimento das leis. Finaliza defendendo que essa
qualidade de interpretagdo gera seguranga, estabilidade, pois permite a sociedade acompanhar
o seu grau de desenvolvimento no ordenamento juridico e destaca que a essa interpretagao
integradora o STF vem chamando de mutagdo constitucional 2%

Tratando sobre interpretagdo e a construgdo constitucional, José Afonso da Silva??’
aponta que a interpretagdo, por si, ndo pode produzir mutagdo constitucional. O autor defende
que cabe a interpretagdo mostrar que o objeto a ser conhecido se transformou, quer porque a
realidade a que se refere evoluiu e requer que o objeto normativo se acomode a ela, se tiver
elasticidade suficiente para tanto, ou porque as palavras ou expressdes normativas sofreram
mudangas semanticas que exigem que seu novo sentido seja explicitado pela interpretagdao. O
constitucionalista afirma que nessas hipoteses, a interpretagdo, em especial a judicial, exerce
papel fundamental de adaptacdo das regras constitucionais as exigéncias de novos conceitos da
realidade por elas pensadas. O autor ainda reconhece que os processos de interpretagao
integrativa, por analogia, ou por extensdo normativa, podem modificar o alcance de normas
constitucionais.

Destarte, feitas estas consideragdes, ¢ vidvel defender que o termo automagao,
fincado na Constituicdo em 1988, em especial para estender um direito fundamental da ampla
maioria dos brasileiros, que sdo os trabalhadores, ¢ perfeitamente compativel com a ideia de
mutacdo constitucional, para estender sua aplicacdo para automatizagdo, inteligéncia artificial,
robotiza¢do e inovagdes tecnologicas afins. Tratando especificamente sobre a extensdao do
termo automacgao para albergar também automatizacao, pertinente as licdes de Canotilho?*, em
comentarios acerca da Constituicdo brasileira:

E de se destacar que o termo automagao foi cunhado no texto constitucional brasileiro
na década de oitenta do século passado, época em que sequer se utilizavam processos
automatizados na industria brasileira, e por isto entende-se que tanto automagdo como

automatizacdo (por ser a segunda mera evolugdo da primeira) estariam no escopo
protetivo do inciso XXVII.

Em linhas parecidas, Rodrigo Pessoa defende que a Constitui¢do Federal de 1988
ndo se equivocou em abarcar a tutela defensiva em face da automacgdo, nem tampouco poderia

ser feita uma interpretacdo restritiva do termo, para englobar apenas mecanizagdo e

2061bid. p. 119.

207SILVA, José Afonso da. Teoria do conhecimento constitucional. Sdo Paulo: Malheiro, 2014, p. 303.
28CANOTILHO, J. J. Gomes et al. Comentarios a2 Constitui¢iio do Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p.
661.
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reengenharia industrial. Rodrigo Pessoa?” destaca que o uso de robds industriais se deu por
volta de 1960, juntamente com o surgimento de novas possibilidades na manufatura industrial.
O autor também destaca que o uso da mecatronica, que ¢ uma disciplina que une a engenharia
mecanica, a eletronica, o controle ¢ a informatica, sendo uma ciéncia mais avangada na
implementagdo da robdtica para o processo de automatizagdo, por ser capaz de fazer os sistemas
mais inteligentes e autonomos em relagdo a intervengdo humana, comegou apenas por volta de
1969 no Japao, sendo difundida a partir de 1990 no Reino Unido.

Assim, o autor defende que o trabalho hermenéutico extensivo pode ser aplicado
para deduzir que a real inten¢do do legislador constituinte, no que tange ao art. 7°, XXVII da
CF, foi tutelar a substituicdo do trabalho humano pelo trabalho efetuado por méaquinas, seja na
modalidade automatica, na simples substituicdo mecanica dos movimentos ou integrada e
inteligente, na modalidade automatizada.?!°

Com base em todos estes elementos, ¢ possivel afirmar que o termo “prote¢do em
face da automacgdo” do art. 7°, XXVII da Constituicdo Federal, mesmo passados mais de 30
anos, ¢ um termo abrangente, que engloba todo tipo de novas tecnologias que de alguma forma
afetem os empregos humanos. Assim, a regulamentagdo desse dispositivo a cada ano que passa
se torna mais essencial, considerando que as tecnologias atuais apresentam um grau de evolugao
cada vez maiores, ja sendo sentidos os efeitos sobre os empregos em diversos setores.

Para finalizar este topico, pertinentes as palavras de Francisco Gérson Marques de
Lima, que contra os discursos pessimistas do fim dos empregos, ja expressava seu entendimento
acerca da necessaria prote¢do em face da automagao:

Por diversas vezes, a sociedade surpreendeu os vaticinios pessimistas, demonstrando
que a tecnologia ndo substituira o trabalho humano. O que ela exigira serdo novas
habilidades do trabalhador, nova formagao e diferente qualificagdo. Alguém precisara
saber fazer novas maquinas, conserta-las, manusea-las, aperfeigcoa-las etc. Isto tudo é
trabalho - humano, portanto. A transi¢do entre tecnologias ¢ que precisa ser muito

bem administrada, a fim de evitar o caos social. E assim que se entende a protegdo em
face da automagdo, prevista no inciso XXVII do artigo 7° da Constitui¢io Federal.2!!

209PESSOA, Rodrigo Monteiro. A prote¢io das relagdes trabalhistas face a automacio para a concretiza¢io
do desenvolvimento. 162 f. Dissertagdo (Mestrado) — Faculdade de Direito, Universidade Federal da Paraiba,
Paraiba, 2013, p. 44.
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Destarte, com relagdo a este primeiro macro desdobramento da quarta revolugdo
industrial nos tradicionais contratos de emprego, sdo essas as consideragdes, podendo ser
ratificado que ha uma necessidade de urgente regulamentagao do art. 7°, XXVII da CF, bem
como uma leitura sob o viés da nova hermenéutica constitucional ou da interpretagdo integrativa
de Raimundo Falcdo, para que seja possivel defender uma mutag@o constitucional que alargue
o conceito de automacdo para albergar as novas tecnologias em geral, que de alguma forma
visem substituir o trabalho humano.

No topico a seguir, a abordagem deste trabalho muda de rumo, e sera destacado o
outro macro desdobramento da quarta revolucdo industrial, que ¢ a ampliagdo dos novos
modelos de negocios gerados a partir das novas tecnologias, sendo dada maior énfase a
chamada economia do compartilhamento e quais os riscos destas novas modalidades para a
classe trabalhadora, demonstrando como podem afetar todo rol de direitos fundamentais

trabalhistas previstos na Constitui¢cdo Federal.
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4 NOVOS MODELOS DE NEGOCIOS E OS RISCOS PARA A PROTECAO
CONSTITUCIONAL DOS TRABALHADORES

Até o presente momento, foi feita uma abordagem da importancia da
regulamentacdo do inciso XXVII, do art. 7°, da CF, para buscar proteger os empregos em face
das inovagdes tecnologicas que tém avangado. Ocorre que, paralelo as ameacgas advindas das
novas tecnologias que visam a substitui¢do do trabalho humano por maquinas, ha outro macro
desdobramento da quarta revolucao industrial que tem trazido uma série de riscos aos direitos
trabalhistas preconizados no art. 7° da CF, e aqui ndo se esta tratando apenas de um inciso
isolado, mas de todo o rol de direitos previstos no art. 7°, como saldrio minimo, férias, 13°
salario, FGTS, aviso prévio, garantia provisoria de emprego e todos os demais direitos do
extenso rol, que ¢ tido como de direitos fundamentais dos trabalhadores urbanos e rurais. Essa
nova ameaca a esses direitos pode ser denominada de novos modelos de negdcio que geram
novas formas de contratagdo laboral.

Em sintese, pode-se dizer que estes novos modelos de negdcios utilizam de
determinados artificios para buscar afastar pelo menos um dos quatro requisitos da relacdo de
emprego (art. 2° e 3° da CLT), geralmente buscando afastar a subordinag@o ou a habitualidade.
Para justificar tratar-se de um novo tipo de pacto de labor, sdo utilizados discursos do tipo
“trabalhe no seu tempo”, “use seu tempo extra”, etc. E vendida a ideia de modernidade, de
empreendedorismo, havendo desde o incentivo a constituicao de pessoas juridicas (pejotizagao)
até o trabalho em nuvem de trabalhadores, na chamada economia do compartilhamento.

Considerando que as novas tecnologias, especialmente através de plataformas
digitais, t€ém permitido o avango da economia do compartilhamento, serd dada énfase a esta,

que tem avang¢ado nos mais diversificados seguimentos, como sera demonstrado a seguir.

4.1 A economia do compartilhamento: justificativas e riscos para a classe trabalhadora

Uma das principais projeg¢des da quarta revolugdo industrial é o desenvolvimento
de tecnologias executadas a partir de plataformas digitais. Essas plataformas tornam possivel o
que tem sido denominado de economia sob demanda ou economia compartilhada. No geral,
essas plataformas podem ser usadas em um smartphone, reinem pessoas, ativos e dados,

criando formas inteiramente novas de consumir bens e servicos. Elas t€ém derrubado barreiras
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para que empresas e individuos criem riqueza, alterando de forma disruptiva, em muitas das
vezes, os ambientes pessoais e profissionais.?!?

Natalia Marques Abramides Brasil?!?

aduz que o conceito de economia
compartilhada surgiu por volta dos anos 1990, nos Estados Unidos, tendo como marco inicial
a criagdo de sites como o Ebay, que permitem a venda ou troca de produtos usados diretamente
entre os usudrios. A autora reforca que no final da primeira década de 2000, em meio ao
contexto de crise econdmica e¢ do discurso da sustentabilidade ambiental, a ideia de
compartilhamento ganhou for¢a em outros setores, expandindo-se para outras espécies de
negocios, como compartilhamento de caronas e imoveis. Atualmente, a autora enfatiza que
houve o surgimento de modelos de negdcio que, embora ndo oferecam compartilhamento de
bens ou servigos propriamente dito, utilizam modus operandi semelhante, oferecendo servico
por meio de plataformas digitais, com emprego de tecnologia de ponta, que permite ao usuario
consumidor beneficios tanto em relagdo a comodidade da contratagdo como também em relagao
a seu prego, que comumente € inferior ao praticado no mercado tradicional.

Diante desse cendrio, ¢ pertinente destacar, como assevera Natalia Marques

Abramides Brasil?!*

, que o termo economia compartilhada, passou a ser utilizado de forma
indistinta, em meio ao entusiasmo com o surgimento de modelos de negdcios via aplicativos,
inclusive abrangendo empresas que, embora operem tecnologias informacionais de ponta,
apresentam, em diversos aspectos, dindmicas das relagdes de trabalho muito parecidas com as
empresas tradicionais, como seria o caso da empresa Uber.

Klaus Schwab?!'® destaca que o0 modelo da Uber simboliza o poder de ruptura dessas
plataformas tecnoldgicas. Esse tipo de empresa de plataforma tem se multiplicado rapidamente,
oferecendo novos servigos que vao desde a lavagem de roupas até a realizagdo de compras, de
tarefas domésticas até estacionamentos, de casas para estadia até o compartilhamento de
transporte de longa distancia. O autor destaca que todas t€ém em comum a propagacdo da
confianga, pois emparelham oferta e demanda de uma forma bastante acessivel e de baixo custo,
oferecendo diversas mercadorias aos consumidores e permitindo que ambas as partes interajam

e fagam “feedbacks”. Isso acaba permitindo o uso eficaz de ativos econdmicos subutilizados.

Em outras palavras, aqueles pertences que ficam em posse de apenas um tnico individuo, que

22SCHWAB, Klaus. A quarta revolugio industrial. Tradugio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
p. 28.

213 BRASIL, Natalia Marques Abramides. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 56.

2141pid. p. 57.

2I5SCHWAB, Klaus. A quarta revolugio industrial. Tradugio Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016,
p. 28.
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ndo faz muito uso deles, podem agora ser compartilhados com outras pessoas, que pagam um
valor menor para ter um lugar no carro, um quarto de uma casa ou uma intermedia¢ao comercial
entre um varejista e um fabricante, ou do tempo e habilidade para oferecer um servigo de
entrega, de reparo doméstico ou de tarefas administrativas etc.

Vale destacar que alguns autores preferem utilizar nomenclaturas diversas de
economia do compartilhamento, para denominar o mesmo fendémeno digital e social em estudo.
Na Italia, por exemplo, Gionata Cavallini?'® fala da aten¢do dada pelos juristas locais a questdo
da qualificagdo da relagdo juridico trabalhista dos trabalhadores da chamada gigeconomy, que
poderia ser traduzida como a economia do “bico”. O autor refor¢a que a atencao dada ¢ de facil
explicagdo, pois os modelos organizativos adotados pelas plataformas informaticas, as quais
fornecem atividade de trabalho sob demanda, representam um verdadeiro desafio para o direito
trabalhista e sindical, ja que introduzem elementos novos no que diz respeito as nogdes
tradicionais de empregado e empregador, trazendo a aparente possibilidade das plataformas
“fugirem” do direito trabalhista (subordinado) e dos seus vinculos.

Gionata Cavallini?!” destaca ainda que a inovag¢do tecnoldgica proporciona, pelo
menos aparentemente, o desenvolvimento de novos modelos de organizagao do fator trabalho,
0s quais permitem evitar a aplicacdo da regra protetiva do trabalho subordinado, determinando
o surgimento de uma multiddo de pessoas sempre a disposi¢ao (just-in-time work force), que,
contudo, se encontram em condi¢des de extrema dificuldade economica e de precariedade
contratual, e que precisam de, pelo menos, uma parte das tutelas previstas em lei a favor dos
trabalhadores subordinados.

Na doutrina brasileira, Francisco de Assis Barbosa?!'® destaca que os instrumentos
da gig economy possibilitam o contato direto entre pessoas e empresas localizadas em qualquer
lugar do mundo sem (supostamente) formagdo de vinculo formal de emprego. Destaca assim
que basta o uso de plataformas online ou aplicagdes digitais para que ocorra esta relagdo,
podendo esta abarcar uma enorme variedade de servigos, que vao desde uma simples faxina até
os prestados por profissionais de alta qualificacdo, como médicos e advogados. O autor destaca
ainda que a gigeconomy pode se dividir em duas macro areas denominadas de crowd works e

work-on-demand.

218 CAVALLINI, Gionata. Impactos das novas tecnologias nas relagdes de trabalho: qualificagdo do vinculo e
subordinacdo. /n: LUDOVICO, Giuseppe; ORTEGA, Fernando Fita; NAHAS, Thereza Christina. Novas
tecnologias, plataformas digitais e direito do trabalho: uma comparacdo entre Italia, Espanha e Brasil. Sdo
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 49-51.

2 1bid. p. 51.

2ISBARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gigeconomy e contrato de emprego: aplicabilidade da legislagio
trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 29.
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Trazendo a defini¢do destas subdivisdes da gigeconomy, Gionata Cavallini®!®
esclarece que o work-on-demand-via-app (trabalho sob demanda via aplicativo) identifica as
prestacdes de servicos, cujo objeto sdo atividades “tradicionais” desenvolvidas em uma
determinada realidade geografica por meio de uma plataforma informatica, a qual permite o
contato do trabalhador com o usudrio que quer usufruir do servigo. Nessa categoria, estao
incluidas as atividades de transporte de pessoas (Uber, 99, Lyft), de entrega de mercadorias
({food) ou de outro tipo de suporte.

Ja o crowd work (trabalho-multiddo) tem como objeto o desenvolvimento de
atividade de natureza ndo manual, mas intelectual e, em particular, abrange o desenvolvimento
das atividades que o ser humano ainda ¢ capaz de desenvolver melhor do que a inteligéncia
artificial, podendo ser definida pela sigla em inglés HITS (human intelligence tasks). O autor
destaca que se incluem, entre as HITS, as atividades mondtonas e repetitivas como efetuar um
reconhecimento facial ou transcrever os conteidos de um documento ou de um arquivo de
audio, mas também atividade de contetido profissional mais elevado, como tradugdes e alguns
trabalhos de gréafica. Destaca ainda que os HITS podem ser desenvolvidos por pessoas em
qualquer lugar do mundo, desde que conectadas a web, sem a necessidade de uma conexao
fisica entre trabalhador e usudrio, razao pela qual fala-se que o crowd work envolve uma forga
de trabalho, de certa forma, virtual.>?°

Realizando exemplo pratico de crowd work, Francisco de Assis Barbosa Junior??!
cita que o caso mais conhecido ¢ da Amazon Mechanical Turk (MTurk), que oferece a execugao
de tarefas envolvendo a inteligéncia humana. Aduz que acessando o site da empresa na internet,
o solicitante pode escolher entre aproximadamente 3.000 tarefas oferecidas a quem pretende
ver executada. No caso, hé diferencas significativas entre solicitantes e fornecedores, sendo que
os primeiros estabelecem as condi¢des de contratacdo, podendo recusar os servigos prestados,
além de avaliarem as tarefas feitas. A nota dada ¢ de essencial importancia, pois eventual futura
contratacdo dos servicos do fornecedor por outro solicitante estd diretamente ligada a sua

avaliag¢do, podendo a Amazon, encerrar unilateralmente a conta do fornecedor mal avaliado.

2YCAVALLINI, Gionata. Impactos das novas tecnologias nas relagdes de trabalho: qualificagdo do vinculo e
subordinacdo. /n: LUDOVICO, Giuseppe; ORTEGA, Fernando Fita; NAHAS, Thereza Christina. Novas
tecnologias, plataformas digitais e direito do trabalho: uma comparacdo entre Italia, Espanha e Brasil. Sdo
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 52.

201pid. p. 52.

2IBARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gig economy e contrato de emprego: aplicabilidade da legislagio
trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 30.
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E complementando os exemplos do work-on-demand-via-app Francisco de Assis

Barbosa Junior?%2

elenca os servigos de transporte, limpeza, além de tarefas administrativas e
de escritério. O oferecimento dos servigos ocorre via aplicativos, os quais estabelecem e
garantem um determinado padrao de qualidade, assim como seleciona e gerencia a mao de obra.
Neste caso, a oferta e a demanda do prestador de servigos e do consumidor sdo identificadas
pelo aplicativo, sendo o labor executado ante uma necessidade apresentada e seu pagamento ¢
realizado logo apos a finalizagdo do trabalho.

Teresa Coelho Moreira??® faz um desenho das novas formas de prestar trabalho,
destacando que atualmente ha um aplicativo para quase tudo, desde atividades mais simples,
como entrega de alimentagdo, até atividades mais complexas, como prestacdo de servigos
juridicos, e surgindo todos os dias novas plataformas. Assim, nessa nova sociedade digital, a
autora defende que hd uma transformacgdo radical da economia, na medida em que ha uma
enorme redu¢do dos custos de informag¢ao e de coordenacado, surgindo, como referenciado, as
plataformas digitais, e uma nova economia, a economia partilhada ou colaborativa.

Reforcando as diversas nomenclaturas dadas a este fendmeno digital e social, a
autora pde o trabalho como um fator-chave nessa transformagdo e revolucdo, destacando que
“Fala-se, assim, de trabalho 4.0, do trabalho na gig economy, que inclui o trabalho em
plataformas digitais, e que pode ser o crowd work, o work-on-demand-via-app, ou também
denominado crowd work offline, e que, por isso, ndo se resume apenas a Industria 4.0.”.

Teresa Moreira??*

refor¢a, como j& antecipado acima, que nao hd um conceito
homogéneo ou monolitico deste tipo de trabalho, ja que sdo utilizados diferentes métodos e
formas de trabalhar. E relevante para este estudo trazer estes conceitos paralelos a economia do
compartilhamento, em especial para que o leitor saiba que em outros escritos podem haver
referéncias as nomenclaturas trazidas até aqui e que do ponto de vista da analise do fendmeno
social e juridico tem absolutamente a mesma conotac¢do, a mesma abordagem para todos. Em
todas as leituras feitas para embasar o presente estudo, sempre o pano de fundo sdo os
aplicativos digitais e a intermedia¢do de mao de obra, sem o tradicional vinculo de emprego.

Por essa razdo, e por encontrar um volume maior de referéncia na precursora economia do

compartilhamento, serd dada maior énfase a esta nomenclatura.

221pid. p. 30.
22MOREIRA, Teresa Coelho. Direito do trabalho na era digital. Coimbra: Almedina, 2021, p. 37-38.
241pid p. 38.
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Arun Sundararajan’* descreve a economia compartilhada como um sistema
econdmico que engloba as cinco caracteristicas a seguir:

1. Amplamente voltada ao mercado: a economia compartilhada cria mercados que dao
suporte as trocas de bens e ao surgimento de novos servigos, resultando em niveis
potencialmente mais altos de atividade economica.
2. Capital de alto impacto: a economia compartilhada abre novas oportunidades para
que tudo seja utilizado em niveis mais proximos de sua plena capacidade, desde bens
e habilidades até tempo e dinheiro.
3. Redes de multiddo em vez de institui¢oes ou hierarquias centralizadas: a oferta de
capital e mdo de obra surge da multiddo descentralizada de individuos, em vez de
agregados corporativos ou estatais. As trocas futuras podem ser mediadas por
mercados distribuidos de multiddo, em vez de terceiros centralizados.
4. Fronteiras pouco definidas entre o profissional e o pessoal: a oferta de mao de obra
e a prestacdo de servigos frequentemente comercializa e mensura atividades peer-fo-
peer (entre individuos), como dar uma carona ou emprestar dinheiro a alguém,
atividades que eram anteriormente consideradas pessoais.
5. Fronteiras pouco definidas entre emprego pleno e casual, entre relagdo de trabalho
com ou sem dependéncia, entre trabalho e lazer: muitos dos empregos de tempo
integral estdo sendo substituidos por contratos de prestag@o de servigos com variagao
nos niveis de carga hordria, granularidade, dependéncia econdomica e
empreendedorismo (grifos autorais).

O autor resume bem os conceitos que envolvem a economia do compartilhamento,
mas no que tange ao presente trabalho, vale destacar em especial a caracteristica nimero 5,
quando este aduz a dificuldade de estabelecer uma fronteira nitida entre o pleno emprego e o
casual, entre relacdo de trabalho com ou sem dependéncia. Estd é a maior discussdo que envolve
os reflexos deste tipo de nego6cio nos tradicionais contratos de emprego.

Em termos praticos, e como sera destacado mais a frente neste trabalho, o que esta
em jogo para a classe trabalhadora ¢ se o rol de direitos fundamentais previstos no art. 7° da
Constituicao Federal se aplica ou ndo a este grupo de pessoas. Neste ponto, os novos modelos
de negocios, surgidos a partir da quarta revolugdo industrial, especialmente no que tange ao
trabalho prestado via intermedia¢do por plataformas digitais traz uma grande ameaca aos
empregos formais, pois a estes trabalhadores ndo estdo sendo garantidos os direitos
fundamentais dispostos no art. 7° da Constituicao Federal. Uma solug@o, conforme tdpico mais
adiante, seria uma visdo literal do texto constitucional, que ampliaria a protecdo aos
trabalhadores em geral, o que incluiria os uberizados. Mas ha vontade juridica para isso? Sera
abordado mais adiante.

Ainda no campo das conceituagdes, Tom Slee?’¢ define a economia do

compartilhamento como “uma onda de novos negdcios que usam a internet para conectar

225SUNDARARAIJAN, Arun. Economia compartilhada: o fim do emprego e a ascensdo do capitalismo de
multiddo. Tradugdo de André Botelho. Sdo Paulo: Senac, 2018, p. 54-55.

226SLEE, Tom. Uberizagiio: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugio de Jodo Peres. Notas da edi¢do Tadeu
Breda, Jodo Peres. Sao Paulo: Elefante, 2017, p. 33.
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consumidores com provedores de servico para trocas no mundo fisico, como aluguéis
imobilidrios de curta duracdo, viagens de carro ou tarefas domésticas”. O autor destaca que na
crista da onda estariam as empresas Uber e Airbnb, cada uma mostrando um crescimento
exponencial para sustentar a alegacdo de que estdo desbancando as industrias tradicionais de
transporte e hotelaria.

Tom Slee??’ destaca que alguns autores definem a economia compartilhada como
um novo tipo de negocio, outros como um movimento social. Seria uma espécie de mistura
afetiva entre comércio e causa no mundo digital. O autor destaca que a internet esta promovendo
um mundo mais promissor, capaz de remodelar a sociedade inteira. A tecnologia atual teria a
capacidade para resolver os problemas que assolaram a humanidade por séculos, tornando
obsoletas as velhas instituicdes e regras, que sdo cada vez mais substituidas pela computagao.

O discurso que fez crescer a economia do compartilhamento ¢ pautado na promessa
de ganhos para todos que estiverem dispostos a fazer trocas informais, como dando carona a
um amigo, emprestando uma furadeira, executando tarefas para os vizinhos, podendo haver o
escalonamento da prestacdo de servicos com a utilizagdo das tecnologias de conexdo entre as
pessoas, fornecidas por meio da internet. A ideia originaria era interessante e convincente:
individuos comuns ajudam pessoas comuns, e estas crescem, sem ter ganho para as grandes
corporagdes, ajudando assim a comunidade??8.

No mesmo sentido, destaca Natdlia Marques Abramides Brasil??® que em termos
gerais a economia compartilhada privilegia a no¢ao de acesso em detrimento da posse de bens,
motivada por questdes economicas, ambientais e sociais. A autora refor¢a que o discurso da
sustentabilidade e do esgotamento da capacidade de reabilitagdo do planeta em face do consumo
desenfreado de recursos e matérias primas, bem como crises econdmicas, desencadearam um
processo de modificagcdo do paradigma de consumo tipico da economia capitalista, passando a
ser orientado por principios como a responsabilidade, reaproveitamento dos bens e colaboragao
mutua entre os individuos de uma comunidade.

Complementando as ideias que embasaram a construcdo inicial desse modelo de
negocios, Geraldo Magela Melo?*? aduz que a visdo da economia compartilhada se aproxima

do conceito de empoderamento do trabalhador, de solidariedade social, para facilitar a

27]bid. p. 33.

281bid. p.34.

22 ABRAMIDES BRASIL, Natalia Marques. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 55.

BOMELO, Geraldo Magela. A uberizagdo do trabalho doméstico. Limites e tensdes. In: LEME, Ana Carolina Reis
Paes et al. Tecnologias disruptivas e a exploraciao do trabalho humano: a intermediagdo de mao de obra a partir
de plataformas eletronicas e seus efeitos juridicos e sociais. Sao Paulo: Ltr, p. 220-226.
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utilizagdo de recursos por todos os envolvidos. Leciona ainda o autor que a promogao do acesso
de quem precisa a quem pode prestar o servigco ou fornecer o produto se refere a algum
mecanismo que os intermedia, mas com intuito maior de estimular e contribuir para o
crescimento do contratante e do contratado, em ajuda mutua e ndo apenas com mero foco
econdmico na retribui¢do financeira pela intermediagao realizada.

Todavia, Tom Slee?*! adverte que algo completamente diferente vem acontecendo
e a economia do compartilhamento estd propagando um livre mercado indspito e desregulado
em areas da vida das pessoas que antes estavam protegidas. As empresas dominantes do setor
se tornaram gigantes e, para ganhar dinheiro e para manter suas marcas, estdo desempenhando
um papel cada vez mais invasivo nas trocas que intermediam. O autor destaca que em vez de
trazer uma nova fase de abertura e confianga pessoal as interagdes, as empresas estdo criando
uma nova forma de fiscaliza¢do, em que os prestadores de servigos devem viver com medo de
ser deletados pelos clientes.

2 aduz que em termos

Na mesma linha de pensamento, Eliete Tavelli Alves®
praticos, ha um desvirtuamento dos verdadeiros objetivos da economia compartilhada,
defendendo que algumas empresas vém aproveitando desse discurso para exploracdo de mao
de obra as margens da legislacdo trabalhista. Refor¢a que longe dos objetivos solidarios e da
obtencdo de vantagens reciprocas, o que se constata € a obtengdo de lucros vultosos pelas
empresas desenvolvedoras de tais plataformas, exemplificando com a Uber e Airbnb.

Ainda sobre o cenario formado, que destoa do discurso inicialmente tracado, Tom
Slee*3* destaca que as empresas da economia compartilhada estdo dando fortuna a seus
investidores e executivos e criando bons empregos para seus engenheiros de programacao e
marqueteiros, exatamente gragas a remocao de proteg¢des e garantias conquistadas apds décadas
de luta social, e gracas a criagdo de formas de subemprego mais arriscadas e precarias para
aqueles que de fato “suam a camisa”.

E em que isso tudo tem impactado nos contratos de emprego? Bem, como ja
destacado em trechos anteriores, ¢ fato notério que ndo ha um consenso de que os trabalhadores
contratados via plataformas de economia compartilhada possuem os requisitos de um vinculo

de emprego. Em razdo disso, estes novos negdcios tém atraido milhares de prestadores de

BISLEE, Tom. Uberiza¢do: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sdo Paulo: Elefante,
2017, p. 35.

Z2ALVES, Eliete Tavelli. Parassubordinac¢io e uberiza¢io do trabalho: algumas reflexdes. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2019, p. 96.

Z3SLEE, Tom. Uberiza¢do: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sdo Paulo: Elefante,
2017, p. 36.
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servico, que tem deixado sua mao de obra a disposi¢do sem ter as garantias protetivas minimas
dos tradicionais contratos de emprego, como previdéncia social, férias, FGTS, décimo terceiro
salério, aviso prévio etc.

Em termos praticos, pode-se dizer que esses novos modelos de negdcios, sem uma
legislacdo especifica, e sem aplicagdo da legislacdo até entdo existente, tem criado uma onda
de fortes empresas, com alta lucratividade, e com pouco retorno aos trabalhadores que estdao na
base da execugdo dos servigos, criando assim postos de trabalho precarizados. Ricardo Antunes
pontua que a tentativa de greve mundial dos motoristas da Uber em maio de 2019 demonstrou
que aquilo que parecia o paraiso do trabalho precarizado comegou a desvanecer, de modo que
os caminhos da confrontagdo tendem a se ampliar nos proximos anos.?**

Rodrigo de Lacerda Carelli*®

reforca que o discurso dessas empresas se sustenta
basicamente em dois argumentos; primeiro, que realizariam apenas intermediacdo eletronica
entre oferta e procura, sendo apenas empresas de tecnologia que otimizam o mercado; segundo,
que seus trabalhadores seriam autdnomos, pois ndo seriam submetidos a subordinagdo, ja que
ndo teriam horario para cumprir e poderiam inclusive recusar trabalho. O autor defende,
todavia, que ambos os argumentos ndo sdo convincentes, seja pela falta de respaldo na
realidade, seja por ndo encontrarem guarida no proprio Direito do Trabalho e nos conceitos de
empregado, empregador e trabalhador autonomo.

Os contornos juridicos que envolvem a matéria fazem emergir discussoes acerca do
alcance do art. 7° da Constituicao Federal, bem como sobre qual ¢ o melhor caminho na busca

de protecdo desses trabalhadores, se seria aplicar as regras da CLT ou buscar um estatuto

especifico. Esses assuntos passam a ser abordados a partir do proximo tédpico.

4.2 A protecdo do art. 7° da Constituicio Federal poderia alcancar os trabalhadores
uberizados?

Como visto em tdpicos precedentes, a hermenéutica constitucional pode ser uma
forte aliada da classe trabalhadora na busca da efetivacao de direitos fundamentais inerentes a
esta classe social. Ocorre que nem sempre a hermenéutica constitucional tem sido favoravel a

classe obreira, seja por falta de vontade juridica, mas principalmente por falta de vontade

B4ANTUNES, Ricardo. Trabalho intermitente e uberiza¢do do trabalho no limiar da industria 4.0. In: ANTUNES,
Ricardo. (Org.). Uberizacio, trabalho digital e industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020, p.13.

235 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas e o vinculo de emprego: desfazendo mitos e
mostrando a nudez do rei. In: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA,
Vanessa Patriota da. (Org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolugdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU,
2020, p. 66.
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politica das classes legislativas e do proprio poder judiciario, que tem fugido dos grandes
debates derredor das novas tecnologias e repercussdes no contrato de emprego, dando rasa
interpretagdo em oceano que merece mergulhos mais profundos. Prova disso tem sido o embate
travado no ambito do Tribunal Superior do Trabalho acerca da existéncia ou ndo de vinculo de
emprego entre a empresa Uber e seus “prestadores de servigos”.

Em sendo qualquer outro tipo de negocio tradicional (imagine-se uma pequena
mercearia de bairro), a tendéncia era a andlise da existéncia de vinculo de emprego, ou nio, a
partir do caso concreto, sendo observado na esséncia os seguintes pontos, tdo comuns em
qualquer instrug¢do processual de primeira instancia: 1. O reclamante prestava os servigos de
forma pessoal ou poderia enviar alguém em seu lugar? 2. Quantos dias na semana o reclamante
prestava servigos? 3. Em média, quantas horas por dia? 4. O reclamante era remunerado por
estes servicos? 5. Existia alguma forma de controle ou puni¢ao?

A resposta a estes questionamentos conduz a um retorno objetivo se o reclamante ¢
ou ndo empregado, se existia ou ndo na relacdo os quatro requisitos da relacdo de emprego,
fincados nos artigos 2° e 3° da CLT: pessoalidade, habitualidade, onerosidade e subordinagao.
Em nossa concepgdo, um trabalhador da Uber que presta servigos uma unica vez por semana,
para garantir uma renda extra naquele dia, ndo se enquadra nos termos do vinculo de emprego,
ou aquele que aproveita a ida a faculdade e no caminho “pega” um passageiro e nio faz
nenhuma outra viagem. Por outro lado, situacdo diversa ¢ dos trabalhadores que passam varias
horas por dia, em varios dias por semana e na maioria das semanas do més prestando servicos
para a Uber.

E obvio que este trabalhador possui todos os requisitos da relagio de emprego. Ou
seja, a mesma situacdo inicial pode desdobrar em duas situagdes distintas, a depender do caso
concreto. A questdo entdo € analisar o caso fatico ocorrido em cada situagdo, mas ndo afastar
de pronto o reconhecimento de vinculo, sem sequer analisar as questdes faticas que desenham
um quadro nos moldes da relagdo de emprego. Mais a frente, neste trabalho, sera destacada a
solu¢do adotada pelo Estado da California, nos EUA, que determina a realizagdo de um teste,
em forma de perguntas, para chegar a conclusdo se ha ou ndo vinculo de emprego, em uma
solugdo parecida com a acima apontada, onde as perguntas seriam respondias em uma instru¢ao
processual.

Vale destacar que esse problema interpretativo seletivo na aplicagdo da

Constituicao Federal ndo ¢ novidade. Em texto em que explanam sobre a realizagdo em cascata
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da Constitui¢do, Francisco Meton Marques de Lima e Adalgisa Costa Melo?*® propdem que
existe uma hermenéutica socioldgica, em que a Carta Politica possui um grau de eficicia
escalonado, conforme o estrato social aonde ela vai chegando. Em outras linhas, os autores
explanam que enquanto a ctpula politica 1€ o texto constitucional como um pacto de poder, os
ricos e os intelectuais a demandam como um pacto de elites, ja os trabalhadores a recebem
como um contrato social inadimplido.

Tratando entdo da leitura da Constituicdo a partir do ponto de vista dos
trabalhadores, a Constituicdo deveria ser a garantia de emprego, de salario, de seguro
desemprego, de moradia, de transporte, de seguro social, de assisténcia a saude e a educagao
basicas. Contudo, os autores destacam que embora seja esse o desejo da classe trabalhadora,
buscando o basico para viver, essa Constitui¢ao obreira encontra muitos adversarios poderosos,
de modo que suas normas vao operando num mar de tensdes entre pretensdes e sua

realizabilidade®?’.

Em termos praticos, Francisco Meton Marques de Lima e Adalgisa Melo?8.
defendem que a sonhada Constitui¢do dos trabalhadores se revela fragil, sendo distanciada da
realidade desse povo, tornando-se cada vez mais utopica, com o emprego sumindo, a
estabilidade sonegada, a saude menos observada, sem remédios, sem moradia e a aposentadoria
s0 as vésperas da morte. E refor¢gam os autores:
Aqui, o contrato social ndo se materializou na Constituigdo, visto que essa faixa da
sociedade se sente traida na hora da interpretagdo e efetivacdo dos direitos
proclamados em letras garrafais. Na mesma proporg@o que se aproxima do contrato
social no seu aspecto formal, se distancia na sua aplicagdo. E um contrato fraudado,
cheio de obrigacdes inadimplidas. O caule da arvore dos direitos sociais comega a ser
carcomido por parasitas vigorosos e famintos, representados pela sanha neoliberal,

que vem patrocinando verdadeira mutagao constitucional in pejus, em detrimento do
paradigma constitucional social.>*

Toda essa introducao, falando sobre analise de caso concreto, seguida da certeira
andlise acima descrita, para quem ha uma interpretacdo em cascata do texto constitucional,
sendo feita sua interpretacdo a partir do jogo de interesses politicos, econdmicos, sociais etc.,
envolvidos, ¢ apenas para reforcar que a Constituicdo Federal de 1988, no rol do art. 7°,
estabelece que sdo direitos dos “trabalhadores urbanos e rurais”, ndo estando assim se referindo

apenas a empregados. O modelo mais tradicional de interpretacao, a literal, conduziria de forma

BSLIMA, Francisco Meton Marques de; MELO, Adalgisa Costa. A realizagdo em cascata da Constitui¢do. Revista
Teoria Juridica Contemporénea, v. 6, 2021. PPGD/UFRJ, 2021, p. 1-22.

BIbid. p. 11.

Z81bid. p. 11.

Z9LIMA, Francisco Meton Marques de; MELO, Adalgisa Costa. A realizagio em cascata da Constitui¢do. Revista
Teoria Juridica Contemporinea, Rio de janeiro, v. 6, 2021. PPGD/UFR]J, 2021, p. 11.
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inequivoca a estd conclusdo. Repita-se, a Constitui¢do ndo fala de direitos dos “empregados”,
ndo fala dos “regidos pela CLT”, fala dos “trabalhadores”, que ¢ género, que engloba varias
subcategorias, podendo ser incluidos ai os “uberizados”. Nesse mesmo sentido, pertinentes as
palavras de Natdlia Marques Abramides Brasil*’:
Outrossim, a ampliagdo do campo de incidéncia dos direitos garantidos pelo art. 7°,
da Constitui¢do Federal, para os trabalhadores de forma geral, ¢ ndo apenas
empregados, uma vez que a propria Carta Magna nao faz tal distingdo em seu texto
expresso, representa uma alternativa possivel aos embates travados continuamente
sobre o tema do enquadramento de novos modelos em auténomo ou subordinado.
Com isso, permitir-se-ia que todos pudessem usufruir de um patamar minimo de
direitos, tendo em vista que, com o surgimento de novas formas de relagdo, tal

discussdo tende a se repetir a cada vez que uma determinada rela¢do de trabalho surgir
com nova roupagem.

Também alinhada ao que fora defendido no exemplo posto no inicio deste topico,
Natalia Marques Abramides Brasil?*! assevera que caberia a inversdo do dnus probatorio, no
sentido de que todo trabalhador faria jus presumidamente aos direitos contidos no rol do art. 7°
da CF, salvo se comprovada a efetiva existéncia de estrutura organizacional de empresa, apta a
afastar a aplicabilidade do artigo em analise.

Nessa mesma linha de pensamento, em trecho em que defende a construcdo de
regras proprias aos trabalhadores de plataformas digitais, assim assevera André Gongalves
Zipperer*:

Ja o caput do art. 7° da Carta Magna nomina, como destinatarios dos direitos sociais,
os trabalhadores; conceito mais amplo que, na sistematica constitucional (e como ja
sustentamos), conjuga-se ao de relagdo de trabalho. Deduz-se, portanto, que a

extensdo do nucleo dos direitos fundamentais trabalhistas a trabalhadores nao
empregados devera ser tragada a partir dos contornos da relagao de trabalho /ato sensu.

Essa interpretagdo do caput do art. 7° da CF carrega em grande escala paz aos
conflitos sociais trabalhistas surgidos a partir do desenvolvimento de novos modelos de
negdcios, que trazem novas roupagens para as formas de contratagdo e prestagdo de servicos
trabalhistas. Nao haveria assim a necessidade de ser empregado para ter acesso aos direitos
fundamentais postos na CF, todavia, isso apenas seria possivel com a aquiescéncia dos poderes

politicos envolvidos, incluindo o poder judicidrio, o que ndo parece ser de facil via.

240 BRASIL, Natalia Marques Abramides. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 175-176.

21 1pid. p. 176.

2271PPERER, André Gongalves. A intermedia¢io de trabalho via plataformas digitais: repesando o direito do
trabalho a partir das novas realidades do século XXI. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 202.
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Nao por acaso, Francisco Meton Marques de Lima?*? ja defendia que a Constitui¢do
de 1988 avancou no rol de direitos trabalhistas, destacando que o art. 7° constitucionalizou os
direitos basicos e lhes ampliou, todavia, ressalva que enquanto se sonhava com o progresso na
entdo recém proclamada Constituicdo, um novo paradigma se levantava na dire¢do oposta.
Assim, destaca que a CF de 1988 ja nasceu para atuar contra fatores reais de poder adversos,
estabelecendo-se uma tensdo enorme entre o Texto e os fatos, a exigir do intérprete que extraia
desse Texto as normas que, de inicio, ndo comportariam o seu programa normativo.

Destaca ainda que desde 1989, no Consenso de Washington, foi idealizado um novo
modelo econdmico denominado de neoliberalismo, cujas consequéncias primarias consistiam
na flexibilizagdo das normas de protecdo ao trabalhador e as secundérias no fendmeno da
terceirizagdo da mao de obra, o que fez pipocar uma miriade de empresas fornecedoras de mao
de obra e prestagdo de servicos. O autor destaca que os antigos operarios sao estimulados a se
tornarem autdnomos, rescindindo seus contratos de trabalho para se instalar por conta propria
e fornecer servigos & mesma empresa da qual eram empregados.?** Qualquer semelhanga com
a realidade cotidiana, ndo ¢ mera coincidéncia, ¢ sinal que a semente plantada em 1989
germinou e vem crescendo.

Nao bastasse, os novos modelos de negdcios conseguem dar novas roupagens as
formas de contratagdo, e o discurso de autonomia, da auséncia de subordinacgao, ¢ tentador para
a mente humana: “eu faco meus horarios”, “eu trabalho no dia que quero”. O cotidiano social
e econdmico, contudo, forga esse trabalhador a laborar todos os dias, porque as contas estao
chegando, porque os alimentos aumentam de valor, porque a familia aumentou e quem julgava
trabalhar por conta propria passa a usar um jugo invisivel, trabalhando para aumentar um capital
cada dia maior, sem as contraprestacdes minimas do art. 7° da Constitui¢do Federal.

Francisco Meton Marques de Lima?* reforga entdo que a marginalidade trabalhista
se alevanta, apelidada de informalidade, na qual o trabalhador encontra seu meio de
subsisténcia, aduzindo que esse setor ndo emprega, mas proporciona ocupacao para um grande
contingente. Aduz o autor que esse grupo se encontra orfao da protecao estatal, que por sua vez
vem regulamentando modelos de trabalho auténomos pulverizados sob multiplas modalidades,

sem uma coeréncia, de modo que o que seria emprego se tenta dizer que nao €, o que acaba por

Z3LIMA, Francisco Meton Marques de. O neotrabalhismo. In LIMA, Francisco Gérson Marques de; LIMA,
Francisco Meton Marques de; MOREIRA, Sandra Helena Lima. Repensando a doutrina trabalhista: o
neotrabalhismo em contraponto ao neoliberalismo. Sdo Paulo: LTr, 2009, p. 24.

241bid. p. 24.
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aumentar o contingente de excluidos do sistema oficial de direitos, ou com seus direitos
fraudados sob o beneplacito do Poder Publico. Apesar de ndo se referir expressamente ao
trabalho em plataformas digitais, a l6gica de desregulamentacdo e fuga ao tradicional contrato
de emprego ¢ absolutamente a mesma, apenas avangaram os meios de propagar a informalidade
laboral, dessa vez através dos avancos da quarta revolucao industrial.

E manifestando as mesmas preocupagdes trazidas acima, sobre o papel do Poder
Judicidrio no enfrentamento das grandes questdes trabalhistas, Francisco Meton Marques de
Lima?*¢ aduz que a jurisprudéncia ndo encontra um leito por onde correr, destacando a
jurisprudéncia conservadora no ambito do TST, e o STF, que cada vez que se manifesta sobre
matéria trabalhista, ao invés de pacificar, acaba desassossegando cada vez mais. A titulo
ilustrativo recente, destaque-se a decisdo que declarou inconstitucional a TR como fator de
atualizacdo das dividas reconhecidas em processos trabalhistas, mas determinou a sua
substituicdo pela SELIC, retirando, entretanto, os juros de 1% ao més, em decisdo
completamente extra petita, mas se trata da Suprema Corte.

Francisco Gérson Marques de Lima?*’

opina que, no geral, o STF tem se mostrado
conservador, socialmente timido, averso as questdes trabalhistas e castrador das competéncias
constitucionais da Justica do Trabalho. Embora a opinido tenha sido escrita em 2009, de 14 pra
ca nao houve qualquer mudanga no cendrio, e a percep¢ao ¢ notoria, bastando trocar ligeiras
palavras com qualquer operador do direito militante na seara laboral.

Voltando ao ponto central deste topico, se € possivel uma interpretacao literal da
Constituicdo Federal para garantir todos os direitos previstos no rol do art. 7° a todos os
trabalhadores, sejam eles celetistas ou “uberizados”, a resposta atual seria ndo, mas ¢ crescente
a corrente que defende uma extensdo dos direitos fundamentais trabalhistas a todos os
trabalhadores. Gabriela Neves Delgado e Bruna Vasconcelos de Carvalho?*® também fazem
uma leitura expansiva dos direitos fundamentais trabalhistas, para estender sua aplica¢do para

toda e qualquer relacdo de trabalho, pois isso se alia ao reconhecimento do direito de cidadania

para todo e qualquer trabalhador, o que afastaria a antiquada nog@o de hierarquia laboral, com

246]bid, p. 25.
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trabalhadores com niveis de acessos diferentes aos direitos fundamentais que sdo garantidos a
todos.

E claro que a doutrina pode levantar esse debate e buscar aos poucos ir galgando
uma interpretacdo nesse sentido por parte dos Tribunais Superiores, mas em um cendrio ainda
bem distante. Nao tratando de forma direta dessa tematica, mas deixando clara a importancia
do registro em CTPS para garantir os direitos fundamentais dos trabalhadores, pertinentes as
licdes de Francisco Gérson Marques de Lima?*:

De fato, a CF/88 estabelece direitos trabalhistas em geral, enfaticamente os
individuais no art. 7% os inerentes ao sindicalismo, no art. 8°, a greve, no art. 9% e
outros de participagdo de trabalhadores em 6rgaos publicos de representagdo e de
negociagdo direta com os empregadores, nos arts. 10 e 11. Mas todos estes direitos
pertinem ao trabalho formal, cuja porta de entrada ¢ a assinatura da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Ou seja, a formalizagdo da contratagdo,
perante o Estado, tem um pré-requisito essencial: a assinatura da CTPS. Apesar do
primado da primazia da realidade, que orienta os 6rgdos publicos, sobretudo os de
fiscalizagdo, a obrigarem as empresas a realizarem os registros de estilo e adimplirem
suas obrigacdes trabalhistas, todos os demais direitos constitucionalmente

assegurados aos trabalhadores caem no vazio e na inoperancia se ndo houver
assinatura da CTPS.

Destarte, do ponto de vista interpretativo atual, embora seja véalida a sugestdo
doutrinéria de aplicar o art. 7° da CF/88 a todos os trabalhadores, independentemente de haver
relagdo de emprego ou ndo, em termos praticos, ndo se vislumbra aplicagdo, razao pela qual
essa ndo ¢ a melhor saida para o problema de limitacao de acesso aos direitos fundamentais dos
trabalhos uberizados, mas que deve ser lembrado, caso se opte pela criagio de um estatuto
proprio, conforme sera detalhado em topico mais a frente, de modo a servir de pardmetro de
direitos minimos que devem ser garantidos a esses trabalhadores. Outras possiveis saidas para

esta problematica social, que este estudo busca analisar, também estardo nos proximos topicos.

4.3 Trabalho parassubordinado — Uma criacio para fazer frente a subordinacio classica

Como analisado nas primeiras paginas deste trabalho, de tempos em tempos, desde
a primeira revolucdo industrial, hd o surgimento de novas tecnologias que ddo fim a
determinados postos de trabalho e fazem surgir outros. Além de finalizar e fazer surgir novos

tipos de prestagdo de servicos, hd uma mudanca de como os servigos sdo prestados. Nesses

2LIMA, Francisco Gérson Marques de. Os valores sociais do trabalho: entre o interesse empresarial e os direitos
fundamentais do trabalhador. A contribui¢cdo da hermenéutica constitucional. /n LIMA, Francisco Gérson Marques
de; LIMA, Francisco Meton Marques de; MOREIRA, Sandra Helena Lima. Repensando a doutrina trabalhista:
o neotrabalhismo em contraponto ao neoliberalismo. Sdo Paulo:LTr, 2009, p. 105.
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saltos temporais, quando surgem novas modalidades de prestacdo de labor, o capitalismo tem
articulado convincentes discursos, que tém se transformado em eficazes doutrinas de
convencimento, seja da classe trabalhadora, seja da classe intelectual do direito, que replica os
argumentos e desagua na criagao de jurisprudéncia em favor das teses capitalistas. Também de
tempos em tempos, a contra doutrina epistémica se levanta e busca meios de fazer sucumbir as
teses primarias, visando alcangar uma sintese favoravel ao equilibrio na balanca entre capital e
trabalho.

Em meio a um desses periodos, em especial no pds-segunda guerra mundial, que
deu inicio a expansdo na prestacdo de labor no setor de servigos, houve uma mudanga, na
verdade um alargamento, pois permaneceu a possibilidade do trabalho prestado nas fabricas,
que foi o berco da criacdo de normas trabalhistas, mas surgiram novas formas de labor no setor
de servigos. Durante algum tempo ndo se questionou a aplicagdo do ferramental protetivo dos
trabalhadores fabris aos trabalhadores dessa modalidade em expansdo, todavia, ao primeiro
sinal de crise econdmica, o capitalismo comegou a agir, e dentro de uma dessas agdes, nasceu
o conceito de trabalho parassubordinado, que mascara um discurso de protecdo a determinadas
formas de prestacdo de labor, no intuito de desregular e, portanto, retirar direitos, dos
trabalhadores que eventualmente se encaixem nesse conceito.

Na visdo de Francisco Meton Marques de Lima®°, o processo de globalizagio,
aliado ao ideal neoliberal, significando retorno ao liberalismo cléssico, do Estado minimo, que
tem a bandeira da flexibilizacdo das relagdes de trabalho como uma das consequéncias mais
acentuadas, e cuja dinamica ¢ cada vez diversificada em virtude do avango das tecnologias em
todos os quadrantes, vem triturando os postos de trabalho e exigindo mais qualifica¢do
profissional. O autor destaca que essa transformagao decorre muito mais do fendmeno cultural
po6s-modernista, que prestigia o fugaz, o passageiro, o fogo de palha, a aparéncia, o descartavel,
o transitorio, que teria iniciado justamente em 6 de agosto de 1945, quando a bomba atdmica
explodiu em Hiroshima.

Francisco Meton Marques de Lima?’! destaca entdo que a flexibilizagdo se
manifesta sob duas formas: adaptagdo, que ¢ a versao moderada, e desregulamentagdo, que ¢
a forma mais radical. O autor reforga que a flexibilizagdo, a pretexto de abrir o mercado para

novas oportunidades de trabalho e preservar a sobrevivéncia das empresas, vem, na verdade,

0L IMA, Francisco Meton Marques de. O neotrabalhismo. In LIMA, Francisco Gérson Marques de; LIMA,
Francisco Meton Marques de; MOREIRA, Sandra Helena Lima. Repensando a doutrina trabalhista: o
neotrabalhismo em contraponto ao neoliberalismo. Sao Paulo:LTr, 2009, p. 52.

Blpid. p. 53.



110

produzindo a precarizacdo do trabalho, representando um aumento do niimero de trabalhadores
que ndo gozam das garantias sociais.

Ricardo Antunes??, tratando das ideias capitalistas no plano mundial, nas ultimas
quatro décadas, assevera que houve o rompimento com o padrio fordista, para buscar meios
flexiveis e precarizadores do trabalho. O autor defende que a logica financeira, para além de
sua dimensdo economica, atinge todos os ambitos da vida social, dando um novo contetido aos
modos de trabalho e de vida, sustentados na volatilidade, na efemeridade e na descartabilidade
sem limites. Seria entdo a logica do curto prazo, que incentiva a permanente inovagao no campo
da tecnologia, dos novos produtos financeiros e da forca de trabalho, tornando obsoletos e
descartaveis os homens e mulheres que trabalham. O autor arremata dizendo que sdo tempos
de desemprego estrutural, de trabalhadores e trabalhadoras empregéaveis no curto prazo, por
meio das novas e precdrias formas de contrato, em que terceirizacdo, informalidade,
precarizagdo, materialidade e imaterialidade sdo mecanismos vitais, tanto para a preservacao
quanto para a ampliacdo da sua logica.

Dentro dessa perspectiva, o modelo de trabalho dito parrasubordinado surgiu como
uma resposta do capitalismo, que busca diversificar as estruturas tradicionais, para modificar
as formas de contratagdo, para justificar a ndo aplicacdo do aparato protetivo do direito do
trabalho a determinadas formas de contratagao.

Eliete Tavelli Alves*? leciona que o contexto econdmico e social das ultimas
décadas, marcado em especial pela descentraliza¢do produtiva, pela inovagao tecnolédgica e pelo
aparecimento de novas profissdes, trouxe uma economia pds-industrial de servigos. Isso teria
culminado na crise da tradicional dicotomia entre trabalho subordinado e trabalho auténomo,
fazendo surgir um “terceiro género” de contrato de labor, que seria o parassubordinado, que
também pode ser denominado de trabalho autdnomo economicamente dependente.

254 aduz que, em suma, a parassubordinagio ¢ vista pela

Leticia Mara Pinto Ferreira
doutrina como uma categoria intermediaria entre a autonomia e a subordinagdo, mas alerta que
do ponto de vista técnico-juridico, trabalho que se defina como parassubordinado ¢ autonomo
que, consequentemente, ¢ excluido do dmbito de aplicagdo de toda normativa legal e contratual

de tutela do trabalho subordinado, como prote¢do em face de dispensa imotivada e garantia de

222 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. 2 ed. Sao Paulo:
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remuneragdo minima. Do ponto de vista capitalista, a autora destaca que o custo de manutenc¢ao

de um empregado celetista ¢ maior que da contratacdo de um trabalhador parrasubordinado. E

ainda interessante a observa¢do de Leticia Mara Pinto Ferreira, nos seguintes termos:
Inicialmente vista como uma saida para o trabalho informal, para a crise iminente e
como uma chance de propiciar igualdade e liberdade ao trabalhador, a
parassubordinacdo inseriu-se no sistema de forma dissimulada para entdo tratar
artificialmente distinto um trabalhador propriamente enquadrado. Isso porque a teia

protetiva prevista para o parassubordinado ¢ definitivamente modesta, inferior
quantitativa e qualitativamente aquela garantida ao empregado.?*

Do trecho acima, extraem-se algumas reflexdes. A primeira ¢ que como destacado
no inicio deste topico, o capitalismo cria uma narrativa de resolver uma problemadtica para a
classe trabalhadora: “vamos resolver o problema dos trabalhadores informais, garantindo um
estatuto proprio que os retirem da informalidade, sem onerar demais as empresas, garantindo
assim um meio termo que ficard bom para todos.”. A segunda, ¢ que o discurso de igualdade e
liberdade permeiam o imaginario do trabalhador, que se acha livre e ndo percebe, como ja dito
em linhas precedentes, o jugo invisivel que o guia. A terceira, ¢ que ao construir esse modelo
de proposta “intermediaria”, fundamentam mirando em um grupo (trabalhadores informais)
mas acertam em cheio um grande ntimero de trabalhadores que esta num grupo com muito mais
protecdo juridica e econdmica (trabalhadores celetistas). Por fim, toda narrativa serve apenas
h4a um grande interesse, que ¢ flexibilizar as relagdes de trabalho, garantindo fatias cada vez
maiores ao grande capital.

Murilo Carvalho Sampaio Oliveira?>® destaca que se as mudangas organizacionais
do trabalho (acumulagdo flexivel, pos-fordismo, logica da colaboragdo, descentralizagdo
produtiva, entre outras) modificaram as modalidades de formatagdo do trabalho, colocando em
crise 0 modelo fordista de regulacdo social, a resposta do direito ndo deve advir na sua pureza
conceitual vinda do padrao fordista. O autor entdo defende que o direito deveria reconhecer que
esta aparente pureza conceitual foi justamente o carater que sucumbiu com as mudangas no
trabalho. Arremata afirmando que a defesa de novos conceitos juridicamente fechados e puros
tende, dentro de uma anélise dos processos historicos, a desaguar na mesma inadequagao atual
da subordinagdo juridica, pela recorrente tentativa de evasdo dos custos e de direitos, por parte

das empresas capitalistas.

2351bid. p. 91.
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A critica do autor acima faz refletir sobre o ponto nodal que afastaria o trabalhador
parrasubordinado da relagdo de emprego, que seria a subordinagdo juridica. Cada vez que
surgem novos modelos de negdcios, buscam-se meios de “dar mais liberdade ao trabalhador”,
na tentativa de criar uma narrativa onde este ndo possui subordinagdo juridica com o seu
contratante, mas, quando muito, apenas uma dependéncia econdmica, que na visao tradicional
dos conceitos que envolvem o trabalho parassubordinado ndo seria suficiente para configurar
um vinculo de emprego.

Eliete Tavelli Alves®’ aduz que sem usufruir dos beneficios e prote¢do da lei
trabalhista, o parassubordinado acaba abandonado a propria sorte, sem garantias minimas
relativas ao salédrio, a dispensa arbitraria, ao acidente de trabalho, sem férias, etc. Destaca a
autora que mesmo nos paises que regulamentaram esse tipo de trabalho, os direitos e garantias
que lhe sdo atribuidos sdo significativamente reduzidos, se comparado ao contrato de emprego
tradicional.

Em uma visdo mais protecionista do trabalhador, Eliete Tavelli Alves?*® defende
que em consideracdo a ontologia do Direito do Trabalho, seus principios e sua funcdo social, o
ideal seria uma politica de inclusdo desses trabalhadores, vaticinando que a solugdo estaria no
alargamento do conceito de subordinacdo juridica e sua adaptagdo as novas formas de trabalho,
pois em ultima andlise “a parassubordina¢do nada mais ¢ que uma forma de precarizagao do
trabalho humano”.

No campo da subordinagdo, André Gongalves Zipperer?® faz importantes
colaboragdes, destacando a crise conceitual pela qual o instituto vem passando. Aduz o autor
que o aparecimento de novas realidades de trabalho faz com que muitos autores passem a fazer
ressalvas em relagdo aos conceitos classicos de subordinacdo como critério determinante da
relacdo de emprego para ampliar o seu conceito ou simplesmente nega-la, por ser insuficiente
para admitir a dependéncia em relagdes caracterizadas pela quase virtualidade. Para estes
ultimos, a apropriacdo do trabalho pelo capital ndo sucumbiria, diante da dilui¢do da
subordinacdo. O autor traz entdo uma série de pensamentos doutrinarios, que vao desde os que
defendem que a subordinag¢d@o ndo ¢ um elemento do contrato de emprego, mas tdo somente

uma consequéncia dele, até aqueles que defendem a expansao do conceito.

BTALVES, Eliete Tavelli. Parassubordinacio e uberizacio do trabalho: algumas reflexdes. Rio de Janeiro:
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Zipperer?®°, ainda referenciando as diversas doutrinas, destaca que o conceito de
subordinacao ja ndo se da pelo confinamento dentro da fabrica, em uma jornada fixa, dentro de
uma estrutura linear, mas passa a ser etéreo, pds-contratualista, pds-material, uma afetacio
virtual. O autor entdo remete ao que estdvamos tratando mais acima, aduzindo que esta
porosidade do conceito de subordinagdo comeca a chamar atengdo para uma solugdo criada a
partir do direito italiano que, ao invés de ampliar a subordinagdo para todo e qualquer nivel de
controle, reconhece a criacdo de uma figura terciaria, que ¢ o parassubordinado. O autor reforga
que a parassubordinacao ¢ conceito consolidado no Direito Italiano e, com o advento de novas
formas de intermediagcdo de trabalho digitais, muitos autores passam a ver nela o encaixe
hermenéutico perfeito para o enquadramento desses novos trabalhadores da era digital.

No ambito italiano, em 1973 houve uma reforma no processo do trabalho, tendo o
legislador positivado uma subespécie do trabalho autonomo, que passou a ser definida como
trabalho “parassubordinado”, que ¢é representando pelas relagdes de colaboragdo que se
concretizam na prestagdo de trabalho continua e coordenada, predominantemente pessoal,
mesmo que ndo seja de carater subordinado.

Gionata Cavallini2®!

explica que na presenca dos requisitos de continuidade, da
coordenacdo e da prevalente personalidade da prestagdo, a lei prevé que podem ser aplicadas
algumas das protecdes do trabalho subordinado. Em outros termos, o legislador e a doutrina
italiana tratam o trabalhador parassubordinado como um autdbnomo que tem acesso a
determinados direitos dos trabalhadores dos contratos de emprego tradicionais, em especial em
matéria de retribui¢do e normas processuais trabalhistas. A questdo do aparato processual
chama atencdo e ¢ interessante, porque no Brasil, por exemplo, ¢ comum que relagdes de
auténomos sejam consideradas relagdes de direito civil, e, portanto, fora da d6rbita da Justiga do
Trabalho, que sabidamente ¢ bem mais especializada, para fornecer a melhor resposta para a
busca de tutela feita pelo trabalhador.

Parecido com o Brasil, Gionata Cavallini$? leciona que no 4mbito da jurisprudéncia

italiana, a pedra de toque que distingue a relacdo de trabalho subordinado do auténomo ¢ a

heterodire¢do, que ¢ entendida como submissdo do trabalhador ao poder diretivo e disciplinar

2601pid, p. 114.
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do empregador, com consequente limitacao da sua propria autonomia e inclusio na organizagao
da empresa. Explana ainda que nas acdes judiciais que visam o reconhecimento de vinculo
subordinado, a jurisprudéncia recorre a uma série de indicadores subsidiarios, quando resulte
incerto o elemento da heterodirecdo da prestagdo, ressaltando a continuidade e a duragdo da
relacdo, os métodos de pagamento compensatorio, a regulamentacao do horério, até a presenga
de uma minima organiza¢do empresarial e a existéncia de um real poder de auto-organizagao
do prestador.

Nao obstante todas essas discussdes no ambito doutrindrio e jurisprudencial, a
parassubordinagdo ndo ¢ algo que foi criado para se encaixar no modelo de prestagdo de
servicos intermediado por plataformas digitais, ela surge num contexto anterior e sua
importacdo para o ambito brasileiro serviu de escudo para defender novas formas de contratagao
que foram buscar guarida propria, fora dos campos da CLT, como sdo exemplos os vendedores
de cosméticos no sistema de vendas diretas, os representantes comerciais, 0s parceiros, como
os instituidos pela lei do saldo-parceiro, os cooperados etc. Vale ressaltar, que mesmo os
exemplos citados, quando presentes os requisitos da relagdo de emprego, o Judicidrio tende a
reconhecer e afastar a suposta parassubordinagdo, pois muitas vezes o que ha ¢ uma mera
tentativa de mascarar uma relacdo que € na verdade de emprego.

André Zipperer?®® destaca entdo que para uma parcela consideravel da doutrina, o
que as novas relacdes de trabalho trazem ¢ mais do mesmo, estando as mudangas apenas no
campo ilusoério, e a subordinacdo permanece com nova roupagem a identificar a caracteristica
geral da compra e venda da forga de trabalho, tendo o capital, portanto, apenas transmudado
para poder continuar explorando o trabalho alheio.

Relevante ainda destacar os ensinamentos de Rodrigo de Lacerda Carelli?®*

, que faz
uma abordagem das caracteristicas do trabalhador auténomo, que como visto acima, se
aproximaria mais da figura do trabalhador parassubordinado, e leciona ser possivel retirar duas
dimensdes centrais da autonomia atribuida a este tipo de trabalhador, sendo elas: 1) ele organiza
e gerencia seu proprio negocio; 2) ele organiza e gerencia o trabalho dentro do seu proprio

negocio. Segundo o autor, o equivoco esta na desconsideracdo de uma dessas dimensoes.
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Rodrigo Carelli’$® defende que na primeira dimenséo, a autonomia organizativa é
propria do sistema capitalista, em que aquele que desenvolve uma atividade econdmica, a
organiza da forma que melhor lhe aprouver. Nesse contexto, o preco e as condi¢cdes dos
contratos travados sdo fixados pelo proprio empreendedor, sendo que ele ndo somente impde
os valores da troca, ou seja, seu preco, como a forma de recebé-los. O autor reforca ainda que
o autdbnomo ndo se insere em negocio alheio, porque nesse caso seria empregado. Finaliza
estabelecendo que o trabalhador autdnomo decide para quem vai prestar servigos a partir da sua
cartela de clientes e determina seu pre¢o e condigdes, como prazos, além de definir os meios
pelos quais o servigo sera prestado.

266

J& na segunda dimensdo, Carelli*°° explica que o trabalhador organiza o trabalho

dentro do seu proprio negocio, destacando que se ndo ha heterodirecdo, ou seja, se o trabalhador
ndo esta sob ordens de ninguém, ndo somente impde o seu proprio ritmo como tem o poder de
distribuir o trabalho para outras pessoas que lhe convierem. Finaliza explicando que ¢
decorrente dessa condi¢do a possibilidade de se fazer substituir por outros trabalhadores para a
consecucdo de seu negdcio, bem como dizer quando e como ird realizar seu trabalho. Na

sequéncia, o autor faz a seguinte reflexdo:

Dessa forma, ndo pode alguém ser considerado trabalhador autdnomo quando a
fixagdo de precos ¢é realizada por terceiros, como acontece em algumas
plataformas. Do mesmo modo, a defini¢do da remuneragdo pela prestacdo de
servigos, ou seja, o percentual que ficara com o trabalhador, ndo pode de jeito
algum ficar a cargo da plataforma, sob pena de descaracterizar completamente a
autonomia. Ainda mais clara fica a auséncia de autonomia quando a forma de
calculo da remuneragdo ¢ realizada de forma opaca pela empresa. Essa falta de
independéncia também ocorre quando ha exigéncia ou padroniza¢io dos meios de
realizacdo da atividade econdmica (por exemplo, das condi¢des do automovel,
nos casos de plataforma de transporte de pessoas; ou do uniforme, em relagdo a
plataforma de transporte de mercadorias ou comida). As condi¢des contratuais,
como modo de pagamento (por exemplo, em dinheiro ou cartio), devem ficar a
cargo exclusivo do trabalhador para ele ser considerado auténomo.?®’

Esses sdo relevantes balizamentos de ordem pratica, que apesar do discurso, fazem

afastar a roupagem de autdbnomo para os trabalhadores de plataformas digitais.

268

Lorena Vasconcelos Porto=® ressalta que a parrasubordinagdo gerou resultados

diametralmente opostos aqueles sustentados por seus defensores, pois estes afirmavam que ela

265 Ibid. p. 75.
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seria uma forma de estender parte da protecdo do Direito do Trabalho a obreiros autdnomos,
que dela sdo excluidos. Todavia, a autora destaca que na verdade ela acabou nao s6 impedindo
a extensdo do conceito de subordinacdo, mas conduziu a sua restricdo. Porto constata que a
propria ideia original dos seus idealizadores ndo veio a se concretizar, pois foram estendidas
pouquissimas tutelas aos parassubordinados e, mesmo assim, em quantidade bastante inferior
as correspondentes aplicaveis aos empregados. Finaliza a autora aduzindo que com aparéncia
ampliativa e protetora, a figura ¢, na esséncia, restritiva e desregulamentadora.

Toda essa introducdo sobre o trabalho dito parassubordinado, ¢ para destacar que,
com o avango do trabalho intermediado por plataformas digitais, voltou a crescer a corrente
defensora de que para contratos de labor onde a subordinacdo tradicional ndo esteja presente,
ndo héa que se falar em aplicagdo das regras validas para os empregados em geral, ou seja, €
retirar dessa classe de trabalhadores toda a prote¢ao do rol do art. 7° da Constituicdo Federal.

Eliete Tavelli Alves?® destaca que no caso da “uberiza¢do” o controle da execugdo
do trabalho ¢ feita ndo diretamente, no exercicio do poder de heterodire¢dao, mas por meio dos
resultados. Tratando especificamente dos modelos de negécios parecidos com a Uber, destaca
a autora que os donos das plataformas nem precisam supervisionar diretamente o trabalho
realizado, pois contam com as avaliagdes de seus clientes (0s usudrios dos servigos). Fora essas
avaliagdes, como sera destacado no topico a seguir, tem-se defendido uma nova forma de
subordinacao, que a doutrina tem denominado de algoritmica, para defender que hé na verdade
uma relagdo de emprego, ao invés de qualquer outro tipo de contrato, seja autonomo ou
parassubordinado.

Vale destacar que no Brasil ndo hd uma classificagdo legal especifica para o
trabalhador dito parassubordinado, mas foi a constru¢do doutrinaria derredor deste e de figuras
similares que fez crescer as correntes que defendem uma mitigagdo ou auséncia de
subordinacdo em determinados tipos de contratagdo laboral, aptas a afastar todo o aparato
protetivo do Direito do Trabalho. No topico a seguir, serd trazia uma abordagem que visa
alargar o conceito de subordinacdo, para defender a aplicacdo das regras trabalhistas aos

trabalhadores de plataformas digitais.

29ALVES, Elicte Tavelli. Parassubordina¢io e uberizacio do trabalho: algumas reflexdes. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2019.
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4.4 Subordinacio algoritmica: uma evolucio doutrinaria adaptada as novas tecnologias

Existem trés dimensdes da subordinag@o j& consolidadas no ambito doutrinério e
jurisprudencial brasileiro: classica (ou tradicional), objetiva e estrutural. Vale destacar que estas
dimensdes nao nasceram todas ao mesmo tempo, mas a medida que a necessidade foi surgindo,
foram sendo feitos acréscimos para justificar os novos cenarios que iam aparecendo. Destarte,
com o surgimento da prestagdo de servicos via aplicativos, a doutrina comegou a falar de uma
quarta dimensdo da subordinacdo, que ¢ a subordinagdo algoritmica. Antes de tratar desta,
contudo, necessario trazer os conceitos das primeiras.

Mauricio Godinho Delgado?”® ensina que a subordinagdo classica consiste na
situacdo juridica derivada do contrato de trabalho, pela qual o trabalhador se compromete a
acolher o poder de diregdo empresarial no tocante ao modo de realizagdo de sua prestagao
laborativa. E manifestada pela intensidade de ordens do tomador de servigos sobre o respectivo
trabalhador. O autor assevera que ¢ a dimensdo original da subordina¢ao, aquela que, do ponto
de vista historico, substituiu a anterior serviddo na realidade europeia, propagando-se
genericamente pelo capitalismo disseminado nas décadas e séculos seguintes, sendo a mais
comum ¢ recorrente modalidade de subordinagao.

A subordinacdo objetiva, por sua vez, explica Mauricio Delgado, se manifesta pela
integracdo do trabalhador nos fins e objetivos do empreendimento do tomador de servigos,
ainda que afrouxadas as amarras do vinculo de emprego. O autor leciona que na doutrina patria
o conceito foi langado pelo jurista Paulo Emilio Ribeiro de Vilhena?’!, que explana que nesta
noc¢do vincula-se a subordinacdo a um critério exclusivamente objetivo: poder juridico sobre
atividade e atividade que se integra em atividade. Em outras linhas, a subordinagdo pode
traduzir uma relagdo de coordenagdo ou de participagdo integrativa ou colaborativa, através da
qual a atividade do trabalhador segue em linhas harmonicas com a atividade da empresa, dela
recebendo o influxo proximo ou remoto de seus movimentos. A pedra de toque a configurar
esta dimensao seria a integracdo do obreiro e seu labor aos objetivos empresariais.

Por fim, o conceito de subordina¢do estrutural. Mauricio Godinho Delgado?®’?
afirma que corresponde a subordinagdo que se expressa pela inser¢do do trabalhador na

dindmica do tomador de seus servigos, independente de receber ou ndo suas ordens diretas, mas,

°DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 16. ed. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 327-328.
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acolhendo, estruturalmente, sua dindmica de organizagao e funcionamento. O autor destaca que
nesta dimensdo da subordinag¢do, ndo importa que o trabalhador se harmonize ou nio aos
objetivos do empreendimento, nem que receba ordens diretas das especificas chefias deste, pois
o fundamental ¢ que esteja estruturalmente vinculado a dinamica operativa da atividade do
tomador de servigos.

O autor explana ainda que os conceitos dimensionais se cruzam, havendo
interse¢des e complementacdes mutuas, de forma a ndo deixar de fora as novas formas de
contratacao que vao surgindo ao longo do tempo, conforme palavras a seguir:

A conjugacdo dessas trés dimensdes da subordinacdo — que ndo se excluem,
evidentemente, mas se complementam com harmonia — permite se superarem as
recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo do trabalho ao
tipo juridico da relagdo de emprego, retomando-se o classico e civilizatorio
expansionismo do Direito do Trabalho. [...] A compreensao dessas trés dimensdes do
fendmeno subordinativo (a tradicional, a objetiva e a dimensdo estrutural) ndo
somente permite adequar o conceito juridico, pela via interpretativa, as modificagdes
da realidade, renovando o necessario expansionismo do ramo juslaborativo, como
também relativiza a utilidade de férmulas juridicas restritivas de direitos sociais e

fundamentais. Demonstra, ademais, a elevada capacidade de adaptagdo do Direito do
Trabalho aos desafios da cambiante sociedade e economia capitalistas.?”

Analisando o trecho em destaque, a ideia do autor ¢ que ndo existe espaco para
criacdo de narrativas economicas que busquem criar modelos de prestacdo de servigos com o
intuito de afastar a formalizacdo do vinculo de emprego. Ou seja, a conjugagcdo das trés
dimensdes criaria uma atmosfera hermética, ndo deixando espago para novas teses, pois toda
prestagdo de servicos com caracteristicas de relacdo de emprego, necessariamente cairia em
uma das trés dimensoes estudadas.

Na concepgao deste trabalho, acredita-se que o mencionado autor tem razio, pois
toda relacdo que se assemelha a uma relagdo de emprego, carrega consigo pelo menos um
“pedaco” dos conceitos de dimensdo da subordinacdo cléssica, objetiva ou estrutural, sendo
dificil imaginar algo fora dessas hipdteses.

Nao obstante esse fato, fazendo uma singela analogia com o espago sideral, quando
algo muito disruptivo surge nesta Orbita, cria-se antimatéria, apta a gerar buracos negros que
fazem surgir novas galaxias, ou seja, novas realidades. Quando o trabalho via plataformas
digitais surgiu, foi esta a sensac¢do, de que algo absolutamente novo acabara de nascer. As
primeiras notas de juristas entdo foi no sentido de que era algo absolutamente novo e que nao
vislumbravam o requisito da subordinacao, apta a configurar o vinculo de emprego. Quando os

primeiros julgados de instancias primarias sairam, confirmando que nao se tratava de vinculo

2B bid, 328-329.
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de emprego, os juristas confirmaram suas previsdes. Mas tdo somente quando saiu a primeira
decisdo que reconheceu o vinculo de emprego com a empresa Uber, ¢ que doutrina e
jurisprudéncia resolveram olhar mais detidamente para a entdo novel forma de contratagdo.
Comecaram a sair decisdes em outros paises, que também acenderam o alerta, sera
que ai ndo existe de fato uma subordina¢ao? Sera que ndo ha contrato de emprego? Serd que
estes trabalhadores ndo fazem jus aos direitos previstos no art. 7° da Constituicao Federal?

127* informa que em Londres,

A titulo ilustrativo, Natalia Marques Abramides Brasi
o Tribunal de Apelacdo Trabalhista julgou o recurso n® UKEAT/0056/17/DA, em 10 de
novembro de 2017, envolvendo pedido de reconhecimento de vinculo entre um grupo de
motoristas contra a Uber BV, Uber London Ltd e Uber Britania Ltd (Uber BV &Orsvs Y
Aslam). A autora destaca que foi colocado como ponto controverso da lide pelo 6rgao julgador
a verificagdo da existéncia, no caso concreto, de trabalho auténomo, subordinado ou, ainda,
nenhum dos dois. Para o Tribunal inglés, que confirmou o posicionamento da decisdo recorrida,
os motoristas que prestam servigos por meio do aplicativo Uber ndo podem ser considerados
como trabalhadores autonomos, e devem receber ao menos o salario minimo nacional, além de
outros beneficios garantidos pela legislagdo do pais — Employment Rigths Act (1996), Working
Time Regulations (1998) e National Wage Act (1998) — como férias, pausa para descanso e
protecdo contra discriminagao.

A autora analisa que dentre os fatos levados em conta para se chegar a essa posi¢ao
no julgamento, destacam-se os seguintes: a Uber seleciona e recruta motoristas, a0 passo que
ndo ¢ possivel aos motoristas subcontratar outros individuos sem que os mesmos sejam
avaliados e cadastrados diretamente pela empresa; além disso, a Uber ¢ responsavel por
controlar as principais informagdes sobre os passageiros e fixar os precos; a partir do momento
em que estdo conectados, os motoristas tém a obrigacdo de aceitar o trabalho de determinada
regido onde se encontram; houve avaliacdo de desempenho e aplicacdo de sangdes disciplinares
para os motoristas que cancelaram e recusaram viagens; o aplicativo fornece o caminho para o
destino e; os motoristas nio estdo autorizados a contatar seus passageiros ap0s a viagem?’>.

Dentro desse contexto, embora concordando com a doutrina da subordinagdo
hermética de Mauricio Delgado, foi necessario que doutrinadores trouxessem a tona um novo

tipo de subordinagdo, ndo necessariamente uma nova dimensao, mas com uma nova € marcante

27“BRASIL, Natalia Marques Abramides. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 142-143.

2SBRASIL, Natalia Marques Abramides. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 143.
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caracteristica, tratada como subordinac¢do algoritmica, pois ¢ por 14 que o tomador de servigos
obtém todos os dados relativos a prestacao de servigos, fazendo um mapeamento, talvez muito
melhor, do que de qualquer outro trabalhador da subordinagdo classica, pois muitas vezes nao
possui os dados do labor deste, em niimeros tdo precisos.

Apenas para justificar a necessidade de avangar nessa abordagem, recentemente, o
autor deste trabalho, realizou, como advogado, uma instrug¢ao processual, nos autos do processo
0000801-40.2021.5.07.0007, em que se buscava configurar o vinculo de emprego de um
motociclista com uma empresa que fazia a contratagcdo dos servigos por meio de uma plataforma
digital.

Chamou aten¢do que o magistrado, durante a instru¢do processual, buscava
respostas no campo do dever ser, ao invés de buscar as respostas do ser, ou seja, estava mais
preocupado em imaginar as hipoteses que poderiam retirar o requisito da subordinagdo, do que
em estabelecer a verdade real, através da primazia da realidade, tdo almejada no direito do
trabalho. Assim, por exemplo, o magistrado fazia o seguinte tipo de pergunta a testemunha: “se
vocé estivesse em Fortaleza e precisasse fazer uma entrega na cidade do Eusébio, poderia passar
antes na cidade de Caucaia ou necessariamente teria que ir direto para o Eusébio?” Ora, no
campo do deve ser, ¢ claro que a testemunha respondeu que se quisesse, poderia passar antes
em Caucaia para depois ir ao Eusébio. Quando foram facultadas perguntas a este que ora
escreve este trabalho, foi perguntado a testemunha: “nas suas viagens didrias, alguma vez
desviou o caminho para ir em outro local antes?”” A resposta foi ndo. “E por que ndo desviava
se podia?” A resposta foi porque ao minimo sinal de que saiu da rota, um representante da
empresa automaticamente efetuava uma ligacdo para saber o que estava acontecendo.

Ora, o que ¢ isso sendo subordinacdo? Mas o caminho ainda ¢ longo. Por isso,
apesar do conceito hermético de subordinagdo, talvez como uma subdivisdo de uma das
dimensdes, ¢ preciso fazer eclodir e expandir o conceito de subordinagdo algoritmica, pois os
operadores do direito do trabalho ainda ndo mergulharam suficientemente nas bases dos
conceitos, e talvez seja necessario um novo conceito, para que haja interesse no
aprofundamento e no estudo da temdtica. Dentro entdo dessa perspectiva, destaque-se que vem
crescendo uma nova classificacdo da subordinagdo, que seria a subordinacdo algoritmica, que
sera tratada a seguir.

Tragadas as bases do que se entende sobre subordinacdo dentro da realidade de um
contrato de emprego, necessario agora estabelecer o que se entende sobre algoritmo, para depois

trazer a relagdo que esta sendo feita por parte da doutrina sobre estes dois pontos.
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Para Hugo de Brito Machado Segundo?”®

, 0s sistemas informaticos inteligentes
fazem uso de algoritmos, “que nada mais sdo que instru¢des, ou receitas, sobre como devem
proceder para que certo fim seja atingido. De forma muito simplificada, pode-se dizer, por
exemplo, que a receita para a feitura de um bolo ¢ um algoritmo.” Na sequéncia, ilustra o autor
que ¢ dito ao cozinheiro de quais ingredientes ele precisa, e o que deve fazer com eles, para
alcangar um objetivo, que no caso seria a produgio do bolo. Ressalta ainda Hugo Segundo?”’
que diante das informagdes que ingressam no sistema (input), o algoritmo tem as rotinas ou
script a respeito do que deve ser feito (output).

Murilo Carvalho Sampaio Oliveira®’®, ao empregar a nogio do conceito classico de
algoritmo ao modelo digital, aduz que devem ser acrescidos os algoritmos digitais, que aspiram
a mecanizacdo do pensamento humano com o propdsito de torna-los mais eficientes e
confiaveis. Todavia, assevera o autor que os problemas de falta de conhecimento total do
algoritmo, sua base de entrada e suas instrugdes geram as questdes de opacidade, tornando
pouco transparente tais programagdes.

Destaca ainda Murilo Oliveira?’® que para os usuérios de sistemas do ciberespago,
os algoritmos tem um alto potencial de condicionamento de condutas sobre seus usuarios, por
ndo terem conhecimento, controle ou mesmo a capacidade de modificagdo sobre as regras de
funcionamento dos algoritmos, deixando estes usudrios numa posi¢do de dependéncia virtual
ou tecnoldgica em relacdo aquele que detém o codigo-fonte, e, a0 mesmo tempo, implementa
uma governamentalidade algoritmica, que se dd em trés momentos: 1. Coleta de quantidade
massiva de dados; 2. Tratamento de dados e producdo de conhecimento e; 3. Acdo sobre
comportamentos.

Para Murilo Oliveira??, as aplicag¢des tecnologicas referenciadas constituem o novo
modelo de negodcios designadas como plataformas digitais de trabalho, que junto com o
comércio digital e as plataformas industriais da industria 4.0, formam o cendrio macro da

economia digital, que também denomina de capitalismo de plataformas, economia de bicos (gig

economy) ou economia do compartilhamento.

YSMACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito. Direito e inteligéncia artificial: o que os algoritmos tém a ensinar
sobre interpretacdo, valores e justica. Indaiatuba, SP: Foco, 2023, p. 6.
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O autor assevera que estruturadas em alta capacidade de processamento com
mineracdo e tratamento de quantidades imensas de dados por meio de algoritmos e transito na
rede mundial de computadores, as plataformas digitais sao infraestruturas digitais que permitem
a interacdo de mais de um grupo, e assim se posicionam como intermediarias que conectam
usuarios diferentes como clientes, anunciantes, provedores, produtores e distribuidores. Reforga
que mais do que apenas conectar os seus usudrios, as plataformas transcendem essa faceta
tecnologica e comunicativa, porque constroem um modo de interacdo capitalista de compra e
venda de diversas mercadorias, no sentido de governar e delimitar as possibilidades de acao dos
seus usuarios®8!.

Continua o autor lecionando que o modelo das plataformas de trabalho e outros
tipos ¢ sobretudo um modelo baseado na andlise, tratamento e atuacdo conforme os dados
coletados. O registro massivo desses dados de trabalho e consumo significa que a vivéncia
humana ¢ anotada na forma de dados, incluindo ai essas atividades produtivas. Refor¢ca que
como esses registros indicam probabilidades do comportamento € uma ampla representagdo de
tragdes individuais, geram o agrupamento por identidades e semelhangas que denomina de
“bolhas”. Assevera que tais registros, na logica capitalista, sdo geridos como mercadorias, razao
pela qual o trabalho plataformizado gera duplo valor: o proprio trabalho e os seus registros
sobre o conjunto de informacgdes sobre sua execu¢do, sendo ainda um trabalho gratuito da
multiddo que produz riqueza, mas ¢ apropriado pelo organizador do ambiente de interagdo
digital 282

Natalia Marques Abramides Brasil?®* explica que no caso da Uber, utilizado aqui
como parametro de andlise, o algoritmo ¢ responsavel por detectar os trabalhadores disponiveis
na area de solicitacdo da corrida; verificar os melhores trajetos; realizar o célculo da tarifa,
levando em consideragdo a conjunc¢ao de inimeros fatores (horario, condigdes de trafego, dentre
outros); além de organizar a reputagdo dos motoristas, a partir de avaliagdes feitas pelos
passageiros, possibilitando assim estipular padrdes que condicionam o desempenho de seus

Servigos.

BIOLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. Dependéncia econdmica e plataformas digitais de trabalho:
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Natalia Brasil?®* sintetiza entdo como funciona a sistematica de empresas parecidas
com a Uber: a empresa recebe a solicitagdo de servigo por meio do aplicativo e, imediatamente,
envia-a para os motoristas localizados nas proximidades, em um raio a ser determinado pela
empresa; com o aceite do primeiro motorista, este passa a ser responsavel pela realizacdo do
servigo, consistente no transporte do passageiro consumidor. O preco do servigo e percentual a
ser repassado ao motorista sao definidos pela plataforma; as formas de pagamento também sao
definidas pela plataforma, e ao final da corrida ¢ enviado pela Uber, diretamente ao e-mail do
passageiro, um recibo de pagamento, contendo ainda dados de trajeto, distancia percorrida e
tempo, o que segundo a autora demonstra a total possibilidade de controle sobre os horarios
praticados pelos motoristas.

Além disso, o passageiro também recebe uma solicitagdo, para que avaliede 1 a 5
estrelas, o condutor, podendo ainda inserir algum comentario. Em caso de reclamacao do
consumidor, esta ¢ atendida diretamente pela plataforma, e ndo pelo motorista, que, a0 menos
em tese, ndo deve realizar contato direto com o cliente do aplicativo, salvo para se comunicar
em caso de duvidas, como o local onde o passageiro se encontra, caso este ndo tenha marcado
corretamente no GPS.

Tom Slee?® assevera que o sistema de reputagdo é util, porém, para manter o
fornecedor de servigos (uberizado) na linha. O autor destaca que uma denuncia feita ndo afeta
a percepgao dos passageiros sobre o motorista, pois ¢ uma denuncia para a Uber, cujo sistema
disciplinar “¢ inescrutavel e pode remover motoristas da plataforma por qualquer razdo”. Tom
Slee opina entdo que esses sistemas se tornaram fachadas para estruturas disciplinares
hierarquicas e centralizadas que nada tém a ver com as nog¢des de reputacio pessoa-para-pessoa.
Reforca ainda que o sistema de reputagdo ¢ um caminho para forjar um trabalho emocional
onde os fornecedores de servicos sdo compelidos a administrar seus sentimentos € a se
apresentarem com a cara que a empresa exige, tornando-se aquele “amigo que tem um carro”
ou aquele “vizinho ajudando vizinhos”.

Seria, segundo o autor, o “tenha um bom dia” dos trabalhadores mal remunerados
das redes de fast food elevado a outro nivel. Conclui aduzindo que os sistemas de reputagao,
portanto, ndo resolvem o problema da confianca para qual supostamente nasceram, mas, no

maximo, fornecem um mecanismo disciplinar que mantém os fornecedores de servigo sorrindo

ZB4BRASIL, Natalia Marques Aramites. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
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e sendo eficientes gragas as classificagdes realizadas. Para os prestadores, sdo uma forma de
vigilancia, normalmente decretada pelos consumidores mais frequentes e bem reputados da
plataforma.

Ha ainda outras questdes que vao configurando a subordinagdo algoritmica.
Fernando Fita Ortega apud Natalia Marques Abramides Brasil?%¢, destaca que o motorista tem
o dever de seguir o codigo de conduta da Uber, o que inclui recomendacdes referentes a
vestuario, musicas, limpeza e padrao dos veiculos, bem como se obrigam a manter uma boa
imagem da plataforma em relacdo a seus usudrios e obrigacdes referentes a confidencialidade.
Na sequéncia, Natalia Brasil refor¢a que a plataforma ndo aceita substitui¢do de motorista para
veiculo cadastrado, tendo em vista que para que possa se habilitar junto a plataforma, o
trabalhador deve apresentar documentacdo especifica para comprovar sua aptiddo para
atividade de transporte de passageiros, bem como se submeter a um treinamento especifico para
tanto. Registra também que em caso de reiteradas queixas de clientes ou média abaixo da
exigida (nota 4,6), a plataforma se resguarda ao direito unilateral de suspender o motorista por
48 horas ou até mesmo de desliga-lo de seu rol de trabalhadores. Além disso, uma vez conectado
ao aplicativo, deve aceitar pelo menos 80% dos servigos solicitados, e, caso ndo atenda trés
solicitagdes consecutivas, ou ainda realizar o cancelamento de um servigo ja aceito, podera
sofrer suspensao temporaria da plataforma ou um aviso de adverténcia.

Levando em consideragdo todas essas informagdes, Ricardo Festi?®” adverte que
diferentemente das formas tradicionais do capitalismo, as plataformas digitais produziram
novas formas de controle, muito mais eficazes e precisas. Estas sdo capazes de intervir e orientar
o comportamento de seus “colaboradores” e “clientes”. Arremata afirmando que “gracas a
quantidade gigantesca de dados que seus usudrios fornecem a esses aplicativos e, também a
enorme capacidade de calculo proporcionada pelo mundo informacional-digital, os algoritmos
tornaram-se instrumentos de poder”.

Steve Vallas e Juliet Schor?®, tratando sobre o maior poder de controle e vigilancia
no ambiente digital, afirmam que as plataformas s3o verdadeiras “gaiolas digitais”,
considerando que o mapeamento permitido pelos dados viabiliza uma cartografia total da

dindmica empresarial de uma atividade especifica. Permite assim a identificagdo das relagdes
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entre demanda e sazonalidade, oferta e procura. Murilo Oliveira?® enfatiza entdo que com
informagdes em tempo real e localizadas geograficamente, as plataformas conseguem
manipular a oferta, tanto em relagao aos trabalhadores disponiveis como em relagdo as empresas
fornecedoras de bens ou servicos, exercendo assim uma governanga privada e, de certa forma,
oculta, nos seus algoritmos sobre os seus parceiros € usuarios.

299 constata, ainda no exemplo da Uber, que ha uma forte

Viviane Vidigal de Castro

direcdo dos servigos por meio de mecanismos indiretos e invisiveis, pois quando se observa a

multiddo de trabalhadores e as formulas algoritmicas que os conduzem a se ativar, percebe-se

que acabam sendo guiados a extensas jornadas, a mudar de areas guiados pela tarifa dindmica

e a repeticdo de um padrdo de trabalho pré-definido para se manter com uma nota minima.

Sobre o “novo gerente”, apds ter entrevistado varios motoristas da Uber, em pesquisa empirica,
aduz a autora:

Os entrevistados talvez ndo enxerguem o gerente de Taylor, mas existe um gerente

que hoje chamaremos de ALGORITMO, ndo da bom dia ao trabalhador, diz voce esta

“online” “parceiro”, e depois o pune, deixando-o “off-line” se ndo obedecer as regras

e comandos, para, enfim, se ainda ndo é permitida a palavra demissao, entdo, desliga-
lo.2%1.

Jeremias Adams-Prassl faz uma contextualizacdo de como a captacdo de dados,
bem como seu tratamento tem sido utilizado para uma gestdo algoritmica do trabalho, e faz um
comparativo com a mitologia grega, aduzindo que o chefe algoritmico pode pairar sobre cada
trabalhador como um Argos Panoptes dos dias de hoje, que era o vigilante na mitologia, agindo
desde a verificagdo de potenciais participantes e atribuicao de tarefas, até o controle de como o
trabalho ¢ feito e remunerado, com a penalizagdo do desempenho insatisfatorio, muitas vezes
sem qualquer transparéncia ou responsabilidade.??

Luciane Cardoso Barzotto, Ana Paula Silva Campos Miskulin e Licieli Breda??

reforgcam que a ndo participacdo do trabalhador nas tomadas de decisdes e o desconhecimento
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das informagdes coletadas e armazenadas pelas empresas proprietarias das plataformas, que sao
gerenciadoras dos algoritmos, realgam a falta de simetria de poder nessas relagdes de trabalho,
evidenciando a fragilidade da condi¢ao do trabalhador, a quem nao resta margem para manobra
a partir do momento em que clica na caixa “li e aceito”.

Gabriela Neves Delgado e Bruna Vasconcelos de Carvalho*** defendem que na
realidade, esses trabalhadores recebem da plataforma digital o direito de trabalhar em troca de
uma remuneracao sobre a qual ndo podem opinar, a servigo de clientes que ndo podem escolher,
em condi¢des de trabalho que ndo podem gerenciar, razao pela qual a ideia de cooperagdo perde
o sentido solidario de empenho em comum e ganha contornos de explora¢do, mediante o
exercicio do poder diretivo dos algoritmos, que se espelha na subordinacdo algoritmica desses
trabalhadores.

Para as autoras, a subordinacdo algoritmica, tipica do modelo de gestao do trabalho
por plataformas digitais, ndo se concretiza pelas formas tradicionais do exercicio do poder
diretivo, dependentes de um espago geograficamente delimitado e de um controle rigido do
horario de trabalho. Destacam que o algoritmo se vale de um controle eficientemente difuso,
que se espalha através do campo virtual em varias dire¢des. Aduzem ainda que ¢ possivel
controlar a localizacdo do trabalhador em tempo real, seu tempo conectado a plataforma, o
namero de servigos aceitos e recusados, o tempo despendido para realizagdo de cada um deles
e a percepcao do consumidor sobre a execucdo, dentro de uma miriade de outras informagdes
que sdo utilizadas pelo aplicativo para o gerenciamento pessoal da prestacdo de servigos. Com
isso, defendem que o espaco concedido para autogerenciamento do trabalhador torna-se cada
vez mais restrito, normalmente limitado a decisdo entre trabalhar ou ndo para as plataformas?®.

E finalizam defendendo o seguinte:

Diante desse cenario, ¢ importante que se tenha uma preocupagio real para se
verificar que os estimulos comportamentais ¢ os direcionamentos dados pelas
plataformas no ciberespaco, para além de se apresentarem como uma nova
expressdo de um modelo de governanga a distdncia que controla multiddes,
podem também se apresentar como dindmicas tipicas do poder empregaticio,
sobretudo se considera- das as facetas do poder diretivo e fiscalizatorio.?*°

294 DELGADO, Gabriela Neves; CARVALHO, Bruna Vasconcelos de. Direitos fundamentais para quem?
Reflexdes sobre o trabalho plataformizado na perspectiva do direito constitucional do trabalho. /N: PORTO,
Noemia; Lourengo Filho, Ricardo; CONFORTI, Luciana Paula. (Orgs.) Plataformas digitais de trabalho:
aspectos materiais e processuais. Brasilia: ANAMATRA; ENAMATRA, 2021, p. 42.
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Considerando todo esse contexto, em sintese, pode-se afirmar que a utilizagdo de
algoritmos para realizar todo tipo de andlise e consequente controle dos trabalhadores que
utilizam as plataformas digitais deve ser entendida como uma nova modalidade de
subordinacdo, pois a posse desses algoritmos e dos resultados produzidos por eles auxiliam na
tomada de decisdo das plataformas, que aplicam suspensdes, adverténcias e até excluem aqueles
trabalhadores que ndo alcangam o desempenho minimo esperado. Assim, ao redesenhar as
formas de contratagdo de servigos, da prestacdo e fiscaliza¢do, hd necessidade de haver uma
evolugdo doutrinaria conceitual para garantir as décadas de lutas operdrias cravadas na
Constituicao Federal, em especial nos seus artigos 7°, 8° e 9°.

Nao ¢ demais lembrar que o proprio legislador brasileiro ja efetuou mudangas na
CLT, visando o alargamento do conceito de subordinacao juridica. A lei 12.551/2011, alterou
o art. 6° da CLT para incluir expressamente no caput que nado se diferencia o trabalho realizado
no estabelecimento do empregador do realizado a distancia, desde que estejam caracterizados
os pressupostos da relagdo de emprego. O legislador foi ainda além, e criou um paragrafo tnico,
que estabelece o seguinte: “Pardgrafo tnico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio.”. Vale ainda estudar a
mens legislatori, na justificativa do projeto original, de 2004, do Deputado Federal Eduardo
Valverde:

A revolucdo tecnologica e as transformagdes do mundo do trabalho, exigem
permanentes transformagdes da ordem juridica com o intuito de apreender a realidade
mutavel. O tradicional comando direto entre o empregador ou seu preposto € o
empregado, hoje sede lugar, ao comando a distancia, mediante o uso de meios
telematicos, em que o empregado sequer sabe quem ¢ o emissor da ordem de comando
e controle. O Tele-Trabalho ¢ realidade para muitos trabalhadores, sem que a distancia

e o desconhecimento do emissor da ordem de comando e supervisdo, retire ou diminua
a subordinagdojuridica da relagdo de trabalho.?°’

O pensamento em 2004 mirou o teletrabalho, mas a mens legis alcanga o trabalho
subordinado via plataformas digitais, em que o algoritmo passou a exercer papel central na
vigilancia, coordenagdo indutiva e punitiva do trabalhador, podendo ser aplicada a regra acima
aos atuais trabalhadores “uberizados”. Ou seja, a propria CLT traz solugdo que corrobora com

a possibilidade de configuracdo da subordinagdo algoritmica.

27BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei 3129/2004, de 11 de margo de 2004. Altera o Artigo no 6 da
Consolidagdo das Leis do Trabalho e da outras providéncias. Brasilia: Camara dos Deputados, 2004. Disponivel
em:

https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop mostrarintegra?codteor=201909&filename=PL%203129/200.
Acesso em: 28 dez. 2022.
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Apesar de ainda ser timida, a doutrina brasileira tem buscado evoluir nesse ponto,
razao pela qual viu-se surgir um punhado de esperanga, através das primeiras decisoes judiciais
que reconheceram o vinculo de emprego de trabalhadores de plataformas digitais, havendo uma
grande batalha juridica sendo travada neste momento no ambito da Secdo de Dissidios
Individuais do TST, que ¢ responsavel por unificar a jurisprudéncia de suas Turmas. Vale
destacar que ha precedentes contrarios ao reconhecimento do vinculo em duas turmas e uma
turma julgou por reconhecer o vinculo de emprego. Em recente artigo de opinido, publicado no
Informativo n°® 8, de outubro de 2022 do GRUPE/UFC?%, o autor deste trabalho defende que a
matéria deveria se dar muito mais no campo fatico do que no campo juridico, em outras linhas,
o reconhecimento do vinculo dependeria do caso concreto.

Repisando o exemplo que ja foi dado anteriormente, se um trabalhador, durante um
ano, laborava todos os dias, 10 horas por dia, para a plataforma, independente da possibilidade
de trabalhar em qualquer horario ou de ndo laborar quando desejasse, o fato ¢ que que laborou,
razao pela qual o vinculo de emprego deveria ser reconhecido. De outro lado, se durante um
ano, um estudante, ao se deslocar de casa para a faculdade, as vezes aproveitava e fazia uma ou
outra corrida, talvez nao houvesse a habitualidade suficiente para reconhecer o vinculo. Ou seja,
os quatro tradicionais requisitos da relacdo de emprego continuariam a ser o balizador do
reconhecimento ou ndo, mas deve ser analisado o ser e ndo apenas o deve ser hipotético.
Destaque-se que, no intuito de se resguardar, as empresas poderiam restringir o labor a no
maximo dois dias por semana e em semanas alternadas. Se assim ndo fazem, ¢ porque aceitam
se submeter aos “riscos” de ter que reconhecer o vinculo de emprego, em especial pelas largas
fatias de lucro.

Aline Lorena Mourdo Moreira destaca inclusive que, em 2018, a Corte Superior do
Estado da Califérnia nos EUA, analisou o caso Dynamex Operations West Inc. v. Superior
Courtof Los Angeles, em que ficou determinado que deveria ser realizado um teste a cada caso
concreto (denominado “ABC test”), a fim de se classificar determinado trabalhador como
empregado (employee) ou trabalhador independente (independent contractor), em ideia
parecida com a que se defendeu acima. A autora destaca que de acordo com a decisdo da
Suprema Corte da Califérnia, o trabalhador somente sera considerado auténomo (independent
contractor) se restar demonstrado de forma necessariamente cumulativa os trés requisitos a
seguir: a) o trabalhador esta livre de controle e dire¢do da empresa contratante, na execucao dos

servigos; b) o individuo realiza trabalho que esta fora da atividade habitual do contratante e; c)

298 Arquivo disponivel em: https:/drive.google.com/file/d/1hHrtbKaCXQQIUOWRmyr3fzyeo8bUjCLt/view.
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o trabalhador esta habitualmente inserido em um comércio, ocupagdo ou negocio independente.
Na sequéncia, logo apos ser firmado o precedente, a autora refor¢a que em janeiro de 2020 foi
aprovado um projeto de lei no Estado da Califérnia, denominado de “Bill 5”(AB-5),
incorporando na legislagéo trabalhista local o “ABC Test” >

Como observa Ricardo Antunes, em termos praticos, em plena era do capitalismo
de plataforma, plasmado por relagdes sociais presentes no sistema de metabolismo antissocial
do capital, ampliam-se globalmente formas pretéritas de exploragdo do trabalho, que remetem
aos primoérdios da Revolugdo Industrial, sendo exemplos as jornadas didrias frequentemente
superiores a oito, dez, doze, catorze horas; remuneragdo salarial rebaixada, em contraposi¢ao
ao aumento e intensifica¢do do trabalho; crescimento de um contingente sem acesso a qualquer
direito social e do trabalho; entre outros.3

Voltando ao inicio deste topico, registre-se que o efeito pratico desses novos
modelos de negdcios, sendo tratados como disruptivos e inovadores, fora dos campos da
protecdo do direito do trabalho, ¢ afastar direitos fundamentais que foram sendo construidos
durante décadas e que culminaram nos protetivos artigos 7°, 8° e 9° da CF, e as novas formas
de prestacdo de labor vao pregando inovagdes, vao pregando autonomia, vdo pregando
liberdade, mas que em termos reais nao existem.

Na visdo de Paulo Régis Machado Botelho*! a liberdade contratual é muitas vezes
tida como um fetiche, um dogma dos ide6logos liberais, que ndo podera prevalecer sem balizas
civilizatorias nas quais os direitos fundamentais, direta ou indireta, sejam concretizados na
formatagdo e execu¢do dos pactos laborais. O autor refor¢a que a liberdade fatica de fazer
escolhas s ¢ possivel quando as partes estdo no mesmo patamar, oportunidade que poderia se
falar em liberdade juridica, todavia, fora desse contexto, ndo passa de miragem.

Maria Ervanis Brito3%?

refor¢a que a analise da dependéncia do trabalhador deve
tomar como ponto de partida a forga de trabalho como instrumento de sobrevivéncia deste e a
sua aliena¢do a uma corporacao, que dita as regras de como esse trabalho deve ser desenvolvido

(mesmo que por outros parametros), estabelecendo uma dependéncia, completamente diferente

29MOREIRA, Aline Lorena Mourdo. Estudo de direito comparado do trabalho: anélise critica da uberiza¢do do
trabalho nos Estados Unidos, Franga e Brasil. /n: LIMA, Francisco Gérson Marques de. (Org.). Direito
comparado do trabalho, no mundo globalizado. Fortaleza: Escola Social, 2020, p. 17-18.

300ANTUNES, Ricardo. Trabalho intermitente e uberizagdo do trabalho no limiar da industria 4.0. In. ANTUNES,
Ricardo. (Org.). Uberizacio, trabalho digital e industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020, p. 21.
30IBOTELHO, Paulo Régis Machado. A influéncia das cldusulas gerais na formacio, execu¢io e extin¢io do
contrato de trabalho: analise de contratos. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2018, p. 40.

302BRITO, Maria Ervanis. Trabalhadores de plataformas digitais: a (necessaria) protegdo por meio da reformulagdo
do Direito do Trabalho. In: LIMA, Francisco Gérson Marques de. (Org.). Relacées de trabalho contemporineas:
da uberizagdo a covid-19. Fortaleza: Premius/Escola Social, 2020, p. 159-161.
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daquela identificada nas primeiras fases da revolugdo industrial. Defende a autora que a
dependéncia fatica dos trabalhadores dessa nova categoria digital pode ser revelada por muitas
medidas concretas as quais estes devem se submeter, algumas das quais j& foram tratadas neste
estudo.

Assim, as batalhas judiciais no ambito do TST e, provavelmente, a posteriori, no
STF, delimitardo qual a roupagem que as Cortes Superiores vao dar a estes contratos em
plataformas digitais, havendo um crescente risco de expansao dessa forma de contratagdo, em
caso de ndo reconhecimento de vinculo de emprego.

Ainda como opcao de saida juridica, como ja destacado anteriormente, alguns
autores tém sugerido a criacdo de um sistema juridico proprio para este tipo de contratagdo, em
ideia parecida com o trabalho “parassubordinado” na Italia ou o trabalhador economicamente
dependente da Espanha. Assim, se esse for o caminho a ser trilhado pelo legislador nacional,
em topico mais a frente, serdo analisados projetos de lei que buscam trazer uma regulamentagao

minima para este tipo de contratagao.

4.5 O caminho intermediario: um estatuto proprio seria a solucio?

Como visto até aqui, ndo ha uma unanimidade no que tange ao enquadramento
juridico do trabalhador que presta servigos via plataformas digitais. Tanto ¢ assim, que ha
decisodes conflitantes no ambito do TST, algumas reconhecendo que sdo prestadores autdbnomos,
como a decis@o da 4* Turma no ambito do processo 10555-54.2019.5.03.0179 e da 5* Turma
no ambito do processo 1000123-89.2017.5.02.0038, outras reconhecendo o vinculo de
emprego, como a decisdo da 3* Turma no a&mbito do processo 100353-02.2017.5.01.0066. Do
ponto de vista dos defensores da economia e dos avangos tecnoldgicos, argumentam que taxar
essas relacdes como de emprego, com a aplicacao das regras do direito do trabalho, seria afastar
essas grandes empresas e retirar de boa parte da populagdo a chance de ter uma remuneragao
minima, uma fonte de renda. Do outro lado, argumenta-se que essas mesmas grandes empresas
tém acumulado capital e aplicar o ferramental trabalhista ndo retiraria seu lucro, mas ajudaria a
repartir com mais dignidade os frutos das novas tecnologias com a classe trabalhadora.
Tentando intermediar o conflito, alguns doutrinadores defendem que seja feito algo parecido
com o que fora feito com o trabalho parassubordinado na Itdlia, criando regras protetivas
minimas, mas que ndo sejam aplicadas todas as prote¢des dos empregados em geral, ndo
aplicando todas as regras dispostas na Constituicdo Federal, criando uma espécie de meio

termo. Mas qual serd a melhor solu¢ao? A seguir serdo destacadas algumas dessas opinides.
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Como esclarece Arun Sundararajan®®®, a ideia de criar uma categoria entre
empregado e autdbnomo nao ¢ nova, mas apenas ganhou forca com o advento das plataformas
digitais. Nos EUA, onde surgiram boa parte das empresas de intermediag@o de servigos digitais,
diversas pessoas apresentaram uma proposta de que fosse criada uma terceira categoria, que
por 1a chamam de prestador de servicos dependente (dependent contractor) ou empregado
autonomo (independent worker).

A titulo ilustrativo, o autor leciona que a proposta mais detalhada para empregados
autonomos foi de Harry e Krueger, do Instituto Brookings, de dezembro de 2015, que inclui
diversas reformas juridicas que seriam necessarias, entre elas: a necessidade de alterar a lei
antitruste para permitir que empregados autonomos negociem coletivamente; a necessidade de
isentar as empresas que utilizam empregados autonomos de terem de pagar saldrio minimo,
hora extra e outras protecdes para trabalhadores com carga hordria; a permissdo para que as
plataformas oferecam seguro contra acidentes de trabalho sem caracterizar vinculo
empregaticio; a necessidade de permitir que plataformas ndo contratantes (ou intermedidrias)
retenham impostos; que o intermediario pague metade da contribui¢do dos trabalhadores para
os impostos sobre a folha de pagamentos.>**

Refor¢a Arun Sundararajan®®® que a introdugdo de uma terceira categoria de
trabalhadores ajudard muitos prestadores de servigos da economia colaborativa, além de
possibilitar maior flexibilidade do que ¢ permitida hoje em dia as plataformas contemporaneas,
para que concedam protecdes e beneficios de mercado aos seus prestadores.

Thereza Christina Nahas®%, ao fazer andlise de duas sentencas antagbnicas
proferidas no ambito do TRT da 2* Regido, uma reconhecendo o vinculo com uma plataforma
digital e a outra ndo, aduz que isso refletiria que ndo se teria no Brasil um sistema legal e juridico
adequado para se tratar de relagdes de trabalho entre o trabalhador e as empresas tecnoldgicas.
Aduz que os pontos extremos entre relagdo autonoma e subordinada ndo contribuem para a
formacgdo de um sistema de tutela social e trabalhista eficiente ¢ eficaz, havendo riscos na
aplicacdo de tais condutas de se causar prejuizos aos proprios trabalhadores brasileiros e ao

nivel de empregabilidade e desenvolvimento social e econdmico nacionais, pois as empresas

33SUNDARARAIJAN, Arun. Economia compartilhada: o fim do emprego e a ascensdo do capitalismo de
multiddo. Tradugdo de André Botelho. Sdo Paulo: Senac, 2018, p. 254.

4 1pid. p. 255.

305SUNDARARAIJAN, Arun. Economia compartilhada: o fim do emprego e a ascensdo do capitalismo de
multiddo. Tradugdo de André Botelho. Sdo Paulo: Senac, 2018, p. 255.

30SNAHAS, Thereza Christina. Qualificagdo do vinculo e subordinagdo. In: LUDOVICO, Giuseppe; ORTEGA,
Fernando Fita; NAHAS, Thereza Christina. (Coord.). Novas tecnologias, plataformas digitais e direito do
trabalho: uma comparacéo entre Italia, Espanha e Brasil. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 316.
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tecnoldgicas ndo necessitam se estabelecer em territério nacional para prestar aqui suas
atividades, a0 mesmo tempo em que sao submetidas a um grau extremo de concorréncia global,
para a qual ndo ha um sistema supranacional coordenado entre os diversos paises do mundo.
Em razdo disso, defende a autora que ¢ urgente que se compreenda que
trabalhadores e empregadores em plataformas, bem como aqueles que empregam em geral o
uso da tecnologia, ndo se adequam aos limitados contornos da CLT e aos contratos autonomos
tradicionais, reclamando assim um sistema juridico proprio, que deve ser entendido a partir das

307

novas estruturas empresariais para que possa gozar de uma tutela adequada.’®’ Arremata

dizendo:
Insistir em manter-se silente na constru¢ao de um sistema distinto, forcando a analise
de situagdes concretas ao direito formado no modelo das organizagdes empresariais
verticais representa, sob o ponto de vista desta autora, um grande retrocesso social e

economico, contrariando perspectivas do emprego propostas, principalmente pela
OIT e OXFAM 3%

De modo semelhante, André Gongalves Zipperer’®”® defende que o enquadramento
legislativo dessa nova forma de prestacdo de servigos dentro do conceito tradicional de contrato
de emprego teria como consequéncia juridica a incompatibilidade com muitas normas que
regem o contrato subordinado, reforcando que a norma ndo pode ser considerada de forma
isolada, mas como parte de um ordenamento juridico, um conjunto de normas validas. Assim,
defende que as singularidades desta nova relacdo de trabalho torna-lo-ia nao identificavel com
o ordenamento atual, pois assevera ter um flagrante desajuste das normas que regem o trabalho
subordinado com as particularidades do trabalho crowdwork.

Dentre as possiveis incompatibilidades, o autor aduz que o fato de o trabalhador
livremente poder eleger quando e por quanto tempo trabalhar (e muitas vezes aonde e como) ¢
manifestamente incompativel com os regulamentos existentes sobre jornada, horarios,
descansos reguladores, faltas justificadas e férias. Continua o autor aduzindo que a legisla¢ao
sobre salario minimo deve sofrer ajustes a um modelo de negdcios no qual o trabalhador elege
quantas horas pretende trabalhar, suscitando que muitas vezes ndo hé qualquer controle da
plataforma que intermedia o trabalho. O autor também chama atenc¢do para as prestagdes
condicionais, como insalubridade, penosidade e periculosidade, pois no modo como sao
tratadas pela legislacdo seriam dissonantes do modelo online, que ¢ baseado em um sistema de

download e upload da proposta e do resultado trabalho, proposto sem qualquer outro contato

07 1bid. p. 317.

8 1pid. p. 317.

309ZIPPERER, André Gongalves. A intermediacio de trabalho via plataformas digitais: repesando o direito do
trabalho a partir das novas realidades do século XXI. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 160-161.
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entre as partes, apenas através de uma intermediacdo por plataforma, diante da absoluta
auséncia e controle ou monitoramento sobre a consecucao do trabalho e local onde ¢ feito,
diante da propria autonomia e autogerenciamento das atividades que caracterizam a relagao.
Ainda trata de questdes envolvendo os percentuais minimos de contratagdo de portadores de
deficiéncia e aprendizes, dentre outros pontos que acredita tornar incompativel de ser aplicado
o modelo celetista classico aos trabalhadores em plataformas digitais.?!°

Na concepcao deste trabalho, todos os pontos acima, suscitados pelo autor, podem
ser contrapostos, ndo havendo suficientes fundamentos para afastar as normas protetivas do
direito do trabalho a este modelo de trabalhador, ndo por essas razdes.

Fazendo uma andlise dos pontos positivos e negativos a favor das teses que
defendem que o trabalho em plataformas digitais ¢ autdbnomo ou subordinado, necessario trazer
as consideracdes de Natalia Marques Abramides Brasil. De inicio, a autora destaca que no
Brasil, ndo se admite a parassubordinagdo como um modelo de tutela dos trabalhadores, tanto
em ambito legislativo quanto judicial. De outro lado, destaca que ndo ¢ possivel ignorar as
transformagdes por que vem passando o trabalho no ultimo século e, com ainda mais
intensidade nas ultimas décadas. Reforca que também nao € possivel separar por completo os
fatores sociais, culturais e econdmicos, que ao final, influenciam, em um Unico feixe, o
surgimento de novas realidades de trabalho, e, por consequéncia, a necessidade de se ajustar o
aparato juridico que o sustenta.’!!

A autora entdo elenca o que defende ser pontos que aproximam da configuragdo do
trabalho auténomo: liberdade de escolha de horarios e até mesmo dias a serem trabalhados, sem
a contrapartida da puni¢@o por falta ou desidia, tipica do emprego baseado em um modelo
classico; propriedade dos meios de producgdo e, a depender do ponto de vista, até mesmo
organizagdo e estrutura empresarial propria, ja que € o proprio trabalhador o responsavel por
gerenciar seus bens, seu tempo e os aspectos burocraticos, como o recolhimento de tributos e
encargos sociais, decorrentes do exercicio da atividade. Considera ainda mais relevante o fato
de ndo haver qualquer controle por parte de um chefe ou superior hierarquico, havendo auséncia
da figura humana em um dos polos da relagdo, que implicaria no entendimento de que inexiste
relagdo. Destaca ainda a autora, que na pesquisa jurisprudencial que fez, em andlise de varias

decisdes judiciais, o critério da possibilidade de controle de jornada pelo trabalhador e a

30pid. p. 161-162.
311 BRASIL, Natalia Marques Abramides. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 164.
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predeterminacdo de jornada minimo ou maxima foi utilizada de forma reiterada para
fundamentar o entendimento de que ndo ha vinculo de emprego.?!?

A autora entdo comega a rebater os pontos suscitados, trazendo consistentes
argumentos que vao refutando os pontos que configurariam um vinculo auténomo, tragando um
caminho que levaria ao vinculo de emprego. Primeiro, destaca que embora o controle de jornada
revele forte indicio da existéncia da subordinacdo, tal presun¢do ndo ¢ absoluta, refor¢a que
tanto ¢ assim que o contrato de trabalho intermitente traz a possibilidade de o empregado
permanecer por longos periodos sem prestar qualquer servigo ao empregador, podendo até
mesmo se recusar a convocagdo, independente de qualquer justificativa, sem que isso
descaracterize a relagdo de subordinagdo. A partir do momento em que aceita a convocagao,
terd que acolher as condigdes impostas pelo empregador, durante o periodo em que permanecer
vinculado a prestagdo do servigo. Destaca entdo, que este modelo, embora comporte criticas,
admite a possibilidade de reconhecimento da subordinagdo em relagdo diferente do modelo
tradicional de emprego, no qual ndo ha como se admitir que o empregado recuse a cumprir
convocagio para realizagdo de trabalho, salvo devidamente justificado e comprovado.®!?

Para a autora, diante disso, a possibilidade de controle de jornada se trata de critério
que, aos poucos, vem perdendo forca como determinante de uma linha divisoria clara entre
trabalho autonomo e o subordinado, ndo servindo para justificar a autonomia do servigo
prestado em plataformas digitais, como vem sendo fundamentado pelos Tribunais.3!*

Tratando sobre o poder diretivo, Natalia Marques Abramides Brasil*!> ressalta que
a despeito da divergéncia acerca da natureza das recomendagdes feitas pelo aplicativo Uber em
relagdo ao tratamento com passageiros, outras determinacdes sdo impostas de maneira
inequivoca e obrigatoria para a prestagao do servigo, como o atendimento aos padrdes minimos
do automovel utilizado, contidos no proprio site da empresa, e a necessidade de se manter
classificado acima do limite minimo estabelecido, sob pena de suspensdo do aplicativo.
Ademais, destaca que se de um lado o aplicativo ndo realiza fiscalizagdo direta e continua no
que diz respeito a observancia de suas recomendacdes, tal conduta, se resultar em insatisfagao
do consumidor, ira repercutir em uma ma-avaliacdo, possibilitando, por consequéncia, controle
indireto da plataforma em relagio as condigdes do servigo. E o que a doutrina vem denominado

de subordinacao algoritmica, ja tratada em topico acima.

321pid. p.164-165.

SBBRASIL, Natalia Marques Abramides. Relagdes de trabalho em plataformas digitais: desafios ao modelo
tradicional do direito do trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 165-166.

S47bid. p. 166.

51bid. p. 167.
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Segue a autora defendendo que nesse caso, a autonomia fica, no minimo, mitigada,
posto que o prestador de servicos ndo goza de liberdade ampla para determinar em que
condi¢des realiza a oferta ao publico, seja em relagdo ao prego, seja em relacao ao equipamento
utilizado, suas condicdes, padrdes minimos, dentre outros. Refor¢a ainda que o trabalhador nao
reporta ao usuario consumidor em caso de reclamacdo, mas, sim, ao aplicativo, que ¢ quem, de
um lado, mantém o contato direto com o cliente e, de outro, fiscaliza as condi¢des dos servigos
prestados.

Repisando argumentos que ja foram destacados no tdpico sobre subordinacdo
algoritmica, destaque-se que a autora rebate a alegada auséncia de controle de jornada,
informando que a Uber, bem como outros aplicativos similares, tem a possibilidade de
verificagdo continua, em tempo real, da oferta e demanda, que torna prescindivel a
obrigatoriedade de permanéncia a disposi¢cdo do tomador. Assim, reforca que quando oferta e
demanda se encontram em equilibrio, ndo hd motivos para se exigir o cumprimento de servigos
pelos motoristas inativos naquele determinado momento. De outro modo, quando ha
constatagdo de que a demanda se tornou maior que a oferta, seja pela ocorréncia e um evento
em regido especifica, horario de pico ou at¢ mesmo determinada época, a plataforma oferece
bonificacdo ou precificacdo diferenciada, repassada diretamente ao usuario final, incentivando
assim que mais motoristas se tornem disponiveis naquele momento. Ressalta Natalia Brasil®!®
que, dessa forma, mais uma vez, a plataforma acaba por exercer de maneira indireta, controle
sobre a jornada praticada pelos trabalhadores que, nesse contexto, amolda-se de maneira mais
precisa as necessidades do tomador e do mercado do que a producdo aos moldes just in time,
minimizando o desperdicio e maximizando os lucros.

Por fim, Natalia Brasil’!” também constata que a propriedade dos meios de
produ¢do ndo pode conduzir necessariamente ao enquadramento de trabalho autonomo. Em
primeiro lugar, destaca que ha muito tempo, tal critério, por si s6, ndo ¢ suficiente para a
distingdo da autonomia e subordinacdo. Para citar um exemplo muito comum na cidade de
Fortaleza, ha uma grande empresa que tem cerca de 500 empregados que trabalham realizando
instalacdo de internet, que sdo obrigados a possuir carro proprio, onde ¢ alocada uma escada.
Em contrapartida, a empresa paga gasolina e reembolsa alguns custos de manutengdo. Ou seja,
o fato do veiculo ser do empregado, ndo lhe caracteriza como auténomo. Da mesma forma, vale

destacar que a empresa Uber e outros aplicativos tém realizado convénios com grandes

3167bid. p. 168-169.
3171bid, p. 169.
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empresas de locagdo de veiculo, facilitando assim o acesso aos veiculos por seus prestadores
de servigos.

Ainda sobre essa questdo, ¢ interessante a observagdo de Natalia Brasil*!®, quando
aduz que no caso da Uber e aplicativos similares, ndo ¢ o automovel do trabalhador, mas sim o
aparato tecnoldgico desenvolvido por aquele, o efetivo meio de producao, pois a plataforma
detém o controle de todas as condi¢des de trabalho por meio do instrumento tecnologico
desenvolvido, sobre o qual os motoristas, por sua vez, ndo detém qualquer propriedade ou ao
menos influéncia.

Em sintese, para cada argumento posto no sentido de defender que hé autonomia na
prestacdao do servigo e que ndo pode se enquadrar como relagdo de emprego, hd um ou mais
substanciais contra-argumentos, que reforcam a existéncia do vinculo de emprego.

Apesar disso, de fato existem peculiaridades que devem ser observadas para este
tipo especifico de contratacdo, oriundo do novo mercado de trabalho digital, razdo pela qual,
apesar de discordar dos motivos postos acima, que defendem a existéncia de trabalho autonomo,
ha razdes para defender a criacdo de um estatuto proprio, que visasse dar fim as discussdes nos
tribunais e trouxesse mais seguranca juridica para todos envolvidos, inclusive para o proprio
trabalhador “uberizado”.

Nessa hipotese, em qualquer modelo proprio a ser proposto, defende-se aqui que o
ponto de partida inicial deve ser a Constituigdo Federal, em especial todo o rol de direitos
fundamentais do art. 7°. Isso porque, conforme ja defendido em tépico precedente, o caput do
art. 7° fala que sdo direitos dos “trabalhadores” e ndo dos “empregados”. Também como
destacado anteriormente, o proprio André Gongalves Zipperer®!® defende essa leitura do texto
constitucional. Assim, deve ser buscada a maxima efetividade constitucional, para que eventual
normatizacdo especifica abranja também todos os direitos trabalhistas j& garantidos na

Constitui¢ao Federal.
4.6 Analise dos Projetos de Lei existentes sobre trabalho em plataformas digitais
J& sdo mais de 40 projetos de lei que buscam regulamentar a figura do trabalho em

plataformas digitais que estao tramitando no Congresso Nacional, e que trazem varios formatos

distintos, desde os que criam um estatuto proprio, fora do alcance da CLT, até os que apenas

87bid. p. 169.
319ZIPPERER, André Gongalves. A intermedia¢io de trabalho via plataformas digitais: repesando o direito do
trabalho a partir das novas realidades do século XXI. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 202.
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fazem remissdo a CLT, trazendo apenas algumas especificidades. Para fins de estudos, e por
apresentarem propostas distintas, passa-se a fazer uma analise do PL 3748/2020, da Deputada
Federal Tabata Amaral (PDT/SP), PL 4172/2020, do Deputado Federal Henrique Fontana
(PT/RS) e PL 974/2021, de autoria do Senador Randolfe Rodrigues (REDE/AP).

Considerando que os textos sdo relativamente longos, optou-se por fazer
comentarios aos projetos de lei, sem trazer a redacdo original, mas que podem ser acessados
nos links em referéncia. A primeira proposta a ser analisada ¢ da deputada federal Tébata
Amaral, que visa criar um novo estatuto, totalmente independente da CLT. Assim, logo no art.
1° estabelece que ¢ instituido o regime de trabalho sob demanda e no paragrafo tnico deixa
expresso que a esses trabalhadores ndo se aplicam as regras da CLT. H4 uma inconsisténcia
técnica, em nossa concepgao, pois o art. 24 do Projeto de Lei estabelece que aplica-se ao regime
de trabalho sob demanda o disposto no titulo VI da CLT, que trata sobre normas coletivas. Do
ponto de vista técnico, seria melhor criar uma redagao especifica do que remeter a CLT, pois
ha contradi¢cdo com o disposto no art. 1° da proposta.

Esse projeto de lei foi dividido em 6 Sec¢des: Definigdes Gerais; Da Remuneragao;
Do Cadastramento, Descadastramento e Avaliacdo do Trabalhador; Das Condi¢des de
Trabalho; Da protecdo Social e; Disposi¢des Finais e Transitorias. Passa-se a destacar os
principais pontos de cada se¢ao.

Na primeira se¢do, no art. 2°, ¢ definido trabalho sob demanda como sendo aquele
em que os clientes contratam a prestagdo de servicos diretamente com a plataforma de servigos
sob demanda, que, por sua vez, apresenta proposta para execugao dos servigos para um ou mais
trabalhadores. Em seu paragrafo primeiro, ha a possibilidade de equiparagdo a plataforma de
servigos sob demanda, para toda pessoa natural ou juridica, com ou sem fins lucrativos, que
oferegam servicos na forma do caput. Também ¢ reforcado que esse regime de trabalho se aplica
ainda que a prestacdo de servigos pelo trabalhador seja de forma eventual; e a possibilidade de
escolha pelo cliente, no processo de contratacdo, ndo descaracteriza o regime, conforme
previsao dos paragrafos segundo e terceiro.

Uma primeira ressalva ja consta no art. 2°, § 4°, no sentido de estabelecer que caso
estejam presentes os requisitos da relagdo de emprego, o regime de trabalho sob demanda nao
impede essa caracterizacio de vinculo entre o trabalhador e um determinado cliente. E
interessante que a ressalva ndo ¢ de possibilidade de reconhecimento com a plataforma, mas
sim com o cliente que utiliza a plataforma para fazer a contratacdo do servigo. Pensa-se que

com isso busca-se coibir fraudes na contratagdo terceirizada por plataformas digitais.
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No art. 3° ¢ colocado como requisito essencial do trabalho sob demanda a plena
liberdade do trabalhador em aceitar ou ndo a proposta para prestagdo do servigo. Em seus
paragrafos, foram colocadas uma série de restricdes, sendo vedado a plataforma aplicar
penalidades ao trabalhador, direta ou indiretamente, pela ndo aceitacdo da proposta para
prestacdo do servigo; ndo devendo a ndo aceitacdo da proposta influenciar na avaliagdo do
trabalhador ou na quantidade de servigos ofertados a ele; vedado ainda vincular beneficios a
realizacdo de um niimero minimo de servigos por periodo; estabelece a incompatibilidade de
exigéncia de tempo minimo em que o trabalhador fique a disposi¢do para receber propostas de
prestagdo de servigos; etc.

Interessante registrar que alguns direitos constitucionais do art. 7° sdo
expressamente mencionados, como intervalos, descanso e férias, no §8° do art. 3° e na se¢do
seguinte, quando trata da remuneracdo, fala do pagamento de salario-minimo hora ou piso da
categoria por hora, sempre acrescidos de 13° proporcional, férias com acréscimo de 1/3, de
forma proporcional etc. No art. 8° fica expressamente previsto que caso o trabalhador utilize
instrumentos proprios de trabalho para realiza¢do dos servicos, a plataforma deve indenizar os
custos com insumos, manutenc¢ao e depreciacdo, de forma proporcional a utilizagdo. Na se¢ao
IV, sdo feitas consideragdes no que tange as condi¢des de trabalho, havendo imposi¢do de que
as plataformas busquem prevenir o trabalho em condi¢des de fadiga, repercussdes negativas na
saude e seguranca dos trabalhadores, entre outros.

Na secdo V ha normas destinadas a protegao social do trabalhador, garantindo, por
exemplo, o acesso ao seguro-desemprego; determinando sua filiagdo ao Regime Geral de
Previdéncia, na qualidade de segurado empregado; garantindo saldrio familia, salério
maternidade, etc. Na ultima secdo, ponto de destaque € que deixa claro que a competéncia para
julgamento de litigios derredor dessa legisla¢do ¢ da Justica do Trabalho.

No geral, nessa proposta, apesar de afastar as regras celetistas, traz um avango para
os trabalhadores, aumentando a responsabilidade das plataformas em vérios setores, exigindo
mais transparéncia de informagdes e buscando dar uma minima protecdo social. Apesar desses
avancos, deixa-se registradas as necessarias criticas, pois como defendido anteriormente, o
ponto de partida inicial de qualquer regulamentacdo deveria ser o rol protetivo do art. 7° da
Constitui¢ao Federal.

A proposta do Deputado Federal Henrique Fontana (PT/RS) também vai no sentido
de criar um regramento proprio, fora dos ditames da CLT. Nesse ponto, registre-se trecho de

sua justificativa ao propor o PL 4172/2020:
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O advento da internet e os enormes avangos da computacdo trazem agora o que se
convencionou chamar de “capitalismo de plataformas”. Este novo paradigma
produtivo se estabeleceu anarquicamente e os trabalhadores envolvidos em suas
atividades ndo contam com praticamente nenhuma prote¢do social e/ou trabalhista.
Reconhega-se, porém, que por sua especificidades e singularidades ndo cabem dentro
da regulagdo do vinculo de emprego estabelecida na CLT. Sdo novas formas de
relacdo do trabalho que difere do vinculo contratual pensado e regrado para a
produgao fabril da segunda revolugdo industrial. Mas isto nao significa que ndo devem
estabelecer, em lei, formas de prote¢dao social e trabalhista, bem como inclusdo
previdenciaria. Nossa Constitui¢@o prevé os institutos minimos de protecdo aplicaveis
a qualquer que seja o tipo de relac@o de trabalho, a todos os cidaddos que trabalham
independente do tipo de vinculo (grifos acrescidos).>2°

No que tange ao teor dos artigos do projeto, em muitos pontos hé intersecdes com
o projeto da Deputada Tébata Amaral, mas traz mais especificidades e aborda os valores sociais
do trabalho, lembrando logo no art. 1° que o contrato de trabalho em plataforma deve ter como
valores e fundamentos aqueles postos na Constituicdo, cumprindo a agenda nacional do
trabalho decente, observando as garantias de remuneracao justa, administragdo justa, cldusulas
justas, representacgao justa e condi¢des justas. Em ponto que o projeto anterior ndo trata, no art.
5° deste, ha previsdo das formas de cessa¢do do contrato de trabalho com o pagamento ou nao
de diferentes verbas.

Assim, a cessagdo podera ser por solicitagdo de desligamento do trabalhador, sem
gerar direito a qualquer pagamento; por desligamento da contratante, sem justo motivo, que
deve ser comunicado com pelo menos uma semana de antecedéncia e que gera o direito a uma
indenizag¢do no valor da metade da média mensal percebida pelo trabalhador nos ultimos 12
meses, ou metade da média mensal do tempo trabalhado, se inferior a 12 meses, que devera ser
paga em 48 horas uteis; por desligamento da contratante, por justo motivo, sem gerar direito a
qualquer pagamento; salvo os valores pendentes de ser repassados; por desligamento da
contratante, se o trabalhador passar 30 dias sem se logar a plataforma, sem o direito a qualquer
indenizagao.

Outros pontos interessantes, sdo, por exemplo, a previsao de adicional de 15% sobre
o valor basico da tarifa, no caso de entregas realizadas em horario noturno, domingo e feriados,
previsto no art. 7° do PL, bem como a previsao de pagamento de horas extras, havendo expressa
remissdo ao art. 7°, XVI da CF, estabelecida no art. 8°, § 3°. Assim como no outro projeto, fala-

se em pagamento mensal proporcional de férias e 13° salario. Todavia, no que tange as férias,

320BRASIL. Projeto de lei n° 4172/2020. Dispde sobre a criagdo de um novo contrato de trabalho em plataformas
digitais de transporte individual privado ou de entrega de mercadorias. Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 2020.
Disponivel em: https://ad99433842.clvaw-cdnwnd.com/5¢809233a93b3b3b106765d6fa8477¢5/200010710-
d6a6¢d6a6f/CD200862316500%20PL%20Dispo%CC%83e%20sobre%20a%20criac%CC%A7a%CC%830%20

de%20um%20novo%?20contrato%20de%20trabalho%20em%?20plataformas%20digitais%20de%20transporte%o2
Oindividual%20privado%200u%?20de%20entrega%20de%20mercadorias%20(1).pdf. Acesso em: 08 jan. 2023.



140

fica a critica de na proposta conter apenas 20 dias apds 12 meses de labor, havendo assim uma
discriminacao em face dos trabalhadores em geral, que contam com 30 dias.

Outro ponto de destaque, ¢ que ficou expresso o direito dos trabalhadores de
plataforma a efetivar negociagdes coletivas, bem como o direito de greve e de se associar,
conforme previsdo do art. 12. Da mesma forma que no projeto anteriormente analisado, o art.
13 determina o reconhecimento de vinculo de emprego, sempre que verificados os requisitos
do art. 3° da CLT. Aqui, interessante que na proposta, elenca-se uma série de situagdes que
caracterizam a subordinacao ensejadora do vinculo de emprego, sdo elas: a) a pratica reiterada
ou abusiva de bloqueios sem efetiva justificativa, bem como puni¢do da recusa ou desconexao;
b) a discriminacao na distribui¢do e oferta de servigos com base na prestacio de horario anterior
de trabalho; c) a discriminac¢do na distribuicdo e oferta de servigos com base em pontuagdo ou
outro sistema de reputacdo; d) a ndo informagao prévia ao trabalhador do valor, distancia a
percorrer e endereco de destino do servigo proposto.

Perceba-se que algumas das situagdes aptas a configurar vinculo de emprego, nos
termos do PL, ja ocorrem nos dias de hoje, razdo pela qual, em caso de aprovacdo, as
plataformas teriam que modificar sua atual forma de trabalho, sob pena de ser configurado
vinculo celetista.

O projeto de lei, também como o anterior, fala de prote¢ao previdenciaria e avanca
ao tratar da possibilidade de adesdo ao Programa de Alimentacdo do Trabalhador — PAT, para
possibilitar o percebimento pelos obreiros de vale refei¢do e/ou vale alimentagdo, conforme
previsao do art. 25. Por ultimo, destaque-se que a proposta cria uma contribuicao de 5% sobre
o faturamento das empresas, para que sirva de fonte de custeio para seguro-desemprego, agdes
sociais de protecdo dos trabalhadores de aplicativos de transporte individual ou entrega de
mercadorias, beneficios previdencidrios , acdes de capacitacdo em seguranca de transporte e
politicas de educag¢do no transito, infraestrutura e mobilidade sustentdvel, dentre outros
destinos.

Por fim, passa-se a analise do Projeto de Lei 974/2021, de autoria do Senador
Randolfe Rodrigues (REDE/AP). Diferente dos dois primeiros, este ¢ bem mais suscinto e vai
direto ao ponto. No art. 1° estabelece que a proposta altera a CLT, para garantir direitos
trabalhistas aos motoristas de aplicativos.No art. 2°, propde a criagao da Secao IV-B no Capitulo
I do Titulo III da CLT, criando novos artigos que preveem que os motoristas de aplicativo terdo
direito aos seguintes beneficios, sem prejuizo de outros direitos e beneficios previstos na CLT
ou por legislagdes correlatas: a) salario minimo por hora; b) férias remuneradas anuais de 30

(trinta) dias, com valor calculado com base na média da remuneragdo mensal dos tltimos 12
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(doze) meses acrescida de, pelo menos, um terco o valor da média; c) descanso semanal
remunerado, com valor calculado com base na média da remuneragao dos 6 (seis) dias
anteriores ao gozo do descanso ¢ ; d) outros decorrentes de acordo ou convencgao coletivos. Por
fim, a proposta define que consideram-se motoristas de aplicativo os que atuam no transporte
remunerado privado individual de passageiros e os que atuam, inclusive por aplicativo celular,
nos servicos de entrega (delivery) de comidas, alimentos, remédios e congéneres, qualquer que
seja o meio de transporte.

Apesar de sucinto, do ponto de vista da protegdo constitucional da classe
trabalhadora, esse projeto parece atender com mais precisao aos ditames do caput do art. 7° da
Constituicao Federal, fazendo uma ampla defesa de todo o rol de direitos 14 previstos,
considerando que regulamenta de forma especifica questdes inerentes a férias, piso salarial,
DSR etc., mas deixa claro que tudo isso ¢ sem prejuizo de outros direitos previstos na CLT ou
em outras normas trabalhistas, podendo-se assim defender, por exemplo, o direito
constitucionalmente previsto de percep¢ao de FGTS, que é regulamentado pela Lei. 8036/90.

Os projetos, como um todo, apresentam propostas que visam trazer mais seguranca
juridica para as empresas que estdo instaladas e que pretendam se instalar no pais, ja sabendo
as “regras do jogo”, mas especialmente buscam proteger a classe trabalhadora das formas de
exploracdo do capitalismo de plataformas, nesses novos tempos em que eclodem novos
modelos de negocios e os trabalhadores passam anos, décadas, sem protecdo juridica, sem
contrapartida, sem direito a cear com o capital. No modelo atual, restam apenas as sobras, o
capital se alimenta, gera novos negocios, e para a mao de obra laboral resta agradecer, sem ter

perspectivas de sentar a mesa, sem ter um horizonte para olhar.

4.7 Reflexo sociologico dos novos modelos de negocio: surgimento do precariado

J& caminhando para a parte final deste trabalho, a margem das questdes juridicas
tratadas nos topicos precedentes, ¢ preciso fazer uma breve analise socioldgica de como estas
novas formas de contrata¢do, propagadas pelo emprego de novas tecnoldgicas oriundas da
quarta revolu¢do industrial, afetam na mentalidade do trabalhador, melhor dizendo, da classe
trabalhadora e acabam por disseminar a constru¢do de uma nova classe, o precaridado.

Guy Standing??! estabelece que o precariado é uma classe de trabalhadores ainda

em constru¢do, mas que exercem um labor de natureza fragil e instavel, sendo associados a

32ISTANDING, Guy. O precariado e a luta de classes. Revista Critica de Ciéncia Sociais da Universidade de
Coimbra, Coimbra, n. 103, p. 9-24, maio 2014, p. 12.
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regimes de tempo parcial, ao falso auto emprego, as agéncias de emprego, a informalizagdo e
destaca que ao longo dos ultimos anos h4 uma ascendente expansao dessa forma de contratagao
flexivel pelo mundo.

Antes de aprofundar mais sobre o precariado, ¢ preciso destacar que também os
contratos de emprego tradicionais estdo sofrendo com precarizagdes, em especial apds as
alternadas crises financeiras pelo planeta, que fizeram vérios governos efetivarem medidas de
austeridade contra a classe trabalhadora, através de reformas trabalhistas, a exemplo do que
ocorreu no Brasil em 2017. No entanto, ¢ preciso destacar que a precarizagdo do tradicional
contrato de emprego ¢ diferente do trabalhador do conceito de precariado, que ndo possui
contrato de emprego, submetendo-se assim a outras formas de contratagdo, como pode ser
exemplo o trabalho em plataformas digitais.

Feitas estas consideracdes iniciais, destaque-se que no Brasil, a grande base dos
sindicatos profissionais sempre foram os trabalhadores que possuem contrato de emprego na
iniciativa privada, regidos pela CLT. Acontece que, em especial apds a década de 2010, esta
havendo uma forte aceleracdo das tecnologias nas relagdes de trabalho, o que esta fazendo
surgir novas formas de contratagdo entre empresas e trabalhadores, como ja fartamente
destacado ao longo deste trabalho.

Estas novas formas buscam desde flexibilizar as regras do contrato de emprego
tradicional, como ¢ o exemplo do contrato intermitente, previsto no art. 443, § 3° e
regulamentado no art. 452-A, ambos da CLT, apds a reforma trabalhista de 2017, que permite
que o empresario convoque o trabalhador apenas quando necessitar deste, podendo passar
meses sem lhe chamar para trabalhar e, portanto, sem ter que pagar nenhuma contraprestacao
em razao disso; até o surgimento de novos postos de trabalho ndo albergados pelo contrato de
emprego, como ¢ o exemplo da “uberizagdo”, termo que vem se consolidando para definir os
trabalhadores contratados com um menor nivel de subordinagdo, como j4 analisado em topicos
precedentes, geralmente prestando seus servigos por meio de aplicativos instalados em seus

aparelhos de celular e sem a protecdo da CLT. Sobre esse conceito, alids, pertinentes as licdes

de Ludmila Abilio:

A uberizagdo, portanto, ndo surge com o universo da economia digital: suas bases
estdo em formagao ha décadas no mundo do trabalho, mas hoje se materializam nesse
campo. As atuais empresas promotoras da uberizacdo — aqui serdo tratadas
como empresas-aplicativo — desenvolvem mecanismos de transferéncia de riscos e
custos ndo mais para outras empresas a elas subordinadas, mas para uma multiddo de
trabalhadores autonomos engajados e disponiveis para o trabalho. Na pratica, tal
transferéncia ¢ gerenciada por softwares e plataformas online de propriedade dessas



143

empresas, os quais conectam usudrios trabalhadores a usuarios consumidores e ditam
¢ administram as regras (incluidos af custos e ganhos) dessa conexdo.>??

A uberizagdo pode entdo ser entendida como uma tendéncia em crescimento,
propagada em especial pela quarta revolugdo industrial, que enfraquece os tradicionais
contratos de emprego, deixando os trabalhadores desguarnecidos de normas protetoras minimas
e com a responsabilidade da maior parte dos riscos do negdcio pelos proprios trabalhadores.

Destacando o que entende como a principal diferenca entre o empregado

323

intermitente’~°, mencionado acima como exemplo de flexibilizacdo do tradicional contrato de

4 assevera: “A

emprego, € o trabalhador contratado no sistema Uber, Ricardo Antunes®?
principal diferenga entre o zero hour contract e o sistema Uber € que neste os/as motoristas nao
podem recusar as solicitagdes. Quando o fazem, sofrem represalias por parte da empresa, que
podem resultar no seu ‘desligamento”.

A migracdo do trabalhador do contrato de emprego tradicional para o contrato de
trabalho “uberizado”, na visdo de Guy Standing®?, esta fazendo sucumbir o proletariado que
emergiu apos a primeira revolugdo industrial, que conseguiu estabelecer padrdoes minimos de
salérios, prote¢dao social contra acidentes e aposentadoria, para emergir essa nova classe do
precariado, que aceita as novas condi¢des globalmente impostas, sem ter qualquer seguranca
social em contrapartida.

Um dos discursos praticados ¢ do empreendedorismo. Os trabalhadores agora ndo
tém patrdo e isso acaba por criar uma falsa impressao de liberdade. Todavia, conforme defende

Everaldo Gaspar Lopes de Andrade??

, 0 problema ¢ que este sistema desarticula e desestrutura
a organizacao do trabalho, provocando uma crise no movimento e no poder dos sindicatos, que
sdo importantes atores politicos, que em tese buscariam a protecao desses trabalhadores.
Destarte, o discurso ilusdrio acaba por contagiar toda a nova classe precarizada, que
valoriza as novas formas de contratagdo, inspiradas cada vez mais no modelo contratual

individual civilista, transferindo os riscos do negocio para o trabalhador, em detrimento da

322 ABILIO, Ludmila. Uberizagio do trabalho: A subsungdo real da viragdo. Sio Paulo: Boitempo, 2017.

323 Importante mencionar que na obra citada, o autor utiliza a denominagao originaria do Reino Unido de zero hour
contract, que no Brasil foi chamado de contrato intermitente.

32 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. 2. ed. Sdo Paulo:
Boitempo, 2020, p. 37.

33STANDING, Guy. O precariado e a luta de classes. Revista Critica de Ciéncia Sociais da Universidade de
Coimbra, Coimbra, n. 103, p. 9-24, maio 2014, p. 14

326ANDRADE, Everaldo Gaspar Lopes de. As relagdes individuais e coletivas de trabalho no contexto da
dualizacdo do assalariado, da teoria organizacional critica e das teorias dos movimentos sociais: para uma
reconfiguragdo hermenéutica sobre o fendmeno terceirizagdo. Revista Duc In Altum Caderno de Direito, Sdo
Paulo, v. 6, n. 10, jul.-dez. 2014, p. 73.
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prote¢do celetista, como arremata Everaldo Gaspar Lopes de Andrade®?’. A titulo de exemplo,
registre-se que o principal instrumento de trabalho dos “parceiros” da Uber ¢ o seu veiculo
proprio ou alugado. Se ocorrer qualquer problema com o carro € o motorista ndo puder
trabalhar, a empresa ndo tem qualquer responsabilidade e o trabalhador ficard sem qualquer
renda minima.

Ricardo Antunes’?®, referindo-se a essa nova massa de “empreendedores”, define
seu significado como “uma mescla de burgués-de-si-proprio e proletario-de-si-mesmo”.

Fazendo referéncia a Guy Standing, o filésofo e socidlogo alemdo Zygmunt
Bauman’? defende e elogia 0 novo termo e aponta que o precariado consegue unir boa parte da
antiga classe proletdria com a atual classe média. O problema, segundo Bauman, ¢ que os
sofrimentos das contas acumuladas, da mesquinharia dos salarios, da fragilidade das
contrata¢des, ndo agregam, mas sao vetores que desunem o precariado.

Traduzindo para um exemplo pratico a constatacdo de Bauman, pense-se na
seguinte reflexdo: se um trabalhador que ¢ motorista de aplicativo reclamar que esta trabalhado
demais, por até 12h por dia, para conseguir uma remunera¢ao de R$ 4.500,00 (quatro mil e
quinhentos reais) brutos, qual seria o pensamento do homem médio? Ora, a remuneragio esta
boa, antes trabalhar 12h do que ganhar um salario minimo de R$ 1.302,00 (Mil trezentos e dois
reais) por 8h didrias de labor. Ou entdo, se a carga de trabalho esta alta, trabalhe apenas 6h e
ganhe R$ 2.250,00 (dois duzentos e cinquenta reais), a empresa nao lhe obriga a trabalhar por
12h, essa é uma decisao sua.

Na classica obra Desenvolvimento como Liberdade, o nobel de economia Amartya
Sen, vai justamente defender que a escolha do homem médio trabalhador nem sempre ¢ livre,
pois ha uma imposi¢do do sistema econdmico e social que limita seu poder de escolha’*’. Esse
mesmo pensamento parece ocorrer com relagdo ao precariado, que pensa ter a liberdade de
escolher, mas a nova qualidade de vida do ponto de vista financeiro, com uma remuneragao
bruta cerca de quatro vezes maior do que o saldrio-minimo, acaba mentalmente compensando
a precariedade da jornada desgastante, e o desamparo da protegdo da seguridade social.

Esse efeito de aparente melhoria em sua condicdo financeira faz com que o homem

médio esquega ou deixe de lado as outras reivindicagdes que poderia fazer, e por que nao

3271bid, p. 73.

328 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidio: o novo proletariado de servigos na era digital. 2. ed. Sdo Paulo:
Boitempo, 2020, p. 36.

SBAUMAN, Zygmunt e DONSKIS, Leonidas. Cegueira moral: a perda da sensibilidade na modernidade
liquida. Tradugao Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Zahar, 2014, p. 78-79.

30SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Tradugdo Laura Teixeira Motta. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2010, p. 29-32.
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requestar uma contribuicdo para sua seguridade social, e por que ndo requestar um patamar
minimo de remuneragdo, para quando, por exemplo, estiver doente, sem poder laborar? Estes
pleitos, se o precariado ndo se organizar, serdo apresentados de forma tardia, quando nao
poderdo mais se aposentar, pois ndo contribuiram para a previdéncia ao longo de sua vida
laboral.

Toda essa contextualiza¢do ¢ apenas para dizer que esta nova classe emergente, o
precariado, especialmente por congregar categorias desguarnecidas, muitas vezes, do manto do
emprego formal, acaba ndo se organizando, ndo tendo pleitos comuns, iludidos com sua
condi¢ao individual. O reflexo disso pode ser visto, por exemplo, na falta de contribui¢do para
a previdéncia social. Estes trabalhadores poderiam pagar como contribuintes individuais, mas
preferem ndo fazer, para ndo gastar qualquer valor da sua remunerag¢ao com contribuigdes “para
o governo”. Nesse mesmo contexto, para qué contribuir para o sindicato? Alids, para qué um
sindicato?

A ilusdo da livre escolha, podendo trabalhar em qualquer dia, em qualquer hora,
traz a ideia de independéncia individual, sem necessidade de organizagdo coletiva, sem
necessidade de constituigdo de um ente sindical, ou se este estiver constituido, sem a
necessidade de filiar-se a ele, posto que totalmente desnecessario aos novos empreendedores
do labor.

Assim, o discurso que domina o precariado ¢ um discurso que afasta a necessidade
de participacdo de entes sindicais, que muitas vezes sequer existem nas novas formas de
trabalho, e quando existem ndo conseguem ter uma grande representatividade, pois ndo existe
mais um ponto em comum de trabalho para congregar os trabalhadores, como ocorria nas
fabricas. Quanto mais se ampliam as possibilidades de trabalho a distancia, mais afastados
ficam os trabalhadores dos pleitos em comum, e sob o manto ilusorio da independéncia e do
empreendedorismo, ndo necessitam mais dos sindicatos.

Os reflexos disso ¢ que essa nova classe vai crescendo desguarnecida da protegao
da legislagdo trabalhista e da protecao das normas coletivas pactuadas pelos sindicatos. Mas se
a quarta revolu¢do tecnoldgica ¢ um caminho sem volta, como fazer para conciliar o
desenvolvimento tecnoldgico com o desenvolvimento humano? Em especial, como proteger
uma classe que nao procura ser protegida, que ndo enxerga que a remuneragao nao pode ser seu
unico objetivo? Essas talvez sejam as respostas mais dificeis. Os caminhos juridicos foram
apontados acima, mas ¢ necessario que haja um maior engajamento social e politico do
precariado, para que possa fazer uma minima pressdo no sentido de compelir o Estado a

estabelecer de forma clara normas que tragam a almejada prote¢do. No topico a seguir,
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compilando um pouco das ideias juridicas e sociologicas abordadas neste trabalho, faz-se um
resumo do caminho que une desenvolvimento tecnoldgico com o desenvolvimento humano, na

busca de uma solugdo para as problematicas abordadas neste trabalho.
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5 CONSTRUINDO UM CAMINHO DE UNIAO ENTRE O DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO E O DESENVOLVIMENTO HUMANO

Como destacado até aqui, a quarta revolucdo industrial a cada dia avanga a passos
largos, e seu maior reflexo no campo das relagdes de trabalho ¢ desproteger cada vez mais os
trabalhadores, seja com a flexibilizagdo das legislacdes trabalhistas existentes, seja através de
novas formas de contratacdo e prestacdo de servigos, em especial por meio do uso de
aplicativos, onde os trabalhadores também nao tém uma protecdo sindical em sentido estrito,
pois mesmo que passem a criar um sindicato dos trabalhadores, as empresas ndo irdo tao
facilmente negociar com estes, pois isso seria reconhecer que essas novas contratagdes
representariam contratos de emprego e se assim o fizerem, passardo a também ter que obedecer
a legislagdo trabalhista vigente, pelo menos nos paises em que for obrigatéria, como € o caso
do Brasil.

Chega-se entdo diante de uma situa¢do complexa, que em termos praticos simboliza
um novo paradigma. E preciso encarar a nova realidade, mas ndo com o olhar do tradicional
contrato de emprego, pois ndo se trata dele. A saida entdo pode passar por alguns caminhos, um
deles ¢ a evolugdo dos requisitos da relacdo de emprego, em especial com o alargamento do
conceito de subordinacdo, para que possa guarnecer os trabalhadores das novas plataformas
digitais, que de uma hora para outra estdo deixando fenecer os direitos fundamentais a férias
acrescidas de 1/3, 13° salario, depositos mensais de FGTS, indenizacdo do aviso prévio,
indenizagdo por dispensa sem justa causa, dentre varios outros.

Pensa-se que caberia ao legislador estabelecer alguma prote¢do minima, garantindo
assim um nucleo minimo de direitos para além da remuneracao. Nesse ponto, como destacado
em topico especifico, ha varios projetos de lei tramitando no Congresso Brasileiro e que visam
regulamentar estas relacdes. Abordando o aspecto das pautas a serem defendidas pelo
precariado, Guy Standing®}! defende que os bens fundamentais a serem perseguidos seriam em
resumo seguranga socioecondmica, o controle sobre seu tempo de trabalho, espacos de
qualidade, conhecimento (ou instrugdo) sobre educagdo financeira e capital financeiro. E
interessante a abordagem do economista inglés, especialmente sobre a questdo que envolve o
conhecimento financeiro, pois nesse aspecto parece querer defender que o conhecimento seria
uma forma do sujeito precariado sair da propria condi¢do, de sub-empregado, buscando assim

uma evolucao em sua condigdo social ¢ econOmica.

BISTANDING, Guy. O precariado e a luta de classes. Revista Critica de Ciéncia Sociais da Universidade de
Coimbra, Coimbra, n. 103, p. 9-24, maio 2014, p. 20.



148

Nao obstante aponte para este norte, Guy Standing®? destaca que o precariado
encontra-se exposto a riscos elevados, sendo baixa a probabilidade de conseguir fazer face a
esses riscos ou de se recuperar deles. Um dos fatores que corroboram para isso ¢ que o
trabalhador precarizado esta sempre na perspectiva de uma incerteza cronica, precisando assim
viver um dia atras do outro, sem uma seguranca econdmica que lhe possibilite pensar em
melhores perspectivas. Guy Standing arremata dizendo que “Pelo menos na sua parte mais
nuclear, o velho proletariado gozava de seguranga no trabalho, uma vez que havia disposi¢des
de protegdo social contra os riscos de desemprego, doenga, velhice, acidentes, etc.”?3.

Outro problema ¢ o controle sobre o proprio tempo. No discurso, o trabalhador sob
o novo modelo de contratagdo poderia dispor melhor sobre seu tempo de labor. Em termos

praticos, Guy Standing?3*

afirma que o precariado nao tem controle sobre seu tempo, pois seus
membros vivem num estado de permanente prontidao, a espera de que haja trabalho, realizando
quantidade ainda maior de trabalho quando sd@o chamados, porque nunca sabem a melhor forma
de gerir seu tempo. Dai o autor defende a necessidade de haver politicas sobre o tempo a
disposi¢do. A titulo ilustrativo, cite-se pesquisa realizada por Ludmila Abilio*¥, que
escrevendo sobre o trabalho uberizado, informa que com os motofretistas a jornada de trabalho
média foi de 14h por dia, estando assim bem maior que as 8h médias do empregado tradicional.

Citando dados empiricos coletados do Projeto de Pesquisa Mundo do Trabalho na
Era Digital, do Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Brasilia, através de entrevistas
realizadas no dia 25 de julho de 2020, no Distrito Federal, durante o primeiro breque dos apps,
movimento social dos entregadores de aplicativos por melhores condi¢des de trabalho, Gabriela
Neves Delgado e Bruna Vasconcelos de Carvalho®3® destacam que essa pesquisa apurou que
50% dos entrevistados trabalhavam mais de 60 horas por semana, sem usufruir de descansos
semanais, € sem a observancia dos intervalos intra e interjornada, razao pela qual defendem que
ndo hé respeito aos direitos fundamentais trabalhistas vinculados a dimensdo socioambiental
do direito fundamental ao trabalho digno.

Feitas estas consideracdes, parece que as politicas publicas voltadas para os

trabalhadores uberizados deveriam seguir duas orienta¢des: primeiro, encontrar mecanismos de

321pid. p. 20.
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tempo maximo de labor diario ou semanal, garantindo assim uma maior qualidade de vida para
o trabalhador e; segundo, que, alias, considera-se urgente e crucial, estabelecer uma politica
publica sobre a obrigatoriedade de uma contribui¢do minima para a previdéncia social. Hoje,
os trabalhadores uberizados podem inscrever-se como contribuintes individuais, mas cabe a
eles realizar essa inscricdo e ndo as empresas. Em razdo disso, em termos praticos, os
trabalhadores preferem ndo pagar a contribuicdo social para a previdéncia. Isso decorre de
diversos fatores, mas talvez o principal seja o manifesto desejo de ndo pagar tributos, achando
que ndo ha um retorno razoavel.

Assim, defende-se que o legislador deve regulamentar de forma especifica a
matéria, pra ndo deixar qualquer margem interpretativa, pra garantir que os novos modelos de
negdcios nao utilizem da via obliqua das novas tecnologicas para desproteger os trabalhadores
brasileiros.

E preciso entdo, desde agora, enfrentar o tema, criando mecanismos de protecio
dessa nova classe trabalhadora, pois a quarta revolucdo industrial tem demonstrado uma
expansdo em larga escala, parecendo ser um caminho sem volta, com os novos disruptores
buscando estabelecer pontes contratuais distintas das relagdes de emprego tradicionais, o que
acaba por desguarnecer de prote¢dao social minima a nova classe precarizada. Para conciliar
entdo o forte desenvolvimento tecnoldgico com o necessario desenvolvimento humano, a saida
sera estabelecer politicas publicas de protec¢do a essa novel classe em plena expansao.

Dentro desta perspectiva, necessario registrar que em 2019, a OIT, através de sua
Comissdo Mundial sobre o Futuro do Trabalho, elaborou um consistente documento,
encabecado pelo presidente da Africa do Sul e Primeiro Ministro da Suécia, onde abordam
varios dados e organizam um documento onde sugerem realizar um novo pacto social, com uma
agenda centrada no ser humano, devendo haver aumento de investimentos nas capacidades das
pessoas, defendendo uma aprendizagem ao longo da vida, com apoio as pessoas nas transi¢des
de ocupacgdes, buscando uma igualdade de género de fato e com prote¢ao social. Defendem
ainda um aumento de investimento nas instituigdes do trabalho, estabelecendo uma garantia
laboral universal. Defendem reforgar a soberania do trabalhador sobre o tempo, revitalizando
ainda a representagdo coletiva e a utilizagdo das tecnologias para trazer dignidade ao trabalho.?3’

Ainda no ambito da OIT, registre-se que a institui¢do realizou um estudo em 75
paises, com 3.500 trabalhadores em plataformas digitais, e formalizou um documento

denominado de “As plataformas digitais e o futuro do trabalho: promover o trabalho digno no

3TORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Trabalhar para um futuro melhor. Lisboa: OIT,
2019.
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mundo digital”. Nesse documento ¢ apresentado um extenso relatorio sobre as caracteristicas e

condi¢des dos trabalhadores em plataformas digitais. Ja na parte final, o relatdrio destaca que

apesar dos muitos desafios enfrentados pelos trabalhadores nas plataformas de microtarefas, ¢

possivel reconfigurar esta forma de trabalho, buscando proporcionar melhores condigdes para

a classe obreira. Neste sentido, o relatorio sugere 18 critérios para a prossecucao de plataformas

de microtarefas mais justas, sempre almejando a dignidade do trabalhador®*®, sendo eles:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Emprego: Os trabalhadores ndo deveriam ser incorretamente classificados como
trabalhadores por conta propria se, na pratica, forem trabalhadores por conta de
outrem.

Os trabalhadores deveriam ter a sua disposi¢ao meios juridicamente vinculativos
para dar a conhecer as suas necessidades e desejos aos operadores das
plataformas, através da sindicalizag@o, da negociagdo coletiva e, nos paises em
que tais estruturas existam, de conselhos de trabalhadores e direitos de
codeterminagao.

Remuneragdo: os trabalhadores de microtarefas com o estatuto de trabalhadores
por conta de outrem deveriam auferir o saldrio minimo em vigor no pais onde
residem.

Transparéncia da remuneragao e das taxas/comissdes: Os trabalhadores deveriam
receber, em moeda real, o valor total pelo qual os clientes sdo faturados
Flexibilidade: Os trabalhadores ndo deveriam ser penalizados por se recusarem a
aceitar algumas das tarefas propostas ou por se recusarem a trabalhar em
determinados horarios.

Em caso de problemas técnicos com a tarefa ou com a plataforma, os
trabalhadores ndo deveriam suportar o custo da perda de tempo ou da perda de
trabalho.

Nao pagamento: O ndo pagamento (se for permitido) deveria estar sujeito a regras
rigorosas.

Condi¢des contratuais: As condi¢des da plataforma, nomeadamente no que res-
peita ao pagamento, a avaliagdo do trabalho e a resolugdo de litigios, deveriam
ser apresentadas num formato legivel por humanos, claro e conciso
Classificagdes dos trabalhadores: As avaliagdes ¢ classificagdes dos
trabalhadores ndo se deveriam basear em taxas de ndo pagamento e oS
trabalhadores deveriam ser informados dos motivos das avalia¢cdes negativas
Codigo de Conduta: Na auséncia de acordos de negociagdo coletiva, as
plataformas deveriam estabelecer codigos de conduta claros para os membros,
nomeadamente publicando os procedimentos a seguir pelos trabalhadores para
exporem problemas, bem como demonstrar que tomaram medidas para assegurar
o0 respeito por esses codigos.

Contestagdes dos trabalhadores: Os trabalhadores deveriam poder contestar o ndo
pagamento, as avaliagdes negativas, os resultados dos testes de qualificagdo, as
acusagoes de violagdes do codigo de conduta e o encerramento das contas
Classificagdes e historico dos clientes: Os trabalhadores deveriam ter forma de
avaliar os clientes.

Instru¢des da tarefa: As plataformas deveriam rever as instrugdes da tarefa antes
da publicagao.

Historico de trabalho: Os trabalhadores deveriam poder visualizar e exportar, em
qualquer momento, um historico completo das tarefas executadas e da reputagao,
num formato legivel por humanos e maquinas.

Os trabalhadores deveriam ter o direito de manter uma relagd@o profissional com
um cliente fora da plataforma

338 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. As plataformas digitais e o futuro do trabalho:
promover o trabalho digno no mundo digital. Genebra: BIT, 2020.
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16. Os clientes e os operadores das plataformas deveriam responder as comunicagdes
dos trabalhadores com prontiddo, de forma educada e substantiva.

17. Os trabalhadores deveriam saber quem sao os seus clientes e o objetivo do seu
trabalho.

18. As tarefas suscetiveis de provocar stress ou danos a nivel psicologico (por ex.,
examinar contetido publicado nas redes sociais para eliminar discursos de odio,
violéncia ou pornografia) deveriam ser claramente identificadas pelos operadores
das plataformas, de acordo com um procedimento normalizado.*’

O mesmo documento acrescenta ainda trés critérios, que entende ser necessarios
para garantir protecao social aos trabalhadores em plataformas digitais, sdo eles: 1. Adaptar os
mecanismos de seguranca social para cobrir trabalhadores de todas as formas de emprego,
independentemente do tipo de contrato; 2. Usar a tecnologia para simplificar o pagamento das
contribui¢des e das prestagoes e; 3. Instituir e reforcar mecanismos financiados por impostos.

Percebe-se assim, no geral, que os projetos de lei estudados atendem algumas
diretrizes da OIT para o trabalho em plataformas digitais, sendo importante que o legislador
brasileiro, ao regulamentar a matéria, se atente para estas diretrizes.

Por fim, destaque-se que documentos como estes sdo verdadeiros marcos, que
devem nortear esta e as proximas geragdes, na busca da dignidade e desenvolvimento da classe
trabalhadora, pois evolucdo tecnoldgica dissociada de desenvolvimento humano, ndo vale a

pena.

339 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. As plataformas digitais e o futuro do trabalho:
promover o trabalho digno no mundo digital. Genebra: BIT, 2020.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao fim deste trabalho, algumas conclusdes podem ser extraidas. A primeira ¢ que
a quarta revolucao industrial ¢ uma realidade em plena expansao e uma analise do passado pode
nos ajudar, enquanto sociedade, a fazer um melhor desenho do futuro. Assim, nos primeiros
capitulos da dissertacio foi feito um levantamento historico, sociologico e juridico,
demonstrando os primeiros avangos tecnologicos nos meios de producao, que fizeram emergir
a primeira revolu¢do industrial. Foram, essencialmente, a evolugdo das maquinas no auxilio da
producdo de mercadorias de consumo, bem como a utilizagdo das maquinas para a construcao
e desenvolvimento de ferrovias e canais de navegacao, no intuito de possibilitar a expansao dos
mercados e a consequente distribui¢do das mercadorias produzidas, além da importacdo de
matérias primas.

Acrescente-se a isso a utilizagdo das maquinas para evolugdo da exploragdo de
minas de carvado, além da evolucdo das siderurgicas na exploragdo inicialmente do ferro e
posteriormente do aco, que geraram uma reacdo em cadeia na producdo de energia e
desenvolvimento de maquinas. Nessa época, ficou demonstrado que o fato dos trabalhadores
ndo terem tido avangos sociais a0 mesmo passo que se desenvolviam os avangos tecnologicos,
que apenas traziam grandes beneficios para os donos das grandes industrias e para os grandes
comerciantes, e por ter sido registrado um paradoxo ocaso da situagdo de bem estar da classe
trabalhadora enquanto aumentava o progresso industrial, fizeram eclodir as revoltas por
melhores condi¢des de vida, e isso acabou por unir a classe operaria, fazendo assim surgir os
primeiros sindicatos, entes que seriam utilizados na sequéncia para buscar a protecao social dos
trabalhadores. O legado da primeira revolucdo industrial ¢ entender que ndo adianta apenas
pensar em avango tecnoldgico dissociado do avango humano, pois isso pode culminar em caos
social.

No que tange ao periodo da segunda revolugdo industrial, foi feito um paralelo com
o atual periodo da quarta revolucdo industrial, destacando que o Estado da época, mesmo sob a
bandeira liberal, percebeu a necessidade de regulamentar minimamente as relagdes de trabalho
havidas. Um dos grandes problemas da revoluc¢ao industrial atual, como foi demonstrado ao
longo do trabalho, ¢ que o rapido avanco tecnoldgico tem gerado inimeros modelos de novos
negdcios, que em regra nao sdo alcangados pela legislagdo protetiva construida ao longo de
décadas de lutas sociais, isso no Brasil e em varios outros paises. Assim, o legado maior do

periodo da segunda revolugdo industrial ¢ compreender que € necessario estabelecer parametros
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minimos, no sentido de tutelar contingéncias sociais de curto, médio e longo prazo, como
estabelecer regras sobre jornada de trabalho, remuneragado e previdéncia social.

Com relagdo ao periodo da terceira revolugdo industrial, foi destacado que os dois
principais disruptores foram os computadores e a internet, que tiveram significativos avangos e
se tornaram vetores para a criagdo de novas tecnologias e novos modelos de negdcios. Ou seja,
nesse periodo, nascido no contexto da denominada sociedade pos-industrial foram germinadas
as sementes do que viria a ser a quarta revolu¢do industrial. Todavia, mais uma vez houve uma
falha global em buscar equilibrar o desenvolvimento tecnolégico com o desenvolvimento
humano. O relatério sobre a Tripla Revolucao, editado neste periodo, chamava atencio para
este ponto, mas ao que parece, considerando a vinda tardia dos efeitos apregoados no
memorando, as preocupacdes foram arrefecendo. De qualquer modo, no Brasil, ha de ser
comemorada a Carta Constitucional de 1988, que trouxe um grande aparato protetivo para a
classe trabalhadora, mas como demonstrado no trabalho, hd espectros da quarta revolugao
industrial que visam tornar inaplicavel o texto constitucional.

Na sequéncia, tratou-se da quarta revolug¢ao industrial, sendo feito um levantamento
da doutrina especializada em estudar a tematica, que explica o descolamento com relagdo a
terceira revolucao industrial. Destarte, foi explicado que embora tenham elementos béasicos que
surgiram ainda durante a terceira revolugdo industrial, o nivel de disrupg¢ao atual, com o super
desenvolvimento desses elementos iniciais € com a sistematizacdo e integracao das diversas
tecnologias, fizeram surgir novos paradigmas tecnoldgicos aptos a configurar uma nova
revolucdo, razdo pela qual ¢ possivel se falar em quarta revolucdo industrial.

As tecnologias desenvolvidas no ambito da quarta revolugdo industrial tém
repercussdo direta no cotidiano das pessoas, e tem estimulado o surgimento de novas formas de
negdcios, assim como novas formas de contratagdo de trabalhadores.

Destarte, foi destacado que existem duas principais preocupag¢des com 0s avangos
tecnologicos da quarta revolugdo industrial no que tange aos tradicionais contratos de emprego,
a primeira tem relagdo com as novas tecnologias, a exemplo da industria 4.0, que visa substituir
os empregados atuais por maquinas que possam desempenhar suas atividades, em especial
através do desenvolvimento da inteligéncia artificial, robotizagdo e automacgao; e a segunda tem
relacdo com o crescimento de empresas no que se denomina de economia do compartilhamento,
em que hd novas formas de contratagdo, que vao substituindo os tradicionais contratos de
emprego, sem que haja as mesmas garantias que eram feitas aos empregados.

Na continuidade do trabalho, foi trazido o cenério de evolugdo tecnoldgica nas areas

de inteligéncia artificial, robdtica e automacao, sendo abordados conceitos como da industria
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4.0. Salta aos olhos que passados mais de 34 anos da promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, até hoje ndo foi regulamentado do art. 7°, XXVII da CF. Esse dispositivo visa trazer
protecdo aos trabalhadores em face da automagao.

Na sequéncia do trabalho, entdo, foi destacado que o dispositivo em questdo tem
eficacia limitada, devendo assim ser editada a obrigatéria legislagdo decorrente da previsao
constitucional. Considerando que ja passaram mais de trés décadas, foi sugerido que a matéria
poderia ser objeto de Mandado de Injucdo ou de Acdo Declaratéria de Inconstitucionalidade
por Omissdo, sendo meios eficazes para fazer com que o legislativo regulamente a tematica.
No que concerne ao Mandado de Injugdo, foi encontrado apenas um, que fora julgado
improcedente, trazendo preocupacdo quanto a analise semantica que foi dada pela relatora do
caso no STF. Quanto a ADO, em julho de 2022 foi ajuizada pela PGR a ADO 73, que trata
especificamente sobre esta matéria, sendo mais uma luz, na tentativa de finalmente ver
regulamentado o art. 7°, XXVII da CF.

Foi feita também uma detalhada andlise sobre os projetos de lei que entre 1989 e
2019 buscaram regulamentar o dispositivo constitucional. Em sintese, pode-se estabelecer que
os projetos de lei trazem as seguintes diretrizes, na tentativa de regulamentar o art. 7°, XXVII
da Constituicdo Federal de 1988: a) indenizacdo das verbas trabalhistas em dobro, em caso de
demissdo decorrente de automacgao; b) negociacao coletiva com o sindicato de trabalhadores,
para tentar mitigar os efeitos negativos para os trabalhadores; ¢) treinamento e realocagdo dos
trabalhadores para novas fun¢des ou aposentadoria proporcional dos que nao se adaptarem ou
ndo tiverem vagas; e d) incentivos fiscais para as empresas que mantiverem os empregados,
mesmo apds a implementac¢ao de automagao.

Outra preocupacdo enfrentada no trabalho foi sobre o significado do termo
automacao a luz das novas tecnologias trazidas pela quarta revolugdo industrial, pois quanto
mais tempo passa, outros problemas de ordem constitucional vao surgindo, por exemplo: sera
que o conceito de automacgao de 1988 ainda ¢ o mesmo em tempos atuais? O trabalho entdo
defendeu a possibilidade de mutacdo constitucional para resolver também essa problematica ou
a aplicacdo da teoria da interpretacdo integrativa, que tem a mesma finalidade, de com o texto
antigo garantir prote¢do das novas roupagens. Logo, poderia ser estendido o conceito de
protecdo em face da automagdo para protecdo em face da automatizagdo, da inteligéncia
artificial, da robdtica e das novas tecnologias em geral, desde que visem a substituicdo de
trabalho humano por essas tecnologias.

Finalizado este primeiro tema macro, passou-se a andlise da segunda repercussao

da quarta revolu¢do industrial nos tradicionais contratos de emprego. Foi destacado assim que
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as novas tecnologias de plataformas digitais t€ém desenvolvido novos modelos de negdcios que
visam afastar os contratos de emprego, sob a bandeira da economia do compartilhamento, ou
economia de bico, ou trabalho uberizado, além de outras nomenclaturas que foram apontadas
ao longo do trabalho.

Em termos praticos, pode-se dizer que esses novos modelos de negdcios, sem uma
legislacdo especifica, e sem aplicagdo da legislacdo até entdo existente, tém criado uma onda
de fortes empresas, com alta lucratividade, e com pouco retorno aos trabalhadores que estdo na
base da execugdo dos servigos, criando assim postos de trabalho precarizados. Algumas
questdes foram entdo enfrentadas. A primeira delas foi sobre o alcance do art. 7° da Constitui¢ao
Federal. Destarte, foi destacado que do ponto de vista interpretativo atual, embora seja valida a
sugestdo doutrinaria de aplicar o art. 7° da CF/88 a todos os trabalhadores, independentemente
de haver relagdo de emprego ou ndo, em termos praticos, ndo se vislumbra aplicacdo ainda,
razao pela qual essa ndo ¢ a melhor saida para o problema de limitagdo de acesso aos direitos
fundamentais dos trabalhadores uberizados, mas que deve ser lembrado, caso se opte pela
criagdo de um estatuto proprio.

O trabalho lembrou ainda que, de tempos em tempos, quando surgem novas
modalidades de prestagdo de labor, o capitalismo tem articulado convincentes discursos, que
tém se transformado em eficazes doutrinas de convencimento. Por outro lado, também de
tempos em tempos, a contra doutrina epistémica se levanta e busca meios de fazer sucumbir as
teses primarias, visando alcangar uma sintese favoravel ao equilibrio na balanca entre capital e
trabalho. Assim, foi abordado o conceito de trabalhador parassubordinado, passando pela
discussdo atual sobre a existéncia ou ndo de subordinag¢do no ambito das rela¢des intermediadas
pelas plataformas digitais. Registre-se que ndo héa regulamentag¢do da figura do trabalhador
parassubordinado no Brasil. No geral, foi demonstrado que essa figura mais desregulamenta a
legislagdo trabalhista, diminuindo o aparato protetivo da classe trabalhadora do que
efetivamente traz prote¢@o social a quem supostamente estaria desguarnecido.

Na sequéncia, foi feita uma abordagem do conceito de subordinagdo, sendo
destacadas as dimensdes classica, objetiva e estrutural. Também foi explorado como a doutrina
vem desenvolvendo o conceito de subordinacdo algoritmica, que vem crescendo a partir do
controle exercido pelas plataformas digitais. Dentro dessa perspectiva, defendeu-se o
alargamento do conceito de subordinagao, para permitir o enquadramento dos trabalhadores em
plataformas digitais como empregados, garantindo acesso ao rol de direitos fundamentais

trabalhistas postos na Constituicao Federal.
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Por entender as dificuldades de extensdo das regras celetistas pela via judicial, foi
destacado que existem mais de 40 projetos de lei que buscam regulamentar a situacdo dos
trabalhadores em plataformas digitais. Destes, foram escolhidos trés projetos para serem
analisados, sendo dois que visam criar um regramento proprio, deixando assim de aplicar as
diretrizes celetistas e um que pretende criar uma nova se¢do na CLT, especifica para os
trabalhadores “uberizados”, garantindo todos os direitos previstos na Consolidagao, bem como
em outras normas trabalhistas. Do ponto de vista deste trabalho, defendeu-se que qualquer que
for o caminho trilhado pelo Congresso Nacional, deve levar em considera¢do os direitos
trabalhistas previstos na Constitui¢do Federal, em especial pelo fato dela trazer normas
protetivas aos “trabalhadores” e ndo apenas aos empregados. Com isso, independente da
roupagem a ser dada em futura normatizagdo, o ponto de partida inicial deve ser os direitos
fundamentais previstos no texto constitucional, em especial nos artigos 7°, 8° e 9°.

J4 caminhando para a parte final, foi feita uma reflexdo socioldgica sobre a quarta
revolucdo industrial, que faz crescer o nimero de trabalhadores precarizados. No geral, sdao
pessoas com direitos abaixo da classe proletaria anterior, ndo parecendo mais ter forcas ou
desejo de fazer modificar a realidade em expansdo, o que refor¢a a necessidade de prote¢ao
estatal destes trabalhadores.

Por fim, ¢ preciso lembrar das diretrizes do trabalho do futuro, da Organizacdo
Internacional do Trabalho, externalizada em consistente documento de 2019. A quarta
revolucdo industrial ¢ um fendmeno econdmico e social que esta provocando morfologias nas
formas de contratacdo e prestacdo de labor. Mas com as ligdes do passado, € preciso haver
conscientizacdo de que a dissocia¢do do desenvolvimento tecnolégico com o desenvolvimento
humano pode trazer um ocaso social, um declinio com potencial destrutivo muito maior do que
nos anteriores periodos da revolugdo industrial.

Com relagdo as conclusdes que podem ser extraidas, ¢ preciso relembrar as
hipoteses postas na introdugdo. A primeira ¢ que se ndo houver regulamentagdo do art. 7°,
XXVII da CF, podera haver aumento no nimero de desempregados, em face dos avangos
tecnologicos. Em nossa concepcao, esta hipdtese mostrou-se verdadeira, mas ressalvas devem
ser feitas. De inicio, assim como defende Francisco Gérson Marques de Lima, as previsdes mais
apocalipticas do fim do emprego dificilmente se concretizardo. Apesar dos avangos hoje ser em
ritmos bem mais acelerados do que nas primeiras revolugdes industriais, o poder de adaptacao
do ser humano continua surpreendente. Basta lembrar que hd muitas pessoas que ganham
dinheiro fazendo dangas no TIKTOK, a rede social da vez. As redes sociais fizeram emergir a

categoria dos digitais influencers, os modelos de negdcios virtuais fizeram explodir a demanda
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por programadores. Assim, sempre haverd o surgimento de novas formas de labor, devendo
haver politicas publicas para apoiar as transigdes a cada periodo de demanda. O método de
investigacdo utilizado demonstrou que as previsoes feitas por John Maynard Keynes na década
de 1930 ndo se concretizaram, e as projegoes catastroficas de Yuval Noah Harari para 2050
também ndo devem se concretizar. Contudo, parece ser essencial e urgente que finalmente o
art. 7°, XXVII da CF seja regulamentado, e que a novel legislagdo busque a maior guarida
possivel a classe trabalhadora. Sem essa protecdo, os periodos de transi¢do da forma de labor
em massa, podem ser periodos de muita desigualdade econémica, com diminui¢do da qualidade
de vida social e em especial com periodos de crise econdmica e social, gerando conflitos pelo
instinto de sobrevivéncia.

Ao que parece, o projeto de lei 1091/2019, do Deputado Federal Wolney Queiroz,
pode acelerar esse processo protetivo, devendo as discussdes acerca do projeto avangarem. No
mesmo sentido, ¢ importante a ADO 73, ajuizada pela PGR, devendo o STF dar seguimento ao
julgamento, para reforgar a necessidade do Congresso brasileiro regulamentar o dispositivo
constitucional. Ademais, mesmo passados 34 anos, a doutrina da mutacdo constitucional e da
interpretacdo integradora servem de escudo para a defesa protetiva do trabalhador, em face da
automacao da quarta revolucao industrial.

Com relacdo a segunda hipotese, de que se nao houver regulamentacgio do trabalho
em plataformas digitais, podera haver trabalhadores sem os direitos fundamentais trabalhistas
estabelecidos na CF, o estudo realizado também desaguou na sua confirmagao. Como destacado
por Francisco Meton Marques de Lima, tdo logo a Constitui¢do Federal de 1988 passou a
vigorar, o neoliberalismo j& buscou meios de afastar o rol de direitos fundamentais trabalhistas,
buscando tal objetivo através do discurso da flexibilizagdo, que ganhou nova roupagem e
atracdo com a chegada das plataformas digitais de intermediacdo de mao de obra. “Seja seu
patrao”, “trabalhe para voc€ mesmo”, “facga seu horario”, sdo algumas das frases utilizadas pelo
capitalismo de plataforma para iludir o trabalhador, que nas palavras de Everaldo Gaspar, se
tornaram empreendedores de si mesmo. O estudo serviu para demonstrar que o discurso da
autonomia do trabalhador foi construido para buscar afastar os direitos trabalhistas postos na
Constituicdo Federal. O surgimento de figuras como o trabalhador parassubordinado, com
origem no Direito Italiano, como ressalta Gionata Cavallini, surgiu prometendo garantir alguns
direitos aos trabalhadores informais, mas na pratica acabou por alargar a base inicial, passando
a mirar os trabalhadores com contratos de emprego formais, diminuindo assim sua prote¢ao.
Eliete Tavelli Alves fez ressalvas com relagdo a tentativa de importagdo dessa figura para o

direito brasileiro, manifestando as mesmas preocupagdes. Assim, o estudo demonstrou que
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doutrinadores como Rodrigo Carelli, Gabriela Neves Delgado, Natalia Marques Abramides
Brasil, Murilo Oliveira, dentre varios outros, defendem o desenvolvimento da teoria da
subordinacdo algoritmica praticada como forma de gestdo pelas plataformas, o que afasta a
autonomia pregada e escancara uma forma de subordinacdo com um controle muito mais
eficiente por parte dos empregadores, com uma vigilancia implacével, que permite medir com
uma impressionante precisao a forma de labor.

O estudo, que confirmou a hipdtese acima, serve também de alerta para a
necessidade de regulamentacdo desse tipo de contratagcdo. Milhares de trabalhadores hoje estao
sem acesso aos direitos fundamentais trabalhistas, enquanto guerras juridicas estdo sendo
travadas no TST e talvez posteriormente no STF. O ideal, como analisado no estudo, ¢ que haja
um encaminhamento para votagdo de um projeto de lei que de uma vez por todas garanta os
direitos fundamentais dos trabalhadores de plataforma digitais, ndo deixando qualquer duvida
sobre o posicionamento do Brasil, em especial em face das orientagdes da OIT, para garantir

um trabalho digno e para ndo haver retrocesso social para a classe trabalhadora.
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