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RESUMO

Esta pesquisa trata da avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil (POLAE) do Instituto
Federal do Ceara, Campus Camocim, no curso técnico subsequente em Manutencéo e Suporte
em Informatica, enquanto regulamentacdo institucional do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), sob a perspectiva da avaliacdo em profundidade (RODRIGUES, 2008).
Avalia a forma como as defini¢bes do PNAES séo consubstanciada na POLAE, considerando
as concepgOes que norteiam a ambos, em articulagdo aos contextos de formulagdo nacional e
local, situadas tanto pelo aspecto normativo quanto pelas percepgdes dos sujeitos envolvidos
na implementacao. O objetivo é avaliar as concepcdes de assisténcia estudantil que norteiam a
implementacdo do PNAES no Instituto Federal do Ceara, Campus Camocim, e as implicacGes
desse processo, na visao de estudantes, professores e técnicos-administrativos. A abordagem é
qualitativa e os procedimentos adotados sdo: revisdo bibliografica, analise documental e
entrevistas. Discute-se sobre o contexto econdmico, politico e social propiciador da
regulamentacdo do PNAES, articulando tal discussdo a anélise do conteudo do Programa, ou
seja, a base conceitual que lhe confere sustentacdo tedrico-ideoldgica. O PNAES nasce a partir
do processo de expansdo do ensino superior e profissional em nivel federal, como foco na
equidade social entre os estudantes de graduacdo, com foco naqueles suscetiveis a evasao e
retencdo, perspectivas associadas a teoria do capital humano. No ambito local, o Programa foi
regulamentado a partir do protagonismo de um grupo de servidores, sendo incorporadas as
definicGes das diretrizes nacionais, com adaptagOes visando atender as demandas institucionais.
Prevalece na fala dos sujeitos a concepc¢ao de assisténcia estudantil como auxilio financeiro aos
estudantes, devido a condicdo socioecondmica de vulnerabilidade. Constatou-se que as
implicagBes da implementacdo da POLAE se referem ao objetivo de prevenir a evasdo e
retencéo, tanto pela incipiente efetividade das a¢Ges, quanto devido aos fatores que fogem ao
seu alcance, sobretudo devido a canalizacdo de tal intento para o plano individual, em que 0s

proprios estudantes sdo responsabilizados por tais resultados.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil. Teoria do Capital Humano. Avaliacdo em
Profundidade.



ABSTRACT

This research addresses the evaluation of the Student Assistance Policy (SAP) of the Federal
Institute of Ceara campus Camocim in the subsequent technical course in Maintenance and
Support in Informatics, while institutional regulation of the National Student Assistance
Program (NSAP), from the perspective of evaluation in depth (RODRIGUES, 2008). It
assesses how the definitions of the NSAP are embodied in SAP, considering the concepts
that guide both, in articulation with the contexts of national and local formulation, situated
both by the normative aspect and by the perceptions of the subjects involved in the
implementation. The objective is to evaluate the concepts of student assistance that guide the
implementation of SAP at the Federal Institute of Ceard Campus Camocim and the
implications of this process, in the view of students, teachers and administrative technicians.
The approach is qualitative and the procedures adopted are: literature review, document
analysis and interviews. The economic, political and social context that promotes SAP
regulation is discussed, articulating this discussion with the analysis of the Program's
content, that is, the conceptual basis that gives it theoretical and ideological support. SNAP
was born from the expansion process of higher and professional education at the federal
level, with a focus on social equity among undergraduate students, with a focus on those
susceptible to dropout and retention, perspectives associated with the theory of human
capital. At the local level, the Program was regulated based on the role of a group,
incorporating the definitions of the national guidelines, with adaptations to meet institutional
demands. In the speech of the subjects, the conception of student assistance as financial aid
to students prevails, due to the socioeconomic condition of vulnerability. It was found that
the implications of the implementation of SAP refer to the objective of preventing evasion
and retention, both due to the incipient effectiveness of the actions, and due to factors beyond
their reach, mainly due to the channeling of such intent to the individual plan, where students

themselves are held responsible for such results.

Key Words: Student Assistance. Human Capital Theory. In-Depth Assessment
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1. INTRODUCAO

O trabalho versa sobre a Politica de Assisténcia Estudantil (POLAE) no ambito do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard (IFCE) campus Camocim no
curso técnico subsequente em Manutencdo e Suporte em Informatica, aprovada por meio da
Resolugéo N.° 024 de 22 de junho de 2015, e baseada no Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), instituido pelo Decreto N.° 7.234 de 19 de julho de 2010. A partir do
PNAES, as acOes de assisténcia estudantil das Instituicbes Federais de Ensino Superior passam
a ser orientadas por diretrizes nacionais, com recursos financeiros assegurados, por isso tomou-
se como ponto de partida da pesquisa a assisténcia estudantil desenvolvida pelo IFCE, enquanto
consubstanciacdo do PNAES. Para estudar tal objeto, considera-se as concepgfes que norteiam
0 PNAES e, por consequéncia, a Politica de Assisténcia Estudantil do Campus Camocim tanto
do ponto de vista normativo quanto dos sujeitos envolvidos na implementagdo. O curso
tecnico de MSI foi escolhido pelo fato de apresentar o maior numero de evasao dentre 0s
outros cursos presentes no campus.

O PNAES foi estabelecido durante o processo de expansdo das Instituicbes Federais
de Ensino Superior e reestruturacdo da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, com a Lei n.° 11.892, de 29 de dezembro 2008, que cria os Institutos Federais.
Essa expansado faz parte do projeto de democratiza¢do do acesso ao ensino superior empreendido
a partir da primeira década dos anos 2000, no qual se articulam uma série de medidas tais como:
Programa Universidade para Todos (ProUni), Fundo de Financiamento Estudantil (FIES),
Universidade Aberta do Brasil, Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e Expansao das
Universidades Federais (REUNI), sistema de reserva de vagas para o ensino superior, etc. O
PNAES, particularmente, objetiva democratizar as condi¢cdes de permanéncia no ensino
superior, minimizando o efeito das desigualdades sociais, e reduzir as taxas de evasdo e
reprovacao, através de acdes que garantam o acesso a moradia, alimentacéo, transporte, saude,
etc.

No contexto de regulamentacdo do PNAES, o Tribunal de Contas da Unido elaborou
um documento tendo como foco o desempenho dos Institutos Federais revelando altos indices
de evasdo na educacao profissional (TCU, 2012). Nesse sentido, verifica-se a necessidade de
estudos que busquem avaliar o alcance das acGes de assisténcia estudantil na prevencdo da
evasao e retencdo, sobretudo, compreender a logica que confere sustentacdo a tal objetivo e as
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possibilidades de seu alcance tendo em vista sua propria formulagdo e o contexto mais amplo
no qual se insere, ndo somente 0s meios institucionais construidos para sua efetivacao.

O caminho da pesquisa segue a abordagem metodoldgica da avaliacdo em
profundidade de politicas publicas, elaborada por Rodrigues (2008). Para esta, o fio condutor
da avaliagdo ndo se centra nos objetivos, metas e resultados delineados pelo programa, mas nos
seguintes eixos analiticos entre si articulados: analise de contexto, andlise de conteudo,
trajetdria institucional e espectro temporal e territorial. Neste tipo de avaliacdo encontrou-se a
forma para investigar a principal inquietacao sobre o objeto: Quais as concepcdes de assisténcia
estudantil norteiam a implementacdo do PNAES no Instituto Federal do Ceard — campus
Camocim, sob a Otica dos atores envolvidos e 0 que motiva a evasdo dos estudantes diante de
toda essa politica? Tal questdo norteadora envolve, portanto, uma perspectiva avaliativa capaz
de relacionar o contetdo do Programa ao contexto de sua formulagdo, em nivel nacional e local,
bem como analisar a coeréncia ou dispersdo do Programa pelas vias institucionais,
considerando o aspecto normativo e o envolvimento de sujeitos na implementacéo.

O problema de pesquisa leva aos seguintes guestionamentos, como desdobramentos:
Quais as concepcgOes dos atores envolvidos, na implementacdo do PNAES, acerca do
programa? Estas se relacionam mais amplamente a determinadas visdes de mundo? Tais
concepgdes interferem sobre o processo de implementacdo do Programa? Qual o contexto
social, econdmico e politico em que surge a regulamentacdo da assisténcia estudantil em
nivel nacional e local? Neste contexto existem elementos que ajudam a explicar o porqué
dessa regulamentacdo? Quais 0s principios e conceitos que orientam os formuladores
locais e como se expressam através do documento interno que regulamenta a assisténcia
estudantil do IFCE — campus Camocim e das a¢6es que sdo efetivadas? O que pensam 0s
estudantes sobre o processo de normatizacdo e implementacdo do Programa? O que
pensam o0s professores sobre as possibilidades de alcance dos objetivos da assisténcia
estudantil, relativos a permanéncia e éxito académico dos estudantes, a partir das acdes
propostas?

As respostas para tais indagacfes foram buscadas a partir de uma abordagem de
pesquisa qualitativa, vez que esta é a abordagem prioritaria para o desenvolvimento da
avaliacdo em profundidade. Portanto, para a coleta de dados relativos as concepcgdes de
assisténcia estudantil e a implementagdo do programa foi realizado: revisdo da literatura,
pesquisa em fontes documentais e entrevistas com sujeitos envolvidos na implementagdo do
PNAES no IFCE Campus Camocim.
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A revisdo da literatura foi primordial para construir um quadro tedrico acerca do
contexto social, politico e econémico, bem como os aspectos ideoldgicos que recaem sobre as
politicas publicas de carater social, em destaque para a educacdo profissional e assisténcia
estudantil. Ja a pesquisa documental, segundo Rodrigues (2008), consiste no trabalho de
levantamento e analise do material institucional que subsidia a analise de contetdo da avaliagdo
em profundidade.

O material documental delimitado consiste em: Lei n.° 11.892, de 29 de dezembro
2008, que institui a Rede Federal e Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e cria 0s
Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia; Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de
2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES); Resolucédo
do IFCE N.° 052, de 24 de outubro de 2016, que regulamenta a concessao de auxilios estudantis
no ambito do IFCE; Resolucdo do IFCE N.° 024, de 22 de junho de 2015, que estabelece a
Politica de Assisténcia Estudantil do IFCE; além de noticias veiculadas nos sites oficiais.

O uso de entrevistas foi fundamental para alcancar os objetivos da pesquisa,
considerando as percepcdes dos sujeitos envolvidos na implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFCE — Campus Camocim. Para a coleta de dados por meio de
entrevista foram definidos os seguintes grupos de sujeitos: gestor do campus; técnicos-
administrativos envolvidos na execucgdo, isto é, aqueles que compfem a equipe minima da
Assisténcia Estudantil (assistente social, nutricionista, técnica em enfermagem e assistente de
alunos); estudantes beneficiados pela POLAE do Curso Técnico de Manutengdo e Suporte em
Informatica e professores do curso. A amostra foi do tipo aleatéria e definida no quantitativo
de quatorze sujeitos, sendo um gestor, quatro técnicos, seis estudantes e trés professores.

As entrevistas foram conduzidas por roteiros de perguntas visando o processo de
formulacdo e implementacao da Politica de Assisténcia Estudantil do IFCE e o0 modo como 0s
sujeitos se envolvem nesse processo como gestor, executores ou beneficiarios. Os roteiros
foram construidos de forma adequada para cada grupo afim de obter informacGes acerca das
percepcdes desses sujeitos quanto ao programa, contendo questdes do tipo: O que pensam sobre
0s objetivos, acOes e critérios estabelecidos? Como participaram da implementacdo? Como
percebem a participacdo de outros sujeitos?

Os dados obtidos por meio da pesquisa documental e das entrevistas sdo qualitativos,
foram sistematizados e analisados com vistas a atender aos objetivos da pesquisa, a partir das
categorias analiticas definidas tanto com base no referencial tedrico — enquanto “conceitos mais
gerais € mais abstratos”, o que “requer uma fundamentagdo teorica sélida por parte do

pesquisador” — como a partir da coleta de dados — visando a classificacdo dos mesmos, 0 que
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permite a formulac@o de categorias “mais especificas e mais concretas” —a fim de correlacionar
as categorias gerais com as especificas (MINAYO, 1994, p. 70).

Os resultados deste trabalho intitulado estéo organizados em cinco capitulos, incluindo
esta Introdugdo que é o primeiro. A sequéncia lIdgica dos capitulos vai do geral ao particular,
ou seja, aborda primeiramente a realidade do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), considerando o contexto mais geral de sua regulamentacdo, e depois a realidade
especifica do Instituto Federal do Ceara Campus Camocim.

O segundo capitulo,“O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil”, trata de uma
revisao bibliografica sobre algumas categorias tedricas que fundamentam o Programa, tais
como: teoria do capital humano, equidade social, permanéncia, evasdo e retencdo. Este também
evidencia a perspectiva metodoldgica adotada no intuito de discutir sobre a avaliacdo em
profundidade, no ambito da avaliacdo de politicas publicas, revelando sua adequacdo aos
objetivos da pesquisa. Nesse mesmo capitulo também € feita uma apresentacdo do PNAES,
enguanto programa social regulamentado nacionalmente e inserido na agenda publica.

O terceiro, “Analise do PNAES a partir do contexto economico, politico e social
brasileiro”, compreende a analise de contexto e conteido do PNAES. Aborda uma discusséo
sobre o modelo econémico, politico e social vigente no pais durante o periodo de
regulamentacdo do programa e seus impactos sobre as politicas sociais, especialmente, no
tocante a educacéo profissional.

O quarto, “Politica de Assisténcia Estudantil do IFCE — Campus Camocim: trajetoria
institucional e perspectiva dos sujeitos”, consiste na analise da trajetoria do Programa pelas vias
institucionais, considerando o contexto particular do IFCE — Campus Camocim, a
consubstanciacédo da base conceitual do programa no processo de implementacéo, tendo como
enfoque as concepcdes dos sujeitos participantes da pesquisa.

A Conclusdo apresenta a relacdo entre contexto e conteido do programa, considerando
as esferas nacional e local, bem como revela as constatacdes relacionadas a avaliagdo da Politica
de Assisténcia Estudantil do IFCE — Campus Camocim, na perspectiva dos sujeitos envolvidos,

relativas as concepcdes de assisténcia estudantil e implicacBes de sua implementacéo.



15

2. O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A assisténcia estudantil € um setor em constante crescimento e vem se consolidando
enquanto area estratégica da intervencdo do Estado e tematica de pesquisa em varias areas do
conhecimento. Em avaliagcdo de politicas publicas, torna-se um campo aberto para diversas
possibilidades de estudo, em especial por se efetivar através de programas que tratam de uma
realidade recente no ambito do ensino superior publico brasileiro, atrelada a uma determinada
conjuntura. Programas sociais sdo desenhados para atender determinadas demandas e
dependem de uma agdo politica “transformada num programa com base em critérios técnicos
apresentados pelos formuladores e em critérios politicos do préprio Legislativo ou defendidos
pelo Executivo” (SILVA, 2008, p. 95). Assim, a a¢do politica da qual surgem os programas
sociais nao se forma arbitrariamente, mas depende de critérios técnicos e, principalmente, de
condicdes politicas.

Neste capitulo, seré feita uma revisdo bibliogréfica sobre algumas categorias tedricas
que fundamentam o Programa, tais como: teoria do capital humano, equidade social,
permanéncia, evasdo e retencdo. Este também evidencia a perspectiva metodoldgica adotada no
intuito de discutir sobre a avaliagdo em profundidade, no &mbito da avaliacdo de politicas
publicas, revelando sua adequacdo aos objetivos da pesquisa. Nesse mesmo capitulo também é
feita uma apresentacdo do PNAES, engquanto programa social regulamentado nacionalmente e

inserido na agenda publica

2.1 Base tedrico-metodoldgica do Programa

A andlise do contetdo do Programa Social em questdo revela conceitos e ideias
relacionados a esfera de sua elaboragdo, em primeira instancia, e como tais conceitos se
apresentam extensivamente nos momentos da implementacao e avaliacdo. Tal analise apreende
a base teorica que o conduz, aqui concebida também enquanto base ideoldgica, posto que
comporta visdes de mundo e perspectivas sobre a relacdo que o Estado deve estabelecer com a
sociedade e 0 mercado, capaz de definir os rumos das politicas publicas.

Inicialmente surgiu a categoria capital humano, como ideia balizadora das propostas
de desenvolvimento econémico a partir do investimento em educacdo. O recorte do PNAES,
no &mbito da educacdo superior, deu visibilidade a categoria equidade social, bem como a triade
permanéncia, evasao e retencdo, que se apresenta nitidamente e de maneira concatenada no
aparato legal do Programa. Estas constituem, portanto, categorias centrais para contemplar a

analise de contetido do Programa, por meiode uma revisdo da literatura, o que sera ainda mais
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adiante aprofundada a partir de categorias empiricas que emergem da pesquisa de campo,
exposta e discutida no quarto capitulo.

A escolha das categorias de analise buscou identificar ndo apenas terminologias que
emergem da regulamentacéo do Programa, ou seja, de sua orientagdo normativa, mas apreender
principalmente um conjunto de ideias que se relacionam de forma mais ampla ao planejamento
do Programa. Assim, a categoria capital humano esta vinculada ao aspecto mais amplo das
teorias que embasam e influenciam o desenho das politicas educacionais no Brasil, 0 que sera
melhor abordado nos itens pertinentes a essa discusséo. Por outro lado, uma leitura superficial
sobre 0 PNAES revela de antemado a referéncia que o mesmo faz as categorias equidade social,
permanéncia, evasao e retencdo. Todas estas categorias tedricas sdo também exploradas neste

capitulo. A primeira a ser abordada € o capital humano e as demais em seguida.

2.1.1 Teoria do Capital Humano

Uma breve discussdo sobre a teoria do capital humano se faz necessaria para se
compreender 0os meandros nos quais é concebido o papel da educacdo impresso nas acGes
desenvolvidas no ambito da politica educacional brasileira. Assim, dentre alguns autores,
reporta-se a Saul (2004) e principalmente a Frigotto (2010), uma vez que estes realizaram um
trabalho de revisdo da literatura sobre a teoria do capital humano. Quanto ao primeiro, enfatizou
principalmente o taylorismo como berco das ideias sobre o capital humano. O segundo tomou
como ponto de partida as contribui¢cdes de alguns autores adeptos e aperfeicoadores dessa teoria
e construiu uma analise critica acerca desse conjunto de ideias entendido por ele como uma
apologia as relagdes sociais capitalistas.

Para Frigotto (2010), a teoria do capital humano ¢é herdeira do pensamento econémico
neoclassico introduzido no ambito educacional a partir da década de 1950, no contexto do
capitalismo monopolista em que o Estado assume um formato intervencionista. E, portanto,
uma corrente inserida no ambito da disciplina economia da educagéo, que passou a ganhar maior
sistematizacdo nos anos 1960 e 1970, primeiramente nos Estados Unidos, sendo posteriormente
disseminada para outros paises. Os adeptos da teoria do capital humano buscam explicar os
motivos para o crescimento econdémico das nagbes a partir do investimento que estas
despendem na formacdo do capital humano, principalmente obtida através da educagdo formal
voltada para a producéo de capacidades para o trabalho.

Assim, 0 conceito de capital humano serve para explicar os determinantes para o

aumento da produtividade e superacdo do atraso econémico dos paises, em uma Visdo
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macroecondmica, da mesma forma que serve para explicar as diferencas individuais de
produtividade, de renda e de mobilidade social, em uma visao microeconémica (FRIGOTTO,
2010, p. 51).

Para Saul (2004, p. 257), “a teoria do capital humano ¢ um produto tipico do
desenvolvimento econémico americano. E produto do capitalismo mais desenvolvido e
elemento decisivo da atualizacdo e consolidacdo do conceito de capitalismo sem proprietarios,
ou sem classes sociais contrastantes”. Para o autor, essa corrente, em sua versao moderna,
cumpre a finalidade de explicar o desenvolvimento das sociedades capitalistas ndo em virtude
da apropriacdo dos meios de producéo e da riqueza socialmente produzida, mas a partir da
apropriacdo do conhecimento pelos individuos, resultante dos investimentos individuais e das
nacdes em formacdo profissional. Considera que o capital humano nasce enquanto conceito a
partir das elaboracGes de Taylor sobre a teoria gerencial com énfase nos recursos humanos, na
qual se defendia a consideragédo do trabalho humano como fator de producdo importante para o
aumento da produtividade. Assim, o autor aborda algumas contribuicdes tedricas do taylorismo
enguanto conjunto tedrico que seria o preludio da moderna teoria do capital humano,
consolidada a partir do periodo de Guerra Fria no contexto norte-americano, e que se perpetua
em meio a crise do modelo de producéo baseado no fordismo-taylorismo com impactos sobre
as transformac6es no mundo do trabalho, competicao entre as nacOes e aceleracao das inovacoes
tecnologicas.

Dessa forma, para Saul (2004) a teoria do capital humano é associada a necessidade
do capitalismo se legitimar e consolidar sua dinamica de transformacdes internas. Para o autor,
essa corrente estimula a competicéo entre os trabalhadores devido a busca individual por titulos
escolares e especializacdo profissional, o que ajuda a conformar uma visdo acerca das
desigualdades vinculada a uma consequéncia da relagé@o entre demanda e oferta de mao de obra
qualificada.

Frigotto (2010), preocupado em apreender a teoria do capital humano em sua génese
histérica, afirma que a referida teoria consiste em um dos fundamentos das propostas
desenvolvimentistas tecidas na trama das relacdes imperialistas. O autor situa a teoria do capital
humano no mesmo momento historico em que surge um conjunto de teorias explicativas para
0 desenvolvimento e a moderniza¢do econdmica, bem como no &mbito do intervencionismo
imperialista liderado pelos Estados Unidos em relacdo aos paises subdesenvolvidos, no qual
ganha espaco as agéncias multilaterais (Banco Mundial, FMI, etc.) apds a Segunda Guerra
Mundial.

Para Frigotto (2010), essa relacdo vai além de uma simples coincidéncia historica.
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O conceito de capital humano vai mascarar, do ponto de vista das
relagBes internacionais, a questdo do imperialismo, passando a ideia de
gue o subdesenvolvimento nada tem a ver com as relagdes de poder,
mas se trata fundamentalmente de um problema de mudanca ou
modernizacdo de alguns fatores, onde os recursos humanos qualificados
— capital humano — se constitui no elemento fundamental (FRIGOTTO,
2010, p. 144).

Para o autor, a teoria do capital humano cumpre o papel de reduzir a educacéo a um
fator de producdo que explica o desenvolvimento e a modernizagdo das nagdes. Assim, esta
teoria “mostra-se fecunda enquanto uma ideologia, tanto no sentido de falseamento da realidade
guanto no de organizagdo de uma consciéncia alienada” (FRIGOTTO, 2010, p. 46). Por meio
dessa ideologia, a relagdo entre educacao e trabalho é falseada ao nivel imediato como sendo
um processo de causa e feito em que o investimento dos individuos e do Estado em educagéo
leva a capacidade de trabalho, aumento da renda e mobilidade social, como resultados. Portanto,
esta seria a chave para a superacgéo do atraso econdmico e para o desenvolvimento das naces.

No Brasil, segundo Frigotto (2010, p. 38), “toda a politica educacional, desenhada
especialmente apos a segunda metade da década de 1960, tem nos postulados da teoria do
capital humano seu suporte basico”. O autor ainda afirma:

Ao lado de uma politica econdmica que velozmente se associa ao
capital internacional, cujo escopo é a exacerbacdo da concentracéo de
renda e da centralizacdo do capital, toma-se a “democratiza¢do” do
acesso a escola — particularmente a universidade — como sendo o
instrumento basico de mobilidade, equalizagdo e “justica” social.
Produz-se, entdo, a crenca de que 0 progresso técnico ndo sé gera novos
empregos, mas exige uma qualificacdo cada vez mais apurada. De outra
parte, enfatiza-se a crenca de que a aquisi¢do de capital humano, via
escolarizacdo e acesso aos graus mais elevados de ensino, constitui-se
em garantia de ascensdo a um trabalho qualificado e,

consequentemente, a niveis de renda cada vez mais elevados
(FRIGOTTO, 2010, p. 38).

Como evidencia a citacdo acima, a politica educacional, impulsionada pela teoria do
capital humano que faz crer que educacdo gera desenvolvimento, tende a buscar a
universalizacdo ou pelo menos a ampliacdo do acesso a escolaridade, em que pesam as politicas
voltadas para a democratizacdo do acesso ao ensino superior. Toda essa proposta adepta de uma
mesma origem ideologica que responde aos interesses do capital enquanto arcabougo “tedrico”
imbuido de uma ideologia burguesa que se reflete na concepcdo de educacdo presente na
politica educacional. Contudo, ndo ha evidéncias de que o investimento em educacdo gera
desenvolvimento econdémico e novos postos de trabalho. Em uma conjuntura de aumento do

desemprego, do trabalho informal e da precarizacdo do trabalho, h& de se questionar se é o
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investimento em educacdo, como uma exigéncia do competitivo mundo do trabalho, que
garante uma efetiva insercédo neste.

Nessa direcdo, para Frigotto (2010, p. 38) a realidade tem demonstrado o ndo
cumprimento das “promessas” prognosticadas da politica educacional e econdmica, diante do
quadro de desemprego e subemprego que atinge inclusive o0s egressos do ensino superior.

Essa realidade contraditoria que poderia por em xeque a teoria do capital humano é na
verdade uma condicdo para sua reatualizacéo, na perspectiva de Gentili (2005). O autor explica
que a teoria do capital humano surge enquanto “principal enquadramento teorico usado para
definir o sentido da relacdo trabalho-educagdo no capitalismo contemporaneo” (GENTILI,
2005,p.47). Assim, a insercdo dos individuos no mercado de trabalho passa a ser explicada a
partir do acesso a escolarizagdo, que por sua vez promoveria o desenvolvimento, como ja foi
mencionado. Esse pensamento — cuja base ideoldgica corresponde as necessidades do
capitalismo de se desenvolver e se legitimar — consolida-se no contexto do desenvolvimento
capitalista marcado pelo modelo de producédo fordista-taylorista (producdo rigida, em série,
voltada para o consumo de massa, com méao de obra especializada e organizada).

Destaca-se que nesse contexto prevalecia uma no¢éo de Estado intervencionista, com
funcgdes sociais e econdmicas importantes voltadas para a garantia do préprio desenvolvimento
capitalista sem os riscos anunciados pela crise de 1929, caracterizada pela superproducéo, riscos
estes que serviram para demonstrar que o mercado ndo poderia se autorregular sem
consequéncias drasticas para a perpetuacdo do sistema. O papel do Estado foi decisivo e
fomentou a construcdo de Estados de Bem Estar Social nos paises desenvolvidos a fim de
assegurar redistribuicdo de riqueza através de politicas sociais e regulamentacéo trabalhista com
direitos sociais garantidos. Todo esse aparato propiciou, por um lado, a ideia de pleno emprego
e ampliacdo do mercado de consumo e, por outro, a concep¢do de educagdo como instituicdo
integradora tendo em vista os principios da teoria do capital humano.

A crise do modelo de producao fordista-keynesiano que, vigorando até os anos 1970,
compreendeu os anos de ouro do capitalismo uma vez que, nos paises centrais, caracterizaram-
se pelas “altas taxas de crescimento econdmico, ampliacdo de empregos, salarios e uma forte
intervencdo do Estado” (MOTA, 2009, p. 55) fez surgir a fase de re- estruturagdo produtiva
marcada pelo avanco tecnoldgico (especialmente no campo da informética e microeletronica)
e pelo modelo toyotista japonés, “quando a produtividade ¢ potenciada pela implantagdo de
formas diversas de subcontratacdo e terceirizacdo da forca de trabalho, além da descentralizacdo
das unidades de produgdao” (MOTA, 2009, p. 60-61). Essas transformacdes impactaram
principalmente sobre 0 mundo do trabalho, através da precarizacdo do emprego, aumento do
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desemprego e do subemprego, bem como da competitividade por exigéncia de mao de obra cada
vez mais qualificada.

A crise desse padrdo de acumulacdo nos anos 1970, entretanto, ndo foi capaz de
desqualificar a teoria do capital humano, mas de imprimir-lhe um novo direcionamento, na
perspectiva de Gentili (2005).

A desintegracéo da promessa integradora ndo tem suposto a negacéo da
contribui¢do econdmica da escolaridade, mas sim uma transformacédo
substantiva de sentido. Passou-se de uma ldgica da integragdo em
funcdo de necessidades e demandas de carater coletivo (a economia
nacional, a competitividade das empresas, a riqueza social, etc.) para
uma logica econdmica estritamente privada e guiada pela énfase nas
capacidades e competéncias que cada pessoa deve adquirir no mercado

educacional para atingir uma melhor posicdo do mercado de trabalho
(GENTILI, 2005, p. 51).

Assim, o sentido de escola enquanto entidade integradora, de carater coletivo, foi
desintegrado e substituido por um sentido individualizado e competitivo, em sintonia com as
novas configura¢es do mundo do trabalho.

Assim, a teoria do capital humano reatualizada encontra no novo contexto do
desenvolvimento capitalista poOs-reestruturacdo produtiva elementos que a sustentam com
maior intensidade, agora embasados em uma ldgica neoliberal e individualista, ndo cabendo
mais ao Estado oferecer condicdes para a formacdo do capital humano, mas a cada um, a partir
de esforco e competéncia pessoais, buscar os mecanismos para sua formacao e insercdo no
mercado de trabalho competitivo. Dessa forma, a escolarizacao torna-se condi¢do precipua para
essa insercao, contudo o desenvolvimento de capacidades para o trabalho é cada vez mais
atribuido as competéncias individuais, posto que a competitividade do mundo do trabalho, suas
transformacGes através da precarizagdo e mesmo diminui¢do dos postos formais de emprego,
agora ndo garantem mais a colocacdo de todos no mundo do trabalho, o que torna a
empregabilidade uma responsabilidade individual.

A realidade de precarizagcdo no mundo do trabalho p6e em questdo as condicdes reais
dos individuos de se manterem incluidos por meio do acesso a educacdo, mas ndo esvazia a
teoria do capital humano de sentido para as sociedades capitalistas. Ao contrario permanece
orientando ajustes as politicas educacionais sobre o signo do neoliberalismo, em que cabe ao
individuo adquirir no mercado educacional condi¢des para atingir melhores chances de insercéo
no mercado de trabalho. Assim, expande-se a oferta de titulos escolares no setor privado, com
cada vez menor participacdo do Estado, reduzida ao papel de regulamentacdo. Portanto, em um

cenario neoliberal caracterizado pela ado¢do de fun¢Ges minimas pelo Estado e ampliacdo da
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esfera privada inclusive na oferta de servicos voltados ao bem-estar social (salde, educagdo,
previdéncia), ganha relevo a teoria do capital humano. Nesse contexto, segundo Mota e Oliveira
(2010, p. 552) “os argumentos passam a residir no aumento da competitividade como condicéo
de inser¢do no mercado, agora, ‘livre’ ¢ mundializado”.

Essa ressignificacdo da teoria do capital humano aponta dois aspectos peculiares
destacados por Gentili (2005). Primeiro de que esta agora comporta a possibilidade de fracasso,
uma vez que, embora o0 incremento em capital humano aumente as condi¢des de
empregabilidade, ndo garante necessariamente empregabilidade, pois ndo ha lugar para todos
no mercado de trabalho (GENTILI, 2005, p. 54). Esse aspecto revela ainda o seguinte: “o
discurso da empregabilidade tem significado uma desvalorizacdo do principio (teoricamente)
universal do direito ao trabalho e, de forma associada, uma revalorizacdo da logica da
competitiva interindividual na disputa pelo sucesso num mercado estruturalmente excludente”
(GENTILI, 2005, p. 54). Outro aspecto apontado pelo autor é o fato de que essa ressignificacéo
da teoria do capital humano, associada a no¢do de empregabilidade, se afasta da perspectiva de
educagdo como direito, posto que “na condi¢do de consumidor o individuo deve ter a liberdade
de escolher as op¢des que melhor o capacitem a competir” (GENTILI, 2005, p. 55).

Corrobora com essa visao a critica de Frigotto (2010) a esta teoria, quando se refere a
relacdo que esta estabelece entre a educagdo e o trabalho, de onde se justifica a
responsabilizacdo individual pela situacdo de desemprego, como se este ndo correspondesse a
um fenémeno de natureza social determinado pelo desenvolvimento do sistema capitalista que,
no estagio atual, traz a auséncia do emprego como marca registrada.

O raciocinio da concepc¢do do capital humano, tanto do ponto de vista
do desenvolvimento econdmico como da renda individual, é que a
educacdo, o treinamento sdo criadores de capacidade de trabalho. Um
investimento marginal (pelo menos até certo ponto) em educacgdo ou
treinamento permite uma produtividade marginal. Concebendo o
salario ou a renda como preco do trabalho, o individuo, produzindo
mais, consequentemente ganhara mais. A definicdo da renda, neste
raciocinio, é uma decisdo individual. Se passa fome, a decisdo é dele
(individuo); se fica rico, também (FRIGOTTO, 2010, p. 61).

Neste raciocinio ressaltado acima reside o contetdo basico da ideologia burguesa que
mascara a desigualdade estrutural da sociedade capitalista como sendo resultado de decisdes
pessoais dos individuos movidos ou ndo por valores que tributam ao trabalho o papel de
dignificar o homem e a educacgdo, o de possibilitar a ascensdo social. Nesta perspectiva, as
relacdes contraditorias proprias da sociedade capitalista sdo ocultadas e a educacao passa a

assumir papel central enquanto equalizadora social. Nesse sentido, sendo tal papel destinado a
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educacédo conforma-se a configuragdo de uma nova sociabilidade na trama das relagGes sociais
pos-reestruturacdo produtiva. Garantir um lugar no mundo do trabalho, portanto, depende de
esforco individual e investimento em educagéo, 0 que responsabiliza sobremaneira o individuo
por sua posicdo social e situagdo de renda. Contudo, considerar o contexto de transformagoes
no mundo do trabalho e no padrédo de acumulacdo, pode ajudar a compreender tal realidade
sobre outro prisma e outras determinagdes que ultrapassam o alcance das escolhas individuais.

Um olhar critico sobre esse contexto faz com que se considere que esta em curso um
processo de “exclusdo includente”, como denominado por Kuenzer (2005), a qual explica que,
no atual cenario, “sdo identificadas varias estratégias para excluir o trabalhador do mercado
formal, no qual ele tinha direitos assegurados e melhores condicdes de trabalho e, a0 mesmo
tempo, sdo colocadas estratégias de inclusdo no mundo do trabalho, mas sob condi¢bes
precarias” (KUENZER 2005, p. 92). Condigdes precarias essas viabilizadas por meio de
subcontratacéo, terceirizacéo e informalidade que permeiam as relacGes de trabalho atuais.

Segundo Kuenzer (2005), essa realidade agrava-se ainda mais a partir de outra logica
que se associa a citada anteriormente, denominada pela autora de “inclusdo excludente”, ou
seja, “as estratégias de inclusao nos diversos niveis e modalidades da educagdo escolar aos quais
ndo correspondam os necessarios padrbes de qualidade que permitam a formacao de identidades
autbnomas intelectual e eticamente, capazes de responder e superar as demandas do
capitalismo” (KUENZER, 2005, p. 92). Essa légica se manifesta em estratégias educacionais
que visam a qualificacdo de méo de obra para 0 mercado de trabalho excludente, sem, contudo,
oferecer a qualidade exigida pelo mesmo mercado e que apenas fornecem “certificagdo vazia”
(KUENZER, 2005, p. 93).

Impulsionada a partir desse contexto, a teoria do capital humano atualiza-se e é
reforcada pelos organismos internacionais, para os quais a educacéo é eficaz em sua funcéo
produtiva e enquanto estratégia para o combate a pobreza. A partir dos anos 1990,
especialmente nos anos 2000, o Banco Mundial passou a se preocupar mais enfaticamente com
a problematica da pobreza como resultado do modelo de desenvolvimento capitalista pautado
na liberalizacdo financeira. Para o enfrentamento da mesma, reforgou-se a ideia de capital
humano como investimento necessario, focado nos mais pobres.

A educacdo passou a ser concebida como condicéo de alivio da pobreza,
de reduzir as desigualdades sociais e de impulsionar o
desenvolvimento. Investir no capital humano dos pobres é considerado
pelo Banco Mundial como fundamental para elevar a economia do pais.
Tal estratégia politico-ideoldgica evidencia-se nos documentos do

Banco Mundial que definem os rumos educacionais nacionais e
internacionais (BUENO; FIGUEIREDO, 2012, p. 06).
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Assim, enguanto chave para o problema da pobreza, os organismos internacionais
passaram a influenciar os paises de economias emergentes a buscarem melhorar os indices de
analfabetismo, por exemplo, especialmente de qualificacdo profissional visando a configuracao
de um mercado de trabalho tecnicamente especializado. Reduzida a funcdo de enfrentamento
da desigualdade social, a educagdo passa a ser objeto da agdo publica através de estratégias
residuais e, de forma geral, a atencdo aos pobres passou a ser reconhecida enquanto diretriz

para as politicas sociais. Esta questdo serad abordada no item seguinte.

2.1.2 Equidade social

A compreensdo que se tem por equidade aqui foi inspirada em Castelo (2012a), quando
0 autor associa a emergéncia de uma preocupac¢ao com o tema no &mbito do pensamento social-
liberal que preconizou uma proposta de desenvolvimento equalizando crescimento econémico
com equidade social. Nessa perspectiva, a nocdo de equidade estaria relacionada ao combate
ao pauperismo, por meio da combinacdo de politicas sociais compensatérias e focalizadas
(como os programas de transferéncia de renda) e de politicas sociais estruturais com énfase na
geracdo de oportunidades, ou seja, de investimento em capital humano (como a educacéo).

Equidade social, nesse sentido, implica uma tendéncia mais justa para o
desenvolvimento de um pais. A perspectiva para tal é o equilibrio entre crescimento econémico
e melhoria dos indices sociais, como distribuicdo de renda, reducdo da pobreza, escolarizacdo
e qualificacdo profissional. Entdo tais resultados deveriam ser atingidos através de estratégias
que garantam oportunidades para os que precisam se inserir no mundo do trabalho e um
subsidio em forma de renda para aqueles em situacdo de pobreza e miséria. Nesse sentido, a
equidade com vistas a reducdo da pobreza deveria ser buscada de forma imediata e em longo
prazo.

O principio da equidade se justifica pela questdo de que as pessoas nao sao iguais em
suas capacidades e condi¢0es; e significa, em linhas gerais, tratar de forma desigual os desiguais
visando a igualdade. Segundo Pereira e Stein (2010) essa ideia possui um significado até
progressivo.

A equidade como conceito orientador das politicas publicas
progressistas tem mais a ver com um antigo preceito de Marx, de que,
numa sociedade de classe todo igual tem efeitos desiguais, “porque
consiste na aplicacdo de uma regra Unica a homens diferentes que, de
fato, ndo sdo nem idénticos nem iguais. Sendo assim, o direito igual

(tipico do direito burgués) é uma violagdo da igualdade e da justiga”
(PEREIRA; STEIN, 2010, p. 113).
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Da forma como foi preconizada, porém, a equidade social se restringe ao
enfrentamento da pobreza. Entdo, ao invés de comportar um alcance social mais amplo no
sentido de buscar uma sociedade justa e livre das desigualdades de classe, etnia e género a partir
do fomento a equidade que gera igualdade como resultado.

A equidade aqui discutida é, portanto, caracterizada por trés motivos: tanto pelo ponto
de vista das demandas que sdo atendidas (a pobreza e extrema pobreza, principalmente); do seu
alcance (pelo reduzido impacto que promove sobre as desigualdades); quanto sob o aspecto da
contencdo do gasto publico. Além de restritiva, como dito anteriormente, a equidade também é
sindbnimo de geragdo de oportunidades por meio, especialmente, do capital educacional, ja
demasiadamente discutido neste trabalho. E entdo que, por meio desse raciocinio, a preocupacio
com resultados mais definidos e a aplicagdo de recursos de forma mais eficiente também
invadiram o espaco educacional, voltado principalmente para a formacao profissional de nivel
superior e profissionalizante. Dessa forma, surge um debate acerca da permanéncia, evasao e

retencdo, abordado no item seguinte.

2.1.3 Permanéncia, evasao e retencao

A questdo da evasdo e repeténcia escolar tem se tornado gradativamente uma
preocupacgdo, uma problemética emergente na agenda publica. Esta problemética decorre do
modelo de democratizacdo do ensino, compreendido aqui como ampliacdo do acesso a
escolarizacdo, qualificacdo profissional e ao ensino superior. Portanto, no marco das politicas
de ampliacdo do acesso a educacdo em diversos niveis, a tematica permanéncia, evasao e
retencdo escolar torna-se objeto entdo de pesquisas, seja no &mbito académico, seja institucional
através das agéncias de assessoramento do governo federal. Uma das principais énfases desses
estudos esta no quantitativo de estudantes evadidos do sistema de ensino que, ao constatar altos
indices, concluem pela necessidade de investimento em politicas de combate a evaséo e retendo.

Sobre o prisma académico, Dore e Lischer (2011) estudam a tematica e afirmam que
a evasdo escolar ¢ um fendmeno complexo que envolve vérias dimensdes e perspectivas que
devem ser consideradas em sua analise. Para as autoras,“a evasdo é influenciada por um
conjunto de fatores que se relacionam tanto ao estudante e a sua familia quanto a escola e a
comunidade em que vive” (DORE, LUSCHER, 2011, p. 776). Afirmam que os fatores
relacionados a familia do estudante sdo reconhecidos como o0s principais motivos para o sucesso
ou fracasso escolar, ainda que seja também importante considerar os aspectos escolares, como

0S recursos e estrutura escolares, as praticas pedagdgicas e o corpo docente. As autoras apontam
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que h&a um consenso na literatura sobre o assunto de que séo necessarias medidas de prevencéo
a evasdo atraves de acompanhamento escolar de estudantes em situacdo de risco, capaz de
identificar previamente aqueles que estdo em iminéncia de evasdo, para que Se previna sua
ocorréncia (DORE, LUSCHER, 2011, p. 777).

Para Frigotto (2010, p. 60), com base na teoria do capital humano (ja discutida em item
anterior), varios estudos buscaram identificar as principais causas dessa problematica atraves
de uma matriz de variadveis relacionadas com as caracteristicas pessoais do aluno, da familia
(educacio dos pais, status ocupacional, renda, etc.), do meio ambiente e da escola. E entdo que
“o rendimento escolar, a permanéncia ou ndo ao longo da trajetéria escolar sdo tidos como
funcao de um conjunto de fatores’’, analisados a partir de recursos estatisticos, cujos resultados
conferem maior peso ao aspecto socioecondmico e a educacdo dos pais (FRIGOTTO, 2010, p.
60).

Para o autor, portanto, hd um modelo circular de anélise na teoria do capital humano,
posto que para a mesma a educacdo € o fator basico de mobilidade social e aumento da renda
individual e, por outro lado, “o fator econdémico, traduzido por um conjunto de indicadores
socioecondmicos, € posto como sendo o0 maior responsavel pelo acesso, pela permanéncia na
trajetoria escolar e pelo rendimento ao longo dessa trajetoria” (FRIGOTTO, 2010, p. 62). E
nesse sentido que o autor tece sua critica a circularidade da teoria do capital humano, nos
seguintes termos.

O que é determinante vira determinado, ou seja, a escolarizacéo é posta
como determinante da renda, de ganhos futuros, de mobilidade, de
equalizacdo social pela equalizacdo das oportunidades educacionais
(tese basica do modelo econémico concentrador), e 0 acesso a escola, a
permanéncia nela e o desempenho, em qualquer nivel, sdo explicados

fundamentalmente pela renda e outros indicadores que descrevem a
situacdo econdmica familiar (FRIGOTTO, 2010, p. 62).

A critica do autor, entretanto, tem como Unico objetivo desvendar o significado
burgués da teoria do capital humano que justifica as desigualdades a partir de aspectos
individuais, eximindo-se de uma analise mais totalizante sobre as causas das desigualdades no
acesso, no percurso e na qualidade escolar (FRIGOTTO, 2010, p. 80). Para Frigotto (2010), tais
analises ndo atingem o cerne da questdo, porque ndo questionam a légica capitalista.

Adota-se aqui a perspectiva de Frigotto (2010) de que as analises voltadas para a
evasao e retencdo no espacgo educacional estdo embasadas na teoria do capital humano. Além
do mais, as politicas publicas voltadas para a prevencao desta problematica, como o caso da

assisténcia estudantil, balizam-se no horizonte dos resultados e da otimizacdo de recursos
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investidos em educac&o, isto é, a preocupagcdo com a permanéncia e éxito académico que emana
da acdo publica consiste em tornar produtivo o investimento em capital humano para a insercéo
mais eficiente da populacdo no mundo do trabalho. Uma analise mais aprofundada desse tipo

de acdo publica estd contemplada no item a seguir.
2.2 Perspectiva da Avaliacdo em Profundidade

Avaliacdo de politicas publicas constitui um campo especializado em matéria de
pesquisa social aplicada, construido a partir do envolvimento de varias areas do conhecimento,
por isso interdisciplinar. Profissionais da educacéo, das ciéncias sociais, da economia, dentre
outros, tém contribuido para produzir uma vasta literatura sobre avaliagdo de politicas publicas,
considerada heterogénea, diversificada, em termos conceituais, metodologicos e
procedimentais. Essa premissa implica na dificil tarefa de, ao propor uma pesquisa de avaliagéo,
delimitar um processo metodoldgico, o qual parte de uma escolha determinada abordagem ou
modelo cujo papel concernente € o caminho mais especifico da investigacdo, posto que se
configura em uma pesquisa cientifica.

Partindo desse pressuposto, desenvolve-se a seguir uma discussdo com base em
revisao bibliografica sobre o tema, sem a pretensao de esgota-lo plenamente, considerando esta
uma tarefa complexa, pela qual ndo se vislumbra enveredar. O intuito é delinear uma breve
aproximac&o a tematica avaliagdo de politicas publicas, tendo em vista subsidiar uma discussao
que justifica a escolha por determinada proposta avaliativa.

Nessa direcdo, a proposta avaliativa aqui esbogada sustenta-se na avaliacdo em
profundidade desenvolvida por docentes do Mestrado em Avaliacdo de Politicas Publicas —
MAPP, da Universidade Federal do Ceara, (RODRIGUES, 2008; GUSSI, 2008;
GONCALVES, 2008) e interage com outros paradigmas, a partir de uma interlocucao
construida de forma critica, sem dispensar o cuidado com a coeréncia no pluralismo teorico,
sob o risco de se incorrer em ecletismo epistemoldgico. Para tanto, tal didlogo parte do resgate
de algumas perspectivas e proposi¢des, tendo em vista destacar pontos de convergéncias ou
divergéncias em relacdo a avaliacdo em profundidade e, por fim, apresenta esse modelo sob o
ponto de vista trabalhado nesta pesquisa.

Inicialmente, apresentam-se algumas caracteristicas da avaliagdo em profundidade
para posteriormente estabelecer uma interlocu¢cdo com outras propostas. Esse modelo foi

construido inicialmente por Rodrigues (2008), como um esbogo de uma alternativa que visava
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ultrapassar a perspectiva classica de avaliacdo, centrada na mensuragéo de resultados e alcance
de objetivos como seu fio condutor.

A proposta de uma avaliagdo em profundidade tem por base uma perspectiva
interpretativa para a qual importa compreender os processos de elaboracdo e implementacgdo da
politica ou programa em questéo, considerando quatro eixos analiticos: analise de conteudo,
analise de contexto, trajetdria institucional, espectro temporal e territorial (RODRIGUES,
2008). Embora possam de alguma forma estar presentes em outros modelos, tais aspectos
assumem uma nitida centralidade nesta proposta, ou seja, constituem dimens@es centrais para a
avaliacdo que considera a coeréncia da politica, desde a esfera da formulacgao a forma assumida
no ambito das instituicdes que a executam, bem como sua relacdo com o contexto no qual se
insere, a forma gque assume nas vias institucionais, destacando-se o papel de atores e as relacGes
de poder neste ambito. Além disso, observa a dimensdo temporal e territorial que circunda e
condiciona a implementacéo da politica, interferindo sobre seus resultados.

Cabe destacar sua pretenséo de romper com um modelo de avaliagdo mais comumente
difundido, no sentido de inovar e agregar novas perspectivas ao campo da avaliacéo de politicas
publicas, inclusive a partir da contribuicdo de outras areas do conhecimento, como € o caso da
antropologia, que se utiliza fundamentalmente de abordagens qualitativas e tem no método
etnogréafico uma prerrogativa. Tal intencdo de ruptura é expressa pela autora quando explicita
sua postura em relagdo aos modelos tradicionais.

A perspectiva € de cautela e mesmo ceticismo quanto aos modelos de
analise que buscam avaliar politicas publicas tomando como questfes
centrais, que orientamos instrumentos de coleta de dados, aquelas que

dizem respeito Unica e exclusivamente ao que foi o fio condutor da
formulacdo dessas politicas (RODRIGUES, 2008, p. 10).

Nessa afirmacdo, estd implicita também a intencdo de ampliar a lente
investigativa, ou seja, por no centro da analise outras questfes que estdo implicadas na
implementacdo da politica, mas que ndo se restringem ao que fora tomado como fio condutor
de sua formulacdo. Diante disso, volta-se para o modelo classico, do qual se pretende
distanciar,pois primeiramente € necessario conhecé-lo para entdo buscar supera-lo.
Estabelecendo esse ponto de partida, portanto, destaca-se a abundante contribuigéo do paradigma
classico para a area de avaliacdo, tendo em vista que tal paradigma marca o seu nascedouro
engquanto campo especializado do conhecimento cientifico. Para que se possa esbocar uma
apresentacédo sobre algumas dessas contribuicOes e, de forma critica, ensaiar uma analise que

V& ao encontro dos objetivos aqui ja mencionados, fundamenta-se nas obras de Nilson Holanda
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(2006) e Paula Arcoverde Cavalcanti (2007). Ambas se tratam de sistematizagOes sobre

conceitos e tipos de avaliagdo com base em revisdo da literatura.

Cavalcanti (2007) faz inicialmente uma retrospectiva histérica com o intuito de
demonstrar o surgimento e evolucdo do conhecimento sobre avaliacéo, especialmente a partir
de estudos nas &reas da salde e educacdo. Um importante marco para o desenvolvimento deste
campo se refere ao periodo ap6s a Segunda Guerra Mundial, quando se instituiu o Estado de
Bem Estar Social e se empreendeu no sentido de desenvolver a pesquisa social aplicada
(CAVALCANTI, 2007, p. 49). Contudo, um maior florescimento da literatura sobre o tema
ocorreu a partir dos anos 1970, em meio a questionamentos a respeito dos recursos alocados
para a &rea social, objeto de preocupacdo de organismos internacionais, como 0 Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Banco Mundial (CAVALCANTI, 2007, p. 56).
Com o advento da globalizacdo e do neoliberalismo a partir dos anos 1980, tal perspectiva
se acentuou, provocando a consolidacao e profissionalizacdo da avaliacao que acarretou em seu
aperfeicoamento metodologico (CAVALCANTI, 2007, p. 57). Tal contexto favoreceu o
surgimento de um determinado enfoque de avaliacdo que Cavalcanti (2007, p. 43) considera
estar voltado para o objetivo de conhecer os resultados subjacentes as politicas publicas tendo
como foco o processo de implementacgéo.

Tanto na obra de Cavalcanti (2007), quanto em Holanda (2006), encontra-se uma gama
de tipos de avaliacdo citados pelos autores. Contudo, o tipo mais comum de avaliagdo é aquela
centrada nos produtos ou resultados e impactos do programa ou projeto” (HOLANDA, 2006,
p. 114). Acredita-se que o relevo dado a este tipo de avaliacdo ocasiona uma imediata
associacao do mesmo ao modelo classico, criticado por autores cuja abordagem construtivista
ou interpretativa tende a distanciar-se dessa logica. Nas palavras de Rodrigues (2011a),

observa-se tal associagéo.

Verifica-se, desta forma, que o foco da investigacdo concentra-se
naquilo que foi planejado e que é esperado alcancar como resultado das
acdes e perde-se a oportunidade de perceber o imprevisto na formulacéo
da politica, ou, ainda, de compreender como a proposta original se
efetiva na préatica e o que isto revela de inconsisténcias na sua propria
formulacdo. Ou seja, nessas abordagens ha pouco ou mesmo nenhum
espago para a critica a propria politica, desde sua formulagéo, e menos
ainda aos principios nos quais a mesma esta alicercada (RODRIGUES,
2011a, p. 43).

A autora faz, portanto, uma critica bastante contundente a determinado tipo de

avaliacdo tradicional focado nos resultados, como escopo limitrofe para uma visao mais ousada
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de avaliacdo. Outros autores que encontram também na critica ao modelo cléssico o ponto de
partida para suas elaboracBes sdo Guba e Lincoln (2011), vinculados ao paradigma
construtivista que, ao realizarem um resgate da tradicdo em avaliagcdo na area educacional,
apontam a existéncia de “imperfei¢cdes ou defeitos suficientemente graves para justificar que se
questione se ndo seriam indispensaveis no momento outros aprimoramentos — ou mesmo uma
completa reconstru¢cdo” (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 39). Os autores ainda citam estes
“defeitos™: “tendéncia ao gerencialismo, incapacidade de acomodar o pluralismo de valores e
comprometimento exagerado com o paradigma cientifico de investigacdo” (GUBA;
LINCOLN, 2011, p. 39). Assim, a critica a modelos de avaliacdo focados na mensuragdo de
resultados € um aspecto de convergéncia entre Rodrigues e Guba e Lincoln.

Quanto ao aspecto de mensurar resultados, pode-se ainda fazer alusdo a critica de

Lejano ao paradigma positivista presente nas ciéncias sociais, Como segue.

Nas ciéncias sociais, porém, lidamos com fendmenos como confianca,
esperanca, ganancia, imaginacdo e outras coisas que sao naturalmente
imensurdveis. Essas realidades ndo sdo apenas observadas, mas
experimentadas e interpretadas. Neste caso, 0 positivismo insiste em
encontrar dimensfes de medigdo que podem traduzir estes fendmenos
em coisas fisicamente observaveis e mensuraveis (LEJANO, 2011, p.
196).

A prética de mensuracdo de resultados é, portanto, associada ao paradigma positivista,
na visdo de Lejano (2011). Para além de tal critica, o autor também propde um novo modelo
interpretativo de avaliacdo de politicas publicas focado na experiéncia, o qual é fonte de
inspiracdo para Rodrigues (2008) na construcdo da avaliacdo em profundidade, o que sera
abordado mais adiante.

A mensuracdo dos resultados de uma politica, contudo, ndo é o Unico alvo de
preocupacdo de modelos de avaliacdo encontrados na literatura. A fim de demonstrar tal
assertiva, destacam-se a seguir outras propostas e aspectos considerados relevantes que, na
perspectiva aqui apresentada, podem dialogar com a proposta de avaliacdo em profundidade.

Para tanto, abordam-se outros pontos encontrados na revisdo da literatura apreciada
por Holanda (2006), Cavalcanti (2007) e, ainda por Silva (2008). Dentre os tipos de avaliacdo
citados por Holanda (2006, p. 106), destacam-se a avaliacdo da teoria do programa e a avaliacdo
do processo. Embora, sejam mencionados como parte do conjunto de avaliacGes tradicionais,
acredita-se que esses especificamente ndo se limitam a perspectiva classica criticada acima e
chamam a atengdo por manterem aparentemente algum nivel de aproximagéo com a proposta

de avaliacdo em profundidade.



30

A avaliacdo da teoria do programa considera o seguinte entendimento.

Qualquer programa social esta fundamentado em uma teoria — a teoria
do programa, um conjunto de hipdteses logicamente articuladas que
explicam como e por que podemos esperar que a intervencdo do
governo ird resolver um determinado problema social. Ela define
também a estratégia e a tatica que serdo utilizadas para atingir os
objetivos e metas do programa (HOLANDA, 2006, p. 109).

Esta afirmacdo acerca da existéncia de uma teoria em qualquer programa social é
instigante, pois demonstra a necessidade de se construir um determinado tipo de avaliacdo que
tenha como foco analitico tal teoria. Ao que parece, a avaliacdo da teoria do programa busca
suprir tal demanda. Esse tipo de avaliacdo se aproxima da avaliacdo politica da politica
apresentada por Silva (2008, p. 149) como sendo um tipo de avaliagao que “consiste em analisar
e elucidar as razdes que tornaram determinada politica preferivel a qualquer outra,
preocupando-se com os principios explicitos ¢ implicitos que a fundamentam”. Assim, tal tipo
de avaliagdo se volta para a “analise dos pressupostos e fundamentos politicos de determinada
acao politica, ndo interessando o desenho do programa nem seus resultados” (SILVA, 2008, p.
118-119).

Tais preocupacdes se aproximam em alguma medida da proposta de Rodrigues (2008),
quando elege como um dos eixos analiticos da avaliagdo em profundidade a analise de
conteudo, que implica em um trabalho de levantamento e anélise do material institucional no
intuito de apreender objetivos, critérios, dindmica de implantacdo, acompanhamento e
avaliacdo, paradigmas orientadores, concepcOes e valores, conceitos e nocdes centrais que
sustentam a politica ou programa, bem como sua coeréncia interna, ou seja, “ndo contradigdo
entre as bases conceituais que informam o programa, a formulacéo de sua implementacédo e 0s
itens priorizados para o seu acompanhamento, monitoramento ¢ avaliagdo” (RODRIGUES,
2008, p. 11). Apesar da aproximacdo percebida, a proposta de uma avaliacdo em profundidade
ndo se restringe a analise do conteudo, teoria ou principios que orientam a politica, constituindo
apenas um dos escopos da avaliagéo.

Nesse caso, a autora propde ndo apenas a percepg¢do da base conceitual da politica,
mas sua relacdo com a formulacdo de sua implementacdo, considerando que o processo de
formulacdo de determinada politica ndo se limita as instancias na qual se origina, mas
compreende o processo decisorio como continuo, dependendo do grau de autonomia das
instituicOes executoras. Por isso, ela inclui o escopo da trajetoria institucional a qual “pretende
dar a perceber o grau de coeréncia/dispersdo do programa ao longo do seu transito pelas vias

institucionais” (RODRIGUES, 2008, p. 12). Para tanto, a reconstrucdo da trajetdria do
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programa deve considerar sua gestacao e a base de sua implementacéo, inclusive considerando
gue ambos 0s momentos ocorrem em espacos diferenciados, em que apenas o0 segundo, coincide
com 0 espago em que agentes institucionais tém contato direto com sujeitos receptores da
politica (RODRIGUES, 2008, p. 12). A autora ainda considera que este aspecto da avaliacéo
em profundidade ¢ “um dos mais importantes para 0 entendimento do que realmente ocorre
qguando se implementam acbes dentro de uma politica gestada nas esferas superiores,
principalmente quando, em razdo dos processos de descentralizagéo, é fornecida autonomia as
esferas regionais e locais” (RODRIGUES, 2011b, p. 59).

A trajetoria institucional, tomada como eixo analitico da avaliagdo em profundidade
ndo se confunde, portanto, com a tradicional avaliacdo de processo, outro tipo destacado pela
literatura, embora exista alguma aproximacdo entre ambas. A avaliagdo do processo se
preocupa com o processo da politica, mais que com o seu produto, tendo em vista evidenciar o
“como fazer” a politica (HOLANDA, 2006, p. 111). O autor ainda aponta a diferenca entre
avaliacdo de processo e monitoramento, uma vez que a primeira corresponde a uma atividade
externa, uma pesquisa executada num prazo determinado, e o ultimo “é¢ uma atividade interna
do projeto (...), realizada de forma continuada, tendo como objetivo apoiar o gerenciamento”
(HOLANDA, 2006, p. 111). Cavalcanti (2007) também trata da avaliacdo de processo, como
sendo aquela que ocorre durante a execugao do programa e que, de maneira geral, “focaliza a
gestdo e se preocupa em produzir informacdes para as modificacdes e correcfes que permitam
melhorar e otimizar o funcionamento e consequentemente os seus resultados” (CAVALCANTI,
2007, p. 87). Assim, esta preocupada em avaliar a implementacdo da politica ou programa tendo
por parametro o seu planejamento. Silva (2008) define avaliacdo de processo da seguinte forma.

E 0 modelo de avaliacio de politicas e programas sociais que se volta
sobretudo a aferir a eficacia de um programa. Ou seja: em que medida
0 programa esta sendo implementado conforme as diretrizes
preestabelecidas e quais as relagBes entre produto gerado e as metas
previstas ou desejadas. (...) Pode ainda se preocupar com a relacéo
custo/ beneficio, procurando aferir o grau de otimizacdo dos recursos
disponiveis, tanto econdémicos como politicos (eficiéncia). Assim, a
questdo central da avaliacéo de processo se refere ao funcionamento do
programa e aos servicos prestados (SILVA, 2008, p.152).

Entre esses autores é explicita a elucidacdo ao alcance de resultados que foram
predefinidos e estdo em estreita relagdo com a adequacdo entre meios utilizados na
implementacdo do programa e objetivos originais (SILVA, 2008, p. 152). Dessa forma, tendo
como foco o funcionamento do programa, é possivel revelar incoeréncias na implementacéo,

contudo a avaliacdo do processo restringe as possibilidades de explicar por que isso ocorre.
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Nessa direcdo, ainda, no intuito de propor contribui¢Oes para se fazer avaliacGes
menos ingénuas, Arretche (2001) introduz a ideia de que, antes do avaliador emitir juizo de
valor acerca de determinado programa, € necessario considerar que a implementacdo modifica
e de fato faz as politicas publicas. Assim, a autora aprofunda aspectos da implementacdo de
politicas publicas, constatando que “um programa é, entdo, o resultado de uma combinacao
complexa de decisdes de diversos agentes” (ARRETCHE, 2001, p. 47), decisdes estas que
seguem tendéncias raramente coincidentes. Assim, a autora alega o seguinte:

Uma adequada metodologia de avaliagdo ndo deve, portanto,
concentrar-se em concluir pelo sucesso ou fracasso de um programa,
pois, como espero haver demonstrado, independentemente da “vontade
politica”, da ética ou do interesse dos formuladores e implementadores,
a distancia entre formulacéo e implementacdo é uma contingéncia da
acdo publica. Com efeito, uma adequada metodologia de avaliacdo deve
investigar, em primeiro lugar, os diversos pontos de estrangulamento,
alheios a vontade dos implementadores, que implicaram que as metas e
0S objetivos inicialmente previstos ndo pudessem ser alcancados
(ARRETCHE, 2001, p. 52).

O que a autora aponta é a necessidade de reconhecer a natural divergéncia entre as
concepcdes de formuladores e implementadores. Assim, para ela, uma avaliagdo menos ingénua
néo deveria se limitar a concluir que a distancia entre formuladores e implementadores define
0 sucesso ou fracasso de uma politica, mas ir além dessa constatacdo factual e investigar 0s
motivos que impossibilitaram o alcance dos objetivos. Entdo, a autora complementa.

Uma adequada metodologia de avaliacdo deveria concentrar-se no
exame das razdes pelas quais a distdncia entre os objetivos e a
metodologia de um programa — tal como previstos por seus
formuladores—, bem como sua implementagdo efetiva, ocorre por

decisdo dos proprios agentes implementadores (ARRETCHE, 2001, p.
52).

Tal constatacdo de que os programas sdo modificados pelos implementadores e que,
portanto, a avaliagdo deve investigar os motivos pelos quais isso ocorre, embora seja uma
compreensdo importante, ndo chega a propor de fato uma contribuigdo para a realizagdo de
avaliacdes menos ingénuas. Isso porque tal constatacao leva a autora a concluir que o que pode
explicar tal realidade é o nivel de adesdo dos implementadores a proposta dos formuladores,
determinado pelo: nivel de conhecimento que os implementadores de fato possuem sobre o
programa; a aceitacdo dos seus objetivos, regras e prioridades; condig¢Oes institucionais para a
implementacdo do programa; e adaptacdes ao desenho original do programa devido a questdes
ndo previstas pelos formuladores (ARRETCHE, 2001, p. 53).
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Para suprir tal “prejuizo” (digamos assim) que a baixa adesdo dos implementadores
possa causar ao sucesso do programa, a autora propde entdo que, “por esta razdo, todo modelo
de implementagao deve contemplar a formulacdo de uma adequada estrutura de incentivos”
(ARRETCHE, 2001, p. 54) como estratégia para garantir a adesdo dos implementadores a
proposta formulada originalmente. Defende ainda que, “problemas na estrutura de incentivos
podem explicar grande parte das dificuldades da autoridade central para obter sucesso na
implementagao de seus programas” (ARRETCHE, 2001, p. 49).

Destarte, a avaliacdo de processo restringe as possibilidades de compreender porque
podem existir incoeréncias entre a formulacéo e a implementagdo de programas, pois parte da
critica ao processo de implementacdo e ndo da critica a construcdo da propria politica, como
propde Rodrigues (2008), (2011a) e (2011b). Neste sentido, entende-se que a avaliacdo em
profundidade ultrapassa o escopo da avaliagcdo de processo, porque lida com aspectos que se
tornaram lacunas da literatura convencional.

A avaliacdo em profundidade, ao buscar compreender os objetivos da politica para
além de seu alcance e apreensdo dos resultados de éxito ou fracasso, busca avaliar a coeréncia
com 0s mecanismos construidos para sua efetivacdo, de maneira a questionar os proprios
objetivos predefinidos. Tal questionamento se fundamenta ainda nas anélises de conteudo e
contexto da politica, que evidenciam os principios norteadores, a logica envolvida na
formulacdo, bem como ao longo da implementacéo, em relacdo aos seus respectivos contextos.
Portanto, entende-se aqui que a avaliacdo em profundidade se constitui a partir de uma viséo
holistica da politica ou programa em questdo, compreendendo-os a partir de dimensbes
processual, histdrica, social, econdmica e cultural, ou seja, de sua “multidimensionalidade”
(RODRIGUES, 2011b, p. 57).

E quanto ao aspecto contextual, é possivel resgatar determinadas compreensdes sobre
“contexto” que se diferenciam em Lejano (2011) e Rodrigues (2011b). Para o primeiro autor,
inspirador de Rodrigues (2008) na formulagdo de um modelo interpretativo para avaliagdo de
politicas pablicas, vale problematizar a fusdo de texto e contexto, ou seja,“o engajamento do
texto com o real induz mudangas reais na maneira pela qual a politica ¢ posta em agdo” e,
portanto, verificar a coeréncia da politica que significa a adaptacdo do texto ao contexto
(LEJANO, 2011, p. 229). Nessa perspectiva, 0 autor compreende contexto como um recorte
voltado para o lugar especifico no qual uma politica é efetivamente implementada, dando vaséo
ao aspecto da “experiéncia”, que significa“o modelo de conhecimento da pessoa (ou grupo)
inserido na situagao politica” (LEJANO, 2011, p. 205). Ja Rodrigues (2011b), aprofunda o

conceito e admite que ha varios niveis de contexto e, por isso, propde na avaliagdo em
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profundidade a analise de contexto da formulagdo da politica, considerando: “levantamento de
dados sobre 0 momento politico, condi¢des socioecondmicas, com atencdo para as articulacdes
entre as esferas local, regional, nacional, internacional, e mesmo transnacional, quando for o
caso” (RODRIGUES, 201143, p. 59).

Além disso, a autora destaca o seguinte:

A importancia da apreensdo do modelo politico/econdémico vigente no
pais, do lugar que ocupa o social neste modelo e em que medida a
politica ou ao programa se articulam outras politicas e/ou programas.
Ou seja, ver a politica ou programa como parte de um conjunto de a¢fes
que expressa, de uma forma mais abrangente, um modo de conceber a
politica, em seu sentido amplo, contemplando o econémico e o social e
a definicdo dos caminhos para o pais (RODRIGUES, 2011a, p. 59).

Tal aspecto é considerado como fundamental para a pesquisa aqui realizada com base
na avaliacdo em profundidade, considerando que os objetivos dessa ndo se restringem a capturar
as concepcdes dos sujeitos envolvidos na assisténcia estudantil acerca da mesma, mas vislumbra
correlacionar tais perspectivas comum conteudo de &mbito mais geral e complexo, situado nos
campos econdmico, social e politico, posto que o préprio conteltdo do programa esta
relacionado ao contexto e, portanto, ao momento politico e econdmico de sua idealizacao.

A avaliacdo em profundidade se propBe também detalhada e densa, segundo
Rodrigues (2011b). Tal pretensdo, a autora justifica a partir de sua propria area de formacéo,
ou seja, da antropologia, inspirada em Geertz (1978 apud Rodrigues, 2011b, p. 57), para quem
uma descricdo densa, que emerge de uma abordagem interpretativa, consiste no “esforgo
intelectual do pesquisador na busca dos sentidos e significados que emanam da situacdo em
estudo”, no caso da politica publica, deve preocupar-se com os significados para quem as
formulam, executam ou vivenciam (RODRIGUES, 2011b, p. 57). Nesse sentido, considerou-
se a avaliacdo em profundidade adequada para a realizacdo dos objetivos dessa pesquisa, uma
vez que também se preocupa em compreender a concepcao de assisténcia estudantil para os
sujeitos envolvidos de forma direta com o programa, como aqueles citados anteriormente
(formuladores, executores e beneficiarios), mas também, vale acrescentar, a concepcao de
sujeitos que se envolvem indiretamente com as acOes de assisténcia estudantil a partir de sua
vinculacéo direta com a finalidade primeira destas acOes, relativa ao processo educacional, que
séo os professores.

Esse aspecto é fundamental, porque essa pesquisa ndo se restringe a buscar
compreender o0 gque 0s sujeitos pensam sobre a realidade social. Observa-se a relevancia do

aspecto subjetivo que, nas ciéncias sociais, tem fundamental importancia e remete as
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abordagens de investigacdo qualitativas. Minayo (1996) constata uma revalorizacdo do
qualitativo nas ciéncias sociais. Segundo a autora, a partir da sociologia compreensiva, da
fenomenologia e do marxismo, vem se evidenciando uma preocupacdo maior com os significados
e a subjetividade dos fendmenos como parte integrante das ciéncias sociais. Contudo,
considerando as matrizes do pensamento sociolégico apresentadas por Minayo (1996), a
avaliacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil desenvolvida neste trabalho entende
a realidade social, ndo como uma construcao de significados feita pelos sujeitos no cotidiano,
COmMO pensam 0s compreensivistas, mas como uma totalidade cujo movimento de aproximacao
deve considerar as condicGes objetivas e subjetivas inerentes aos processos sociais. 1sso porque
“a realidade ndo se apresenta aos homens, a primeira vista”, tal como ela é, a ndo ser pela
aparéncia dos fenbmenos, cuja esséncia se manifesta apenas parcialmente e so se pode conhecer
através de aproximagdes sucessivas (KOSIK, 1976, p. 10).

Nesse sentido, entende-se que ndo é possivel realizar um estudo aprofundado acerca
de determinado fendmeno detendo-se apenas nos aspectos subjetivos das percep¢des imediatas
dos sujeitos envolvidos, pois se considera que as condi¢cdes materiais de existéncia, ou seja, a
realidade objetiva é anterior ao pensamento humano e o condiciona.

A estrutura social e o Estado nascem continuamente do processo vital
de individuos determinados; mas desses individuos ndo tais como
aparecem nas representacfes que fazem de si mesmos ou nas
representacdes que os outros fazem deles, mas na sua existéncia real,
isto é, tais como trabalham e produzem materialmente; portanto, do
modo como atuam em bases, condicBes e limites materiais
determinados e independentes de sua vontade (MARX; ENGELS,
1998, p. 18).

Assim, as condicdes reais de existéncia, ou seja, a realidade social é construida a partir
da acdo dos individuos em dadas condicGes e ndo como fruto exclusivo do pensamento. Esta
ndo € uma premissa epistémica determinista. Apenas representa a relacdo entre sujeito e
realidade, mundo subjetivo e objetivo, condigdes concretas de vida e pensamento, estrutura e
superestrutura, no ambito da perspectiva marxista. E ainda expressa a relacdo dialética e
complexa de como a realidade social se apresenta para 0s homens em sua vida cotidiana. Assim,
para efeito desta avaliacdo, consideram-se as percepcdes dos sujeitos sobre a assisténcia
estudantil sem perder de vista o contexto e a realidade social que Ihes antecedem.

Rodrigues (2011) ainda indica algumas contribui¢fes no sentido de como se realizar
avaliacdo em profundidade. A autora ressalta a importancia da “articulagdo entre trajetoria
individual, institucional e do programa, por um lado, contexto, bases conceituais e dimensao

cultural da organizagéo, por outro” como forma de potencializar os resultados de uma pesquisa
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avaliativa (RODRIGUES, 2011b, p. 64). Tal articulagdo é considerada aqui também como
fundamental para subsidiar a construcdo de uma avaliacdo em profundidade, por isso, entende-
se que seus eixos analiticos possuem intima vinculacéo e devem ser analisados a partir de mutua
articulacdo. Rodrigues também se volta para esse aspecto ao concluir sobre a dissertacdo de
mestrado de Chaves (2010 apud RODRIGUES, 2011b) “que nao separa trajetoria, concepcdes
e bases conceituais, assim como contexto. Estdo todos bem entrelacados e € esse deslindamento
que permite compreender 0 que ela denominou de instabilidade do programa” (RODRIGUES,
2011b, p. 69). Portanto, para uma avaliagdo em profundidade chegar a determinadas
conclusdes, sejam elas quais forem, é necessario haver articulacéo entre os eixos analiticos.

Quanto ao eixo analitico do espectro temporal e territorial indicado por Rodrigues
(2008), este é destacado da seguinte forma:

O ltimo tépico desenvolvido diz respeito ao que denominei de
espectro temporal-territorial, que se refere ao percurso de uma politica
pelas vias institucionais e espacos socioculturais, ao longo do tempo de
sua implementacdo. Trata, portanto, dos deslocamentos de uma politica
por espacos politicos, econdmicos e socioculturais distintos, uma vez
gue comporta ndo apenas, do ponto de vista macro estrutural, o transito
pelas esferas federal, estadual e municipal, mas a apreensao e efetivagéo
da politica em contextos distintos; sujeita, portanto, a uma variada gama
de apropriacdes e interferéncias — conforme os interesses, jogos de
poder e forgas politicas locais — podendo levar a resultados distintos,
bem como revelar inadequagdes na forma como a mesma foi pensada,
formulada e implantada, em razdo de particularidades que dizem
respeito a dimensédo sociocultural local e/ou regional (RODRIGUES,
2011b, p. 60).

Este é um aspecto importante, pois diz respeito as particularidades que um programa
formulado em &mbito federal assume localmente. Contudo, tal dimensdo ndo foi levada as
ultimas consequéncias, devido ao tempo destinado a realizacdo da pesquisa ser insuficiente para
tal empreitada que necessitaria inclusive de uma analise comparativa entre espacos de
implementacéo distintos, ultrapassando, assim, os objetivos iniciais da pesquisa. O que se pode
agregar a partir de tal dimensdo analitica, o espectro temporal e territorial, € a busca pelos
aspectos culturais e as relactes de poder imbricados na implementacéo.

Esses aspectos evidenciam a maneira complexa como uma politica ou programa se
efetiva em contextos especificos, ou seja, na realidade particularizada. Nessa direcdo, €
necessario evidenciar que tais aspectos como as relacdes de poder acomodam niveis relativos
de participacao dos sujeitos no decorrer do processo decisério que conduz a implementacdo. A

participagdo é, portanto, uma categoria relevante para a pesquisa avaliativa, para a qual se faz
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necessario recorrer a outras contribui¢des tedrico-metodologicas, tendo em vista subsidia- la,
vez que ndo fora claramente explicitada por Rodrigues (2008), (2011a) e (2011b).

A participacdo pode ser compreendida como dimensdo analitica da avaliacdo de
politicas publicas. Silva (2009) explicita essa dimensdo a partir da fungdo politica atribuida a
pesquisa avaliativa, “oferecendo informagdes para sujeitos sociais fundamentarem lutas sociais
para o controle social das politicas publicas” (SILVA, 2009, p. 13). Assim, a autora considera
dois aspectos da abordagem participativa: um vinculado ao envolvimento dos atores (gestores,
executores) e usuarios no processo de avaliacdo; outro relativo ao compromisso dos avaliadores
com o0s interesses da populacdo e o fortalecimento das lutas por mudancas sociais (SILVA,
2009, p. 14). Entende que a participacdo, na perspectiva da autora, esta voltada para a producéo
de um conhecimento comprometido com as lutas sociais de maneira a contribuir para o controle
sobre os programas sociais enquanto acdes de interesse publico. Nesta pesquisa, acrescenta-se
ainda outro aspecto para a dimensao participativa na avaliagdo, que diz respeito a busca por
revelar ou capturar o grau de participacdo dos sujeitos (formuladores, implementadores e
beneficiarios) no decorrer da implementacédo. Este € um aspecto considerado aqui intrinseco a
trajetoria institucional do Programa.

Com essas ressalvas, no geral, a avaliagdo em profundidade é a perspectiva aqui
adotada para investigar a implementacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil no
ambito do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) no campus de

Camocim.

2.3 Assisténcia Estudantil no Brasil: evolugéo histérica

Ao tratar especificamente sobre assisténcia estudantil é importante destacar, de inicio,
seu histdrico desde o surgimento no Brasil e no ensino superior.

A origem da assisténcia estudantil esta atrelada ao surgimento das universidades. Esta
instituicdo se originou como um grande legado da Idade Média e muito representa 0 modo de
vida medieval, principalmente por se tratar de uma organizacao do tipo coorporativo, também
chamada de universitas (VERGER, 1990). A expansdo das atividades comerciais induziu o
surgimento das cidades, l6cus de corporacfes. Essas corporacOes, constituidas pelos
comerciantes, artesdos e também por estudantes e professores, foi fundamental para a

organizagao das atividades livres da interferéncia de feudo (CHAUI, 1999).
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Com as novas relacdes que estavam se estabelecendo na sociedade, os homens de saber
e os profissionais organizavam-se nas corporacdes para buscar protecao de fatores externos que
viessem a ameacar suas atividades comerciais.

Dessa forma, as universitas eram uma realidade controlada pela instituicdo
propriamente dita, o studium generale , que correspondia ao estabelecimento de ensino

medieval. Segundo Verger (1990),

Para as universidades corriam, ricos, nobres, classes médias,
camponeses e pobres e para financiar seus estudos, os estudantes
contavam com rendas proprias ou da familia, no caso dos ricos, ou
trabalhavam, buscavam protecdo de algum senhor abastado, viviam de
empréstimos ou viviam nos colégios quando pobres.

Percebe-se que a assisténcia estudantil era desde entdo uma pratica intrinseca das
corporac@es, na perspectiva de assegurar auxilio mutuo e fraterno aos seus membros, mestres
ou estudantes. Os caminhos percorridos na constituicdo da assisténcia estudantil ja sinalizavam
sua caracteristica de algo descontinuo, em constante movimento, na perspectiva de uma politica
de educacéo superior.

No Brasil, a assisténcia estudantil inicia-se no periodo em que o0 acesso a educacao
superior era um privilégio de poucos. Somente as familias mais abastadas tinham condicdes de
manter seus filhos no ensino superior e muitas vezes os encaminhavam para escolas
consolidadas fora do Pais, que dispunham de 6tima infraestrutura no atendimento ao aluno, bem
como mantinham elevado padrdo de qualidade no ensino.

Os processos educacionais no Pais ja traziam caracteristicas herdadas de uma
formacao econdmica, social e cultural provenientes da “colonizagdo portuguesa, da sociedade
senhorial e escravagista, da oligarquia e da primeira republica, niveis infimos de aspiracao
educacional, a democracia do ensino e a concepcdo de que ensino superior constitui um
privilégio das elites das classes possuidoras”. (FERNANDES, 1979, p. 72).

A primeira pratica de auxilio ao estudante ocorreu durante o governo de Washington
Luis, em 1928, com a construcdo da Casa do Estudante Brasileiro, que ficava em Paris, sendo
0 Governo responsavel pelo repasse de verbas necessérias, tanto para as edificagdes das
estruturas como para a manutencio da casa e dos alunos (ARAUJO, 2007).

Nesse momento a assisténcia estudantil estava voltada a atender as necessidades dos
filhos da elite brasileira. Na decada de 1930, quando Vargas assumiu a Presidéncia do Pais, as
questdes relacionadas a educacdo passaram a ter grande relevancia na reorganizacdo da
sociedade nacional. Com énfase na reforma da educacdo e do ensino, em 1931, buscou-se a

organizacdo de uma politica nacional de educagdo com diretrizes gerais e subordinacdo aos
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sistemas estaduais. Nesse periodo, iniciaram-se a¢Oes na perspectiva de reforma do ensino
superior, bem como a primeira tentativa de regulamentar a assisténcia estudantil (ARAUJO,
2007).

Dois decretos promulgados & época tiveram influéncia direta sobre a educacéo superior
no Brasil. O primeiro refere-se a criagcdo do Conselho Nacional de Educacéo (Decreto n.° 19.850
de 1931), que privilegiava o sistema universitario em detrimento das escolas superiores
isoladas. O segundo foi o Decreto n.° 19.851, que versava sobre o Estatuto da Organizacdo das
Universidades Brasileiras, consubstanciando a reforma do ensino superior, o qual estabelecia
um modelo universitario como preferencial para a organizagdo desse nivel de ensino. Institui-
se, entdo, modelo Unico de organizacdo didatico-administrativa, com pequenas variacfes a
respeito das diversidades regionais do Pais.

Com apoio nesse modelo administrativo, o aluno passava a fazer parte do poder
decisorio da instituicdo, por meio de seus representantes legais pelo Diretorio Central dos
Estudantes (DCE). Cada instituicdo de ensino deveria ser organizada por meios dos Diretorios
Académicos (DA), com prévia aprovacdo do conselho técnico administrativo do local, grupos
reivindicatorios que ficassem responsaveis por criar estrategias a fim de responder as
necessidades demandadas pelo corpo discente (CUNHA, 2007).

Com a promulgacdo desses decretos iniciou-se a regulamentacdo da assisténcia
estudantil nas universidades. Destaca-se, neste periodo, a concessao de bolsas (ajuda financeira)
para determinados alunos, que deveriam atender a alguns critérios de justica e oportunidade.
Esses critérios eram embasados nos méritos de cada um, sendo que, no caso da pobreza, era
preciso comprovar sua situa¢do mediante a “declaragdao de pobreza” fornecida por algum
instituto assistencial, bem como era observado se 0 comportamento do sujeito condizia com a
pobreza que declarava. Caso ela fosse confirmada, ele se tornava merecedor da Bolsa
(FAVERO, 1980).

No inicio da década de 1930, foi instalada, no Rio de Janeiro, a Casa do Estudante do
Brasil, que contava com um restaurante popular para o atendimento de alunos carentes. O
Presidente Getulio Vargas fazia grandes doaces para a manutencéo da casa (ARAUJO, 2007).

Em 1934, a assisténcia estudantil passou a integrar a Constituicdo Federal, no seu
artigo 157, instituindo a doagédo de fundos aos alunos necessitados, bem como, era fornecido de
material escolar, bolsa de estudo, assisténcia médica, odontoldgica e alimentar. (BRASIL,
1934). A inclusdo da assisténcia estudantil na Constituicdo, no entanto, ndo garantia aos

estudantes pobres a sua permanéncia na universidade, pois nesse periodo a assisténcia era
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reconhecida apenas como ajuda aos alunos necessitados e ndo tinha conotagdo direta com o
direito a educacao.

Também no ano de 1934 foi pensada a possibilidade de criacdo de espa¢o Unico para
abrigar os prédios da Universidade do Rio de Janeiro, sendo o inicio da criacdo da primeira
Cidade Universidade Brasileira. Segundo Campos (1940), esse projeto era muito voltado para
a concepcdo da cidade universitaria francesa e tinha como intuito centralizar fontes
bibliogréaficas, facilitar a ligacdo entre pesquisa e ensino e, sobretudo, permitir um maior
controle por parte da Reitoria.

A criagdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE) se deu em 1937, com o0 apoio do
ministro da Educacdo, talvez por isso, constitui-se numa instituicdo despolitizada. A Casa do
Estudante do Brasil era a sede administrativa da UNE, e os membros tinham atribuicbes de
organizar a biblioteca, o servi¢co de salde, a concessao de bolsas e a distribuicdo de cargos
empregaticios (ARAUJO, 2007).

Durante o 2° Congresso da UNE, em 1938, rompeu-se a ligacdo entre a Casa dos
Estudantes do Brasil e a UNE. Entdo foi criado o Teatro do Estudante do Brasil, com inspiracao
em teatros universitarios europeus, 0 que permitiu a participacdo de muitos estudantes na vida
cultural académica. Nesse Congresso também foi aprovado o Plano de Reforma Educacional
que visava aumentar as vagas no ensino superior, bem como atender as demandas dos
estudantes com dificuldades econémicas.

Convergindo com essa politica educacional nesse periodo histérico, criaram-se
instituicdes de ensino superior sob o status de universidade, nos Estados de Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Rio Grande do Sul. Essa tendéncia continuou na década de 1940, com o surgimento
de universidades em varios estados e a fundacao de universidades catélicas (PUCs). (CUNHA,
2007).

Com a industrializacéo e a urbanizagéo, houve pressdo pelo aumento da demanda por
educacao e, por conseguinte, o Estado intervéem, ampliando a oferta de vagas em todos os niveis.
Apesar disso, 0 acesso a educacao superior permaneceu como privilégio de poucos, ou seja, aos
membros que formavam a coalizio dominante e novos agentes do cenario urbano que
necessitavam dos diplomas escolares para alcancar a mobilizagédo social. Portanto ndo houve
uma democratizac¢do do ensino superior, na década de 1940, pois o diploma de graduacdo era
possuido por 0,85% da populacdo com mais de dez anos alfabetizada, ou seja, 0,33% da
populacéo total (PASSOS, 1997, p. 43).

O Estatuto das Universidades Brasileiras, que impds o modelo universitario como

preferencial, também instituiu a assisténcia estudantil que acompanha toda a histéria da
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educacdo superior brasileira, imbricada na estrutura universitaria, passando também por
constante transformacao.

Com a Constituicdo Federal de 1946, a assisténcia estudantil no Brasil passou a ser
garantida na legislacdo em carater de obrigatoriedade para todos os niveis de ensino. No
Capitulo Il — “Da Educagdo e Cultura, o artigo 166 afirmava a educagdo como um direito de
todos, que deveria ser ministrada no lar e na escola, com base nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana”. Ja a assisténcia estudantil estava expressa no artigo 172, que
preconizava: “Cada sistema de ensino tera obrigatoriamente servigos de assisténcia educacional
que assegurem aos alunos necessitados condigdes de eficiéncia escolar”. (KOWALSKI, 2012).
Nessa mesma direcdo, foi promulgado o Decreto n.° 20.302/1946, ao estabelecer que na Secao
de Prédios, Instalacdes e Estudos dos Estabelecimentos de Ensino Superior dever-se-iam pensar
estratégias para dar respostas as demandas relacionadas com a assisténcia médico-social
destinada a alunos.

Com a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) em 1961 (Lei n.° 4.624/61), a
assisténcia estudantil foi contemplada como direito a permanéncia dos jovens nas
universidades. O artigo 90 estabelecia a assisténcia social, médico-odontoldgica e de
enfermagem aos alunos, e 0 91 descrevia a oferta de bolsas gratuitas aos educandos para custeio
total ou parcial dos estudos, com financiamento para reembolso em quinze anos. (KOWALSKI,
2012).

A LDB de 1961 foi um marco para a assisténcia estudantil, pois a situava com um
direito que deveria ser garantido de forma igual a todos os estudantes.

Segundo Sanfelice (1986), em 1962, a UNE realiza o Il Seminario Nacional de
Reforma Universitaria, em Curitiba, onde foram levantados alguns pontos da assisténcia
estudantil. Dentre eles estavam: a criagdo de graficas universitarias; assisténcia médica,
assisténcia habitacional, com a construcdo de casas de estudantes; e 0 aumento de restaurantes

universitarios.

Enquanto os acontecimentos envolvendo o movimento estudantil
canalizavam as atencGes de intelectuais, politicos, professores, setores
da igreja e da imprensa, o governo militar criou o Grupo da Reforma
Universitaria para que ‘estudasse a forma da universidade brasileira,
visando sua eficiéncia, modernizacdo, flexibilidade administrativa e
formacéo de recursos humanos de alto nivel para o desenvolvimento do
pais’ (SANFELICE, 1986, p. 27).

Esse grupo tinha como objetivo pressionar a Reforma Universitaria, combatendo os

movimentos estudantis, constantes obstaculos a dindmica das universidades. Com a perspectiva
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de grande rentabilidade em longo prazo para o Pais, o governo militar procura racionalizar a
organizacdo das atividades universitarias, buscando maior eficiéncia e produtividade.

Segundo Cunha (1989), durante o governo militar, houve forte incentivo a criacdo de
universidades federais e estaduais, investimentos em laboratdrios e aperfeicoamento do corpo
docente, buscando-se o desenvolvimento do ensino superior.

Percebe-se que, durante os governos militares, a educacdo superior brasileira teve
intensivo apelo ideoldgico, para disseminar a ideia falaciosa de inclusdo das camadas populares
no ensino superior.

Nesse periodo, no qual imperava a repressao social e politica, as legislacdes, tanto na
sua constituicdo como na sua implementacdo, receberam as influéncias dos governos militares,
de quem os jovens estudantes receberam pouca atencdo. Como prova desse estado,
exemplificamos a Constituicdo de 1967, que, no artigo 168, constava “a educa¢do como um
direito de todos, ministrada no lar e na escola; assegurada a igualdade de oportunidades deve
inspirar-se no principio da unidade nacional e nos ideais de liberdade e de solidariedade
humana” (BRASIL, 1967), ¢ que nédo se efetivou da forma que foi constituida. Como pontua
Lima (2002), essa era a normativa de direito, porém, na pratica, ndo era cumprida, em razdo da
hostilidade que a ditadura teve com a categoria estudantil, na sua maioria, contraria ao regime
militar.

A Reforma Universitaria de 1968 foi regulamentada pela Lei n.° 5.540/1968, que, em
meio a uma ditadura politica, significou uma “antirreforma, na qual um dos elementos atacados
foram os estudantes, os jovens, os professores, criticos ¢ militares”. (FERNANDES, 1989, p.
23).

De acordo com Kowalski (2012) , a reforma universitaria, visando a modernizacéo da
universidade, prop0s a indissociabildade entre ensino, pesquisa e extensao.

A Lei da Reforma Universitaria de 1968, no artigo 40, estabelecia que as atividades de
extensdo proporcionassem maior participacdo dos estudantes na vida da comunidade. Nesse
periodo, as universidades passaram a organizar suas acfes de extensdo que ja vinham sendo
realizadas de forma individualizada.

Outro aspecto visivel da reforma universitaria foi a ampliacdo de vagas no ensino
superior. Segundo Fernandes (1989), “simulando democratizar as oportunidades educacionais
no nivel de ensino de terceiro grau, ela ampliou as vagas para sufocar a rebeldia dos jovens e
expandir a rede de ensino particular”. Essa ampliacao beneficiou principalmente a classe média,

atingindo alguns poucos segmentos da sociedade sem tradigdo no sistema.
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O Estado assumiu, entdo, o controle de varias instituicdes, orientou gastos e buscou
estreitar as relagfes entre academia, setor privado e sociedade, induzindo a uma expansdo que
resultou no aumento e modernizacdo das IES privadas, pelo incentivo a pesquisa e a pos-
graduacéo.

Na década de 1970, foi criado pelo Governo Federal o Departamento de Assisténcia
ao Estudante (DAE), que estava vinculado ao MEC e pretendia manter uma politica de
assisténcia estudantil para graduandos em nivel nacional, dando énfase para aos programas de
alimentacdo, moradia e assisténcia médico-odontoldgica (FONAPRACE, 1996).

No inicio dos anos 1980, 0 MEC passou a desenvolver acdes relacionadas a politica
de assisténcia estudantil, porém seu foco era o ensino fundamental e médio. Em 1983, foi criada
a Fundacéo de Assisténcia ao Estudante (FAE), que servia como instrumento para o Ministério
da Educacéo e Cultura executar a Politica Nacional de Assisténcia ao Estudante, em niveis de
educacao pré-escolar e de 1° e 2° graus, sendo extinta em 1987. (FONAPRACE, 1996).

Na década de 1980, o Brasil passou por uma redemocratizacao que culminou com a

transicdo da ditadura para a democracia. Essa transi¢ao representou

[...] um momento em que outras for¢as da sociedade aliaram-se na luta
pela democracia. Muitas entidades nasceram nesse periodo, como é o
caso do Partido dos Trabalhadores (PT) e da Central Unica dos
Trabalhadores (CUT). Algumas tinham uma caracteristica clara de
classe, outras ndo, mas uniram-se para combater 0 inimigo comum, que
era a ditadura. (PERONI, 2003, p. 74).

Nesse momento, podemos acentuar que também a educagdo passou por uma
reordenacdo, vivenciando outro periodo, identificado como segunda fase. Embora o Pais
estivesse vivendo fase de democracia, ainda trazia marcas profundas do periodo da ditadura.

O desemprego, as deficiéncias nos servicos de saude, as desigualdades na educacédo
superior decorrentes das dificuldades de acesso e permanéncia persistiam. Em meio a essas
contradicdes, a agenda publica passou por mudancas, efetivando-se novas politicas publicas.

Efetivamente, temas como acesso e permanéncia na educacdo superior passam a ter
destaques nas discusses dos Encontros Nacionais de Pro Reitores de Assuntos Comunitarios
e nas reunides realizadas pela Associagcdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES).

Como resultado dessas discussdes, cria-se 0 Férum Nacional de Pro-Reitores de

Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), que tinha como principal objetivo o
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fortalecimento das politicas de assisténcia estudantil. Assim, o FONAPRACE tinha por
objetivos (FINATTI, 2008, p. 195):

e garantir a igualdade de oportunidade aos estudantes das instituicdes
de ensino superior publicas na perspectiva do direito social,

e proporcionar aos alunos as condi¢cdes basicas para sua permanéncia
na instituicéo;

e assegurar aos estudantes 0s meios necessarios ao pleno desempenho
académico;

e contribuir na melhoria do sistema universitario prevenindo e
erradicando a retencdo e a evasdo escolar , quando decorrentes de
dificuldades socioecondmicas.

Os representantes do FONAPRACE defendiam a ideia de democratizar o acesso de
estudantes de baixa renda em suas instituicbes, mas tinham claro que ndo adiantava apenas
ensejar o acesso, fazendo-se necessario criar condi¢Ges concretas para a permanéncia desse
publico. Argumentavam ainda que, para que houvesse a verdadeira redemocratizacdo da
universidade, era imprescindivel garantir a permanéncia dos estudantes de baixa renda.
(FONAPRACE, 1996).

A Constituicdo de 1988 foi um marco na busca de garantir os direitos fundamentais e
de fazer prevalecer os principios democraticos. A universalizacdo do acesso e a gestdo
democratica também foram privilegiadas nessa Constituicdo. Com suporte nela, foram
aprofundadas as discussdes sobre 0 acesso e a permanéncia nas universidades. Nesse momento,
o Governo passou a dar maior atencdo ao favorecimento de condi¢cdes mais justas de
permanéncia e acesso ao ensino superior. A assisténcia estudantil passou por um momento de
maior reflexdo sobre os programas de apoio estudantil e como estes poderiam ampliar as
possibilidades para que esse segmento pudesse permanecer na Universidade. Embora as
discussdes nesse sentido tenham avancado, muitas vezes, davam-se de forma fragmentada e
restrita a algumas IES.

A LDB de 1996, no seu artigo 71, inciso 1V, registra a desresponsabilizagéo do Estado
para com o financiamento para a assisténcia estudantil “Nao constituirdo despesas de
manutencéo e de desenvolvimento do ensino, aquelas realizadas com: programas suplementares
de alimentacédo, assisténcia medico odontoldgica, farmacéutica e psicologica, e outras formas
de assisténcia social”. (BRASIL, 1996).

Consoante Vargas (2008), essas inser¢des na Carta Magna de 1988 e na LDB sdo
relevantes, porém insuficientes para a implantagdo de uma politica de assisténcia estudantil,

uma vez que estes dispositivos legais ndo preveem a destinacdo de verbas necessarias para tal.
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O Plano Nacional de Educacdo — PNE, aprovado, em meio a muitas discordancias, no
dia 9 de janeiro de 2001, pela Lei n.° 10.172, reafirma as ac¢Ges de diversificacdo das IES e as

fontes de financiamento e gestdo. Faz referéncias tambem as agdes de assisténcia estudantil:

32. Estimular as instituicdes de ensino superior e identificar, na
educagdo basica, estudantes com altas habilidades intelectuais, nos
estratos de renda mais baixa, com vistas a oferecer bolsas de estudo e
apoio ao prosseguimento dos estudos;

33. Estimular a adocdo, pelas instituicdes publicas, de programas de
assisténcia estudantil, tais como, bolsa-trabalho ou outros destinados
apoiar 0s estudantes carentes que demonstrem bom desempenho
académico. (BRASIL, PNE, 2001).

Privilegia também, outras agdes referentes ao acesso e permanéncia tais como:
PROUNI, FIES, REUNI, PNAES. Todos esses programas referem-se ao aspecto do
financiamento das mensalidades no decorrer do curso, sem se preocupar com a questdo das
necessidades socioecondmicas dos alunos, nem das atividades diarias indispensaveis para a
manutencdo do estudante. Mesmo assim, essas a¢des colaboraram para que a assisténcia
estudantil entrasse na agenda publica de direito.

A terceira fase da politica de assisténcia estudantil se constituiu com a aprovacao do
Decreto n.° 6.096, de 24 de abril de 2007, que instituiu o Programa de Apoio ao Plano de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), que preconiza no artigo
segundo, item dois, a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil (BRASIL,
DECRETO N.° 6.096/2007). Nesse mesmo ano, foi aprovado o PNAES, instituido em 12 de
dezembro de 2007, pela Portaria Normativa n.° 39 do MEC (FONAPRACE, 1997).

Durante muitos anos, era discutida em pautas nacionais a importancia da assisténcia
estudantil no decorrer da vida académica e também como um recurso fundamental na
incorporacdo dos estudantes de baixa renda na democratizacdo da universidade publica e
gratuita.

Com bases em pesquisas realizadas sobre o perfil socioecondmico dos alunos,
realizadas em 1997 e 2004, o FONAPRACE elaborou um documento, no qual foram propostas
acOes assistenciais que visassem a permanéncia e a conclusdo dos cursos de graduacao e que
diminuissem o numero de retencdo de vagas e evasdes. Esse documento deu origem ao do
Programa Nacional de Assisténcia ao Estudante (PNAES).

Esses estudos evidenciaram alguns aspectos preponderantes na garantia de condigdes

justas de permanéncia no ensino superior, dentre as quais destacamos: 1- permanéncia; 2-
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desempenho académico; 3- cultura, lazer e esporte; 4- assuntos de juventude. (FONAPRACE,
2004).

Dessa forma, a persuasao e a difusdo de ideias entre grupos de interesse fizeram com
que a assisténcia estudantil entrasse na agenda governamental das politicas publicas, sendo que
foi apenas com o surgimento do PNAES que a assisténcia estudantil passou a ser adotada pelo
MEC como politica. Portanto, esse processo significa o “resultado de relacdes complexas e
contraditorias que se estabelecem entre o estado e a sociedade civil, no ambito dos conflitos e
luta de classes que envolvem o processo de produgdo e reproducdo do capitalismo”.
(BEHRING; BOSCHETTI, 2008).

Somente em 2008, o Poder Publico, atendendo a antigas reivindicacdes da IES e dos
movimentos estudantis, passou a destinar recursos para a assisténcia estudantil por meio do
PNAES. Em 19 de julho de 2010, o entéo, presidente Lula transformou o Programa em Decreto
Lei de n.° 7.234.

Dessa forma, podemos dizer que esse documento representa a luta coletiva de grupos
organizados (FONAPRACE, UNE, ANDIFES) na consolidacdo da assisténcia estudantil em
ambito institucional e o reconhecimento legal como politica publica de direito.

Também o Decreto n.° 7.416, que foi promulgado em 30 de dezembro de 2010,
regulamentando a concessdo de bolsas para o desenvolvimento de atividades de ensino e
extensdo universitaria nas instituicdes federais, veio reforcar essas conquistas pela melhoria de
condigdes aos alunos do ensino superior (PORTAL DO MEC/2011).

Seguindo as diretrizes do PNAES, as IFES tém autonomia para utilizar 0s recursos
disponiveis para a assisténcia estudantil, conforme suas demandas. A finalidade primeira é
contribuir de forma eficaz para a melhoria no desempenho académico do aluno, como forma de
reduzir os indices de reprovacdo e evasao.

O PNAES tem como objetivo dar subsidios para a permanéncia dos alunos de baixa
renda, visando a diminuir a desigualdade social e possibilitar a democratizagcdo na educagéo
superior. O Plano também pretende incorporar as demais propostas do MEC, visando a
expansdo de ofertas de vagas, garantia de qualidade, incluséo social, reducao de repeténcia e da
evasdo (PNAES, 2010).

O PNE, para o decénio 2011-2020 aprovado no Congresso Nacional em 2012, é
composto por 12 artigos e um anexo com 20 metas, e prevé a ampliacdo de programas especiais
nas instituicdes publicas de ensino superior, de modo a alargar as taxas de acesso a educacéo
superior brasileira. Para as instituicdes privadas, ha previsdo de expandir o financiamento

estudantil por meio do FIES.
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Percebe-se que a politica de educacdo superior no Brasil esta repleta de acdes que
preconizam o mercado como principio fundamental. Todas essas acdes sdo frutos de
movimentos contraditorios permeados por conflitos e interesses.

Portanto, a terceira fase da assisténcia estudantil se caracteriza por colocar a educagéo
como um servico, sendo que a formagdo académica estd voltada a atender a demanda do
mercado.

O que diferencia essa fase da politica da assisténcia estudantil - PAE das demais é a
existéncia do Programa Nacional de Assisténcia ao Estudante (BRASIL, 2010), que permitiu
as IES uma maior autonomia com relacéo a assisténcia estudantil, bem como recursos definidos
para essa politica. Podemos perceber outro diferencial no fato de que essas acdes de AE estdo
se tornando cada vez mais notdrias nas IFES.

Por Gltimo, percebe-se a preocupacao dos governos em incluir parte da sociedade que
até entdo ndo tinha possibilidade de acesso e permanéncia na educacao superior.

Salientamos que a assisténcia estudantil estabelece seu percurso historico e faz sua

histdria na formacéo e consolidacéo das politicas pablicas do Pais.

3. ANALISE DO PNAES A PARTIR DO CONTEXTO POLITICO E ECONOMICO
BRASILEIRO

Como salientado anteriormente, a avaliacdo em profundidade consiste na analise de
contetdo do programa articulada a analise do contexto e trajetoria institucional, além do
espectro temporal e territorial. Neste capitulo, o enfoque é nos dois primeiros eixos analiticos.
O objetivo aqui é apresenta-los de maneira articulada. Embora estejam expostos em secoes
especificas com vistas a organizacdo das ideias, ndo se deseja estacionar na aparente
fragmentacdo das mesmas. Dessa forma, no final do capitulo serdo tecidas consideragdes que
visam retomar os itens, demonstrando a relacdo existente entre as andlises de contetdo e
contexto do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), capaz de revelar uma
perspectiva de analise para o PNAES tendo em vista sua contextualizacdo social, econémica,
politica, histérica, bem como referéncia a base tedrico- ideoldgica que o sustenta.

Busca-se discutir sobre a realidade brasileira recente, considerando 0s aspectos
econémico, politico e social que subjaz as politicas publicas de carater social, tendo como
recorte historico a primeira década dos anos 2000, que compreende os mandatos do presidente

Luis Inacio Lula da Silva. O panorama, portanto, é propicio para se compreender a perspectiva
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das politicas sociais desse periodo, tendo como foco a politica de educacédo profissional, & qual

é reservado destaque em subsecao especifica.

3.1 Realidade econémica, politica e social brasileira na primeira década dos anos 2000

O surgimento da assisténcia estudantil no ensino superior € um aspecto que ja foi
tratado por outras producdes cientificas, o que se pode considerar como pertinente pelo menos
para a compreensdo de que esta acao nasce bem antes da regulamentacdo do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil. Entdo o que corroborou para que uma acao tdo antiga quanto a
universidade pudesse assumir um desenho de politica publica? Cabe aqui fazer uma discussdo
sobre o contexto de legitimacdo da mesma enquanto programa social na esfera das politicas
publicas. E no contexto econémico, politico e social da época de regulamentacéo do PNAES,
portanto, que se buscam os elementos que ddo sentido as respostas para essa questdo, no intuito
de privilegiar a abordagem avaliativa que se propde aprofundada. O recorte temporal para essa
andlise parte da ascensdo do Partido dos Trabalhadores a presidéncia da Republica do Brasil
até o ano de regulamentacéo do PNAES, ou seja, a primeira década dos anos 2000. Inicialmente,
este item busca fazer um breve apanhado desse contexto subjacente as politicas sociais, para
adiante focar na politica de educacgéo profissional. Dessa forma, € necessario compreender 0s
processos econdmicos, politicos e sociais como interconectados e interdependentes no &mbito
do movimento historico.

Fazendo um resgate da historia da economia brasileira, por um lado, o modelo primario
exportador representou um atraso, tanto do ponto de vista do crescimento econémico, devido a
relacdo subordinada que o pais estabelecia com paises desenvolvidos centralizadores do
excedente produzido a partir da comercializa¢do dos produtos agricolas brasileiros; quanto sob
0 aspecto social expresso através da concentracdo de renda por meio da estrutura fundiaria
existente, extremamente desigual. Por outro lado, a reprimarizacdo da economia brasileira
representa um risco gerador de divida externa e concentracdo de renda, embora se verifique
nesse novo contexto um avango em relacéo a expansao do mercado interno de consumo, fruto
de uma politica econébmica basicamente baseada no acesso dos trabalhadores ao crédito,
caracteristica particular do processo de financeiriza¢do da economia brasileira.

Tal processo, orquestrado na trama da ldgica capitalista contemporanea, teve o Estado
como principal protagonista. Foi o Estado que, portanto, conduziu tal processo através de
medidas de abertura econdmica e financeira adotadas pelos governos brasileiros. Considerando,

entdo, o Estado como instancia politica que se alia as determina¢6es econdmicas, cabe ainda
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discutir sobre o contexto politico brasileiro contemporaneo. Para tanto, parte-se do pensamento
de Carvalho (2010, p. 183), para quem “o campo politico revela-se como a via pela qual se
efetiva a disputa democratica, incorporando dissenso e conflitos com a logica do capital”.

A chave analitica tomada pela autora para desvendar o contexto politico e o Estado
brasileiro contemporaneo ¢ a “confluéncia contraditoria entre democratizagdo e ajuste a nova
ordem do capital” (CARVALHO, 2008, p. 21). A primeira dimensao se faz presente a partir do
contexto de redemocratizacdo do pais nos anos 1980, quando um potencial democratico
ampliado pela via da participacdo politica buscava se efetivar por meio do interesse publico e
da ampliacdo de direitos. A segunda se faz sentir através da ldgica da mercantilizacdo que se
sobrepde e captura o Estado, no mesmo periodo, a fim de que se institua o processo de ajuste a
essa logica. Tais concepcBes, na visao da autora, constituem o tecido do Estado brasileiro em
duas configuracdes distintas: o Estado democratico e o Estado ajustador, no qual o segundo se
imp0e ao primeiro, submetendo-o.

Carvalho (2002) analisou o papel do Estado para a garantia da insercédo brasileira na
economia global. Para ela o papel do Estado foi decisivo nesse processo, assumindo nitidamente
um intervencionismo de novo tipo, “funcional as exigéncias de acumulagao do capital nos ciclos
de ajuste” (CARVALHO, 2002, p. 14).

Assim, o Estado transfere sua intervencgéo direta no setor produtivo para a tarefa de
regulagdo do mercado, assumindo um papel “eminentemente ajustador, que tem como marca
essencial a submissdo ao mercado”, favorecendo a acumulagao rentista e o enriquecimento das
empresas na esfera financeira (CARVALHO, 2002, p. 13). Na década de 1990, no Brasil,
vivenciou-se um processo de “reforma” do Estado que consistiu em um processo de
enxugamento do Estado reduzido ao seu papel gerencial no ambito da economia de mercado,
em detrimento de sua dimensdo social, 0 que caracteriza um retrocesso as conquistas
constitucionais.

Desmistificada a ideia de crise do Estado, propagada a partir do ideario neoliberal que
conduziu sua “reforma”, Carvalho (2010) defende que na atualidade ha o seu “regresso sem
partida”, posto que sua intervengao ativa esteve presente na esfera do ajuste econémico, desde
o final do século XX e permanece durante as primeiras décadas do século XXI. Ha, portanto,
um continuismo das ac¢Oes do Estado nessa direcdo. Embora as forcas democréaticas exercam
fissuras no tecido estatal, ndo conseguem romper com a ldgica que se sobrepde.

Percebe-se que no escopo politico, cujo potencial democratico exprime-se muito mais
no papel do que na pratica, tem prevalecido a figura do Estado ajustador, em detrimento do
Estado democréatico de direitos. Considerando, portanto, esse quadro econémico e politico
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brasileiro recente, resta questionar acerca do contexto social inerente a esses processos de
ajuste. Em outras palavras: quais os efeitos desse quadro conjuntural sobre as condicdes de vida
da populacdo brasileira e como sdo conduzidas as politicas sociais contemporaneas?

Em principio, cabe ressaltar que embora o Brasil tenha obtido posi¢do de destaque
mundial em termos de crescimento econémico, mantém sua condicdo de pais comos maiores
indices de desigualdade social, o terceiro pior do mundo segundo a Organizacao das Nagoes
Unidas (BOSCHETTI, 2012, p. 48). O caminho percorrido pelo pais, portanto, via
reprimarizagdo e desindustrializagdo na era da financeirizagdo econémica ndo promoveu uma
distribuicdo de renda consideravel que efetivamente representasse a melhoria das condigdes de
vida da maioria da populacdo. Ao contrario, 0 modelo econdmico vigente parece conviver sem
constrangimentos com as mazelas sociais de uma economia dita emergente e que atualmente
usa metas compartilhadas com os demais paises do BRICS (Brasil, Russia, india, China e Africa
do Sul).

Algumas evidéncias desse descompasso podem ser encontradas em estudo de
Gongalves (2012) sobre a desigualdade de renda durante a primeira década do século XXI na
América Latina. Apesar da evidéncia de queda da desigualdade de renda, contudo, o autor
afirma que “os paises da América Latina continuam muito mais elevados do que a média
mundial.

O autor ainda tece alguns argumentos que julga ter favorecido a reducdo da
desigualdade na América Latina: primeiro, a legitimidade do Estado e a estabilidade politica;
segundo, o peso das politicas de reducdo da desigualdade nas disputas eleitorais
(GONCALVES, 2012, p. 24) e por ultimo destacamos abaixo.

O terceiro argumento é que a reducdo da desigualdade tem sido bem-
sucedida gracas, em grande medida, @ menor vulnerabilidade externa
conjuntural dos paises da regido , em decorréncia da fase ascendente da
esconomia mundia no periodo de 2003-2008. O afrouxamento da
restricdio de balanco de pagamentos permite maior dinamismo
econdmico (renda, emprego, crédito, etc.) e geracdo de excedentes que
viabilizam politicas publicas. N&o é por outra razdo que, com a crise
global em 2008-2009, parece ter ocorrido reversdo ou interrupgdo da

tendéncia de queda da desigualdade no conjunto dos paises
(GONCALVES, 2012, p. 26).

Assim, para o autor, a reducdo da desigualdade de renda na América Latina ndo foi
ocasionada somente sob o efeito da acdo governamental nesses paises, mas devido a uma
condigéo conjuntural que beneficiou alguns deles principalmente. Portanto, efeitos conjunturais
sobre o crescimento econémico e a distribui¢do de renda, impactados por fases ascendentes ou

de crises globais, parece ser uma tendéncia contemporanea para o Brasil. Alem de
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contingenciais, “as politicas econdmicas e sociais que geram leve aumento de rendimentos néo
atacam as causas estruturais da desigualdade economica e social” (BOSCHETTI, 2012, p. 46).
Portanto, embora a reducédo da desigualdade possa ser importante ao se considerar o cotidiano
das familias, ndo representa alteragdes de forma significativa na estrutura de classes.

Em relacdo as politicas sociais, observa-se nos estudos de Boschetti (2012, p. 52) uma
elevacdo dos investimentos na primeira década do século XXI na América Latina.

No ambito das politicas sociais, 0 Estado, que ja sofria 0 seu processo de reducéo de
gastos na década de 1990, operou nos anos 2000 de maneira singular: ndo abandonou a
prioridade dada a politica econdmica, pelo contréario, a intensificou; e no campo social priorizou
politicas compensatorias, em detrimento de politicas universais. Em matéria de politica social,
em verdade, vem se operando praticas destrutivas e degradantes do fundo publico direcionado
a garantia de direitos, o que prejudica a ampliacdo de investimento nas politicas sociais
universais como salde e educacao.

Os cortes no orcamento publico que incidem sobre as politicas sociais de carater
universal indicam a opg¢éo do governo pelo pagamento da Divida Liquida do Setor Publico, uma
das medidas anticrises adotadas em sintonia com as metas de superavit primario.

A prioridade pelo pagamento dos juros da divida, em detrimento das politicas sociais,
€ mais uma prova de que a logica do ajuste se sobrepde as disputas democraticas. Outro dado
que sustenta essa afirmacao diz respeito a Desvinculacdo das Receitas da Unido (DRU),
mecanismo instituido por emenda constitucional, através do qual “o governo federal retira
anualmente do orcamento da seguridade social 20% das receitas advindas das contribui¢des
sociais” (BOSCHETTI, 2012, p. 39). Diante dessa realidade posta, a autora analisa em resumo

a seguridade social brasileira.

Tais dados indicam nitidamente a reiterada opcéo e direcdo econémica
da politica governamental nos dltimos anos, com énfase na extragdo de
recursos do or¢camento da seguridade social para geracao de superavit
primario e pagamento dos juros da divida. Tal tendéncia segue imutavel
e implica a estagnacédo do sistema publico de salde, que se debate para
continuar publico e universal e luta contra as investidas privatizantes
permanentes e insistentes. Implica a estabilizacdo do acesso a
previdéncia social publica, que deixa fora do sistema metade da classe
trabalhadora ativa e convive com a assustadora expansdo dos planos
privados que fortalecem o mercado. E implica, também, a expanséo da
assisténcia social publica, com garantia de parcos rendimentos mensais,
mas que impactam nos indices de reducdo da pobreza e desigualdade
de renda. Séo tendéncias presentes ndo apenas no Brasil, mas na maioria
dos paises da América Latina (BOSCHETT], 2012, p. 40).
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Enfim, ha uma evidente sobreposi¢do das demandas do capital financeiro sobre as
demandas sociais, embora alguns avan¢os no campo social possam ser observados durante o
governo Lula, relativos a diminuigdo do desemprego e da desigualdade social, juntamente com
a ampliacdo do mercado interno de consumo, impulsionado pelo aumento do salario minimo,
acesso ao crédito e programas de transferéncia de renda. Contudo, tais resultados foram
restritos, sem impacto sobre a ampliacdo das politicas sociais que de fato absorvessem as
demandas sociais em sua totalidade.

Em relagdo a politica educacional de nivel superior, foi adotado um conjunto de
medidas: Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), Sistema de Sele¢do Unificada (SISU),
Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), Programa Universidade para
Todos (ProUni), Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) que financia cursos superiores ndo
gratuitos; Universidade Abertado Brasil, Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), sistema de reserva de vagas para 0 ensino
superior, etc. Enfim, uma verdadeira reforma do ensino superior, cuja analise mais detida foge
as pretensdes desse trabalho.

Em mateéria de educacao profissional, observa-se durante o periodo um processo de
expansao e reestruturacdo da rede federal, o que serd enfocado adiante, e ainda a criacdo do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC). Portanto, hd uma
forte tendéncia dos programas governamentais a qualificacdo profissional. Todas as ac6es ja
mencionadas convivem no mesmo contexto social e econdmico da regulamentacdo do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, eleito aqui como objeto de estudo.

Embora se verifiqgue mudancas no contexto econdmico, politico e social recente, estas
ndo alteraram a légica mais profunda reinante desde a década de 1990. O desenvolvimento
econdmico e social almejado e aclamado por setores governistas, diferencial dos anos 2000,
ndo confrontou com essa mesma logica, aprofundou o modelo econdmico vigente e garantiu
pequenos impactos sociais sem alterar o processo de destituicdo dos direitos sociais. Essa
tematica e o0s aspectos ideoldgicos que sustentam esse contexto serdo abordados
sistematicamente adiante, apos analise mais especifica do contexto da politica de educacédo

profissional que segue.
3.1.1 O contexto da Rede Federal de Educacdo Profissional

O PNAES esta voltado para atender as demandas de estudantes de graduagédo por

condigdes de permanéncia nas instituicoes federais de ensino superior, portanto, situa-se no
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ambito da educacdo superior e € implementado tanto nas universidades, como na Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, composta por instituicbes
reconhecidamente destinadas a oferta de educacdo de niveis superior e técnico. Estas
instituicdes seguem as diretrizes da Politica de Educacéo Profissional, a qual é tomada como
ponto de partida para as analises de contexto e conteudo, considerando que a pesquisa centra-
se na implementacdo do PNAES em uma destas instituicBes, qual seja, o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara, por isso ndo trataremos da legislacdo sobre ensino
superior propriamente dita.

Antes de discutir sobre a realidade atual da Rede Federal de Educacdo Profissional é
necessario compreender que esta surge no Brasil a partir do Decreto n.° 7.566, de 23 de
setembro de 1909, que cria as Escolas de Aprendizes Artifices em 19 capitais dos estados
brasileiros, segundo justificativa do proprio decreto, devido a necessidade de “habilitar os filhos
dos desfavorecidos da fortuna com o indispensavel preparo técnico e intelectual”, além de
“fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo”, que os afastasse “da ociosidade, escola do vicio
¢ do crime” (BRASIL, 1909 apud MANFREDI, 2002).

Nesse periodo, pode-se perceber a presenca de uma visdo moralista e assistencialista
na educacdo profissional, que a associava a uma forma de atendimento aos pobres. Trata-se de
um contexto em que o Brasil tem sua economia fundada na producdo e exportacdo de bens
primarios, quadro que so foi alterado a partir da década de 1930, quando, devido a crise da
economia cafeeira, se empreendeu um esforgo nacional emprol da substituicdo de importagdes
de bens industrializados como incentivo a producédo industrial no pais.

No periodo de “deslocamento do centro dindmico da economia” (FURTADO, 1995),
foi criado o Ministério da Educacéo e Saude Publica, em 14 de novembro de 1930, e as Escolas
de Aprendizes Artifices passaram a ser denominadas de Liceus Profissionais, com a Lei n.° 378,
de 13 de janeiro de 1937. No mesmo ano, a Constituicdo Federal de 1937 foi a primeira a tratar
sobre o ensino industrial reforcando uma reorientacdo ao ensino destas instituicdes voltado as
necessidades da industria nascente. Posteriormente, foram denominadas de Escolas Industriais
e Técnicas por meio da Lei Organica do Ensino Industrial, Lei n.° 4.073, de 30 de janeiro de
1942 (MANFREDI, 2002).

Assim, entende-se que hd uma relagdo entre o processo de consolidacdo da educagédo
profissional na agenda publica com o processo de industrializagdo do pais, vez que, este
movimento demanda a criagdo de um mercado de trabalho urbano, assalariado e industrial. Com
a exigéncia de méo de obra qualificada para a indUstria, 0 Estado passa a assumir tal papel com

vistas a assegurar condi¢des basicas para o desenvolvimento econdmico brasileiro.
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No decorrer do periodo ditatorial, o ensino profissional sofreu alteragdes em sua
regulamentacdo, principalmente quanto a profissionalizacdo compulsoria ou facultativa no
segundo grau (MANFREDI, 2002). Vale destacar que gradativamente as Escolas Técnicas
Federais foram transformadas em Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica (CEFET),
revelando um constante processo de mudanca na nomenclatura dessas instituicdes ao longo de

suas trajetorias e, mais ainda, sua ressignificacdo no ambito da politica educacional.

A promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n.°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, como resultado de processo de redemocratizacdo do pais,
garantiu a Educacdo Profissional e Tecnoldgica o status de modalidade de educacéo escolar
integrada “as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia” (BRASIL, 1996).

Conforme o § 2° do artigo 39 da LDB, a educagdo profissional abrange os seguintes
cursos: “I — de formacéo inicial e continuada ou qualificacdo profissional; Il — de educacgéo
profissional técnica de nivel médio; 111 — de educacéo profissional tecnoldgica de graduacéo e
po6s-graduagdo” (BRASIL, 1996). Assim, esta modalidade educacional envolve distintos niveis
de formacao, que, segundo compreensdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) tem por
objetivo “conduzir o cidaddo a um permanente desenvolvimento ‘de aptiddes para a vida
produtiva’ na sociedade do trabalho e do conhecimento” (BRASIL, 2004c).

Tal modalidade educacional esta regulamentada atualmente pelo Decreto n.° 5.154, de
23 de julho de 2004, publicado no primeiro mandato do Presidente Lula, em substituicdo ao
Decreto n.° 2.208/1997, do governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, o qual ndo
previa a articulagdo entre ensino técnico e ensino propedéutico. O artigo 2° do Decreto n.°
5.154/2004 estabelece as premissas da educacao profissional da seguinte forma:

| — organizacdo, por areas profissionais, em fungdo da estrutura socio-
ocupacional e tecnoldgica; Il — articulacdo de esforcos das areas da
educagdo, do trabalho e emprego, e da ciéncia e tecnologia; Il — a
centralidade do trabalho como principio educativo; e IV — a
indissociabilidade entre teoria e pratica (BRASIL, 2004a).

Tais principios estdo expressos na legislagdo a fim de orientar as a¢des desenvolvidas
n ocampo da educacéo profissional. Dessa maneira, destaca-se o envolvimento entre educacéo,
mundo do trabalho, ciéncia e tecnologia, considerando a divisdo do trabalho em éreas e
profissdes, o trabalho como principio educativo e a articulacdo entre teoria e pratica. Assim,
tais ideias indicam o relacionamento entre formacdo profissional, enquanto politica publica, e

as esferas da producgéo e do conhecimento, contudo tal relacdo ocorre em meio a contradigdes
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implicitas nesse campo permeado pela l6gica do mercado e pelas demandas dos trabalhadores
por qualificacdo, emprego e renda.

A época de adequacdo a esse instrumento normativo, os CEFET passaram a ser
organizados pelo Decreto n.° 5.224, de 1° de outubro de 2004, tendo por finalidade expressa no
artigo 2°:

Formar e qualificar profissionais no ambito da educacdo tecnoldgica,
nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores
da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o
desenvolvimento tecnol6gico de novos processos, produtos e servicos,
em estreita articulagdo com os setores produtivos e a sociedade,
especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos
para a educacdo continuada (BRASIL, 2004b).

Isto significa que os CEFET assumiam desde a definicdo de sua finalidade um vinculo
entre a oferta de cursos e as demandas dos setores produtivos. Ainda em relagdo ao Decreto n.°
5.224/2004, sdo objetivos dos CEFET ministrar cursos de formacéo inicial e continuada, de
educacdo de jovens e adultos e de educacdo profissional técnica de nivel médio de forma
articulada com o ensino médio, “ensino superior de graduacao e de pos-graduacéo lato sensu e
stricto sensu, visando a formacdo de profissionais e especialistas na area tecnoldgica” e
“cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo pedagdgica, nas areas
cientifica e tecnologica” (BRASIL, 2004b). Isso mostra que os CEFET assumiam uma
diversidade de atribuigcbes comum publico igualmente diversificado.

Nesse interim, tais instituicGes passaram por um processo de expansdo que se
intensificou a partir do governo Lula, com a evidéncia de ampliagdo do nimero de instituicoes,
cursos e vagas ofertadas. Ate 2002, existiam 140 (cento e quarenta) escolas técnicas no pais.
Entre 2003 e 2010 foram construidas 214 (duzentas e quatorze) novas unidades. Entre 2011 e
2016 foram construidas 269 (duzentas e sessenta e nove) unidades. Contando com a expansao,
a desvinculacédo de 04 (quatro) e a incorporagdo de 19 (dezenove) unidades, em 2016,
somavam-se 644 (seiscentas e quarenta e quatro) unidades da Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnologica (MEC, 2016), uma ampliacdo de mais de 78% em relacdo
ao quadro existente em 2002 e em 2019, j& sdo mais de 661 unidades sendo estas vinculadas a
38 Institutos Federais, 02 Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (Cefet), a Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR), a 22 escolas técnicas vinculadas as universidades
federais e ao Colégio Pedro Il.

Durante esse processo de expanséo, a partir da Lei n.° 11.892, de 29 de dezembro 2008,
os CEFET séo transformados em Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, que,

conforme explicita o artigo 2°, se tratam de:
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Instituicdbes de educacdo superior, béasica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educagéo
profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com
base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as
suas praticas pedagogicas (BRASIL, 2008).

Assim, mantendo a diversidade de niveis correspondentes aos cursos ofertados, a
partir da legislacdo vigente, os Institutos Federais tornam-se reconhecidamente instituicbes de
educacao superior, basica e profissional. Cada Instituto é formado por um conjunto de unidades
que o caracterizam por uma estrutura multicampi. Segundo o § 1° do Artigo 2°, “para efeito
da incidéncia das disposicdes que regem a regulacdo, avaliacdo e supervisao das
instituicbes e dos cursos de educacdo superior, 0s Institutos Federais sdo equiparados as
universidades federais” (BRASIL, 2008). A partir desta lei foram criados trinta e oito Institutos
Federais espalhados em todo o pais que, juntamente com a Universidade Tecnologica Federal
do Parana, os Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica do Rio de Janeiro e de Minas Gerais,
e as Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais, formam a Rede Federal de
Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

Conforme artigo 6°, os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

| - ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos 0s seus niveis
e modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacao
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional; Il -
desenvolver a educagdo profissional e tecnoldégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de solucgdes técnicas
e tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais; Il -
promover a integracao e a verticalizacdo da educacéo basica a educacédo
profissional e educacéo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os
quadros de pessoal e os recursos de gestdo; IV - orientar sua oferta
formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico
e cultural no &mbito de atuacdo do Instituto Federal; V - constituir-se
em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de
ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de
espirito critico, voltado a investigacdo empirica; VI - qualificar-se como
centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas
instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitagdo técnica e
atualizacdo pedagogica aos docentes das redes publicas de ensino; VII
- desenvolver programas de extensdo e de divulgacdo cientifica e
tecnoldgica; VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgdo
cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo e 0 desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico; IX - promover a producéo, o desenvolvimento
e a transferéncia de tecnologias sociais, notadamente as voltadas a
preservacdo do meio ambiente (BRASIL, 2008).
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Assim, fica definida uma gama de responsabilidades aos Institutos Federais
pretendidos como centros de exceléncia para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Em
suas finalidades, o ensino, a pesquisa e a extensdo estdo voltadas para o desenvolvimento
socioeconomico local, regional e nacional, a partir da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais com a devida preservagdo do meio ambiente. Essa
nocdo de desenvolvimento é acompanhada ainda pela promocdo do empreendedorismo e
cooperativismo.

Diante da diversidade de niveis de ensino, o artigo 8° determina que, no
desenvolvimento da sua agdo académica, o Instituto Federal, em cada exercicio, devera garantir:
o minimo de 50% (cinquenta por cento) de suas vagas para atender a educacdo profissional
técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de cursos integrados, para os concluintes do
ensino fundamental e para o publico da educacao de jovens e adultos e; 0 minimo de 20% (vinte
por cento) de suas vagas para atender cursos de licenciatura, bem como programas especiais de
formacdo pedagdgica, com vistas a formacao de professores para a educacao basica, sobretudo
nas areas de ciéncias e matematica, e para a educacdo profissional (BRASIL, 2008).

Assim, os IF atendem um diversificado publico, proveniente do ensino fundamental,
estudantes de nivel médio e da educagdo de jovens e adultos, enquanto publico prioritério, bem
como estudantes de graduacdo e pos-graduacdo. Este universo configura uma particularidade
para a assisténcia estudantil enquanto servico prestado aos estudantes dos Institutos Federais,
comparada aquela destinada aos estudantes das universidades.

A assisténcia estudantil é uma acdo que esta presente ao longo da trajetdria das
instituicoes federais de educacdo profissional. O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), regulamentado pelo Decreto n.° 7.234 de 2010, possui antecedentes historicos nas
acoes de assisténcia estudantil desenvolvidas pelas instituicdes que compdem a rede federal de
educacao profissional, contudo sem a existéncia de uma normatizacdo especifica em ambito
nacional voltada para o direcionamento destas a¢des. Assim, as a¢Oes de assisténcia estudantil
foram institucionalizadas na rede federal de educacdo profissional desde o seu nascedouro,
originariamente formada por dezenove Escolas de Aprendizes e Artifices criadas pelo Decreto
n.° 7.566, de 23 de setembro de 1909.

Anteriormente ao PNAES, portanto, o desenvolvimento da assisténcia estudantil,
inclusive a defini¢do de recursos financeiros para essas acoes, ficava a cargo das instituicdes,
suas dindmicas internas, formas de organizacéo e gestdao. O Plano Nacional de Educacao (PNE)
2001-2010, aprovado por meio da Lei n.° 10.172, de 9 de janeiro de 2001, ja indicava a

importancia da assisténcia estudantil ao afirmar que se devia “estimular a adogdo pelas
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instituicdes publicas de programas de assisténcia estudantil, tais como Bolsa Trabalho ou outros
destinados a apoiar os estudantes carentes que demonstrem bom desempenho académico”
(BRASIL, 2001).

O hiato referente a regulamentacdo da assisténcia estudantil tratava-se de um ponto
das antigas reivindicacfes do Forum Nacional de Prd-reitores de Assuntos Estudantis e
Comunitarios, ligado a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES), por uma politica efetiva do Ministério da Educacéo voltada para o apoio
aos estudantes de graduacdo (FONAPRACE, 1993). Desde a década de 1980 essa entidade se
organizava em torno de discussdes e articulagdes em prol de melhorias para as agdes de
assisténcia estudantil desenvolvidas pelas universidades federais, até entdo as Unicas
Instituicdes Federais de Ensino Superior do pais. Contudo, tal mobiliza¢do, empreendida por
gestores representantes dos interesses estudantis, s6 ganha notoriedade na agenda
governamental a partir dos anos 2000.

Em 2007, o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil elaborado pelo FONAPRACE é
base para a Portaria Normativa n.° 39, de 12 de dezembro de 2007, que institui, no &mbito do
Ministério da Educacéo, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) voltado para
os estudantes de graduacéo das universidades federais (FONAPRACE, 2012, p. 31).

Em 2010, um redimensionamento desta portaria e sua elevacdo legal em nivel de
decreto representou um avango do ponto de vista normativo. O Decreto n.° 7.234 de 2010, que
institui o PNAES, surge com o objetivo de regulamentar a assisténcia estudantil desenvolvida
no ambito das Instituicdes Federais de Ensino Superior. Voltado para o ensino superior, 0
PNAES incorpora também os Institutos Federais como seus executores, 0 que pode ser
compreendido aqui como um fator de desdobramento da Lei n.° 11.892 de 2008, que cria 0s
Institutos Federais para ofertar ensino superior, alem de educacao profissional e tecnolégica de
nivel médio. Esta lei se relaciona também ao processo de expansdo e consolidacdo da Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnolodgica e representa aqui a necessidade dos Institutos
estarem contemplados no PNAES.

Voltado as Institui¢cbes Federais de Ensino Superior, incluindo os Institutos Federais,
0 PNAES foi instituido em nivel de Ministério da Educacdo, envolvendo ndo somente a
Secretaria de Educagdo Superior, mas também a Secretaria de Educagdo Profissional e
Tecnologica (SETEC). Assim, através do Oficio n.° 42, de 03 de maio de 2011, as instituicdes
da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica foram orientadas pela
SETEC a implementarem as acdes do PNAES por meio de uma regulamentacdo propria,

considerando que “a assisténcia estudantil constitui-se em investimento concreto feito pela
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instituicdo para garantir bons indices de aproveitamento e avaliagdo, coibindo a evasdo escolar”
(SETEC, 2011).

No contexto de regulamentacdo e implementacdo do PNAES, a realidade empirica do
processo de expansdo da Rede Federal de Educagdo Profissional foi objeto de estudo do
Tribunal de Contas da Unido, que realizou em 2011 um trabalho de auditoria sob a seguinte
justificativa: “a realizagdo da auditoria decorre do fato de a Educacdo Profissional ser
estratégica para que os cidaddos tenham efetivo acesso as oportunidades de empregos
qualificados e as conquistas cientificas e tecnologicas da sociedade” (TCU, 2012, p. 01).

Um dos objetivos da auditoria era a caracteriza¢do da evasdo e medidas para reduzi-
la. Sobre este quesito, 0 TCU divulgou dados relativos a taxa de evasao, conclusao e retencao
nos Institutos Federais. Assim, as maiores taxas de evasdo sdo observadas nos cursos de nivel
médio, com destaque para a modalidade de educacdo de jovens e adultos (24%) e cursos Médios
Subsequentes (19%), e 0s menores indices de conclusdo sdo dos cursos superiores: bacharelado
(27%) e licenciatura (25%) (TCU, 2012, p. 11). O TCU explica que o ndo casamento entre taxa
de evasdo e conclusdo deve-se a existéncia de muitos alunos na situagdo “em curso”, o que
remete a uma situacdo ndo definida para o estudante que pode representar um percurso
académico de retencdo que favorece a evasdo futura. Dessa forma, os cursos de nivel superior
(Licenciatura, Bacharelado e Tecndlogo) apresentam indices mais elevados de retengéo (43%,
44% e 37% respectivamente), diante dos percentuais apresentados pelos cursos de nivel medio
(22% para o Proeja, 35% para 0 Subsequente e 17% para o Integrado) (TCU, 2012, p. 12).

O relatério do TCU indicou que sdo complexas as causas da evasdo nos Institutos
Federais. Em sua pesquisa, deu destaque ao diagndstico feito por docentes: os déficits
educacionais dos estudantes provocam dificuldade de aprendizado dos contedos do curso, na
opinido de 80% dos professores consultados e, por sua vez, esses déficits dificultam a atuacédo
dos professores em sala de aula, segundo 75% dos entrevistados (TCU, 2012, p. 15). Assim, 0
relatorio aponta, como um dos aspectos mais evidenciados por docentes, o fato de que os
estudantes ingressam nos Institutos sem prévia orientacdo vocacional capaz de recrutar aqueles
com aptidao aos cursos ofertados, ou seja, se atribui 0s motivos da evasao, em grande medida,
as caracteristicas individuais dos estudantes ingressantes.

O relatério ainda aponta trés medidas essenciais para prevencdo a evasao.
Primeiramente, a necessidade de contratacdo de profissionais especializados em identificar e
acompanhar estudantes em situacao de risco; bem como o fomento a participacdo de estudantes
em programa de refor¢o escolar (TCU, 2012, p. 16). Além disso, indica a necessidade de

adequar o instrumento de elegibilidade do publico alvo atendido pelo PNAES, para isso
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acrescentando ao critério da renda per capita estimado pelo Programa (até 1,5 salario minimo,
considerado abrangente pelo TCU, tendo em vista que 77% da populacdo brasileira se insere
nesse patamar) a focalizagdo nos estudantes com real probabilidade de evadir (TCU, 2012, p.
18).

Na vigéncia do PNAES, o Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (CONIF) apresentou ao Ministro da Educacéo,
José Henrique Paim Fernandes, por meio de Oficio, no dia 09 de maio de 2014, minuta de
decreto com o objetivo de nortear a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil da Rede Federal
(PNAES-EPCT), conforme noticiado pelo CONIF na mesma data (CONIF, 2014a).

A proposta é a regulamentacdo de uma Politica de Assisténcia Estudantil especifica
para a Rede Federal de Educacdo Profissional, no qual o publico alvo seja “o estudante
regularmente matriculado em qualquer dos cursos ministrados pela Institui¢do, prioritariamente
aqueles em situac¢ao de vulnerabilidade social” (CONIF, 2014). Neste sentido, entende-se que
0 PNAES, da forma como fora elaborado para atender as demandas dos estudantes de
graduacdo, ndo explicita as particularidades dos Institutos Federais que também possuem a
necessidade de atender, por meio das acdes de assisténcia estudantil, os estudantes do nivel
médio de ensino que compdem o corpo discente destas instituicdes. Neste sentido, a proposta
do CONIF visa adequar o publico alvo do PNAES. Além disso, explicita a inser¢cao de um novo
conceito, ausente no PNAES, direcionado a delimitacdo do publico alvo das a¢Bes de assisténcia
estudantil, ndo mais aqueles com renda per capita familiar de até um salario minimo e meio e
provenientes de escola publica, mas aqueles em situacdo de vulnerabilidade social, enquanto

prioridade.

4. POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO IFCE: trajetdria institucional e a
perspectiva dos sujeitos

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) iniciou sua
histéria ha 104 anos, em 1909, quando foi criada a Escola de Aprendizes Artifices do Estado
do Ceara, pelo Decreto n.° 7.566, de 23 de setembro, destinada aos jovens pobres cuja
finalidade era formar operarios e contramestres para atuarem no mercado de serralheria,
marcenaria, alfaiataria e tipografia.

Essa instituicdo passou por significativas mudangas, conforme as necessidades de
formacdo para o trabalho no Pais. Por forca da Lei n.° 378, de 13 de janeiro de 1937,
transformou-se em Liceu Industrial de Fortaleza, e, posteriormente, em 1941 , passou a Liceu

Industrial do Ceara. Um ano depois, consoante o Decreto n.° 4.121, de 25 de fevereiro de 1942,
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passa a ser denominada Escola Industrial de Fortaleza. Em 1959, mediante a Lei n.° 3.552, de
16 de fevereiro, alcanca a condicdo de autarquia, adquirindo autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatica e disciplinar. J& em 1965, por determinacédo da Lei n.° 4.749,
de 20 de agosto, mais uma vez a instituicdo muda de nome, passando a chamar-se Escola
Industrial Federal do Ceara e trés anos mais tarde passou a ser Escola Técnica Federal do
Ceara. No ano de 1999, com o Decreto s/n de 22 de marco, transforma-se em Centro Federal
de Educacdo do Ceard (CEFETCE), estendendo sua atuacdo para cursos tecndlogos e
articulando ensino, pesquisa e extensao.

O CEFETCE, por meio do Decreto n.° 5.225/2004, passa a ser reconhecido pelo
Ministério da Educacdo (MEC) como instituicdo de ensino superior de graduacdo e poés-
graduacao, incluindo, em sua grade de cursos, os de formacéo de tecnélogos e professores.

Em 2008, a Lei n.+° 11.892, de 29 de dezembro, transforma o CEFETCE em
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE), autarquia federal do
Poder Executivo, vinculada ao Ministério da Educacdo. O IFCE estruturou-se, pois, a partir
da fusdo do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do Ceard (CEFETCE) — Fortaleza,
Juazeiro do Norte e Cedro — com as escolas agrotécnicas de Crato e Iguatu. O Instituto
Federal do Ceara é uma instituicdo de educacdo profissional — equiparada a universidade —
e com a responsabilidade de manter a oferta de cursos técnicos de nivel médio (50% de sua
oferta), e de licenciaturas (20% da oferta), além da expressiva atuacdo nos cursos de
tecnologia, pds-graduacdo e na pesquisa e extensdo. Segue abaixo o Quadro 01, que trata

sobre a evolucgdo historica do IFCE.

QUADRO 01 - INSTITUCIONALIDADES DO IFCE

1909 |Escola de Aprendizes Artifices — Decreto n.° 7.566, de 23 de setembro de 1909;

1937 | Liceu Industrial de Fortaleza;

1941 | Liceu Industrial do Cears;

1942 | Escola Industrial de Fortaleza;

Alcanca a condicdo de autarquia, adquirindo autonomia administrativa, patrimonial, financeira,
1959 | didatica e disciplinar (Lei n.° 3.552, de 16 de fevereiro de 1959);

1965 Escola Industrial Federal do Ceard;

1968 |Escola Téecnica Federal do Ceara;
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Centro Federal de Educacgdo Tecnoldgica (Decreto s/n, de 22 de marco de 1999). Passa a

9 . .
oferecer cursos de Tecnologos (Superior);

Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Instituto Federal do Ceara, mediante a
2008 |integracdo do Centro Federal de Educacdo Tecnologico do Ceara e das Escolas Agro técnicas

Federais de Crato e de lguatu.

Fonte: Sistematizacdo prépria (2019), com base em dados da CPA (Comissdo Permanente de Avaliacao).

O IFCE tem como missao “produzir, disseminar e aplicar os conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos na busca de participar integralmente da formacdo do cidaddo, tornando-o mais
completa, visando sua total inser¢do social, politica, cultural e ética” (PDI) . No seu estatuto estdo
delineados os seguintes objetivos:

I. Ministrar educag&o profissional, técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educacédo de
jovens e adultos;

I1. Ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais, em todos os
niveis de escolaridade, nas areas da educagéo profissional e tecnologica;

I11. Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV. Desenvolver atividades de extensdo, de acordo com os principios e finalidades da
educacdo profissional e tecnolégica, em articulagdo com o mundo do trabalho e 0s segmentos
sociais, com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos;

V. Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracédo de trabalho e renda e a
emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico local e regional,

VI. Ministrar em nivel de educacao superior, abrangendo:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formag&o de profissionais para diferentes
setores da economia;

b) licenciaturas e programas especiais de formagdo pedagdgica, com vistas a formacao
de professores para a educacdo bésica, sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a
educacéo profissional;

c) bacharelados e engenharias, visando a formacdo de profissionais para diferentes

setores da economia e areas do conhecimento;
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d) cursos de pos-graduacdo lato sensu, de aperfeicoamento e especializacdo, visando a
formacéo de especialistas em diferentes areas do conhecimento.

Cumprindo determinacéo legal do Ministério da Educacéo, o IFCE garante o minimo de
50% (por cento) das vagas para a educacao profissional, técnica de nivel médio e de 20% (por
cento) para licenciaturas. (BRASIL, 2008).

Atualmente em todo o Estado do Ceara, com o intuito de melhorar a qualidade de ensino
nas mais diversas areas, dissemina o conhecimento integrado, técnico, tecnoldgico e superior, para

atender as demandas regionais.

A rede federal de educacéo profissional e tecnoldgica chegou, em 2012,
aos 103 anos. O Ultimo quadriénio dessa histdria (2009-2012) marcou um
periodo de desenvolvimento e de novas percepgdes da profissionalizagao
no Brasil, com a criacdo de institutos federais de educacdo, ciéncia e
tecnologia, a partir de 29 de dezembro de 2008. (LIMA, 2012, p. 12).

Com a criacao dos institutos federais de educacéo, ciéncia e tecnologia ampliam-se as
acOes e 0 compromisso com a garantia da igualdade e da inclusdo social. Todas as acdes que
permeiam o IFCE visam a atender as exigéncias de um mercado de trabalho cada vez mais
competitivo e seletivo. Em uma sociedade onde o conhecimento e a aplica¢do da tecnologia séo
pré-requisitos indispensaveis para se conseguir um emprego, a educacdo desempenha um papel
fundamental para o desenvolvimento sociocultural e econémico.

O Instituto Federal do Ceara - IFCE, como parte dessa expansao da rede, hoje se faz
representar em todas as macrorregides do Estado do Ceara, estendendo-se da Capital aos principais
municipios. Atualmente 34 campi estdo em funcionamento nas seguintes cidades: Acarad,
Acopiara, Aracati, Baturité, Boa Viagem, Camocim, Canindé, Caucaia, Cedro, Crateus, Crato,
Fortaleza e Guaramiranga, Horizeonte, Iguatu, ltapipoca, Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do
Norte, Limoeiro do Norte, Maracanal, Maranguape, Mombaca, Morada Nova, Paracuru, Pecem,
Quixada, Reitoria, Sobral, Tabuleiro do Norte, Taua, Tiangua, Ubajara e Umirim, conforme
Grafico 01.
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GRAFICO 01 - DISTRIBUICAO DO IFCE NO ESTADO DO CEARA

01 - Acaral
02 - Acopiara
03 - Aracati
04 - Baturité
05 - Boa Viagem
06 - Camocim
07 - Canindé
08 - Caucaia
09 - Cedro
10 - Crateus
11 - Crato
12 - Fortaleza
13 - Guaramiranga
14 - Horizonte
15 - lguatu
16 - Itapipoca
17 - Jaguaribe
18 - Jaguaruana
19 - Juazeiro do Norte
20 - Limoeiro do Norte
21 - Maracanal
22 - Maranguape
23 - Mombaga
24 - Morada Nova
25 - Paracuru
26 - Pecém
27 - Polo de Inovacdo Fortaleza
28 - Quixada
29 - Reitoria
30 - Sobral
31 - Tabuleiro do Norte
32 - Taua
33 - Tiangua
34 - Ubajara
35 - Umirim
Fonte: Site do IFCE

Com a expansdo e interiorizagdo do IFCE, mudou o perfil do nosso aluno, pois muitos
deles séo filhos de pequenos agricultores, comerciantes, pescadores e etc.. que ndo tém condigdes
de manté-los na escola com recursos provenientes da renda familiar. Essa situacao tornou-se ainda
mais marcante com a aprovacdo da Lei das Cotas (Lei n.° 12.711 de 29 de agosto de 2012), ou
seja, 50% das vagas oferecidas, para alunos das escolas publicas nos processos seletivos das 76
universidades e escolas técnicas federais, até o ano de 2014.

4.1 Assisténcia Estudantil no IFCE
A politica de assisténcia estudantil do IFCE compreende a base, constituida pelos
principios, diretrizes e objetivos, sobre a qual se edificam programas, projetos e acbes que

contribuam para o desenvolvimento integral e integrado do estudante.


https://ifce.edu.br/acarau
https://ifce.edu.br/aracati
https://ifce.edu.br/baturite
https://ifce.edu.br/boa-viagem
https://ifce.edu.br/camocim
https://ifce.edu.br/caninde
https://ifce.edu.br/caucaia
https://ifce.edu.br/cedro
https://ifce.edu.br/crateus
https://ifce.edu.br/crato
https://ifce.edu.br/fortaleza
https://ifce.edu.br/guaramiranga
https://ifce.edu.br/horizonte
https://ifce.edu.br/iguatu
https://ifce.edu.br/itapipoca
https://ifce.edu.br/jaguaribe
https://ifce.edu.br/jaguaruana
https://ifce.edu.br/juazeirodonorte
https://ifce.edu.br/limoeirodonorte
https://ifce.edu.br/maracanau
https://ifce.edu.br/maranguape
https://ifce.edu.br/paracuru
https://ifce.edu.br/pecem
https://ifce.edu.br/polodeinovacao/
https://ifce.edu.br/quixada
https://ifce.edu.br/instituto
https://ifce.edu.br/sobral
https://ifce.edu.br/tabuleirodonorte
https://ifce.edu.br/taua
https://ifce.edu.br/tiangua
https://ifce.edu.br/ubajara
https://ifce.edu.br/umirim
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A Diretoria de Assuntos Estudantis do IFCE , criada em 2013, tem o objetivo de planejar,
incentivar e apoiar a melhoria do desempenho académico e a educacédo integral do estudante,
reduzindo a evasdo e repeténcia. Com efeito, as atribui¢cGes da Diretoria estdo relacionadas a
politicas para os estudantes, sobretudo no que se refere as questdes sobre moradia estudantil,
alimentacdo, cultura, esporte e atendimento pedagdgico e psicossocial. Neste propdsito, o
didlogo permanente constitui o eixo basilar da Diretoria de Assuntos Estudantis, sendo
fundamental a articulacdo com as representacdes estudantis, Pro-reitorias de Administracao,

Ensino, Extensdo e Pesquisa, Pds-graduacéo e Inovacéo.
As atribuigOes da Diretoria de Assntos Estundantis do IFCE seguem abaixo:
| — Elaborar o seu Plano Anual de Acéo;

I1 - Intermediar junto ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) Colégio de
Dirigentes (COLDIR) e ao Conselho Superior (CONSUP) assuntos de interesse desta Diretoria;

I11 - Articular-se com as Pro-reitorias e representac@es estudantis para a elaboracéo de

politicas relacionadas aos estudantes;

IV — Contribuir, em articulacdo com as Pro-reitorias e representacGes estudantis, para

a reducdo dos percentuais de retencao e evasao;

V — Propor, em articulacdo com a Prd-Reitoria de Extensdo a realizacdo de evento

académico, social, cultural e desportivo aos estudantes;

VI — Incentivar a participagdo dos alunos em atividade técnico-cientifica, desportiva e
cultural do IFCE;

VIl — Articular-se com os profissionais da assisténcia social, assisténcia de salde e
psicopedagdgico dos campi;
VIII — Articular-se com os Nucleos de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais

(NAPNE) do IFCE;

IX — Articular-se com o Diretério Central dos Estudantes, Grémios e Centros

Académicos para estimular a producdo de eventos académicos, politicos, culturais e esportivos;

X — Propor estudos para identificar o impacto dos investimentos governamentais na

permanéncia do estudante e na concluséo dos cursos;

X1 — Planejar a avaliacdo da politica implementada para os estudantes em situacao de

vulnerabilidade socio-econdémica;
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X1l — Representar, quando designado, o IFCE em eventos relacionados a sua

competéncia;
X111 - Fornecer informacdes relacionadas aos assuntos estudantis para o sitio do IFCE;
XIV — Praticar demais atos de sua atribuicdo, ainda que nao especificados neste artigo.

Os campi possuem CoordenacBes ou setores de Assisténcia Estudantil que
desenvolvem diversas acdes através das equipes multidiciplinares que sdo compostas por
médicos, enfermeiros, assistentes sociais, técnicos em enfermagem, dentistas, nutricionistas,

assistentes de alunos, pisic6logos, pedagogos, técnicos em assuntos educacionais e etc.

As atribuicdes das Coordenagdes/Setores de Assisténcia Estudantil nos campi se

referem a execucdo das acdes, conforme especificado abaixo:

| — Executar as acdes da Politica de Assisténcia Estudantil;

Il — Realizar 0 acompanhamento periddico da execucdo da Politica de Assisténcia
Estudantil nos campi;

Il — Realizar avaliagdo sistematica a fim de analisar os resultados de permanéncia e
éxito escolar dos estudantes beneficiarios do Programa de Vulnerabilidade socioeconémica
desta Politica.

IV — Elaborar Plano de Trabalho anual de a¢des na &rea da Assisténcia Estudantil;

V — Verificar e acompanhar a frequéncia mensal e o aproveitamento escolar bimestral
dos usuarios do Programa de Vulnerabilidade socioecondmica desta Politica;

VI — Informar a Diretoria de Assisténcia Estudantil a demanda de recursos necessarios
para a execucgdo da Politica de Assisténcia Estudantil;

VII- Encaminhar ao setor de Contabilidade do campus folha de pagamento mensal dos
estudantes beneficiarios;

VIII — Informar periodicamente ao setor de contabilidade do campus a aplicacdo dos
recursos para a Assisténcia Estudantil;

IX — Prestar escolarecimentos sobre a Politica de Assisténca Estudantil no campus aos
estudantes e demais membros da comunidade escolar;

X— Realizar anualmente Foruns de Assisténcia Estudantil nos campi com a
participacdo da comunidade estudantil, para fins de discussdes das a¢les,avaliacdo e andlise de
novas propostas para a tematica;

XI- Desenvolver outras atribuicdes afins;
XII — Divulgar junto a comunidade estudantil os programas previstos na politica de

assisténcia estudantil;
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XII — Acompanhar a execucdo do orcamento do Programa Nacional deAssisténcia
Estudantil-PNAES;

XIV- Solicitar aos setores responsaveis a atualizacdo de cadastro dos estudantes
atendidos pelos programas de assisténcia estudantil;

XV — Articular os setores comprometidos com a exequibilidade da politica de
assisténcia estudantil;

XV - Elaborar relatérios dos programas em atividade em parceria com demais setores
responsaveis;

XVII - Dar visibilidade as a¢des desenvolvidas no campo da Assisténcia Estudantil na
perspectiva de consolida-la;

XVIII — Planejar e executar o acompanhamento educacional e socio familiar dos

estudantes .

No Quadro 02, tem-se um resumo no intuito de comparar o PNAES e a POLAE,

considerando alguns elementos pertinentes ao contexto e conteudo de ambos.

QUADRO 02: SINTESE COMPARATIVA ENTRE PNAES E POLAE

PNAES POLAE

Decreto n.° 7.234/2010 — Resolugdo n.° 024/2015 — regulamenta a assisténcia
regulamenta a assisténcia|estudantil no IFCE;

NORMATIVA estudantil nas Instituicdes Federais

de Ensino Superior.

Investimento na politica de Mudanca na gestdo e demanda por regulamentacdo local
CONTEXTO educacdo superior e profissional, inspirada nas diretrizes nacionais.

a partir da expansdo das
instituicGes federais.

FONAPRACE como entidade| Grupo de formuladores composto por servidores de
articuladora do debate em torno da| diversos cargos.

demanda, MEC como gestor do
Programa na educagdo superior e
profissional, IFES como
ATORES executoras, SETEC como
orientadora dos IFs, CONIF como
articulador do debate em torno da
demanda especifica da educacao
profissional.

Igualdade de condicbes de| Acesso, permanéncia, éxito académico, melhoria do
permanéncia, reduzir evasdo e|desempenho académico, inclusdo social, igualdade de
retencdo, inclusdo social (ensino,| oportunidades.

pesquisa e extensdo).

OBJETIVOS
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Moradia, alimentacdo, transporte,| Alimentago, salde, acompanhamento
salde, inclusdo digital, cultura, psicossocial e  pedagdgico, cultura,  esporte,
ACOES esporte, creche, apoio pedagogico, | desenvolvimento técnico cientifico (ensino, pesquisa e
atendimento a  necessidades| extensdo), necessidades educacionais especiais,beneficios
especiais. assistenciais.

Estudantes de graduacdo oriundos | Estudantes dos cursos presenciais de todas as modalidades
PUBLICO da rede puablica ou com renda per| (Ensino Médio Integrado, Concomitante/ Subsequente,

ALVO capita de até um salario minimo e| graduacéo), com prioridade para estudantes em situacéo
meio. de vulnerabilidade social.

Assim, a POLAE foi construida no IFCE em um contexto local favordvel a
consubstanciacgéo institucional do PNAES, que representa um desdobramento de um processo
mais amplo, propicio a legitimacédo e regulamentacdo da assisténcia estudantil nas Instituicdes
Federais de Ensino Superior. A peculiaridade da trajetoria institucional revela a autonomia de
agentes que elaboraram o documento, com o0 apoio da gestdo, entretanto, sem escapar de uma
lacuna quanto a participacdo estudantil (publico-alvo) na construcéo e avaliagdo. A POLAE
segue 0 que preconiza 0 PNAES quanto aos seus objetivos e a¢bes, mas estabelece o auxilio
financeiro como repasse direto aos estudantes, que ndo aparece expressamente no PNAES.
Ressignifica também o publico alvo quando amplia o alcance das agdes por todos os estudantes
presenciais do IFCE, sendo prioritarios aqueles em situagdo de vulnerabilidade social. Entéo,
quanto as agdes, define-se um conjunto delas voltadas para o fortalecimento do processo
educacional sem o viés socioeconémico e outro em que pesa tal critério como mecanismo de
elegibilidade entre os estudantes.

No tocante a delimitacdo do publico alvo, insere-se na base conceitual do Programa a
nocao de vulnerabilidade social. No entendimento de Carvalho (2008, p. 19), a vulnerabilidade
social consiste no agravamento da questdo social que “circunscreve e atormenta o dia a dia da
classe trabalhadora, se materializa no processo de destituicdo e desconstrucdo de direitos
econdmicos e sociais: direito ao trabalho, e, mais especificamente, a um emprego; direito ao
acesso a terra; direito a moradia, a educacao, a saude, ao lazer”. A vulnerabilidade social,
portanto, é entendida como uma condicéo de perda de direitos pela classe trabalhadora. Segundo
Cronemberger e Teixeira (2012, p. 97), o termo remete a uma discussdao sobre o papel
desempenhado pelas politicas sociais nos paises desenvolvidos que construiram um Estado de
Bem Estar Social, em meio aos seus limites no contexto de crise desse modelo a partir dos anos
1970. No contexto dos paises menos desenvolvidos, como o Brasil, o conceito esta associado
“a ideia de risco frente ao desemprego, a precariedade do trabalho, a pobreza e a falta de
protecao social” (CRONEMBERGER; TEIXEIRA, 2012, p. 98).
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A insercdo do conceito de vulnerabilidade social no texto da POLAE é compreendida
aqui como forma de garantir o atendimento daqueles que, imersos nesta situacdo, realmente
necessitam e estdo mais suscetiveis a evasdo e reprovacdo devido a insuficiéncia de recursos
financeiros, de servigos bésicos e direitos sociais. O conceito agrega, portanto, no sentido de
melhor delimitar o publico alvo, seguindo as recomendacdes do TCU, que foram abordadas no
capitulo anterior. Além disso, segundo Cavalheiro (2013, p. 61), 0 uso do termo vulnerabilidade
social para indicar o perfil do publico alvo segue as orienta¢Ges da SETEC, construidas a partir
de discussdes nacionais em torno da implementagdo do PNAES na Rede Federal de Educagéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, que subsidiaram a construcao do projeto PNAES-EPCT.

Tal redefinicdo, porém, ndo implica em mudanca substantiva de sentido atribuido ao
Programa, posto que ndo contraria sua base ideoldgica, ou seja, os principios da equidade e
focalizacdo na pobreza que norteiam as politicas sociais nos anos 2000. Em outras palavras, o
atendimento ao estudante em vulnerabilidade social favorece a seletividade daqueles mais
propensos a evasdo e reprovacdo, situacfes que se almejam prevenir ou reverter, segundo 0s
objetivos do Programa. Nesse sentido, entende-se que a base conceitual do Programa em ambito
nacional se estende pelas vias institucionais no ponto de vista normativo, sem se dispersar, mas
tornando mais evidente o carater assistencial do PNAES, ou seja, de que consiste em garantir
subsidio (por meio do repasse de servigos ou auxilio pecuniario) aos estudantes em condicao
socialmente desfavorecida.

A execucao da POLAE se da através dos campi, por meio de equipes multiprofissionais
focadas na viabilizacdo de servigos visando a melhoria das condi¢cdes de permanéncia dos
estudantes e o enfrentamento da evasao e retencdo. Dessa forma, cabe buscar compreender
como a assisténcia estudantil e o processo de implementacdo da POLAE sdo percebidos pelos
sujeitos envolvidos na dinamica institucional, sendo estes ndo somente executores e
beneficiarios diretos, mas representantes dos trés segmentos que compdem a comunidade
académica: estudantes, professores e técnicos-administrativos. Entdo, segue a contextualizagdo
do campus Camocim do IFCE, onde foram realizadas as entrevistas com os sujeitos, afim de

evidenciar como a base conceitual do Programa se estende pelas vias institucionais.

4.2 O contexto do Campus Camocim

O Campus Camocim foi inaugurado na data de 27 de dezembro de 2010. Encontra-se
situado na rua Dr. Raimundo Cals, n.° 2041, bairro Cidade com Deus. Ap0s a sua inauguracéao,
permaneceu vinculado administrativamente ao Campus Acarad, sob a nomeacdo de campus

Avangado. As primeiras turmas foram iniciadas em 2012 e 2013 com os cursos de Formagéo
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Inicial e Continuada (FIC’s) de Capacitacio de Merendeiras Escolares, Capacitacdo
Comunitaria em Ostreicultura e Recepcionista de Eventos, Topicos de Matematica para
Concursos; Inglés Béasico: Conversacéo e Escrita; Programador WEB. Cursos que procuravam
sob o vetor da extensdo atender aos anseios da comunidade local e municipios circunvizinhos.

Atualmente o campus oferece os Cursos Técnicos em Restaurante e Bar (TRB) e
Manutencdo e Suporte em Informatica (MSI); os Cursos Superiores de Tecnologia em Gestdo

Ambiental, Licenciaturas em Letras Portugués—Inglés e em Quimica.

Atualmente a equipe de Assisténcia Estudantil do campus é formada por: Assistente
Social, Assistente de Alunos, Técnica de Enfermagem, Nutricionista e Médico. O setor oferta
servicos e programas conforme estabelecido no Regulamento da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFCE (RAE). As atribuicdes de cada profissional que comp@e a equipe minima

do Setor de Assisténcia Estudantil do campus Camocim séo as seguintes:

1. No ambito da Assisténcia Estudantil no IFCE, o acervo técnico-operativo dos
Assistentes Sociais expressa-se principalmente em acfes de carater individual, coletivo,
administrativo-organizacional, agdes de qualificagdo profissional, capacitacdo, pesquisa e

extensao.

2. Compete ao Assistente de Alunos: identificar, preliminarmente, as necessidades do
educando, encaminhando-os aos setores competentes; manter didlogo com os (as) discentes;
educar os (as) estudantes em relacdo aos direitos e deveres estabelecidos no regulamento da
organizacdo didatica do IFCE; acompanhar os (as) discentes, zelando pela disciplina e
seguranca em viagens e visitas técnicas e eventos de interesse do instituto; auxiliar nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao; encaminhar os (as) discentes quando necessario, ao
atendimento médico-odontoldgico-socio-psicoldgico do instituto; acompanhar os (as) alunos
(as) a unidade de saude mais proxima, na auséncia desses profissionais no campus; elaborar
diagnostico de indisciplina discente, compartilhando os resultados com os demais profissionais
da coordenadoria de assuntos estudantis; educar o estudantes em situacdes de indisciplina e
informar, se necessario, a chefia imediata; dispensar atencao especifica a estudantes usuarios
de moradia estudantil do campus; colaborar para a execucdo da politica educacional do IFCE,

articulando-se com os demais profissionais da assisténcia estudantil.

3. Compete ao Técnico (a) de Enfermagem: assistir o (a) Enfermeiro (a) no
planejamento, programacdo, orientacdo e supervisdo das atividades de assisténcia de

Enfermagem; executar acOes assistenciais de Enfermagem, exceto as privativas do (a)
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Enfermeiro; integrar a equipe de salde; observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas, ao
nivel de sua qualificacdo; executar tratamentos especificamente prescritos, ou de rotina, além

de outras atividades de Enfermagem.

4. Compete ao Nutricionista: estimular a identificagdo de estudantes com necessidades
nutricionais especificas para que recebam o atendimento adequado; planejar, elaborar e avaliar
os cardapios, adequando-os ao perfil da clientela, respeitando-se as referéncias nutricionais, 0s
habitos alimentares, a cultura e a tradicdo alimentar da localidade, pautando-se na
sustentabilidade e diversificacdo agricola da regido (Artigo 12 da Lei n.° 11.947/2009); calcular
0s parametros nutricionais para atendimento da clientela com base em recomendacdes
nutricionais, avaliacdo nutricional e necessidades nutricionais especificas; coordenar e executar
os calculos de valor nutritivo, rendimento e custo das refeicGes/preparacdes culinarias; elaborar
fichas técnicas das preparacdes que compdem o cardapio; planejar, orientar e supervisionar as
atividades de selegdo, compra, armazenamento, producdo e distribuicdo dos alimentos;
planejar, coordenar e supervisionar a aplicacdo de teste de aceitabilidade, quando se fizer
necessario; propor e realizar acGes de educacdo alimentar e nutricional (oficinas, palestras,
elaboracéo e exposicao de material educativo) para a comunidade escolar, visando a promogao
da salde e desenvolvimento de habitos alimentares saudaveis; elaborar e implementar o Manual
de Boas Praticas para servico de alimentacdo dentro da Unidade de Alimentacdo e Nutricdo;
interagir com a equipe multiprofissional da saude, objetivando a realizacdo de atividades de

promogcéo da saude e prevencao de doencas de forma interdisciplinar.

5. Compete ao Médico: realizar consultas e atendimentos médicos; tratar pacientes;
implementar acdes para promog¢éo da saude; coordenar programas e servigos em salde, efetuar
pericias, auditorias e sindicancias médicas; elaborar documentos e difundir conhecimentos da

area médica. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

O Setor de Assisténcia Estudantil do Campus Camocim oferta os seguintes auxilios:

auxilio discente mae-pai, moradia, éculos, transporte, formacéo, visita técnica e académico.

4.2.1 Evasdo, permanéncia e reten¢do no Campus Camocim

A evasdo é um assunto muito pesquisado e estudado em todas as modalidades de ensino, pois
mesmo diante de todas as a¢des educacionais ela ainda esté presente. Ao longo dos ultimos dez anos, a
Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (Rede Federal) vem passando por um processo de

expansao e interiorizacdo do ensino profissional com a finalidade de democratizar a sua oferta no Brasil.
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No entanto, durante esse periodo, os seus indices de evasdo e de retencdo académica tém sidos
significativos, contrariando a perspectiva de universalizacdo do acesso a educacéo e da garantia da
permanéncia. No decorrer desse tempo, vérias iniciativas de combate a evasdo e retencdo foram
realizadas, dentre elas, a ampliagdo dos recursos destinados aos diversos programas de assisténcia
estudantil. Embora a relevancia dos programas de assisténcia estudantil seja indiscutivel para a
permanéncia e éxito discente, faz-se necessario também um olhar institucional voltado para a qualidade
do ensino.

Nesse sentido, é relevante o reforgo de acoes que provoquem a participacdo dos estudantes em
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e que possibilitem aos estudantes um percurso exitoso de
formacdo académica e profissional, no sentido de garantir reais condicGes de permanéncia. Diante do
exposto, a Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (SETEC) recomendou a elaboragdo de um
Plano Estratégico Institucional para Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFCE as instituigdes da Rede
Federal, com o objetivo de fortalecer a qualidade do ensino através de a¢es de incentivo a permanéncia
e & promogc&o académica. O Plano Estratégico Institucional para Permanéncia e Exito dos Estudantes do
IFCE, ou simplesmente Plano Estratégico do IFCE, construido com a participagdo da comunidade
académica.

O documento esta estruturado de modo que apresenta de forma sucinta a trajetéria do IFCE,
com enfoque na sua identidade, na organizacdo multicampi, ambiente de atuacéo do IFCE e aspectos
socioeducacionais do Ceard. Também trata da base conceitual de evasao adotada pelo IFCE, enquanto
aborda a metodologia utilizada para elaborar o supracitado plano. Apresenta ainda diagndsticos
quantitativo e qualitativo relativos a evasao e retencdo, bem como medidas de intervencéo que visam a
superacdo ou minimizacdo dos indices e evasdo, além da meta institucional de permanéncia e éxito e a
metodologia de acompanhamento e monitoramento da execucao do plano de acdo e da meta de
permanéncia e éxito.

A Proé-reitoria de Ensino do IFCE criou em 2015 uma ferramenta tecnoldgica chamada IFCE
em numeros que torna transparente as atividades de ensino realizada pela instituicdo. Os dados do
sistema académico da instituicdo sdo mantidos pelas coordenacfes de registros académicos
presentes em cada um dos 33 campi do IFCE. O IFCE em Numeros, entdo, apresenta
visualizacdes destes dados para subsidiar a execugdo de acdes para a permanéncia e para o0 éxito
dos estudantes da instituicdo.

Em 2016, o Setor de Assisténcia Estudantil do Campus Camocim, motivado pelo alto indice
de evasdo no curso Técnico de Manutencdo e Suporte em Informética (MSI), criou um Plano de

Intervencao de combate a evasao escolar cujo objetivo geral era ofertar condicoes de permanéncia e éxito
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na trajetoria académica. Nessa época ainda nio existia 0 Plano de Permanéncia e Exito e por isso fez-se
necessaria essa intervencao.

Por esse motivo, resolveu-se pesquisar especificamente sobre esse curso. Os indices de
matriculas, evasao, retencéo e conclusdo no periodo de 2015 a 2019, no curso de MSI do Campus
Camocim, séo apresentados no Gréfico 02, que segue abaixo:

GRAFICO 02 - DEMONSTRATIVO DE MATRICULAS, EVASAO, RETENCAO
E CONCLUSAO DO CURSO TECNICO DE MSI
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Apo6s analise do Grafico 02, percebe-se que o semestre 2017.1 foi 0 momento com
maior indice de evasdo e, posteriormente, houve uma queda considerdvel do nimero de
evadidos. O Plano de Permanéncia e Exito pode ter influenciado nesses dados, uma vez que no
documento ha acBes de combate a evasdo que devem ser desenvolvidas por toda a comunidade

académica. Atualmente, o Campus Camocim possui uma comissdo que trata de a¢des voltadas
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para essa tematica, conforme orientagdes desse plano. Com o intuito de identificar os motivos
potenciais para a desisténcia no curso Técnico de Manutencéo e Suporte em Informatica (MSI),
foram realizadas entrevistas junto aos estudantes beneficidrios. Constatou-se que ‘“as
dificuldades de aprendizagem somadas as notas baixas e reprovagdes, bem como a dificuldade
no deslocamento até o campus somada a falta de identificacgdo com o curso sdo fatores
determinantes das probabilidades de evasdo”. A vista disso, esses s30 0s motivos predominantes
gue geraram uma situacdo de inseguranca inicial entre os estudantes.

Diante desse contexto particularizado na realidade do Campus Camocim, tem-se as
dificuldades enfrentadas pelos estudantes no percurso escolar. Quais as medidas de
enfrentamento as dificuldades que podem repercutir em situacdes de evasao e reprovagdo? A
assisténcia estudantil ¢ um mecanismo eficaz para a prevencao da evasdo e reprovacdo? A
assisténcia estudantil garante melhores condi¢des de permanéncia dos estudantes? Como a
assisténcia estudantil é compreendida pelos sujeitos? Partindo dessas questdes norteadoras,
aborda-se os resultados da pesquisa pertinentes as entrevistas, visando a andlise de contetdo da

POLAE a partir das concepc@es dos sujeitos envolvidos.

4.3 Concepg0es de assisténcia estudantil

Para a avaliacdo em profundidade, enquanto perspectiva de avaliacdo de politicas
publicas, vale investigar a maneira como a base conceitual de uma determinada politica ou
programa se dispersa, solidifica ou se modifica nas vias institucionais (RODRIGUES, 2008).
Portanto, considera-se nos limites desse trabalho a perspectiva de sujeitos inseridos na dinamica
institucional. O que pensam esses sujeitos sobre assisténcia estudantil, sua finalidade e
objetivos? Primeiramente, observam-se as consideracdes daqueles envolvidos diretamente
no processo de execucdo das acdes de assisténcia estudantil, a saber, a equipe minima que
compde o Setor de Assisténcia Estudantil no Campus Camocim do IFCE.

Assisténcia estudantil veio para fazer um acompanhamento biopsicosocial
vendo o aluno de forma holistica. Assisténcia estudantil tem um cuidado
com o aluno e é tipo justica social, pois ajuda o aluno ter acesso a educagao.

Sem a Assisténcia estudantil o aluno no teria condigcdes de permanecer no
curso (Técnico ).

A fala do Técnico | evidencia a compreensdo de que a assisténcia estudantil esta

voltada para a garantia de permanéncia dos estudantes. Esta compreenséo vai ao encontro do
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que prevé a POLAE, como ja apresentado anteriormente neste capitulo. Tal compreensédo é
complementada pelas falas do Técnico Il, Il e do Técnico IV, discriminadas abaixo.
A assisténcia estudantil tem um papel como préprio nome diz: estd em

contato e ficar mais préximo do aluno. Ela busca mediar a vivéncia do
aluno no campus (Técnico II).

O Técnico Il evidencia uma concepcéo de assisténcia estudantil vinculada a finalidade
de garantia da permanéncia escolar e ficar proximo do aluno. O técnico 11l pensa assisténcia

estudantil da seguinte forma:

Assisténcia estudantil € um setor que estd muito préximo ao aluno no
sentido pessoa, satde e social (Técnico IlI).

O Técnico Il tem a assisténcia estudantil como um setor que € proximo ao aluno e isso
também € evidenciado pelo Técnico IV conforme fala abaixo:

Assisténcia estudantil ¢ um setor que foi criado para andar junto ao aluno
dando suporte e combater a evasdo. (Técnico 1V).

Nessa perspectiva, destaca-se ainda a visdo de que a assisténcia estudantil esta voltada
para a promocéo de igualdade de oportunidades atraves do acesso a educacdo. Nesta visdo, a
assisténcia estudantil estd imbricada a ideia de investimento educacional focalizado em
determinado grupo, visando a equidade social entre os estudantes. Dessa forma, a compreensao
dos sujeitos envolvidos diretamente na implementacao das acGes de assisténcia estudantil se
alinha ao conteddo do PNAES e da POLAE, uma vez que expressa seus objetivos (combate a
evasdo e retencdo) e elementos da base conceitual que sustenta e imprime significado ao
Programa (capital humano e equidade social).

Por outro lado, é necessario abordar a fala do publico alvo destas acBes. Assim, a
concepcao de estudantes sobre a assisténcia estudantil pode ser observada nos relatos
destacados abaixo.

Acerca da POLAE... ndo tenho muito conhecimento, mas acho que ela

ajuda os estudantes com mais caréncia para ter acesso ao IFCE.
(Estudante I).

De acordo com o fragmento acima,o Estudante | revela ter pouco conhecimento acerca
da POLAE, inicialmente concebida como uma ajuda, um beneficio assistencial somente, mas
que com o passar do tempo, foi percebida sua finalidade relacionada ao suprimento das

dificuldades financeiras. Na mesma direcdo, os relatos abaixo evidenciam a importancia da
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assisténcia estudantil atrelada a finalidade do beneficio, no suprimento de despesas relativas ao

processo educacional.

A assisténcia estudantil... eu acho que é pra da apoio o aluno que nao
tem dinheiro para estudar (Estudante I1).

E um setor que ampara o aluno que ndo tem condicdes financeiras e
necessita de ajuda para fazer um curso (Estudante I11).

Os relatos do Estudante Il e do Estudante 111 evidenciam a utilizacdo do beneficio da

POLAE, ou seja, a maneira como o0s estudantes podem, através deste, custear despesas com a

formacao profissional. Os Estudantes IV, V e VI veem a POLAE de outra maneira:

E uma Politica que tem como papel auxiliar os estudantes em qualquer
duvida como procedimentos que precise fazer, auxilia no controle de
dados dos alunos (Estudante V).

Auxilia os estudantes nos auxilios, em alguma ddvida sobre o
campus.(Estudante V).

A POLAE tem profissionais a disposicdo dos alunos para ajudar na
questdo social. Atende aluno de baixa renda. (Estudante V1)

Para o Estudante IV e o Estudante V, a POLAE consiste em uma politica para auxiliar

os alunos. Ja o Estudante VI tem uma visdo mais aproximada sobre a politica no sentido de

percerber que a mesma prima por questdes sociais e estudantes com vulnerabilidade social.

Segundo professores, a assisténcia estudantil € compreendida da seguinte forma:

A assisténcia estudantil tem um papel fundamental na permanéncia e
éxito do estudante, ao implementar politicas de apoio social,
alimenticio, financeiro, psicolégico e de salde ao discente necessitado.
Tal apoio é fundamental no suporte ao processo de ensino e
aprendizagem. (Professor I).

Na minha visdo a POLAE tem caracteristica social e estratégica para a
instituicdo, na forma de ajudar pessoas carentes a se manterem no curso,
ja que boa parte de nossos alunos (principalmente em cidades
interioranas) sdo pessoas humildes que buscam no estudo uma
oportunidade de se tornarem bons profissionais. (Professor I1).

De acordo com o Professor I, a assisténcia estudantil tem papel fundamental na

permanéncia e éxito dos estudantes. Podemos constatar que esse € um dos mais importantes

objetivo da politica. J& o Professor Il entende que a POLAE ajuda pessoas carentes a

permanecer no curso. Nessas duas falas podemos observar que os professores tém o
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entendimento sobre o objetivo e finalidade da POLAE. Na mesma direcdo, outros sujeitos

apontaram o seguinte:

A POLAE é muito relevante e fundamental (Professor I11).

Ela é vital, pulsante e primordial. Vital porque vem da palavra vida pois
significa se compreender como sujeito em processo. E vital porque a
Assisténcia Estudantil fica sempre acendendo uma luz vermelha
dizendo que ndo somos fordistas e nem tecnicistas, pois ela vai em todas
as comunidades lembrando que o aluno é um ser complexo. E pulsante
porque a assisténcia estudantil junto com a Coordenagdo Técnico
Pedagogica sdo setores mediadores, elos, pontes. Conseguem ser uma
espécie de esponja entre a necessidade/desejo do aluno enquanto ser
complexo e os ditames de sala de aula e de ensino e aprendizagem. A
Assisténcia Estudantil se aproxima muito do estudante. E primordial
porque antes de ser aluno ele é um ser. E base e o aluno precisa se
encontrar enquanto ser e a Assisténcia Estudantil ajuda o aluno nesse
processo. A finalidde do setor é ser mediadora entre a vida préatica do
estudante com a sua vida académica. Ela é uma interface de afeto entre
0 que se cristalizou por ser académico e ndo académico. Tem o objetivo
de assegurar ao estudante a permanéncia em qualidade. (Gestor).

O professor 11 deixou claro que a POLAE ¢€ relevante e fundamental, mas ndo entrou
em detalhes sobre os objetivos e finalidades da politica. O gestor enfatiza o seu entendimento
sobre a POLAE atrelado a nogdo de beneficio assistencial, voltado para a garantia de

permanéncia aos estudantes.

A percepcdo dos professores, portanto, se aproxima a visdo dos estudantes, por
relacionarem a assisténcia estudantil & garantia de condi¢cbes de permanéncia, mas
principalmente pelo entendimento de que esta é viabilizada a partir de recursos financeiros
repassados diretamente aos estudantes mais pobres. Para os professores, ainda, esta acdo se
justifica devido ao perfil dos estudantes da instituicdo, no geral, provenientes de familias de
baixa renda. Prevalece, portanto, a associacdo imediata da POLAE a nocdo de beneficio
financeiro, mas também ha o entendimento que a politica tem por objetivo a perméncia e éxito

dos alunos.

Essa concepcdo de assisténcia estudantil restrita a beneficio financeiro ndo é capaz de
apreender de forma mais completa o conteddo da POLAE, revelando apenas uma dimensao
parcial da Politica que na verdade abrange dois grandes eixos de atuacdo: os Programas
Universais (Refeitorio, Saude, Acompanhamento e Suporte ao Ensino, Programa de
Acolhimento ao Estudante Ingressante, Monitorias, Programa de Iniciacdo Cientifica, Projetos
de Extensdo, Visitas Técnicas, Atendimento as Necessidades Educacionais Especificas) e o

Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social (Beneficio Permanente,
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Beneficio Eventual, Beneficio Atleta, Beneficio Cultura, Beneficio Moradia). Este ultimo é a
acao cujos recursos devem ser destinados prioritariamente, bem como aquela que mais
evidentemente representa a POLAE na perspectiva dos sujeitos inseridos no contexto
institucional no qual é executada.

Essa reducdo da Politica a beneficio pode ser analisada como um entrave para a
compreensdo de sua finalidade e seu alcance pelos sujeitos envolvidos na implementacéo. Sua
legitimidade localiza-se na existéncia de estudantes pobres, o que justifica o repasse de recurso
financeiro aos mesmos. Assim, o carater assistencial da POLAE se destaca na concepc¢do dos
sujeitos, trazendo consigo as implicagdes das politicas focalizadas, segundo advertem Pereira e
Stein (2010).

A lbgica da fragmentagdo e do curto prazo prepondera; o trato com a
realidade exige apenas conhecimento de pequeno alcance, pois o local
se sobrepGe ao geral; as prestagdes sociais sdo ditadas pelo imediatismo
e pela rapidez de resultados, geralmente quantitativos e referenciados
na renda; o mérito desbanca o direito, até mesmo entre os pobres, que
se transformam em vitimas meritérias da protecdo social, por sua
situacdo de pendria; as preferéncias individuais substituem as
necessidades sociais na defini¢do das politicas sociais; e a histéria, cujo
sentido de totalidade é essencial para se pensar em mudancas
complexas e de longo prazo, se restringe a acontecimentos localizados

ou isolados que requerem respostas pontuais (PEREIRA; STEIN, 2010,
p. 107).

Assim, na compreensdo da maioria dos sujeitos entrevistados, a legitimidade da
POLAE encontra-se no mérito dos estudantes acometidos por situacdo de pobreza e
merecedores de ajuda financeira. Quando mencionada alguma referéncia a assisténcia
estudantil como direito do estudante, esta visdo apresenta-se de forma corrompida, devido ao
processo de erosdo da propria nocao de direitos, discussdo apontada por Carvalho (2008). Para
a autora, ocorre um “encolhimento do horizonte de legitimidade dos direitos”, que deixa de ser
uma demanda de todos e passa a ser objeto do mérito de alguns (CARVALHO, 2008, p. 23).

Diante da fala dos sujeitos acerca da assisténcia estudantil, péde-se também observar

0 que entendem sobre 0s critérios para os estudantes serem beneficiados, conforme segue.

4.3.1 Critérios de selecao

Quando questionados acerca dos critérios estabelecidos para que estudantes tenham
acesso as acdes da POLAE, os estudantes entrevistados foram unanimes em afirmar que devem
existir tais critérios a fim de selecionar o publico alvo, socioeconomicamente vulneravel.

Destacam-se as opinides a seguir:
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Sim, concordo com os critérios porque beneficia quem realmente
precisa. (Estudante ).

Concordo e acho justo porgue as pessoas que merecem conseguem 0s
auxilios. (Estudante I1).

Concordo, pois através dos critérios sdo escolhidas as pessoas que
realmente precisam (Estudante Il1).

Sim, concordo porque é uma forma de deixar mais justa a sele¢do
(Estudante 1V).

Concordo, pois os critérios beneficiam quem precisa de verdade
(Estudante V)

Concordo porque faz jus ja que os critérios sdo justos (Estudante V1).

Os Estudantes evidenciaram que 0s critérios servem para selecionar 0s que mais
precisam, dentre o conjunto dos estudantes que, no geral, se enquadrariam no perfil. Este

aspecto se relaciona a seletividade do Programa, em meio ao contexto de sua implementacéao..

Esse entendimento expressa bem a visdo de que sdo legitimos os critérios de selecao,
importantes para garantir o atendimento dos estudantes em vulnerabilidade social através da
assisténcia estudantil, especialmente quando se trata de repasse pecuniério diretamente para
estudantes, o que ndo pode ser feito de forma indiscriminada e aleatéria, descaracterizando-a.
Entende-se, portanto, que a legitimidade do beneficio assistencial da POLAE esta fincada,
sobretudo, na vulnerabilidade social, que decorre precipuamente da condi¢do socioecondmica,
um dos fatores atribuidos as causas de evasao, segundo a base conceitual do Programa. Nesse
ponto especificamente, a percepcdo dos sujeitos alinha-se ao contetdo do PNAES e da POLAE.

4.4 Dificuldades enfrentadas pelos estudantes no percurso académico

Nas entrevistas com estudantes foram identificadas algumas dificuldades que
interferem na permanéncia destes no IFCE, campus Camocim, sdo estas: falta de transporte;
falta de merendas todos os dias da semana; dificuldade do ensino ofertado; desconhecimento
sobre o curso ao ingressar e condicdes financeiras dos estudantes. Dessa forma, seguem alguns

relatos:

As disciplinas sdo puxadas e tem professor que ndo explica direito,
outro fator é a falta de transporte até o campus, a falta de merenda todos
os dias porque muita gente sai do trabalho sem comer e fica até 22h
assistindo aula e sem se alimentar (Estudante I).
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Cansaco por causa do trabalho, transporte para vir para as aulas, o ensino de
alguns professores € ruim porque ndo explicam bem e cobram muito
(Estudante 11)

Muitos alunos entram no curso de MSI sem saber como € 0 curso e
sentem dificuldade de continuar estudando, falta de transporte até o
IFCE, algumas aulas sdo dificeis e alguns professores ndo sabem
ensinar (Estudante 111).

Transporte para 0 campus, cansaco porque trabalha o dia todo e vem
estudar, desconhecimento sobre como é o curso, dificuldade em
acompanhar os contetidos porque faz tempo que paramos de estudar e
alguns professores cobram muito. (Estudante 1V).

Tem gente que precisa trabalhar e desiste do curso, a falta de transporte
para 0 campus, ndo saber como o curso realmente é, alguns professores
que ndo ensinam direito (Estudante V).

Vir fazer o curso achando que era uma coisa e € outra, a distancia e falta
de transporte para 0 campus, 0 curso que é muito dificil porque alguns
professores ndo sabem explicar (Estudante V1).

Podemos verificar pela fala dos estudantes que o transporte € umas das dificuldades
encontrada pelos mesmos.

A garantia do transporte para os estudantes € uma acgéo prevista pelo PNAES no inciso
11, 8 1°, Art. 3°, do Decreto N.° 7.234/2010. A POLAE, porém, viabiliza apenas a ajuda de
custo com o transporte em caso de visitas técnicas. A despesa com o transporte utilizado
diariamente pelos estudantes para frequentar o Instituto esta subentendida como custeada pelos
beneficios do Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social, para aqueles
contemplados, uma vez que a dificuldade com transporte é compreendida como um agravante
social. Entretanto, esse problema parece atingir aos estudantes de maneira geral.

Nota-se que a visdo dos estudantes acerca das dificuldades para permanéncia na
instituicdo de ensino se associa de forma mais imediata a problemas de logistica, referentes a
servicos basicos que deveriam ser viabilizados pela assisténcia estudantil como o transporte,
bem como a alimentacéo através da oferta diaria de merenda.

As limitagGes do servico de alimentagdo fornecido pelo IFCE, campus Camocim, é
outro obstaculo a permanéncia dos estudantes, segundo os sujeitos entrevistados. O Campus
atualmente oferece merenda em trés dias na semana, mas para 0s alunos isso ndo € suficiente
porque muitos vem direto do trabalho para estudar e isso gera uma dificuldade para o processo
de aprendizagem, pois passam a noite inteira sem se alimentar em alguns dias da semana.

Outra dificuldade apresentada pelos estudantes esta relacionada ao ensino ofertado
pelo IFCE. Refere-se ao nivel do ensino, pois alguns professores do curso cobram qualidade

dos alunos, mas deixam a desejar na didatica. Também ndo levam em consideracdo que muitos
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estudantes terminaram o ensino médio ha anos e isso dificulta sua inser¢éo, pois estdo ha muito
tempo sem estudar sequer conteddos e conceitos basicos.

Essa fala vai ao encontro do diagndstico realizado pelo TCU, abordado no capitulo
anterior, que reproduz a percepcdo de professores quanto ao trabalho docente em sala de aula
estar comprometido, em grande medida, pelos déficits educacionais dos estudantes (TCU, 2012,
p. 15). Assim, sdo evidentes as dificuldades de aprendizagem enfrentadas pelos estudantes do
IFCE, campus Camocim, sem qualquer mencéo as condi¢des reais da educacdo basica de onde
estes estudantes sdo provenientes.

Conforme Frigotto (2010), esse pensamento decorre da ideia de que o processo escolar
comporta uma perspectiva meritocratica, inerente a teoria do capital humano.

Assim como no mundo da producéo todos 0s homens sio “livres” para
ascenderem socialmente, e essa ascensdo depende Unica e
exclusivamente do esforco, da capacidade, da iniciativa, da

administracdo racional dos seus recursos, no mundo escolar, a ndo
aprendizagem, a evaso, a repeténcia sao problemas individuais. Trata-

se da falta de esforgo, da “ndo aptiddo”, da falta de vocacdo. Enfim, a
Otica positivista que a teoria do capital humano assume no ambito
econdmico justifica as desigualdades de classe, por aspectos
individuais; no &mbito educacional, igualmente mascara a génese da
desigualdade no acesso, no percurso e na qualidade de educagdo que
tém as classes sociais (FRIGOTTO, 2010, p. 80).

Assim, com base na citacdo acima, justifica-se 0 pensamento persistente de que o
rendimento académico depende da adaptacdo do estudante ao meio, do esforco individual.
Assim, tudo é uma questdo de esforco individual, de mérito. A meritrocracia, portanto, é absorvida
como um dado natural, uma ideia posta, sem ser questionada pelos sujeitos. Deixa de lado algumas
questdes importantes para o entendimento das causas da evasdo e retencdo como: Por que 0s
estudantes encontram no ensino oferecido pelo IFCE, campus Camocim, uma barreira para a
permanéncia e éxito? Qual a qualidade do sistema escolar que esses estudantes sdo provinientes?
Sem a emergéncia destas questdes, as causas da evasao e reten¢do sdo compreendidas apenas
no plano individual.

Ao ingressar no Curso técnico de MSI, os estudantes desconhecem como realmente é
0 curso, e essa desinformacdo acarreta na falta de identificacdo com a area de formacéo
profissional, sendo esse o fator que leva os estudantes a desistirem.

Esse aspecto é também um empecilho para a permanéncia de estudantes no curso, o
que se agrava devido a soma de outras dificuldades impostas, como o elevado nivel do ensino

e a infraestrutura deficiente do campus para a garantia de permanéncia (transporte e merenda).
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A condicéo financeira dos estudantes foi indicada como outro aspecto que dificulta o
percurso académico, pois muitos passam o dia inteiro trabalhando e precisam vir a noite assistir
aula cansados. Muitas vezes abandonam o curso, pois arrumam trabalho no turno da noite para
sustentar ou ajudar sua familia. Essa condi¢do financeira repercute na permanéncia dos mesmos
na instituicdo, principalmente no caso daqueles que necessitam ser os provedores do proprio
sustento e conciliar trabalho com os estudos.

Muitos alunos veem nos auxilios uma forma assistencial de permanecer estudando,
visto que sdo alunos em vulnerabilidade social. Dessa forma, enfatiza-se a visao assistencial do
Programa, em fung&o de sua apreensdo mais imediata relacionada ao beneficio, em detrimento

de outras a¢6es focadas no incentivo a pesquisa, extensao,etc.

4.4.1 O alcance dos objetivos da POLAE

A maioria das dificuldades acima apontadas se relaciona de alguma maneira ao escopo
de atuacdo da POLAE. Contudo, ao pensar sobre o seu principal objetivo, a prevencdao a evasao

e reprovacdo, o Técnico | pontua sobre a evasao e repeténcia no campus:

A Assisténcia Estudantil sempre acompanha a evasdo, pois a POLAE
nasceu para isso, mas € um desafio arduo porque precisa de todos os
profionais para ajudar a combater a evasdo. Sdo pequenos detalhes que
fazem a diferenca, pois devemos valorizar os alunos e estarmos sensiveis
ao esforco dele. Me sinto isolada porque ndo existe um trabalho
intersetorial consolidado. N&o h&a uma proximidade dos docentes. N&o ha
uma vontade politica por parte da gestdo e a Assisténcia Estudantil se sente
isolada. O docente precisa informar quais alunos estéo faltando e isso ndo
ocorre. O dialogo com os docentes € dificil, pois ndo hd um compromisso.
Através do Plano de Permanéncia e Exito algumas medidas s&o
adotadas.(Técnico I).

Como ja falado anteriormente o Plano de Permanéncia e Exito é um documento criado
com ag0Oes para combater a evaséo. O trabalho deve ser feito em conjunto e, conforme a fala do

Técnico I, isso ndo vem ocorrendo.

O Técnico Il relata:

As medidas de prevencdo a evasdo e repeténcia sdo validas. No campus
existe a merenda que é uma das a¢es de combate a evasdo devido ao
fato do aluno passar muito tempo no campus sem comer. Atualmente a
merenda é industrializada, mas esse ano seré adicionado castanha para
melhorar o valor nutricional. Além disso também é feita busca ativa
para acompanhar a frequéncia dos alunos em geral e nas aulas através
de ligacéo ou visita domiciliar. (Técnico I1).

Nessa mesma direcdo, o Técnico Il ressaltou:



83

Uma das medidas ao combate a evasdo sdo os auxilios que ajuda, mas ndo
contempla todos que precisam. E quem recebe os auxilios ajuda a
combater a evasao. (Técnico I11).

Percebe-se pela fala do Técnico Il que os auxilios sdo grandes aliados ao combate a

evasdo no campus. O relato dos Professores | e |1, e do Gestor evidenciam a importancia das

acoes de combate a evasdo:

Identifico varios casos de sucessos de estudantes que se mantiveram
nos estudos através de bolsas de auxilio formacéo, auxilio transporte,
auxilio gestante, entre outros. A alimentacdo € outro ponto fundamental
para que os estudantes se mantenham no campus por mais tempo e que
auxilia no processo de ensino-aprendizagem, pois muitos possuem
dificuldade para se manter. (Professor 1).

Um dos fatores para evaséo de alunos ¢ a condigdo financeira deles e de suas
familias que os obrigam a trabalharem. Com os incentivos dados pela
assisténcia estudantil a esses alunos o numero de evasdo tende a diminuir
(Professor I1).

O problema da evasdo é de forma geral. No ambito do IFCE tem sido
enfrentada de frente nas reunies pedagogicas, foruns e etc. Tudo isso resultou
no Plano de Permanéncia e Exito onde cada campus contribuiu com a
construcdo desse plano. Ainda ha muitas problematicas que emperram o andar
das acbes do ponto de vista interno (falta de pessoal, pouco conhecimento sobre
0 assunto), mas ja ha um grande avanco, pois essa tematica faz parte da rotina
académica dos campi como uma problematica que deve ser entendida na sua
especificidade. O campus precisa fortalecer a comissao de permanéncia e éxito
para propor a¢des mais acertivas. Muitas acfes sdo feitas no campus, mas ndo
sdo catalogadas no rol de acdes (Gestor).

Sendo favoravel aos preceitos da POLAE, os entrevistados acima apontaram ac¢des que

contribuem ao combate a evasao, mas que ainda precisam ser mais acertivas.

Como tratado anteriormente, a POLAE, compreendida de forma restrita a no¢ao de

beneficio, atua na prevencdo a evasdo no sentido de atender certas demandas estudantis por

decorréncia da insuficiéncia financeira, porém, ndo atende a todas as demandas a contento.

Além da concepcdo dos sujeitos sobre a POLAE, outro elemento importante da

avaliacdo da Politica, na perspectiva aqui trabalhada, é a forma como esses sujeitos se envolvem

na implementacgao das agdes. Este é 0 assunto discutido no proximo item.

4.5 Envolvimento dos sujeitos na implementacao

O envolvimento dos sujeitos na implementagdo é um aspecto abordado com o objetivo

de identificar o grau de participacdo dos mesmos na POLAE. Estes sujeitos, como ja explicitado,

ndo sdo apenas executores e beneficiarios, mas também aqueles inseridos no contexto
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institucional, vinculados diretamente ao ensino e indiretamente ao objeto da assisténcia
estudantil. O termo envolvimento aqui utilizado ndo expressa o significado de participacdo, no
sentido da participacdo politico democrética, posto que a postura que 0s sujeitos podem assumir
diante das acOes da POLAE nem sempre vai configurar uma participagéo efetiva. 1sso porque,
como discutido no capitulo anterior, o contexto politico atual impde o dilema da sobreposi¢cdo
do ajuste econdbmico as lutas democraticas, fragilizando a forca da participacdo politica
(CARVALHO, 2008).

A intencdo ndo é simplesmente conceder um espago para 0s sujeitos na avaliacdo do
programa, tornando a avaliacao participativa, como eixo analitico proposto por Silva (2009), o
que foi abordado no segundo capitulo. E, sobretudo, verificar o envolvimento destes sujeitos na
implementacé@o do programa no IFCE, particularmente no campus Camocim. A participacédo
dos sujeitos nesta avaliacdo nao se preocupou em verificar os resultados da POLAE na visdo
dos usuarios, ou implementadores, mas somente compreender como a base conceitual do
programa se estende pelas vias institucionais, a partir das concepc¢des dos sujeitos sobre a
assisténcia estudantil. O olhar sobre o envolvimento destes na implementacédo, agora, objetiva
a efetivacdo das acGes, ou seja, analisa a implementacdo com base nesse aspecto. Cada secdo a
seguir apresentam o envolvimento de sujeitos pertencentes a grupos distintos, comecando pelos

profissionais implementadores.

4.5.1 O trabalho da Assisténcia Estudantil do campus Camocim

A Comissdo de Assisténcia Estudantil envolve-se na implementacdo da POLAE de
forma direta, pois, como explicitado anteriormente, a esta cabe varias atribui¢bes voltadas para
a execucdo da POLAE nos campi. Nesse espaco, aborda-se o trabalho desenvolvido pela equipe
do campus Camocim, conforme relatos dos profissionais que a compdem. O que pensam 0S

Técnicos I, 11, 11 e IV sobre o trabalho do setor, é 0 que manifestam a seguir.

A politica do IFCE é antiga. Na década de 80 comecgaram a fazer alguns
auxilios e eram ligados a extensdo, pois era uma ajuda de custo. A
POLAE ¢ algo maior e foi implementada em 2000, pois surgiu o decreto
e a partir disso o IFCE foi se articulando e houveram discussdes para
falar da POLAE. A formulagdo foi feita por uma comissdo com a
participacdo de vérias categorias de servidores. Quando cheguei no
campus ndo havia nenhuma referéncia da Assisténcia Estudantil, pois o
setor estava em construcdo, pois s6 havia o psicélogo. As suas
experiénciaa ajudaram a estruturar o setor e foi feita uma pesquisa de
territorializagdo para conhecer a cidade onde foram feitas varias visitas
aos segmentos mais importante da cidade. Essa pesquisa fez toda
diferenga, pois comegaram a conhecer a realidade dos alunos e da
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cidade. O setor desenvolve atividades de atendimento individual ao
aluno; Gerencia editais de auxilio; Faz acompanhamento de frequéncias
e notas dos alunos; Realiza campanhas; Participa de reunibes setoriais
e eventos da comunidade (Técnicol).

Quando cheguei, a POLAE ja havia sido implementada no campus. O setor de
assisténcia estudantil participa da compra de géneros da merenda que envolve
processos de licitagdo; Processo de chamada publica da Agricultura Familiar;
Realiza palestras; Orientac8o nutricional para alunos e servidores. . ... (Técnico

1)

N&o sei falar sobre a implementacdo da POLAE no campus. O setor
acompanha e atende os alunos; Executa agdes de combate a evasdo e auxilia na
execucao de campanhas (Técnico I1I).

N&o sei sobre a implementagdo da POLAE no campus. O setor desenvolve
campanha preventivas; Auxilia nas consultas médicas; Realiza curativos, PA,
testes de glicemia; Acompanha os alunos em casos de urgéncias (Técnico V).

Verifica-se que as atividades desenvolvidas pela Assisténcia Estudantil estdo dentro
da POLAE e alguns servicos e programas nao sdo desenvolvidas no campus por falta de
profissionais. Quando perguntado aos professores sobre o que pensam em relacao a distribuicéo

de recursos entre programas e servicos da assisténcia estudantil:

Apesar de ndo ter os nimeros exatos de quanto é destinado a cada
recurso, acredito que seja importante uma analise anual para se verificar
a necessida da realocacdo dos recursos, ja que alguns programas de
assisténcia podem ter mais demandas do que outros, e também é
importante para verificar qual programa/servico esta sendo mais eficaz
para manter o aluno na instituicdo. (Professor 1)

Por se tratar de uma competéncia da assisténcia estudantil e da gestéo do
campus, ndo tenho conhecimento da alocagdo de recursos. Tais dados séo
disponibilizados durante os encontros pedagdgicos, porém, ndo tenho
participacdo nas discussdes sobre (Professor I1).

Os recursos sdo bem distribuidos, mas ndo sei quais valores sdo
destinados para cada area (Professor I11).

Percebe-se que pela fala dos professores que os recursos sao bem distribuidos, de acordo
com as demandas do campus. Essa distribuicdo é feita junto com a gestdo do campus e a
assistencia estudantil, analisando as necessidades.

Voltando-se ao trabalho da Assisténcia Estudantil, s&o muitas as atribui¢des definidas
na POLAE. Além da gestdo dos beneficios, tem-se 0 acompanhamento educacional e sécio
familiar dos estudantes, através de atendimentos, da verificacdo da frequéncia mensal e
rendimento dos beneficiarios, visando prevenir a evasdo e reprovagdo. Além disso, cabe a esta

o fomento a participacéo politica dos estudantes e a disseminacgédo de conhecimento acerca da
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assisténcia estudantil. Sdo muitas as tarefas atribuidas aos executores, que na pratica
correspondem a um grupo reduzido.
No topico a seguir, sera discutido sobre o envolvimento dos estudantes na

implementacdo da politica.
4.5.2 Envolvimento dos estudantes

Os estudantes, obviamente, sdo o publico alvo das a¢bes da POLAE, portanto, vale
identificar o grau de participacdo dos mesmos no processo de implementagdo. Os sujeitos
entrevistados assim avaliam.

A participagdo dos estudantes tem sido através de auxilios, dos
consumos das merendas, participacdo das campanhas, participacdo do
forum estudantil onde é discutido sobre a questdo orcamentaria e

melhoria no campus, além dos atendimentos de cunho social, saide e
recebimento de fardamento (Técnico 1).

O Técnico | expbe que o envolvimento dos estudantes na POLAE tem sido ativa,

através de varias agdes e, inclusive, a realizacdo do Forum Estudantil, previstos pela POLAE.
As opinido dos Técnicos Il e Il sdo as seguintes:

Eles participam através dos diretorios académicos (Técnico II).

Participam das campanhas e atividades do setor (Técnico I1I).

E nitida na fala dos Técnicos Il e 111 a percepcéo de que os estudantes se envolvem na
implementagdo da assisténcia estudantil somente como beneficiarios, receptores das a¢bes, mas
ndo como participantes do processo decisério. O Técnico IV também se manifesta sobre o

assunto.

Eles participam através dos acompanhamentos, forum de estudantes
onde sdo feias varias atividades e discussoes a respeito de varias
tematicas. Inclusive hd uma pauta de prestagdo de contas e
planejamento participativo da POLAE no campus (Técnico V).

Para este, 0 conhecimento dos estudantes sobre a POLAE se da através de discussfes

feitas no forum estudantil. O pouco conhecimento sobre a POLAE entre os estudantes é
confirmado por outro entrevistado.

A maioria dos alunos ndo conhecem porque pergunto e ndo sabem falar.

Os poucos que conhecem participam da POLAE através dos auxilios,
palestras, entrega de fardamento e atendimento. (Estudante I).
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A despeito da falta de conhecimento sobre a POLAE entre os estudantes, segundo a
opinido de alguns, um dos entrevistados relata que ha uma participacdo dos mesmos da seguinte
forma.

Os alunos conhecem pouco, pois a POLAE s6 é divulgada quando

entramos. Deveriam divulgar mais nas salas. Os alunos que conhecem
participam dos auxilios. (Estudante ).

Participam através de auxilios (Estudante 111)

Todos os estudantes entrevistados citaram os auxilios como forma de participagdo na
implementacdo da POLAE no campus. Isso leva a crer que muitos relacionam a politica
somente aos auxilios. Eles acreditam que os beneficiarios entendem a POLAE como mero
repasse financeiro, o que ja foi discutido e constatado que é a concepcdo que prevalece na
instituicdo. Nesse sentido, a logica do ajuste que se sobrepde a democracia, repercute de maneira
particular em politicas sociais compensatdrios, posto que se instituem formas degradantes de
incluséo, pela via do consumo (CARVALHO, 2008). Esse aspecto é um efeito da assisténcia
estudantil quando assume o viés de repasse financeiro, o que, entendido como distribui¢do de
renda e acesso a bens de consumo, restringe a percepgéo de assisténcia estudantil e desconfigura
a participacdo politica dos sujeitos. O envonvimento dos estudantes é reduzido ao de receptores
das ac0es e reponsaveios pelo cumprimento de condicionalidades no tocante ao empenho nos
estudos e busca de estratégias de apoio a aprendizagem, em sintonia com o teor das politicas
sociais.

O envolvimento de professores na implementacdo da POLAE é o que serd abordado

no préximo item.

4.5.3 Envolvimento dos professores

O envolvimento dos professores na implementacdo da POLAE é ainda mais distante,
posto que ndo sdo executores, nem beneficiarios. Porém, deseja-se destacar aqui a importancia
desse envolvimento ja que estdo em sala de aula lidando com o processo educacional
diretamente. Esses sujeitos precisam ser considerados, portanto, como participes do processo

que legitima as acOes de assisténcia estudantil.

Quando questionados de que forma os professores contribuem ou podem contribruir
com a implantacdo da POLAE, obteve-se as seguintes respostas:
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Participando das atividades da assisténcia estudantil, identificando
alunos que possam fazer uso dos programas e servicos; e auxiliar o setor
na melhor forma de distribui¢do dos recursos (Professor ).

Mantendo um diadlogo e prestando suporte as acbes da
assisténcia estudantil, seja ajudando a identificar alunos com
necessidades (salde, psicolégico, financeiro, etc), seja
participando nos critérios técnicos de distribuicdo de bolsa
(Professor 11)

Uma aproximacdo maior entre professores e assisténcia
estudantil, pois deveriam fazer reunido com os docentes para
divulgar o trabalho do setor e entender problemas que ocorrem
entre aluno e professor (Professor I11)

O professor 11 destaca a necessidade de uma maior aproximacao entre equipe técnica
e professores no tocante a situagdes que acometem os estudantes e 0s prejudicam no processo

educacional.

Apesar do pouco conhecimento que 0s professores possuem sobre a assisténcia
estudantil e o restrito envolvimento em sua implementacao, podem ser importantes atores desse
processo, sendo convocados a participacdo, assim como os estudantes. O envolvimento dos
professores na implementacdo da POLAE ¢ restrito diante da percepcao dos sujeitos de que a
assisténcia estudantil se resume a auxilio financeiro aos vulneraveis socialmente, ficando a
margem outras acdes pertinentes como projetos de extensdo. Esse aspecto do envolvimento
docente é também tensionado por causa da necessidade de acompanhamento aos estudantes
suscetiveis a evasdo e reprovacdo, trabalho que deve ser executado pela equipe técnica, mas

onde cabe a contribuicdo dos professores.
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5. CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como foco a Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara, campus Camocim, que regulamenta
institucionalmente o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), aprovado pelo
Decreto N.° 7.234/2010 e direcionado aos estudantes de graduacéo das Instituicdes Federais de
Ensino Superior, incluindo universidades e Institutos Federais. A assisténcia estudantil € uma
tematica em estudo, visto que assume, nos marcos do PNAES, um status de programa social no
ambito da acdo publica. Esta voltada para a garantia de condi¢cBes de permanéncia aqueles
provenientes de escola publica e de baixa renda, visando o éxito académico e o combate a
evasao e retencao.

A assisténcia estudantil € uma acdo legitimada no contexto das universidades
brasileiras a partir do processo de democratizagdo do acesso as mesmas, quando comecgou a se
diversificar as camadas sociais que nelas passaram a adentrar, em meados da década de 1960,
modificando o viés elitista de seu nascedouro na década de 1930. Sua insercdo na agenda
publica, porém, é fruto de um contexto mais recente desencadeado na primeira década dos anos
2000, sob a influéncia de uma proposta de retomada do papel do Estado em prol do
desenvolvimento nacional, envolvendo as esferas econdmica e social. Nesse sentido, as antigas
reivindicagdes de entidades criadas no contexto de redemocratizacdo do pais na década de 1980,
especialmente o Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(FONAPRACE), no tocante as demandas pela ampliacdo e regulamentacdo da assisténcia
estudantil, ganharam notoriedade dentro do modelo econdmico adotado nos anos 2000 e sua
perspectiva para o social, com énfase na expanséo e reestruturacdo da educacao superior e
profissionalizante.

Esse contexto comporta contradicdes, vez que a énfase do governo federal na
qualificagédo profissional conviveu com um processo de reprimarizacdo e desindustrializacdo
da economia brasileira, 0 que levanta incertezas quanto a absor¢do da méao de obra qualificada
pelo mercado. Além disso, questdes estruturais do capitalismo contemporaneo em relacao ao
mundo do trabalho, marcado pela precarizacdo, subemprego, desemprego, terceirizacao,
dificultam ainda mais essa resposta imediata do mercado a oferta de médo de obra qualificada.
Esta situacéo, analisada do ponto de vista da relagéo entre oferta e demanda, acarreta ainda mais
a desvalorizagéo da méo de obra qualificada no mercado de trabalho.

A énfase na qualificacdo ¢ uma tendéncia da acdo governamental em periodo de

retomada do crescimento, como uma das estratégias postas para a dinamiza¢do do mercado
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interno, combinada a outras medidas de ampliacdo do mercado de consumo como 0 acesso ao
crédito e os Programas de Transferéncia de Renda. Possui respaldo na ideia de capital humano
como desencadeador do desenvolvimento. Tais construcdes se dispdem a tracar estratégias
econdmicas para alavancar o desenvolvimento do pais, considerando a realidade atual e a
necessidade de um Estado forte, regulador do mercado, mas néo produtor direto.

O PNAES e regulamentado, portanto, sob o signo compensatdrio das politicas publicas
de carater social. A ideia do PNAES é garantir equidade social na permanéncia de estudantes
de graduacéo inseridos no sistema de ensino no contexto de democratizacdo do acesso. Esse
principio norteia 0 Programa desde sua regulamentagdo nacional até sua normatizacéo
institucional e implementacdo. A preocupa¢do com a evasao e retencdo na educacdo de forma
geral é um desdobramento a partir de politicas focalizadas como o0 PNAES, ou seja, garantidoras
de recursos seletivos em atendimento a grupos especificos. Em ambito local, essa perspectiva
se exacerba e o foco acaba sendo a assisténcia aos vulneraveis sociais, principalmente através
de auxilio financeiro a estudantes selecionados por critérios socioecondmicos. Dessa forma, a
I6gica da concessdo de beneficio, tipica do contexto contemporaneo das politicas sociais,
prevalece nas concepcdes dos sujeitos acerca da assisténcia estudantil, sem explicitar o processo
historico do reconhecimento da mesma enquanto direito social.

Confluem as ideias de equidade social e capital humano na implementagdo da POLAE
no IFCE, campus Camocim. Estas permeiam a logica institucional por legitimar um discurso
meritocratico na visdo educacional dos sujeitos envolvidos na implementagdo. O mérito dos
estudantes atendidos estd vinculado tanto a questdo socioecondmica quanto ao empenho
individual nos estudos. Esse € o norte da implementacdo que se manifesta nas concepcdes dos
sujeitos sobre a assisténcia estudantil. Nesse interim, o contexto particular analisado na
trajetdria institucional revela uma visdo assistencial prevalecente sobre a POLAE que aponta
para duas contradi¢cGes. Em primeiro lugar, ndo da conta de responder as demandas estudantis
gue ndo se resumem a dificuldades financeiras e envolvem questdes mais complexas que vao
desde a qualidade do ensino no sistema publico de forma geral até questdes de infraestrutura
do IFCE. Em segundo, na concepcao da POLAE, os objetivos de garantir permanéncia e éxito,
em detrimento da evasdo e retencdo, passam pelo comportamento individual dos préprios
beneficiarios.

O alcance da POLAE, em relacdo as dificuldades enfrentadas no percurso académico
dos estudantes é, portanto, limitada devido a complexidade de questbes que envolvem a
problematica da permanéncia, evasdo e retencédo, o que suscita a relevancia de estudos sobre

esse aspecto. Além disso, o alcance de seus resultados ndo pode estar atrelado apenas a sua
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eficiéncia, o que é o horizonte dos formuladores locais e executores, responsaveis por
redimensionar o processo de implementacdo nesse sentido. Assim, os resultados podem estar
comprometidos ndo somente por fatores ligados a operacionalizagdo, mas, sobretudo a
contradicdes postas pela realidade que as anélises de contexto e contelldo do Programa revelam,
desde a esfera nacional a esfera local.

Em termos operacionais, constatou-se que no intuito de enfrentar a evasao e retencéo,
sd0 muitas as exigéncias postas para a Assisténcia Estudantil, que consiste na pratica em uma
equipe reduzida. O envolvimento dos estudantes na implementacdo da POLAE é unilateral,
caracterizado pela mera receptividade das acdes, ou seja, estes assumem a condicdo de
beneficiarios, responsaveis pelo cumprimento de condicionalidades, mas sem muito poder de
participacdo e sem muito conhecimento sobre a politica. De maneira similar, os professores
possuem reduzido conhecimento sobre a POLAE e envolvimento restrito na implementagé&o.
Na visdo dos sujeitos inseridos na implementagéo, a ideia de capital humano se apresenta de
forma dudbia: tanto manifesta a importancia do monitoramento das situacdes de evasdo e
retencdo, visando o enfrentamento destas, como também evidencia a retencao e evasao como
problemas a serem superados no plano do esforc¢o individual.

Os resultados da pesquisa foram possiveis a partir da metodologia adotada, inspirada
na avaliagdo em profundidade de politicas publicas. A partir desta, buscou-se a analise de
contexto e conteddo do PNAES, porém delimitando especificamente o recorte temporal de
regulamentacdo do Programa e 0 modelo econémico, social e politico vigente no pais durante o
periodo. As limitacOes para a concretizacdo desse eixo analitico impingiram que o mesmo fosse
construido a partir de revisdo da literatura envolvendo as esferas econdmica, social e politica,
sem, no entanto, realizar um estudo de dados e fontes primarias. Na trajetoria institucional do
Programa no IFCE, abordou-se o contexto local e a forma como houve aadesdo da base
conceitual do mesmo, ao longo da formulacdo e implementacdo da Politica. Para tanto,
privilegiou-se as falas dos sujeitos envolvidos no contexto da implementacgéo, a partir das quais
se pbde chegar as constatagbes mais importantes desta pesquisa, que dizem respeito as

implicac6es ou dilemas do processo de implementacéo da Politica no IFCE, campus Camocim.
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APENDICE A: ROTEIRO DE ENTREVISTA APLICADO COM ESTUDANTES

1. Vocé poderia falar um pouco sobre o que conhece acerca dos objetivos, critérios e
servicos previstos pela POLAE?

2. Como vocé acredita que é o conhecimento dos demais estudantes acerca da POLAE?
3. Como os estudantes podem ter maior conhecimento acerca da POLAE?
4. Como os estudantes se envolvem na implementacéo da POLAE no Campus?

5. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelos estudantes para permanecerem no
IFCE e obterem sucesso académico?

6. Quais acdes sdo realizadas no Campus para prevenir a evasdo e a repeténcia dos
estudantes?

7. De que maneira vocé acredita que as acOes da POLAE executadas pelo Campus poderiam
contribuir para a permanéncia e éxito dos estudantes?

8. Quais ac0es e servicos da POLAE séo alvo de maior interesse dos estudantes? Porqué?

9. Vocé concorda com os critérios estabelecidos para participa¢do dos estudantes nos
programas e servicos da POLAE? Por qué?
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APENDICE B: ROTEIRO DE ENTREVISTA APLICADO COM PROFESSORES
1. Como se deu o processo de formulagéo e implantacdo da POLAE no IFCE e no
Campus?
2. Voceé participou desse processo? De que maneira?
3. Qual seu envolvimento na implementacdo da POLAE?
4. Vocé poderia me falar um pouco sobre o documento que orienta a POLAE?
5. Vocé concorda com as orientagfes normativas da POLAE? Comente.

6. O que vocé pensa em relagdo a distribuicdo de recursos entre 0s programas e servicos da
assisténcia estudantil feito pelo Campus?

7. De que maneira vocé compreende o papel da assisténcia estudantil, sua finalidade,
objetivos e agdes previstas na POLAE?

8. A forma como as acOes da POLAE séo executadas pelo Campus contribuem para a
permanéncia e éxito dos estudantes?

9. De que forma os professores contribuem ou podem contribuir com a implementacéo da
POLAE?

10. Os critérios, servigos e acdes da POLAE contribuem para a permanéncia e éxito dos
estudantes?
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APENDICE C: ROTEIRO DE ENTREVISTA APLICADO COM TECNICO-
ADMINISTRATIVOS
1. Quando e como ocorreu sua insercdo nas acdes de assisténcia estudantil?

2. Como se deu o processo de formulacéo e implantagédo da POLAE no IFCE e no
Campus?

3. Vocé participou desse processo? De que maneira?

4. Como vocé percebe a participacao de outros profissionais nesse processo?
5. Quais atividades vocé desenvolve no Campus?

6. Quais atividades vocé desenvolve no @mbito da assisténcia estudantil?

7. Qual sua &rea de atuacdo profissional dentro do Instituto?

8. Vocé poderia me falar um pouco sobre o documento que orientaa POLAE?
9. Vocé concorda com as orientagfes normativas da POLAE? Comente.

10. Como as decisdes acerca da implementacdo da POLAE sdo tomadas no Campus? Quais
as pessoas envolvidas?

11. De que maneira os estudantes participam da implementacdo da POLAE no Campus?

12. O que vocé pensa sobre medidas de prevencgdo a evasdo e repeténcia dos estudantes?
Como estas sdo adotadas no Campus?

13. De que forma é realizado o0 acompanhamento aos estudantes?

14. De que maneira vocé compreende o papel da assisténcia estudantil, sua finalidade e
objetivos?

15. A forma como os critérios, servicos e agdes estdo previstas na POLAE contribuem para a
permanéncia e éxito dos estudantes?

16. A forma como as a¢des da POLAE sdo executadas pelo Campus contribuem para a
permanéncia e éxito dos estudante
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APENDICE D: ROTEIRO DE ENTREVISTA APLICADO COM GESTOR

1. Quando e como ocorreu sua insergédo nas agoes de assisténcia estudantil?

2. O que motivou a formulacdo da POLAE? Fale um pouco sobre o contexto institucional
da época.

3. Como se deu o processo de formulacdo da POLAE no IFCE?
4. Que pessoas participaram desse processo? De que maneira participaram?

5. Como se deu o processo de implantacdo da POLAE a partir de sua regulamentacdo no
IFCE?

6. De que maneira vocé compreende o papel da assisténcia estudantil, sua finalidade e
objetivos?

7. Quais atividades sdo desenvolvidas pelo Setor de Assisténcia Estudantil do campus?
8. Em sua opinido, de que maneira os campi tem executado as a¢des da POLAE?
9. Como voceé percebe a participacdo dos estudantes na implementacdo da POLAE?

10. O que vocé pensa sobre medidas de prevencgdo a evasao e repeténcia dos estudantes? Como
estas séo adotadas pelo IFCE?

11. Os critérios, servigos e acfes da POLAE contribuem para a permanéncia e éxito dos
estudantes?



