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(*) Canlos Brandao
um nitual de

"... A dupla relacao de controle e justifica-

cao que a retdorica da avaliacao oculta, mas
gque da pleno sentido a realidade de sua pra-
tica, tende a tornar-se mais aguda, em uma

direcao ou na outra da seguinte maneira:

a) ampliando o seu poder de CONTROLE sobre as
instancias de realizacao da pratica quando
ha discrepancias ou suspeitas de discre-
pancias entre quem constitui e controla o
programa, como uma forma de poder que o
usa, e gquem pensa e realiza o programa,
como uma forma: de trabalho a servico de

seus sujeitos beneficiarios;

b) ampliando o seu poder de JUSTIFICACAO, das
instancias técnicas de realizacdo para as
de poder (diretorias) e daili para cima,

quando ha evidéncias (como sempre ha) de

que a defasagem entre as metas estabeleci-
das e os resultados obtidos € grande. Este
€ o momento em que a principal funcao de
uma avaliacao pode vir a ser a producao de
dados que articulados com boa retorica,

tudo explicam e tudo justificam".*

- "Quem julga 08 juizes?" Algumas ideias para pensar
§4m de perniodos: a avaliacao. (Trabalho apresentado no

Seminarnio Latino Americano de Programas de Educacao de Adultos, rea-
Lizado pefa Fundacao Mobral e pela OREALC, em setembno de 1983, Mo-
bral; Rio de Janeiro, 1984).

it & o S



RESUMO

Este trabalho pretendeu ordenar e sistematizar a pra-
tica avaliativa experimentada numa instituicao de treinamen-
to para técnicos do setor publico de modo a oportunizar um
repensar critico dessa mesma pratica. A intencdao foi expli-
citar o cotidiano do processo avaliativo realizado, ante-
riormente, permitindo que as contradicOes fossem analisadas

com maior rigor tedrico-metodologico.

Para estudo do caso especifico de avaliacao, partiu-
se da visao de que existe uma articulacdo entre as praticas
pedagogicas do sistema educacional e a concepcao tedrica de
sociedade a que o mesmo sistema pertence. Dentre as praticas
pedagogicas esta a avaliacao que como uma atividade meio,
estrutura-se de modo a permitir o melhor repasse da ideolo-
gia dominante. Dentro de uma escola capitalista s3ao os meca-
nismos de avaliacao em especial que vao legitimar o poder
seletivo e discriminatorio, atendendo aos interesses parti-
culares de grupos no poder, dentro do contexto institucio-
nal. Sob este prisma, a funcao da avaliacao € muito mais po-

litica do que educativa.

Procurou-se ao longo do trabalho ser fiel a historia
do desenvolvimento do processo avaliativo dos cursos da Ins-
tituicao, no periodo que durou a experiéncia, de modo que a
descricao, estudo, e analise dos fatos possibilitassem o al-
cance dos objetivos propostos. Descrevem-se duas propostas

de avaliacdao: uma apos o curso - avaliacdo do curso pelo e-

gresso e outra durante o curso - avaliacao do processo.
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O novo conhecimento que surgiu deste estudo, permitiu
tornar claro o que & avaliacao, como se apresenta, que méto-
dos se utiliza, quais as intencOes subjacentes, quais as
funcoes do avaliador e qual a importancia da avaliacao na

pratica pedagdgica.

A conclusao a que se chegou € que a avaliacao exerce
uma funcao politica embora apareca como uma atividade tecni-
ca vinculada a questdes metodoldogicas. Observa-se que sendo
a tomada de decisdao um dos componentes basicos da avaliacao,
€ precisamente neste aspecto que se concentra todo o inte-
resse politico sobre a atividade. Quem toma as decisoes, ao
final do processo avaliativo, atrai para si toda a autorida-

de sobre o objeto avaliado.

O problema da avaliacdao € entao bem mais amplo, nao
se resumindo em questdoes técnicas ou métodos de avaliar.
Mesmo os métodos participativos, usados hoje com maior fre-
guéncia, ficam prejudicados nas suas intencOes quando nao
conseguem atingir o poder de decis3ao. Nao sera também com a
presenca de um avaliador externo ao processo que a avaliacao
passara a conduzir-se no sentido de busca da transformacao
da realidade. Ao contrario, muitas vezes & a presenca de um
especialista que induz a avaliacdao a uma funcao burocratiza-
da. Sugere-se a substituicao do avaliador por um educador,
participante do processo a ser avaliado, permitindo que a
avaliacao passe a ser uma atividade natural da proposta a-

cademica.

Abrem-se para futuros estudos a dicussao de como fa-
zer para converter a funcao da avaliacao, de tecnoburocrati-
ca para uma acao transformadora educativa, a servigco da co-
munidade académica, mesmo dentro de uma instituicao autori-
taria ou anti-democratica. Para isto, & necessario conduzir
o processo avaliativo por caminhos cada vez mais participa-
tivos com a intencdao clara de atingir o poder de decisao.

Desta forma, a avaliacao facilitaria o processo de negocia-
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cao entre os dirigentes e educandos transformando-se num re-
curso pedagdogico de repensar a pratica para assumi-la com
compromisso e responsabilidade em busca de novas agoes
transformadoras.
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This work intends to ordenate and systematize the
evaluating practice applied on a trainning institution for
government technicians in order to give a chance for a
critical thinking over that practice itself. The purpose was
to make explicit the everyday _of the evaluating process
perfomed there, allowing that contraditions could be studied

with a more theorical, methodological rigour.

For the study of the specific case of evaluatin, it
started from the view that there is a conection between the
pedagogical practices of the educational system and the
theorical conception of the society to which this same
system belongs. Amongst the pedagogical practices, there is
the evaluation, which as a linking activity, acts in a way
that grants the best transmission of the dominant ideology.
In a capitalistic school, the evaluation processes are
specially the ones which are going to legitimate that
discriminative and selective power, according to the private
concerns of the dominant groups, on the institutional
context. Under this point of view, +the function of
evaluation looks much more related to those interests above

mentioned.

Along this work it was tried to keep loyalty to the
real history of the evaluation process of the Institution's
courses, so that the description, study and analysis could
make possible to achieve the proposed goals. Two evaluation
processes are described: one after the course - evaluation
of the course on the egress, and another during the course -

evaluation of the process.

- vii -
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The new knowledge that came up of this work allowed
to make clearer what is evaluation, how it looks like, which

methods it makes use pedagogical practice.

The conclusion achieved is that the evaluation
performes a political role even though it 1looks like a
technical activity related to methodological matters.

Its observed that as taking decisions is one of the
basic parts of evaluation, it's precisely on this aspect
that is concentrated all the political concern on this acti-
vity. The one who takes decisions, at the end of evaluation
process, attracts for himself (or herself) all the authority

over the appraised objetc.

The evaluation's problem 1is not only related to a
question of evaluation techiniques or methods. Even the
participative methods often used get damaged when they can't

reach the power of decisions.

It will not be with a presence of an appraiser
external to the projetc that the evaluationwill be conducted
in order to search for transformations on reality. On the
contraty, sometimes the presence of an specialist is a

symptom of an evaluation with tecnobureaucratic functions.

It's suggested that the appraiser should be
substituted by a teacher who's taking part of the evaluated
process, and who possesses a critrical vision, able to turn

evaluation into a natural activity.

For future studies, it's open the discussion of what
to do to change evaluation's into an educative, transforming
action, that will work for the academic comunity inside an
authoritative or  non-democratic institution. So, it's
necessary to conduct the evaluation process through more

participative ways, with a clear purpose of reaching the
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power of decisions. Thus, evaluation would make easier the
relationship between administrators and teachers, and would
become a pedagogical source to think twice about reality and
to face it with comittment and responsability.
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INTRODUCADO

. A Problematica

Havia no CETREDE (1), desde 1979, uma pratica conti-
nua, sistematica e unificada de avaliar os cursos ali desen-
volvidos. Era uma atividade técnica que obedecia a princi-
pios gerais dentro da area de avaliacao e que foi criada es-
pecificamente para atender a seus cursos. A proposta de ava-
liacao permaneceu em execucao continua até 1985, quando, por
varias razoes, houve um esfacelamento na sistematica de ava-
liar, e o processo avaliativo deixou de ser unico e uniforme

para todos os cursos.

Ao longo desse tempo} observou-se uma questao que pa-
receu sintomatica. A instituicdao que pensou a sistematica
avaliativa para seus cursos considerava que O processo man-
tinha um nivel satisfatorio, enquanto que os usuarios dos
cursos, alunos e professores, demonstravam uma reacao con-
traria. Crescia entre estes ultimos uma insatisfacao em ava-
liar o curso. Esta questdao inquietava. Havia interesses o-
postos a se enfrentarem no terreno concreto da avaliacao.
Cada uma das partes envolvidas esperava algo do processo a-

valiativo, que nao estava explicito.

(1) CETREDE - Centro de Treinamento em Desenvolvimento Economico Regio-
nal, ¢ uma sociedade civil sem §ins Lucrativos, mantida, na epoca,
pelo Ministerio do Interion, SUDENE, BNB e UFC, com sede em Forntale-
za-Ceana.
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Numa tentativa de ajustar-se as inquietagoes dos u-
suarios, foram colocadas em pratica varias modificacdes a
sistematica de avaliacao. Observava-se que aquelas modifica-
coes, quando pareciam satisfazer professores e alunos, tra-
ziam inocguraiica e ameaca para a instituicao. Alguma coisa

emperrava a trajetoria da avaliacao.

Descendo ao terreno concreto, observava-se que a ava-
liacao era bem aceita, quando servia para a correcao, a tem-
po, de possiveis falhas do curso. No entanto, ela perdia seu
crédito, a medida que nao atendia algumas das reivindicacoes
de alunos e professores. Havia uma cobranca natural daqueles
gque prestavam informacoOes avaliativas. Para onde iam aquelas

informacOes e para que serviam?

Se a avaliacao se propunha a melhorar a qualidade do
trabalho pedagogico e, para isso, pedia a colaboracao de to-
dos, elevava-se neles o nivel de expectativa de um melhor

funcionamento do curso de que participavam.

Muitas vezes, a instituicdao nao tinha condicoes de
resolver os problemas levantados, por questdoes de diversas
ordens, tornando-se dificil de entender porque os problemas
permaneciam, apesar da avaliacao. Para que se continuar a
insistir na avaliacao? Qual a real intencao da instituicao
em manter esta atividade pedagogica na sistematica geral dos

cursos?

Sentindo crescer cada dia os problemas sobre a ques-
tao da avaliacao do curso, viu-se a necessidade de uma re-
flexao mais aprofundada sobre o tema. Ha trés anos distante
da experiéncia, € possivel uma analise mais objetiva dos fa-
tos para permitir que venham a tona facetas nao transparen-
tes do processo avaliativo. A pretensdo é tornar a pratica

mais rica quando repensada, como diz Paulo Freire: "A prati-
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ca de pensar a pratica, € a melhor maneira de aprender a

pensar certo"(2).

. Proposito do Estudo

A proposta avaliativa do CETREDE existiu durante sete
anos, preocupada em manter sob controle o processo dos cur-
sos e ao mesmo tempo guardar a imagem de eficiéncia nos tra-
"balhos didatico-pedagdgicos. Para tanto, procurava ajustar
seus instrumentais e racionalizar as formas de avaliar para

atingir seus objetivos.

Como qualquer atividade executada numa instituicao,
nao havia um habitual proposito de repensar criticamente os
passos dados na sistematica de avaliar. Os conhecimentos en-
tre avancos e retrocessos se sucediam a luz do que parecia
mais 1logico, no aqui e agora. Quando, diante de um impasse,
a solucao nao surgia com clareza, uma consulta a direcao do
centro resolvia a questdao. O processo avaliativo sO recebeu
atencao especial na formulacao dos seus objetivos, metodolo-
gia e instrumentais no momento da implantacao. Depois de al-
guns anos de experiéncia continuada, pareceu haver uma ri-
queza acumulada na area gque seria importante e necessario

comunicare.

O presente trabalho pretende ent3ao ordenar e sistema-
tizar a pratica avaliativa anteriormente experimentada no
CETREDE, de modo a tornar oportuno um repensar critico dessa
pratica. A idéia & buscar explicitar o cotidiano do processo

avaliativo realizado ao longo destes anos, permitindo que as

(2) Freire, Paufo - A alfabetizacdo de adultos: ¢ efa um que fazer neu-
tro? 1In Revista Educacao e Sociedade (CEDES). Sao Paulo, Cortez, n
1, 1978. p. 65.
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contradicoes vividas surjam neste estudo e sejam repensadas
com um maior rigor tedrico-metodoldgico.

A proposta vem a ser a descoberta, através da expe-
riéncia passada, de um novo conhecimento agora mais real so-
bre o gque e avaliagao, como ela interfere nos cursos, quais
as suas intencgOes, como se apresenta, como & vista pelo ava-
liador, que temores desperta, qual sua importancia na prati-

ca do planejamento.

" Com estes propositos foi iniciado o trabalho. Uma di-
“ficuldade, entrentanto, previa-se: como analisar o papel da
avaliacao dentro de uma instituicao, fazendo parte de seu
quadro técnico? As criticas poderiam nao ser bem aceitas pe-
los dirigentes institucionais e com isto se prejudicaria a
liberdade de exposicao do autor. Entretanto, ao longo do es-
tudo, esta preocupacao diluiu-se, pela postura da direcao,

confiante na seriedade de propositos do estudo.

. Desenvolvimento do Trabalho

A autora desta dissertacao, com formacdao pedagdogica e
especialidade em Planejamento Educacional, foi convidada pa-
ra dar inicio a experiéncia de avaliacao no CETREDE em 1978.
Levou um ano estudando e formulado a sistematica de avalia-
cao, assessorada pelo diretor da Instituicao, Dr. Pedro E-
valdo Schramm e o coordenador do Curso Regular de Desenvol-
vimento de Recursos Humanos - Dr. Antonio da Cunha Pessoa.
Sendo a profissional responsavel pela avaliacao dos cursos e
tendo recebido o desafio de planejar e iniciar o processo
avaliativo, pareceu oportuno fazer uma analise da experién-
cia e torna-la do conhecimento publico, principalmente da-

gueles que trabalham na area de avaliacao.



05

Com este intuito e com o interesse de apresentar este
trabalho como conclusdao do Mestrado em Educacao, pretendeu-
se buscar na memoria do autor, em conversas com pessoas que
participaram do processo avaliativo do CETREDE - professo-
res, alunos e ex-alunos e em documentos existentes, as for-

mas de recompor toda a experiéncia vivida.

Recuou-se no tempo, para a época em que se mantiveram
as primeiras conversacoes sobre a necessidade de implantar
na Instituic3ao - CETREDE - um setor especial de Avaliacao
Pedagogica. A proposta foi retomar cada passo dado, obede-
cendo a sua aparicao sucessiva no tempo, sob a forma crono-

16gica de apresentacdao dos fatos.

Procurou-se nesta dissertacao ser fiel a historia do
desenvolvimento do processo avaliativo dos cursos, pois, a
partir dela & que se pode extrair os conhecimentos adquiri-
dos sobre avaliacao. As minucias de detalhes, que podem pa-
recer desnecessarias a primeira vista, ir3ao dar importancia
2s gquestOes e, seguindo sua trilha, chega-se-3a a desvendar
aspectos antes despercebidos, mas de extrema importancia no

objetivo do presente estudo.

O nao querer dar saltos, a fim de n3o queimar etapas,
vividas, foi uma imposicao ao tipo de tratamento que se pre-
tendeu dar ao tema. Voltar ao caminho antes percorrido e
descrevé-lo, como foi sentido na época pela Instituicao e
pelos que eram avaliados, constituiu um propdsito que se
procurou manter. Desta forma, caracterizou-se o exercicio
tedrico-metodoldgico praticado no estudo deste caso especi-

fico de avaliacao numa instituicao de treinamento.

Os procedimentos usados para colher dados e recompor

a2 experiéncia analisada podem ser assim resumidos:

- recorreu-se aos documentos oficiais da Instituicao
onde estava registrada a criagao de um setor de a-
valiagao pedagogica do Centro, procurando analisar
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o contexto institucional, os objetivos e intencgoes

ali expressos;

- buscou-se encontrar, em papéis extra-oficiais da
época, modelos de avaliacao de cursos, que teriam
servido como inspiracao para montagem da sistemati-

ca de avaliacao;

- entrevistou-se alguns coordenadores, professores,
alunos e ex-alunos que participaram do processo a-

valiativo;

- descreveu-se e analisou-se o0s gquestionarios que
serviam como instrumentais da sistematica de ava-

liacao;

- recorreu-se a memoOoria do autor para descrever as

diversas formas usadas de avaliar os cursos.
Desta forma foram analisados os seguintes momentos:
1. A Proposta Avaliativa lancada pela Instituicao - O
contexto institucional e o modelo de avaliacao que

seria obedecido.

2. O inicio dos trabalhos sistematicos de avaliacao.

Avaliacao de Egressos — seus propdsitos e desa-

fios.

3. O desencadear de uma Avaliacao Interna dos cursos

através dos itens:
- os objetivos declarados e nao declarados;
- o0 cotidiano de avaliar os processos de cursos de

forma constante - entraves, avangos, recuos,

descobertas;
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- os instrumentais avaliativos criados para cada

fase do curso;

- as formas de avaliar: por questionario, atraveés

de lideranca e por assembléias.

Com este processo de recomposicao da historia da a-
valiacao de cursos numa instituicao educacional, espera-se
chegar a contribuir para o avanco dos estudos nacionais so-

bre o tema.

. A Importancia do Estudo

E marcante no Brasil a influéncia da corrente funcio-
nalista norte-americana sobre a avaliacao educacional. O
transito de professores brasileiros nos EEUU, os acordos in-
ternacionais na area de educacao, na década de 60, e a lite-
ratura americana traduzida para o Brasil sobre avaliacao,
foram os principais responsaveis pelas caracteristicas mar-

cantes da influéncia daquele pais na area de avaliacao.

De inspiracao positivista e de uma abordagem marcan-
temente quantitativa, as teorias de avaliacao norte-america-
nas influenciaram o pensamento de muitas geracoes de educa-
dores brasileiros. As mentalidades assim formadas impregna-
ram de tal forma os meios educacionais, que ainda hoje se
pode encontrar esta mesma corrente em toda a legislacao do
ensino no Brasil e no pensamento e na pratica de administra-
dores e professores que de uma forma ou de outra usam a ava-

liacao.

A tentativa de romper com toda esta influéncia norte-
americana, rumo a uma abordagem mais qualitativa e abrangen-
te nas questdes de avaliacao, teve inicio no Brasil, muito
lentamente, nas universidades brasileiras, a partir de 1978.

Alguns educadores brasileiros, também preocupados com a
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guestao, fizeram criticas a abordagem predominantemente
guantitativa no processo avaliativo. Entre eles podemos ci-
tar: Ana Maria Saul, Ramom Moreira Garcia, Maria Amélia Aze-
védo Goldberg, Sigmar Maivezz e Joel Martins. Reunidos, pu-
blicaram a revista "Educacao e Avaliacao" (3), que infeliz-
mente nao foi além dos dois primeiros numeros.

A revista "Educacdo e Avaliacao" abre um espaco a ni-
vel nacional para analise e discussao das dimensOes da ava-
liacao educacional. Propostas alternativas ali sao lancadas,
distanciando-se dos mestres estrangeiros. As novas dimensoes
abertas pela revista referem-se aos aspectos politicos da

avaliacao e a colocam como via de intervencao social.

Profissionais que atuam na area de avaliacao comecam,
nestes cinco ultimos anos, a aprofundar a avaliacao dentro

da abordagem critica.

Sérgio Nilo, referindo-se a infiltracao da tendéncia
norte-americana, assim se expressa sobre a importancia de

continuar o debate nacional nas questOes de avaliacao:

"Nem tudo 3ja foi dito em avaliacao. Este nao
é um mundo fechado no qual nossa contribuicao
sera somente a de bons alunos que serao jul-
gados em funcdo de quao bem sabem repetir as
licOes de seus mestres. Os educadores e ava-
liadores terao que fazer um enorme esforco de

assimilac3ao da nossa propria realidade..."(4)

{3) Revista Educacao e Avaliacao - Revista Semesiral de Avaliacao Educa-
cionak. Ano 1 julho/1980 e janeirno/1981. Sao Paulo, Contez Editora e
Criterio/Avaliacaoc.

(4) Nilo, Sergio - 0 desafio da Amernica Latina a teornia e pratica da a-
valiacao in Avaliacao de Proghamas Educacionais, vicissitudes e con-
thoversias e desafios. Marnia Amelia Goldbeng (ong) EPU, Sdo Paulo.
P. 52,
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Artigos de revistas especializadas, congressos, en-
contros e seminarios nacionais, tém trazido o assunto a pau-
ta. Aspectos da filosofia, politica e metodologia da avalia-
¢3ao sao debatidos. Ha uma tendéncia marcante de privilegiar
expcrieéncias de avaliacao de carater qualitativo. Analisa-se
a funcao da avaliacao e as possibilidades de intervencao na
realidade através do processo avaliativo. Pode-se lembrar
que em 1984 o Centro Nacional de Aperfeigoamento de Pessoal
para Formacao de Profissional - CENAFOR - promoveu a Semana
de Estudos sobre Avaliacao Educacional: Possibilidade e Li-
mites; que tinha como conotacao basica as questoes politicas

da avaliacao.

Reforcando este pensamento, Maria Amélia Azevédo
Goldberg (5), afirmando que "a avaliacao pode ser uma arma",
consegue exprimir muito bem a conotacao politica que a ava-
liacao esconde. Com certeza, todos os que lidam com a ava-
liacao devem concordar que ela tende a responder muito mais
aos interesses daqueles que avaliam. A questao da avaliacao
n3ao pode ser enfrentada sem levar em conta a perspectiva po-
litica em que ela se envolve, pois como nos diz o Editorial
da Revista Educacao e Avaliacao supracitado, "sO0 os ingénuos

ou os de ma fé, negam faceta a Educacao e Avaliacao".

Norberto Etges (6), da Universidade Federal de Santa
Catarina, em sintonia com os atuais debates sobre a questao,
lembra que a avaliacao precisa ser melhor pensada nos seus

verdadeiros objetivos e finalidades:

"... seu sentido e suas origens cairam num

total esquecimento. Para se adquirir compre-

[5) Gotdberg, Marnia Amelia Azevedo - A avaliacao pode ser uma arma? In
Revista Educacao e Avaliacao. Ano 1, Contez Editora, Crniterio/Ava-
Liagdo, S@o Paulo, 1980. p. 23.

(6) Etges, Norberto - Avaliacdo, controle social e alienacdo. In Revis-
ta AEC do Brasil. Brasilia, ano 15, nQ 60, abnil/julho de 1986. p.7.
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ensao da atividade desenvolvida por homens e
mulheres em um periodo especifico, € preciso
que se parta para o questionamento daquilo

que & ingquestionavel”.

Para ele, o0 que sempre se tem feito em avaliacdao € tentar
torna-la mais eficiente e fidedigna, enquanto técnica a ser
aplicada para julgar acoes de terceiros. Mas chama a atencao
para os reais apelos do processo avaliativo que s3ao esqueci-

dos e parecem "inquestionaveis".

Seguindo a recente tendéncia nacional de repensar a
avaliacao, Pedro Demo (7) com o livro Avaliacao Qualitativa,
wem contribuir para o debate, colocando a participagao no
processo avaliativo como elemento central da avaliacao en-

guanto busca de uma mudanca qualitativa.

Hermengarda Ludke (8), que vem estudando o tema sis-
tematicamente ha alguns anos, vem, de forma apropriada, de-
volver a avaliacdao seus reais objetivos, enquanto funcao
propria de todos e de cada um dos profissionais que traba-
lham numa escola ou num programa educacional, para ajudar a

resolver os problemas da educacao brasileira.

E urgente pois, com a crescente proliferacdo de estu-
dos nesta area, acelerar o processo de transformacao das
mentalidades dos educadores. Necessita-se formar novas gera-
¢coes de profissionais em educacao, capazes de desenvolver
formas alternativas de enfrentar a questao da avaliacao. Que
prossigam os debates para que se possa elevar o nivel do
compromisso dos - professores e alunos com o processo avalia-

tivo.

(7) Demo, Pedno - Avaliacao Qualitativa. Sao Paulo, Contez, Autones As-
sociados, 1987 (Colecao Polemicas do Nove Tempo).

[8) Ludke, Hermengarda Alves - Prof. da Pontificia Universidade Catoli-
ca, RJ e da Universidade Federal FLuminense.

lﬂiur\.



5

. A Funcao Social da Avaliacgao

H3a uma articulacao evidente entre as praticas pedago-
gicas do Sistema Educacional e a concepgao tedrica de socie-
dade a que o mesmo sistema pertence. Dentre as praticas pe-
dagogicas, esta a avaliacao, que, como uma atividade meio,
se estrutura de modo a permitir o melhor repasse da ideolo-

gia dominante.

Nas sociedades mais antigas, como no caso dos espar-

tanos, por exemplo lembra Norberto Etges que estes

"avaliavam as novas geragoes segundo os valo-
res da cultura e desenvolvimento fisico, en-
guanto os atenienses atentavam acima de tudo
para as qualidades intelectuais e morais do

individuo™. (9)

Numa sociedade capitalista, a educacao concorre para
a manutencao das estruturas sociais vigentes. Os valores de-
senvolvidos nas novas geracoes sao aqueles que tendem para
este fim: individualismo, obediéncia, consumismo, dominio do
tipo de conhecimento cientifico instrumental em oposicao ao
conhecimento critico. As praticas pedagogicas desta mesma
sociedade derivam-se destes valores que representam a opgao

filosofica da classe dominante.

A escola de uma sociedade capitalista, no exercicio
de sua funcao, usa de mecanismos autoritarios e seletivos,
de modo a satisfazer os objetivos a ela confiados: reprodu-
zir a estratificacao social, como diria Bourdieu e Passeron.

E, dentro da escola capitalista, s3ao os mecanismos de ava-

(9) Etges, Nonberto - Avaliacdo, controle social e alienacdao. Revisia
AEC da Brasif, ano 16, nQ 60, abnil/julho de 1985.
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liacdao em especial gque vao legitimar o poder discriminato-
rio. Da forma como ela €& exercida, a avaliacao usa de arti-
ficios tais que a fazem um dos mais potentes instrumentos de
seletividade no sistema escolar. Condena uma parcela ao fra-
cuss0, quando os professores usam de sua autoridade para tal
fim. Ao mesmo tempo, através da complacéncia dos proprios
mestres, cria situacOes que estimulam a passividade e o de-
sinteresse pelo estudo, conseguindo, com isto, baixar o ni-
vel qualitativo do aprendizado necessario as conquistas dos
trabalhadores.

Sob este prisma, a funcao social e politica da ava-
liacao comeca a aparecer de forma mais clara, descolando-se
de uma simples atividade técnica. Sendo vista como produto
de determinado tipo de sociedade e podendo ser analisada em
profundidade através das caracteristicas do momento histori-
co na gqual se desenvolve, pode-se concluir com Norberto Et-

ges que

"os padroes de avaliacao nao sao padroes uni-
versais, mas produto de determinada socieda-
de, implicando numa vis3dao de mundo, numa di-

mensao hegemonica de classes".(10)

Se a pratica avaliativa nas escolas tem uma funcao
articulada com a ideologia dominante, pode-se analisar este
fato através das correntes pedagdogicas de maior influéncia
na sociedade brasileira: a escola tradicional, escolanovista

e tecnicista.

A Pedagogia Tradicional teve inicio no século XIX,
quando a escola, apoOs a revolucao da burguesia, surge para
transformar os suditos em cidadaos. Para isto, deveria rom-

per com a barreira da ignorancia. O grande esforco concen-

(10) Etges, Nonberto - Idem, p. 12 e 13.
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trava-se no sentido de difundir a instrucao, desenvolver o
intelecto. Os contelldos cognitivos vao receber importancia
capital. Para tanto, o professor era considerado a figura
principal do processo educacional, porque era o transmissor
dos conhecimentos acumulados e sistematizados pela humanida-
de, sendo a ele concedida toda autoridade. O aluno apenas
obedecia e disciplinava-se. A sociedade confiava no profes-
sor e a ele delegava poderes para que vencesse a ignorancia

de seus alunos.

A avaliacao dentro desta corrente pedagdgica aparece
como meio de distinguir os bons alunos, aqueles mais esfor-
cados e disciplinados na aquisicao dos conteudos, dos maus
alunos, aqueles questionadores ou nao-conformistas. A ava-
liacao caracteriza-se como instrumento de discriminacao da-
gueles que nao se adaptam a forma de transmissdo, a quanti-
dade de conteudo transmitido, a disciplina ou ao diretivis-

mo.

Na pratica, a avaliacao da escola tradicional buscava
surpreender o aluno no erro, ou seja, na nao aquisicao das
informacoes recebidas. Por certo, se ela buscasse premiar os
acertos, estaria promovendo um processo crescente de estimu-
lo e incentivo ao trabalho escolar. Mas, se a intencao & a-
valiar para selecionar e mostrar autoridade, a melhor forma
€ mesmo amedrontar, aterrorizar e deixar o aluno inseguro de
sua capacidade intelectual. Agindo assim, a avaliacao man-
tém, na corrente tradicional, o interesse da classe dominan-

te de conservar a sociedade na sua configuracao.

Na corrente Pedagdogica conhecida como Escolanovista
- - 3 - . -

no inicio deste seculo, a escola ja se apresenta com outra
funcao especifica, propria do momento histdrico no qual se
insere. A sociedade democratica, participativa, € o ideal da
época. Democratizar passa a ser a ideologia dominante. A
funcao social da escola sera, especificamente, a de buscar a
equalizacao social. Os mecanismos do ensino passam a se vol-

tar para esta concepcao filosofica e politica de sociedade.
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As praticas pedagdgicas reconhecem como funcao da es-
cola o ajustamento do individuo a sociedade, a aceitacgao e
respeito aos outros, o ser aceito pelo grupo. As diferencas
individuais comecam a ser vistas como decorrentes das capa-
cidades de cada~ um, e se insiste no respeito a estas dife-

rencas.

O individuo, no caso o aluno, comeca a ser, pelo me-
nos no campo tedrico, entendido e respeitado enquanto pes-
soa, com seus sentimentos, interesses e potencialidades. As-
siste-se a um envolvimento das ciéncias - Psicologia e Bio-
logia - com a Educacao. Segundo a psicologia, ser espontaneo
€ qualidade valorizada no aluno. A escola, em seus métodos,
vai privilegiar o nao diretivismo do professor, e, desta
forma, o aluno passa a ser o sujeito do processo, agquele que

busca conhecer o desconhecido.

Mudam os métodos de avaliar, e, de preferéncia, a a-
valiacdao se volta para os trabalhos em grupo e seminarios,
em lugar das tradicionais provas orais. Incentiva-se a auto-
avaliacao, e os testes passam a ser menos rigorosos, porgque
os contetdos cognitivos também passaram a nao ser mais prio-

ridade no ensino.

A caracteristica da avaliacao nesta época - da grande
tendéncia Escolanovista que se estende no Brasil dos anos 30
aos 70 - vem a ser o descaso para com O rigor da transmissao
dos conteidos. Os professores nao tém mais critérios para
avaliar, e tudo passa a ser bastante arbitrario dentro da
guestao da aprovacao ou reprovacao. E, deste modo, a avalia-
¢ao sem critérios, permanece subjetivista, indisciplinada,
prejudicando a uns e privilegiando os que sempre sao benefi-
ciados. Continua a tendéncia seletiva e discriminatoria nos
processos avaliativos, os quais escondem sob a justificativa
tedrica dos "dons inatos™ os reais fatores econdmicos do

fracasso escolar.
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Ja na segunda metade do século XX, surge a corrente
pedagdgica tecnicista, cuja preocupagido basica é fazer com
gue a escola forme individuos eficientes, produtivos para
uma sociedade economicamente mais desenvolvida.

Os pressupostos desta nova escola tecnicista sao os
da mentalidade cientifica conjugada aos principios da racio-
nalidade instrumental, eficiéncia e produtividade. O proces-
so educacional tera que ser reorganizado para se tornar mais
objetivo e operacional. Dever-se-ia eliminar toda e qualquer
interferéncia subjetiva que viesse a tornar o ensino menos
eficiente. Para tanto, era necessario operacionalizar os ob-

jetivos e mecanizar o processo educacional.

Neste contexto, a avaliacao vai aparecer diretamente
articulada com os objetivos expressos no planejamento dida-
tico. Os objetivos sao formulados tendo em vista o que se
pretende alcancar enquanto produto final, e a avaliacao se

propoe medir o alcance dos objetivos.

A corrente pedagdgica tecnicista vai fazer surgir os
grandes mestres especialistas em avaliacao. Até entao, nao
havia esta especialidade dentro da area pedagdgica. Quem en-
sinava também avaliava. Mas a mentalidade cientificista do
tecnicismo, pressuposto basico da nova corrente pedagodgica,
vai exigir especialista para as diferentes funcoes da ativi-

dade docente.

Assim, em 1930, Tyler estuda a avaliacao enquanto
controle do Planejamento Curricular através dos objetivos.
Em 1968, Stufflebeam analisa a funcao da avaliacao para to-
mada de decisOes e para controle. Em 1973, Baker demonstra a
ligacao entre as formas de avaliar e a eficiéncia do plane-
jamento do ensino. Mager e Popham estudam como operacionali-
zar os objetivos do ensino, tornando-os comportamentais, de
modo a facilitar o controle do processo de ensino pela ava-

liacao. £ o exagero da tecnologia educacional.
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Toda a eficiencia do processo do ensino passa a ser
centralizada no planejamento, e este, por sua vez, passa a
ser controlado pela avaliacao. Bloom, bastante seguido nos
meios educacionais, teve suas obras traduzidas para o Bra-
sil, em 1983. Propunha ele as melhores técnicas em avalia-
¢ao, construidas sobre a taxionomia dos objetivos educacio-

nais,

A partir de entdao, surge uma excessiva preocupacao
com o processo avaliativo nas escolas, nas instituicbes edu-
cacionais, nos programas educativos, dando eénfase ao contro-
le das atividades académicas e obedecendo a Otica tecnicis-
ta. A avaliacdao passa a constituir-se uma problematica den-
tro das praticas pedagdogicas. Se antes ela decorria da pro-
pria dinamica do ato de ensinar, agora, ela artificializa-se

em funcdao dos interesses do planejamento.

A corrente pedagdogica tecnicista vai, em grande par-
te, estruturar o processo avaliativo dos cursos do CETREDE.
Nesta linha, apresenta-se, de um modo geral, com as seguin-

tes caracteristicas:

- defesa do principio de objetividade na avaliacao,
decorrente da crenca na objetividade e neutralidade

da ciéncia;

- tratamento estatistico dos dados e quantificacao

das observacoes;

- énfase nos produtos ou resultados, considerando a-

penas os aspectos observaveis do comportamento;
- descarte de alguns aspectos de importancia critica
para a avaliacao, por serem considerados como gues-

toes individuais;

- tendéncia a generalizagOes estatisticas;
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- preocupag¢ao com o grau de alcance dos objetivos;

- destino dos dados recolhidos ao planejador ou auto-

ridade responsavel que solicitou a avaliacao;

- apoio direto ao planejamento, exercendo este uma

funcao paralela a dinamica do ensino;

- utilizacao de instrumentais de complexa estrutura

de modo a burocratizar a atividade.

Como sera visto no decorrer deste trabalho, podem-se
encontrar visivelmente estas caracteristicas na sistematica
de avaliacao empregada ao lado de uma tendéncia incipiente

da avaliacao participativa e educativa.
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- Capitulo I -

CONHECENDO A INSTITUICAO E O SURGIMENTO
DE UMA PROPOSTA DE AVALIACAO

0 Centro de Treinamento em Desenvolvimento Economico

Regional - CETREDE - de acordo com seus Estatutos - art. 19

"£ uma sociedade civil sem fins lucrativos

com base e foro em Fortaleza, capital do Es-

tado do Ceara, tendo por finalidade:

I - execucao de atividades de treinamento,

Tl e

Tl —

através de realizacao de cursos de a-
perfeicoamento para pessoal técnico, de
nivel superior, lotado em Instituicdes
Publicas, nas areas de maior interesse
para o desenvolvimento econdmico e so-

cial do pais;

execucao de atividades de treinamento,
atraves da realizacao de cursos e semi-
narios sobre técnicas de administracao
para dirigentes de empresas privadas,

localizadas no Nordeste;

realizacao de trabalhos de pesquisas
orientadas para planejamento e execucao

das atividades de treinamento".(11)

[11) Estatutos do CETREDE - publicacdo no Dianio Oficial de 25.04.1980,

em Forntaleza-Ceara.

TG

B/
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O CETREDE € uma instituicdao educacional, cujo projeto
de criacao foi aprovado pelo Conselho Internacional Economi-
co e Social (CIES), em sua 12 reunidao anual, a nivel minis-
terial, na cidade do México, em outubro de 1962. Em 1963,
foram realizadas reunides para organizacdao e estabelecimento
do CETREDE, em Fortaleza-Ceara-Brasil. No ano seguinte,
1964,

"foi celebrado convénio, mediante protocolo
entre o governo brasileiro, (Universidade Fe-
deral do Ceara - UF€E e Banco do Nordeste do
Brasil S.A. - BNB), como instituicao sede e a
Organizacao dos Estados Americanos (OEA)"
(12)

sob a denominacao de Projeto 209.

A partir de 1973, expirado o compromisso protocolar
com a OEA, ganhou o Centro autonomia administrativa, passando
a ser mantido pelas instituicOes brasileiras que participa-
ram de sua criacao - UFC e BNB - e pela Superintendéncia do

Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE -, como fundadores.

A esses Orgaos associou-se o Ministério do Interior
(MINTER), integrando o quadro de entidades mantenedoras,
posteriormente ampliado com a adesao do Departamento Nacio-
nal de Obras Contra as Secas - DNOCS, Governo do Estado do
Ceara e o Ministério de Reforma e Desenvolvimento Agrario -

MIRAD.

(12) Convenio entre o Governo dos Estados Unidos do Brasil e o Secreta-
nio-Geral da Organizacao dos Estados-Americanos sobre o Estabeleci-
mento e Execucdo do Projeto 209 do Programa de Coordenacdo Tecnica
da Onganizacaoc dos Estados Americanos.
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De acordo com seus Estatutos, o CETREDE & constituido

por um Conselho Diretor, uma Diretoria Executiva e um Conse-
lho Fiscal. O Conselho Diretor, orgao maximo de decisao, é
composto por representantes das entidades fundadoras. A Di-
‘ictoria Executiva era exercida por indicacao e sob responsa-
bilidade do BNB (13). Com referendo do Conselho Diretor, o
Conselho Fiscal assume a tomada de contas da Entidade e é

composto pelos representantes de cada 6rgao mantenedor.

0 Org3dao conta com Coordenacoes Técnicas, responsaveis
diretas pela estruturacdo e supervisdo das atividades de. ca-
pacitacdo e um Setor de Avaliacdao Pedagdgica, objeto de ana-

lise neste trabalho.

A Instituicao nao dispoe de corpo docente permanente.
Para a execucao de seus programas recorre a pessoal especia-
lizado para administrar seus cursos, abrindo, com essa pra-

tica, um leque de opcoes nas contratacoes de docentes.

Em termos quantitativos, tem sido expressiva a atua-

¢3ao do Centro como se depreende de seus relatdrios:

"no periodo de 1975 a 1987, ofereceu o CETRE-
DE oportunidade de qualificacao técnica e/ou
gerencial a cerca de 25 mil profissionais, em
programas de curta e média duracdao, represen-
tado por eventos entre 24 a 680 horas/forma-
cao".(14)

[13) Recentemente, julho/§8, houve wuma modificacac nos Estatutos passan-
do a Dirnetornia Executiva a sern exercida porn indicacao e responsabi-
Lidade da UFC. =

[14) Documento enviado a Reitoria da UFC pon ocasiaoc da analise do De-
creto n? 95.904, de 7 de abrnif de 1988.
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Igualmente amplo se mostra o expectro sobre o qual
tem trabalhado o Centro, no ambito governamental, destacan-
do-se as areas de Elaboracao de Projetos, Planejamento Re-
gional, Planejamento Urbano, Planejamento Governamental, De-
senvolvimento Rural, Programacao Educacional, Desenvolvimen-
to Social e Reforma Agraria entre outros, sempre em obser-
vancia a opcoes de projetos publicos. Pelo quadro que se se-
gue (Quadro I), pode-se observar, no plano de qualificacao
de profissionais do Setor Publico, o leque de Programas Re-
gulares mantidos pelo CETREDE, no periodo em que se desen-
volveu a experiéncia de avaliacdao pedagdgica ora analisada

nesta dissertacao.

A partir de 1979 até 1985, todos os cursos regulares
do CETREDE, num total de 24, tiveram seu processo didatico
avaliado pela sistematica de avaliacdao que sera descrita e

analisada neste trabalho.

Paralelamente aos Cursos dirigidos ao setor publico,
importaram-se as atividades de capacitacao do CETREDE, pro-
gramas de desenvolvimento gerencial e técnica profissional,
voltados propositadamente para as demandas de empresas da
iniciativa particular. Estas atividades estiveram a margem
dos procedimentos do Setor de Avaliacao Pedagdgica por tra-
tar-se de cursos de pequena duracao, para os gquais o Centro

elegeu sistematica avaliativa propria.

Sob o ponto de vista dos principios filos6ficos, ha
implicito em diferentes textos que fundamentam a criacao do
CETREDE influéncia das teses que inspiram a Teoria do Capi-
tal Humano. O sentido da educacdao, enquanto qualificacao de
mao-de-obra considerada como investimento nacional priorita-
rio, mereceu especial referéncia no discurso técnico buro-
cratico dos anos sessenta. Esta filosofia da Teoria EconOmi-
ca da Educacaoc se faz transparente em diferentes momentos

das diretrizes de governo na época. Assim, foi o Plano Trie-
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QUADRO I
CURSOS REGULARES DESENVOLVIDOS NO CETREDE DE 1979 A 1985

INICIO E N2 DE CURSOS CARGA-HO-

i - NOME TERMINO AVALIADOS P/ RARIA DE
e DO PROGRAMA PROGRAMA  CADA CURSO
01 Curso regular de Planeja-

mento de Recursos Humanos 1975 a 1979 1 618 h/a
02 Curso de Planejamento Re-

gional do Desenvolvimento 1975 a 1980 2 700 h/a

03 Curso de Analise, Acompa-

nhamento e Prom. de Pro-

jetos Industriais 1977 a 1981 3 597 h/a
04 Curso Regular de Planeja-

mento de Recursos Natu-

rais 1977 a 1979 1 700 h/a
05 Curso de Analise Acompa-

nhamento e Prom. de Pro-

jetos Agricolas 1978 a 1981 3 706 h/a
06 Curso de Planejamento de

Desenvolvimento Social 1980 a 1983 4 700 h/a
07 Curso de Planejamento de

Recursos Naturais Renova-

veis 1980 (*) 1 595 h/a
08 Curso s/ Politica Social

e Politica Educacional 1980 (*) 1 440 h/a
09 Curso de Desenvolvimento

Urbano e Regional 1981 a 1984 4 600 h/a
10 Curso de Metodos Quanti-

tativos em Planejamento 1982 a 1985 4 250 h/a
TOTAL DE CURSOS AVALIADOS NO PERIODO ... 24 -

(*) Estes cursos nao foram repetidos em anos posteriores.
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nal (15), o PLAEG e o III Plano Diretor da Superintendéncia
do Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE, que incluiram como
componente de seu organograma um Departamento de Recursos
Humanos, com acoes de Educacao, Treinamento, Saude, Habita-
gdo, Artesanato e Acao Comunitaria. N3ao surpreende pois que,
sob inspiracao da OEA, instala-se no Nordeste um Centro com-
prometido com a filosofia em curso, contida inclusive na
propria expressao gque nomeia o Centro de Treinamento em De-

senvolvimento Econdomico Regional.

Neste sentido, o depoimento do Dr. Antdonio da Cunha
Pessoa, coordenador académico do CETREDE, deixa evidenciar a
tendéncia da Teoria Economica da Educacao na selecao da te-

matica dos cursos. Observa ele que:

"Dos Cursos de Administracdao para o Desenvol-
vimento, primeiros cursos do CETREDE, ainda
sob a denominacao de Projeto 209, aos Cursos
de Elaboracao e Avaliacao de Projetos Indus-
triais e/ou Agricolas, patrocinados pela As-
sociacao de Bancos de Desenvolvimento no ini-
cio da década de 70, ha um elemento vertebra-
dor comum, implicito na concepcao desenvolvi-
mentista em qgque se inspiram os cursos e ex-
plicitos na formulacao de seus objetivos e
estruturacao curricular. Constata-se, preli-
minarmente, na declaracao de objetivos desses

cursos, uma certa pobreza de linguagem por

[15) . Plano Trienal de Desenvolvimento Economico e Social (1963 a 1965)
- Governo Gowlanrt.
. PLAEG - PRano de Acao Economica do Governo [1964-1946) - Governo
Castelo Branco
. 111 PLano Dinetor da SUDENE (1966-196§)
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forca, presume-se, da necessidade de uma ex-

plicitacdao precisa de propositos".(16)

Para uma melhor analise do que foi, transcrevem-se

alguns desses objetivos:

"- Ensinar os principios fundamentais em que
se baseiam a preparacdao e analise de pro-

jetos;

- Aperfeicoar pessoal profissional nas téc-
nicas de avaliacao de projetos, de modo a
habilita-lo para as atividades de identi-
ficacao das vantagens e desvantagens das

propostas de investimento™. (17)

Buscava-se antes de tudo, nestes cursos, responder as
guestoes de como otimizar os gastos do Governo, como alocar
da maneira mais adequada os meios disponiveis para alcancar

maior rentabilidade.

O programa curricular, por exemplo, dos Cursos de E-
laboracao e Avaliacdao de Projetos (1973-1977), composto por
guatorze disciplinas, tinha um carater marcantemente técnico
a2 servico de modelos de investimentos privados, com recursos
governamentais. Versava sobre Estudo de Mercado, Aspectos
Tecnologicos de Projetos Industriais ou Agricolas, Aspectos
EconOmicos, Sociais e Financeiros dos Projetos, Contabilida-

de, Estatistica e Administracao de Projetos.

[16) Depoimento do so0ciologo e Coordenadon Academico dos Cunsos do
CETREDE - Dn. Antonio da Cunha Pessoa, que pertence aos quadros
guncionais da SUDENE e que presta servicos ao CETREDE desde 1975.

[17) Prospectos dos Cursos de ElLaboracao e Avaliacao de Projetos -
CETREDE, 1973-1977.
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Dentro da mesma orientacao filos6fica da Teoria Eco-
nomica da Educacao, que norteava o CETREDE, pode-se perceber
a acentuada preocupacao com a formacao de gquadros técnicos
de planejadores do desenvolvimento através da criacao dos
Cursos Regulares de Planejamento Regional do Desenvolvimen-
to. Entre os anos de 1975 a 1980, todos os cursos dados nes-
ta area se justificavam pela necessidade de aumentar a dis-
ponibilidade dos profissionais capacitados que trabalhavam

na linha de frente do planejamento governamental.

Desta forma, os Cursos de Planejamento Regional do

Desenvolvimento tinham como objetivo especifico

"Proporcionar conhecimentos basicos e espe-
cializados necessarios a elaboracao e avalia-
cao de Planos de Desenvolvimento Regional".
(18)

A estrutura curricular destes cursos, com quinze discipli-
nas cada um, procurava conciliar tanto disciplinas das areas
das ciéncias exatas, como da area social ligada a questao

de planejamento.

O CETREDE desenvolvia, ainda, Cursos Regulares de
Planejamento e Administracao de Recursos Naturais obedecendo

2 mesma estrutura linear tecnicista, onde buscava

"capacitar e aperfeigoar técnicos na area de
planejamento e administracao de recursos na-
turais; proporcionar conhecimentos basicos e
especializados necessarios ao planejamento e

geréncia de recursos naturais".(19)

[18) Prospecto do 11 Cunso Regular de Planejamento Regional de Desenvol-
vimento - CETREDE, 1977.

{19) T Curso Regulan de PLanefamento e Administracao de Recunsos Natu-
nais - CETREDE, 1977.
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Como era caracteristica dos cursos do CETREDE traba-
lhar um vasto numero de disciplinas curriculares, estes Cur-
sos Regulares de Planejamento e Administracao de Recursos
Naturais nao fugiam & regra. Em todos eles, ministravam-se
disciplinas de Métodos Estatisticos, Climatologia Dinamica,
Principios de Ecologia, Economia dos Recursos Naturais, Geo-
logia Ambiental, Geomorfologia Ambiental, Hidrologia Aplica-
da, Avaliacao de Recursos Naturais, Legislacao de Recursos

Naturais e Planejamento de Recursos Naturais.

Somente em 1975 introduziu-se o Programa de Cursos de
Planejamento de Recursos Humanos, com uma nova estrutura
mais flexivel, que permitia uma visdao mais abrangente da
guestao do Desenvolvimento Econdomico e Social. A expressao
®"Recursos Humanos" parece filiar o programa a questao do Ca-
pital Humano mas a orientacao dada pelo coordenador técnico

do Programa n3o for de encontro aquela tendéncia.

Segqundo o referido coordenador, Dr. Antonio da Cunha

Pessoa, estes cursos vao

"trabalhar o planejamento como um momento de
opcOes estratégicas de Politicas Publicas sob
as fortes pressoes do meio exterior. Um exer-
cicio quase de ciéncias sociais aplicadas com
énfase para a capacidade analitica, dominio
dos métodos de pesquisa e algumas técnicas
guantitativas. Uma vis3ao analitica do proble-
ma de governo com a atuacao para a moldura
institucional em que esta envolvido o setor
publico (O Estado) (sic) em especial no que

diz respeito ao planejamento". (20)

[20) Depoimento escrnito do coordenadorn do Curnso de Planejamento de Re-
cunsos Humanos Dr. Antonic da Cunha Pessoa, a pesquisa realizada no
CETREDE para §4ins desta dissertacao.

BEY I sicay
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Deste modo, os Cursos de Planejamento de Recursos Hu-

manos visavam a desenvolver e aperfeigoar, no técnico,

"a capacidade de analise e reflexao critica e
de teorizacao sobre a dimensdo da realidade
social representada pelos recursos humanos,
vistos sob a perspectiva multidisciplinar e
do ponto de vista da teoria e da pratica do

planejamento". (21)

O curso estava orientado no sentido de uma reflexao
tedrica sobre a questdo da Politica Social e seu planejamen-
to. Abrangia aspectos relacionados a emprego, remunerac¢ao do
trabalho, renda, distribuicdao e redistribuicdao da renda e

orcamento familiar.

Sob a mesma orientacao do coordenador do Curso de
Planejamento de Recursos Humanos, Dr. Antonio Cunha Pessoa,
tem inicio em 1980 outra série de cursos dentro da linha de
exame das politicas alternativas concretas, relacionadas com
as necessidades basicas no processo do Desenvolvimento So-
cial. O Programa, que se realizou durante trés anos consecu-
tivos, pretendia refletir os problemas centrais do momento
socio-econdmico brasileiro, dentro de um dialogo permanente

com a politica econOmica.

Ainda em 1980, realizou-se no CETREDE um curso espe-
cial sobre Politica Social e Politica Educacional, que teve
como objetivo avaliar e discutir problemas da politica edu-
cacional e social, abordando sua significacao e relevancia
junto aos grupos sociais da populacao de baixa renda. Visa-

va a

(21) T Curnso de PLanejamento de Recursos Humanos-CETREDE 1975.
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"acentuar a conexao entre acao educativa,
cultura e politica social; a aprofundar o co-
nhecimento dos problemas educacionais e cul-
turais no contexto do desenvolvimento social;
a desenvolver uma politica face as politicas
adotadas para o desenvolvimento social e, es-

pecificamente, o educacional e cultural”. (22)

Descrita as linhas de orientacao dadas aos cursos do
CETREDE, chega-se a delinear duas claras tendéncias que se
formaram através do tempo. Uma tendéncia de formacao linear
do técnico voltado para areas especificas de formacao do es-
pecialista para o Planejamento e Desenvolvimento EconOmico.
Esta tendéncia preocupa-se em instruir o participante nas
teorias e praticas mais recentes, permitindo-lhe maior de-
sempenho e eficiéncia do trabalho, tendo em vista o desen-

volvimento econdmico e social do pais.

A segunda tendéncia, mais critica, procura desenvol-
ver o pensamento reflexivo do participante, despertando nele
o compromisso social enquanto técnico do setor publico. A
analise critica levava a percepcao da sociedade classista,
de interesses opostos, de modo gque a formacao do técnico
viesse a ser feita em razao direta dos interesses majorita-

Eios.

A dualidade de tendéncias que conviveram dentro da
mesma Instituicdao permitiu wuma certa autonomia no planeja-
mento dos cursos. Sendo uma instituicdo ligada financeira e
administrativamente a O0rgdaos governamentais, a tendéncia que
marca a estrutura curricular dos cursos vem a ser a tecni-
cista, abrindo-se, no entanto, um espaco para a adocao de

outras linhas mais comprometidas com as questOes sociais.

[22) Cunso sobre Politica Social e Politica Educacional - CETREDE, 1950.
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Ao apresentar a Instituicao onde se desenvolveu a ex-
periéncia de avaliagao, nao poderia deixar de referir a a-
tual situacao que atravessa o CETREDE. Como 6rgao ligado a
instituicOes federais, quer financeira quer administrativa-
mente, vé-se com pesar, inviabilizada sua condigao de sobre-
vivéncia, como sociedade civil na forma estatutaria, por ter
sido incluido entre as instituigOes juridicas alcancadas pe-
lo Decreto n? 95.904, de 07 de abril de 1988, da Presidéncia
da Republica. A continuidade de suas atividades, apos dezem-
bro de 1988, dependera de novas politicas econdmicas e admi-

nistrativas do atual..Governo Federal.



- Capitulo II -

A UNIDADE DE AVALIACAO PEDAGOGICA

O CETREDE funcionou sem a avaliacao pedagdgica siste-
matica durante catorze anos, a contar de sua instalacao, no
ano de 1964, até 1978. Durante essa época, os diversos coor-
denadores de cursos realizavam, espontaneamente, enquetes
avaliativas, com o propdsito de medir o alcance dos objeti-

vos determinados no planejamento dos cursos.

Avaliar significava, até entdao, para o CETREDE, uma
sondagem junto aos participantes, para trazer a coordenacao
e 3 direcao da Instituicdo o compasso das atividades frente
aos objetivos estabelecidos no planejamento do curso. Busca-
va-se verificar a medida de satisfacao do usuario com a exe-
cucao do curso, detectando possiveis falhas na realizacao do

mesmo.

O sistema de avaliacdo operacionalizava-se por meio
de um pequeno questionario, ou mesmo uma ficha avaliativa
elaborada pelo proprio coordenador do curso e por ele apli-
cada. A tabulacao e 1leitura dos dados, recolhidos atraveés
desta ficha ou questionario, iriam compor os relatorios fi-

nais dos cursos sob a responsabilidade do mesmo coordenador.

Neste sentido, observa Dr. Antonio da Cunha Pessoa

que:

"Uma leitura sumaria dos esquemas avaliati-

vos, entao em uso nos cursos do CETREDE, in-

e
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dicava, tanto na concep¢ao quanto na constru-
cao formal desses modelos, a influéncia das
teses da Economia da Educacao. O recurso, a
mensurag¢ao quantitativa e a formulacao da
hierarquia dos itens de sondagens de desempe-
nho docente ou dos capacitados inscrevem-se
numa ordem de privilegiamento em que os pres-
supostos técnicos transmitidos e nivel de ha-
bilidades adquiridas, traduzidas em expres-
sOes estatisticas, s3do tomados como padrCes
quantitativos de aprendizagem, em termos, su-
bentendida, sob a otica das taxas de retorno

presumiveis"”.

Esta era portanto, a orientacao dada a avaliacao dos
cursos do CETREDE, até mesmo quando se da inicio a um traba-
lho de avaliacao mais sistematico e organizado, entregue a
um avaliador externo. A preocupacao da direcao do CETREDE
era entregar a um pedagogo especialista que, de fora do pro-
cesso ensino-aprendizagem, tivesse condicao de "com objeti-
vidade" analisar o caminho percorrido pelos cursos em execu-
¢3o, em busca do alcance dos objetivos pretendidos pelos

mesmose.

Evidenciava-se o grande desejo da Instituicao de man-
ter os cursos a um otimo nivel de eficiéncia, a ser reconhe-
cido por todos que, de uma forma ou de outra, deles partici-

pavam.

As primeiras diretrizes para a implantacdao do Setor
de Avaliacao emanaram de alguns documentos enviados ao
CETREDE pelo professor Joaquim Coutinho, com base em expe-
riéncias pessoais propostas para o CENDEC (Centro de Treina-
mento em Desenvolvimento Economico) em Brasilia. O documento
intitulado "Notas sobre o Sistema de Avaliacao" trazia reco-

mendacoes especificas, tais como:
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"constituir um grupo de trabalho (coordenado-

res) sob a coordenacao técnica do coordenador

do Curso de Recursos Humanos e supervisao do

diretor

do oOrgao, para reunir e analisar a

documentacao existente e os procedimentos u-

sados pelo CETREDE, com o objetivo de implan-

tar o sistema de avaliacao". (23)

A partir desta
de estudo que procurou

dos na avaliacao pelo

Orgao a esse respeito.

recomendacao, foi instituido um grupo
analisar os procedimentos ja utiliza-
CETREDE e a documentacao existente no

Houve um confronto desse material com

aqueles usados pelo CENDEC e enviados como subsidios aos es-

tudos preliminares. Serviriam, também, para enriquecer o a-

cervo, experiéncias de

outros Orgaos como BNB, SUDENE e OEA.

Os estudos preliminares de implantacdao da Unidade de Avalia-

cdao Pedagdogica serviram para formalizar as diretrizes técni-

cas de acompanhamento e avaliacao dos cursos do CETREDE, que

aparecem depois no Estatuto da Entidade no seu art. 17:

5 - Realizar a supervisdo técnico-pedago-

5 R

gica das atividades de ensino nos cur-

sos ministrados.

Centralizar e controlar os dados esta-
tisticos relativos a avaliacao e acom-

panhamento das atividades de treina-

mento.

IIT - Realizar trabalhos de avaliacao exter-

na, atraves de ldentificacao ‘a poste-
riori' da eficacia dos cursos minis-

trados, tendo por parametros o desem-

(23) CETREDE - "Notas sobre Sistema de Avaliacac" - Joagquim Coutinho,
experiencias do CENDEC. Documento mimeografade.
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penho profissional dos técnicos trei-

nados.

IV - Identificar areas que devem merecer a
atencao do CETREDE para realizacao de

estudos no campo de treinamento”.

Uma outra recomendacao do documento inicial de im-

plantacdao da Unidade de Avaliacao diz que

"... seria salutar que o especialista tivesse
sua formacao pedagdgica, experiéncia em trei-

namento e, se possivel, pesquisa".

Como se tratava de uma situacdo de ensino-aprendiza-
gem, a pessoa pensada para preencher este espaco institucio-
nal seria, segundo a Instituicdo, um profissional de pedago-
gia. Esta posicdo tem raizes na propria orientacao dada en-
t3o a formacao do pedagogo, em geral voltada para organiza-
¢ao e controle das condicoes de aprendizagem. Desta forma, é
comum solicitar-se um especialista na area, quando a tarefa
requer o dominio de técnicas especificas. Nesta otica, a di-
mensao técnica da tarefa passa a assumir proporcao mais pri-
vilegiada que a postura propriamente pedagogica do profis-
sional. Além disso, como diria Stufflebeam (24), a avaliacao
para controle deve ficar nas maos de avaliadores externos,
gue, segundo ele, possam emprestar maior objetividade a este
processo. Observe-se gque a postura propriamente pedagodgica
do profissional, na sua concepcao de educador, fica em se-

gundo plano.

[24) Especialista nonte-amernicano em avaliacdo como "Tomada de Decisao”
- propoe modelo de avaliacao divulgadoe pelo MEC/Brasif, em 1973.
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E prosseguem as recomendacoes do documento de Joaquim

Coutinho numa visao sistematica do processo académico:

"considerar a interferéncia entre os diversos
elementos do processo de treinamento visando
a uma integracao com vistas ao continuo aper-

feicoamento das acdes do Centro".

Nestas recomendacoes, as fases do processo do curso
devem procurar a integrac@o entre seus diversos elementos,
na busca de um funcionamento harmonioso da proposta. Sob es-
ta perspectiva, o coordenador do curso, para elevar o pro-
cesso a um oOtimo nivel de eficiéncia, devera obedecer a se-
guéncia e a intercomunicacdao das acOes. O Esquema I procura

ajudar a coordenacao neste aspecto.

No esquema estdo presentes as etapas: ANALISAR, PLA-
NIFICAR, IMPLEMENTAR, AVALIAR e ACOMPANHAR. O modelo, como
se pode observar, estrutura o curso num bloco unitario, or-
ganizado por etapas sucessivas, que vao garantir a raciona-
lidade dos meios e a objetividade no alcance dos fins pro-

postos.

De um modo geral, os esquemas pecam por simplificar a
realidade, nao permitindo ver a complexidade dos fatos no
seu movimento natural. Podem ainda, na tentativa de raciona-
lizar o processo, cristalizar suas etapas, estabelecendo or-
dem sucessiva nas atividades. Desta forma, ficam estereoti-
padas as fases do processo de um curso. O Planejamento &
visto como atividade que se encerra depois da primeira eta-
pa; o Acompanhamento vem apOos o curso e a Avaliacao um "ri-

tual de fim de periodo".(25)

[25) Brandao, Carlos - Avaliacdo, Participacac - Anotacao sobre um ni-
tual de §im de periodo. Cadernos CEDES, nC 12, p. 57.
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Observa-se que a Avaliacao aparece como a 42 etapa do
processo de um curso. Sendo esquematizada assim, por mais
que ela venha ligada as outras etapas do mesmo processo por
setas de retorno, sempre sera vista como uma atividade que
aparece ao final das acOes desenvolvidas. Avaliar nao pare-
ce, neste esquema, uma atividade dinamica que & parte inte-

grante de cada etapa do processo de capacitacao.

Outra prescricao segue com uma conotacao propria da
visao tecnicista da educacao:
"nao € demasiado insistir na importdncia dos
objetivos especificos para a avaliacao. Estes
devem ser claramente definidos, pois consti-
tuirdao os elementos basicos de orientacao no
processo de avaliar a eficiéncia e a eficacia

do esforco realizado pelo CETREDE".

A idéia do vinculo entre Objetivos e Avaliacao, pre-
sente nesta recomendacao, € clara. Nela se diz que a avalia-
¢3ao € usada como controle dos objetivos. Os objetivos espe-
cificos dos cursos devem descrever as condigOes e os critée-
rios pelos quais serao controlados e a avaliacao deve com-
portar-se como promovedora de "feedback". A proposta avalia-

tiva restringe-se a técnicas de controle.

Na pesquisa realizada para fins desta dissertacao,
outro esquema foi encontrado nos documentos que serviram aos
estudos do grupo de coordenadores responsaveis pela implan-
tacdao do Sistema de Avaliacao do CETREDE. O esquema repre-
senta a avaliacao do curso feita pelo cursista egresso, numa
tentativa de retorno as etapas anteriormente vividas. Obser-

ve-se o Esguema 2.
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Pelo que o esquema permite ver, a avaliacao de egres-
sos se estrutura como um retorno sobre as etapas do proprio
curso realizado. A proposta € expor o curso, apos sua con-
clusao, as criticas e comentarios dos egressos, julgando que
OSs mesmos Sao os mais aptos a opinarem sobre a eficacia do
curso, desde gque sao eles que se beneficiam dos conhecimen-
tos adquiridos. Mas este modelo parece nao servir aos inte-

resses da Instituicdo, por isso nao foi a pratica.

Para comprovar a eficacia do curso, tomou-se outro
caminho. A avaliacao de egressos foi estruturada de modo a
procurar perceber se o aprendido no curso foi transferido
para o desempenho do profissional egresso, no seu local de
trabalho. Os egressos serao avaliados para que O curso se
avalie. As modificacoes ocorridas no comportamento profis-

sional do egresso deverdao comprovar a eficacia do curso.

Este caminho de avaliar o curso apds sua conclusao,
ou seja, avaliacdo dos egressos, pareceu mais viavel a Ins-
tituicdao, de modo que vai ser por ele que se iniciam, no
CETREDE, as atividades de avaliacao, como se pode verificar

a sequir.



23 PARTE - A TRAJETORIA DA PROPOSTA DE AVALIACAO
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- Capitulo I -

AVALIACAO DE EGRESSOS

A pratica de avaliar cursos através do egresso nao é
comum nas instituicOes de ensino. Por esta razao o tema pa-
rece pouco sugestivo, para quem n3ao trabalha na area. Entre-
tanto, a experiéncia profissional do ex-aluno pode permitir
a instituicdo educacional avaliar ndao sO0 o grau de aplicabi-
lidade dos conhecimentos adquiridos mas o nivel de eficién-
cia e organizacdao das atividades didaticas realizadas. E a-
través da Avaliacdo de Egressos que o CETREDE da inicio ao

processo avaliativo.

Nos Estatutos da Instituicdao (26), lé-se como funcao
da Avaliacao de Egressos: "identificar 'a posteriori' a efi-
cacia dos cursos ministrados, tendo por parametro o desempe-
nho profissional dos técnicos treinados". A atividade ficou
a cargo da pedagoga, autora desta dissertacao, que foi con-
tratada especialmente para este fim, dando inicio a expe-

riencia em 1978.

Havia a ideia corrente na Instituicao de gque a Ava-
liacao de Egressos dos cursos deveria seguir-se como comple-
mentacao da avaliacao feita ao longo do curso. No entanto,
na pratica, uma coisa estava dissociada da outra. A tendén-

cia era confiar ao avaliador, a Avaliacao de Egressos, até

(26) Estatutos do CETREDE, pubficado no Diario Oficial do Estado, a 25
de marnco de 1980, ant. 15 ¢ 17 - § 3.
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entao inexistente na Instituicao, enquanto a avaliagao do
processo do curso continuava sendo realizada por cada coor-
denador separadamente.

Revendo o Manual de Servico do Setor de Avaliacao Pe-
dagogica e o0 Relatdorio Final da Avaliacao de Egressos, en-
contram-se especificados os objetivos da Avaliacdo de Egres-—
sos, também chamada Avaliacao Externa, dentro dos muros da

Instituicao. Foram eles assim expressos:

- verificar a situacao ocupacional dos egressos e as

’ relacoes existentes com o treinamento ministrado;

- conhecer as reacoes dos beneficiarios (egressos e
instituicdes) sobre os resultados praticos e a ade-
quacao do treinamento, tendo em vista os objetivos

gerais estabelecidos pelo O0rgao treinador;

- identificar areas que devem merecer a atencao do
CETREDE para a realizacao de estudos no campo de

treinamento.

Pela amplitude de seus objetivos poder-se-ia prever
uma proposta de avaliac3ao bem mais consistente. Deveria esta
proposta ser capaz de captar todas as informacoes necessa-
rias e desenvolver, a partir dai, um acompanhamento continuo
€ permanente sobre os cursos em realizacao, oferecer atuali-
zacao para o pessoal egresso e ainda participar das politi-

cas de capacitacao de pessoal nas instituicdes publicas.

A Avaliacao de Egressos que se estrutura no CETREDE
em 1979 prende-se a determinacao de objetivos e metas, pra-
zos de realizacao, escolha do instrumental adequado, reali-
zacao de tabulacOes estatisticas, relatorios de dados reco-
lhidos.

L 2H
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Pode-se observar a , seguir um gquadro resumo (Quadro
II) da proposta, onde os elementos centrais sao: a determi-
nacao dos objetivos da Avaliacao de Egressos, a identifica-
¢ao do informante, a época em que deve ser preenchido o ins-
trumental de avaliacdao e a indicacao do modelo de questiona-

rio a ser utilizado.

Seguindo a mesma linha de privilegiar a racionalidade
e objetividade do processo, foi elaborado um fluxograma
(Quadro III), onde se pode acompanhar, em 22 itens, os pas-
sos, um a um, desenhados em sequéncia de agdes a serem de-

senvolvidas como concretizacao da proposta avaliativa.

Os verbos wusados no fluxograma para descrever as a-
¢Oes avaliativas dizem da natureza burocratica da proposta.
Assim, numa simples listagem, podem eles ser reunidos: pre-
encher, arquivar, apreciar, elaborar, tabular, tirar (xe-
rox), enviar, providenciar e outros. Percebe-se que nao ha-
via intencao, pelo menos explicita de analisar, criticar e
reelaborar os dados recolhidos na avaliacao junto aos infor-

mantes.

Apos a identificacao dos passos para realizacdao dos
objetivos estabelecidos na proposta avaliativa, fixam-se as
metas especificas: treinar pelo menos 70% dos 198 egressos
dos cursos realizados pelo CETREDE, no periodo de janeiro de
1975 a agosto de 1977.

A meta atingia o Programa de Elaboracdao e Avaliacao
de Projetos com a realizacao de dois cursos, em 1975 e 1976
e 0o Programa de Planejamento Regional com trés cursos, em
1975, 1976 e 1977 e o Programa de Planejamento de Recursos
Humanos com dois cursos, realizados em 1975 e 1976. Ao todo,
foram 7 cursos avaliados pela sistematica de avaliacao poOs-

curso.



QUADRO II

: EPOCA DE N2 DE

ATIVIDADE OBJETIVO INFORMANTE PREENCHIMENTO MODELO
1. Avaliacao do Tornar evidente, atraves de depoimento do Egresso 6 (seis) meses NQ 4

Egresso ex-treinando, a consecucao ou nao dos ob- apos a conclu- (Anexo
jetivos do curso por dados que informam so- sao do curso nQ 1)

bre:

. o perfil profissional do egresso atraves
da capacidade de uma utilizacao de uma
metodologia cient{fica nos trabalhos dia-
rios;

. desempenho profissional do egresso na a-

rea para a qual foi treinado;

. a utilizacao dos conhecimentos adquiridos

nas atividades funcionais;

. a promocao do pessoal técnico apos o trei-

namento;

ate 2 anos
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EPOCA DE N2 DE
ATIVIDADE OBJETIVO INFORMANTE PREENCHIMENTO  MODELO
Buscar sugestoes dos egressos para futuras
tomadas de decisces nas fases de planeja-
mento e estrutura dos novos cursos assim
como para acompanhamento direto ao trabalho
e apoio a instituicdo a que pertence.

2. Avaliacao do Identificar o Indice de desempenho do e- 0 Chefe I- Seis (6) meses NQ 4
Egresso pelo gresso através de criterios estabelecidos mediato apos a conclu- (Anexo
Chefe  Ime- no questionario; sao do curso n2 2)
diato ate 2 anos

Sondar a carencia de treinar novos técnicos
na instituicao e época oportuna de treina-

los;

Permitir comentarios e novas sugestaes aos

treinamentos do Centro.

Sv
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O primeiro passo dado na concretizacao da proposta
foi obter os dados de identificacao dos egressos a serem a-

valiados. Elaborou-se um Cadastro de Identificacao, onde se

poderia ter acesso ao nome, endereg¢o, local de trabalho e
secao onde exerce a funcao técnica. Este cadastro foi orga-
nizado atravées da ficha de inscricao do técnico no curso e

atualizado por contatos telefonicos.

Definido o publico-alvo da avaliacao de egressos, a
segunda atividade desenvolvida foi a elaboracao do instru-

mento de avaliacao - O Questionario. Este questionario pro-

curava cobrir todos os itens estabelecidos nos objetivos da
proposta, sendo ao mesmo tempo sucinto e objetivo nas colo-
cacoes. Houve um cuidado especial na sua elaboracao, por ter
sido considerado o instrumento basico de conteido avaliativo

através do qual se obteriam as informacoes necessarias.

Neste intuito foram pensados dois modelos de formula-
rios: um a ser enviado ao técnico egresso, outro ao seu che-

fe imediato, para complementacao das informacoOes.

Na medida do possivel, o CETREDE previa entrevistas
com os egressos e seus chefes respectivos nos locais de tra-
balho, para uma maior aproximacdao da realidade do técnico

com a instituicao treinadora.

Para conferir maior cientificidade ao processo, a a-
plicacdao dos gquestionarios e entrevistas deu-se em dois mo-
mentos. Um primeiro momento, de aplicacdo de um questionario
experimental e entrevista a wuma amostra de 34 egressos e
seus chefes, escolhidos aleatoriamente nas cidades de Forta-
leza, sede da Instituicdo, e em Brasilia, pela facilidade de
contato com os técnicos desta cidade. Um segundo momento, de
aplicacdo do modelo definitivo de questionario apos a sua
experimentacao, a todo o publico-alvo da avaliacao. Os ques-
tionarios foram enviados aos egressos dos diferentes estados

pelos Correios.

- F. .
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As entrevistas, para completar informacoOes assim como

adequado do questionario, foram realiza-

das com os egressos em todas as cidades do Nordeste onde es-

tes residiam.

Os questionarios em dois modelos, um para O egresso e

outro para seu chefe imediato (vide Anexo 2) abordavam gues-

toes correspondentes da forma seguinte:

ANEXO 1

ANEXO 2

'O QUESTIONARIO DO EGRESSO

O QUESTIONARIO DO CHEFE

Desempenha atualmente ati-
vidades para as quais foi

treinado?

Para o bom desempenho de

suas atividades funcio-
nais, o que vocé adquiriu

no cnrso fol.:e?

O treinamento lhe trouxe
melhorias em termos de
aumento salarial, promo-

cao de CargOSees?

Com base numa auto-analise
de seu desempenho profis-
julgue se o curso

de:

(segue uma relacao de ati-

sional,

o deixou mais capaz

vidades técnicas).

1.

O egresso desenvolve ati-
vidades relacionadas com
a area para a gqual foi

treinado?

Considerando o desempenho
profissional do técnico,
que

ao treinamento?

classificacao daria

Para este item nao havia

correspondéncia.

efi-
do

a partir dos

Analise o indice de

cacia no desempenho
ex-treinado
valores referidos no qua-
dro a seguir (segue a
mesma relacao do guestio-

nario do téecnico).
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A correspondéncia dos modelos pode ser interpretada
como uma tentativa de controle da Instituicdao formadora so-
bre as informacOes provenientes dos egressos. Dando a auto-
ridade constituida o poder de julgar o curso através do de-
sempenho do egresso a avaliac3ao passa a ser um instrumento

discriminatorio das informacoes entre o técnico e seu chefe.

A avaliacao desta forma cria também, um certo cons-
trangimento nas informac¢oes prestadas tanto num como noutro
lado.

O questionario enviado ao egresso permitia ainda que
0 mesmo sugerisse como a Instituicdao treinadora poderia a-
companhar os técnicos em constante atualizacdo de conheci-

mentos.

Ao chefe imediato o CETREDE chega, através do ques-
tionario, a pedir uma classificacao, em conceitos, do desem-
penho atual do egresso para justificar-se diante da insti-
tuicdao que o técnico trabalha do compromisso assumido em ca-

pacitar pessoal.

Em seguida, pelo instrumento de avaliacao do chefe
imediato, o CETREDE oferece seus servicos quando indaga que
tipo de outros cursos necessita para continuar uma politica
adequada da capacitacao do técnico do setor publico. A per-
gunta sobre quais outros cursos sao necessarios para capaci-
tacao do técnico é feita a autoridade, no caso o chefe do
egresso, demonstrando o verticalismo na formacao das politi—

cas de capacitacao.

O que concretamente a Instituicao obteve como resul-

tado da Avaliacao de Egressos assim desenvolvida?

Em termos gquantitativos, os indices mostraram que o
numero de questionarios respondidos pelos egressos corres-
pondeu e até superou a pretensdao da proposta de avaliacao

gue era de atingir 70% dos 198 egressos. Entretanto, o nume-
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ro de guestionarios respondidos pelos chefes dos egressos

foi agquém do esperado, ficando em apenas 29% dos 198 chefes.

Verifica-se, no quadro abaixo, através dos numeros de
questionarios enviados e respondidos, onde houve o sucesso

de respostas obtidas da proposta avaliativa e onde nao se
obteve o desejado.

QUADRO IV
QUESTIONARIOS ENVIADOS = QUESTIONARIOS RESPONDIDOS
(EGRESSOS META) (EGRESSOS AVALIADOS)
ABSOLUTO 3
198 149 S
CHEFES META CHEFES QUE AVALIARAM
ABSOLUTO 2
198 58 29

O grande sucesso obtido na resposta ao questionario
vem do egresso (75%) e supOoe-se ser de causa efetiva. Os ex-
alunos sentem-se motivados em responder a este tipo de ava-
liacdao, pois €& um momento de recordar a fase de estudante
recentemente vivida, relembrar pessoas e prestar um servigo
com seu depoimento e sugestbes a Instituicao que lhe propor-
cionou o curso. Acredita-se que a avaliac3ao para o egresso
ndo se constitui um momento de participacdao nas politicas de
capacitacao de pessoal, nem mesmo na reformulacao de novas
propostas de contetdos curriculares pois estas sdao guestoes

resolvidas pela Instituigdao independente da avaliacao na
forma como esta & realizada.
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A experiéncia vem comprovar que a visita aos locais
de trabalho para entrevista com o técnico egresso, ocasiao
em que o questionario era preenchido, € o meio mais eficaz
de obter a resposta ao instrumento de avaliacao. Entre os
149 egressos avaliados, 92 receberam e preencheram os ques-
tionarios na presenca do avaliador. A correspondéncia envia-
da pelo correio funcionou apenas para 57 egressos, que res-

ponderam a avaliacao por esta via.

A qguestao, do insucesso na obtencao de respostas do
guestionario do chefe, levanta a suspeita do pouco caso ou
mesmo da alienacdo politica das autoridades com relacao a
este tipo de trabalho pedagdogico. Entretanto, havia da parte
do chefe, uma dificuldade real em responder o questionario.
E que, devido a fluidez ou apadrinhamento de cargos de che-
fia no setor publico, variando segundo as correntes politi-
cas em ascensao, o chefe hoje ndo era o mesmo quando aguele
egresso realizara o curso. Como a avaliacao exigiria um co-
nhecimento do técnico anterior ao curso, era evidente a di-
ficuldade de julgar seu desempenho atual como conseguéncia
da capacitacao. Essa dificuldade era expressa pelos chefes

no momento de responder os questionarios.

A Instituicao pretendia, com a Avaliacao de Egressos,
identificar a eficacia dos cursos ministrados. Esta informa-
c¢ao lhe chegaria através especificamente de duas questoes do

formulario.

Uma das questoes procurava julgar os valores adgquiri-
dos no curso através da metodologia desenvolvida. O Quadro

V resume os valores e a avaliacao feita pelos egressos.

No que se refere a capacidade de organizar idéias e
esbocar um plano de trabalho, usando o mesmo raciocinio, po-
de-se notar a concentracao entre os niveis MAXIMO e MEDIO no
total de 122 (82%) dos 149 formularios preenchidos.
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QUADRO V

INDICES g
TOTAL

VALORES ADQUIRIDOS MAXIMO MEDIO MINIMO EM BRANCO
ABS yA

ABS Z ABS 7 ABS % ABS 7

1. Realizar trabalhos
téecnicos com efi-

ciencia e auto-con
fianca 42 28 B25555 13 09 12 08 149 100

2. Organizar ideias e
esbogcar um plano
de trabalho 51 34 71 48 1510 32 08 149 100

3. Interpretar com re
flexao critica os
fatos que se 1lhe
apresentam para a-
nalise 48 32 76. 5111 .07 14 10 149 100

4, Localizar as fon-
tes onde encontrar
os dados necessa-

rios ao seu traba-
lho 68 46 47 31 1.8 w12 16 11 149 100

5. Trabalhar em grupo 74 50 43529 2013 12 08 149 100

Da mesma forma, observando os percentuais da avalia-
cdo dos demais itens discriminados no Quadro V, pode-se
constatar a grande concentracdao deles nos niveis mais eleva-
dos de Jjulgamento. Esta tendéncia indicou a Instituicao o

sucesso da metodologia usada no curso.
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Uma segunda questao do questionario do egresso parece
ir mais direto a questao de identificar a eficacia dos cur-
sos, julgando através de conceitos, o bom desempenho das a-
tividades funcionais do técnico egresso. Observando-se o
quadro abaixo, podemos verificar que 85 (57%) dos 149 formu-

larios preenchidos consideraram o curso muito util.

QUADRO VI

MUITO UTIL PARCIALMENTE UTIL NAO UTILIZADO TOTAL

DISCRIMINACAO
ABS y4 ABS y 4 ABS % ABS 7
Utilidade e vali-
dade do conteudo
adquirido no cur-
so ' 85° 57 55 37 09 06 140 100

Estes dados foram considerados suficientes para com-
provar a eficacia do curso realizado, deixando a Instituicio

satisfeita com os resultados da avaliacdao por ela promovida.

A avaliacao traz ainda ao conhecimento da Instituicao
executou os cursos a necessidade que o técnico sente de
- continuar sua atualizacao profissional através de cursos
promovidos pelo CETREDE.

Observe o guadro que se segue:
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QUADRO VII
SIM NEoO EM BRANCO TOTAL
DISCRIMINAGAO
ABS 7 ABS % ABS Z ABS %
Necessidade de frequen-
far outro curso promo-
wido pelo CETREDE 104 70 12 08 33 22 149 100

A questdao identificada no Quadro VII parece preten-
siosa e manipuladora, a medida que induz o egresso a solici-
tar um outro curso na mesma Instituicao, mostrando com isto
a boa aceitacao do curso realizado para os Orgaos que con-

fiaram a capacitacao de seus técnicos aquela casa.

O CETREDE pretendia ainda, com a avaliacao, identifi-
car quais as areas mais carentes de treinamento. Esta infor-
macao era especifica do chefe do egresso. Ficou constatado

pelos dados obtidos o seguinte:

QUADRO VIII

RESPOSTAS TOTAL
DISCRIMINACAO DAS AREAS

ABS Z ABS %
1. Elaboracao de Projetos 35 60 58 100
2. Recursos Humanos 1174 29 58 100
3. Recursos Naturais 07 12 58 100
£, Desenvolvimento Regional 3G 259 58 100

Obs.: O questionario permitia assinalar mais de uma area carente.
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As duas areas mais necessitadas de novos cursos se-
gundo os respondentes eram as areas de Elaboracao de Proje-
tos e Desenvolvimento Regional (60% e 59% respectivamente,
contra 29% em Recursos Humanos e 12% em Recursos Naturais).
Isto syynificava que o CETREDE deveria intensificar sua a-
tuacao nestas areas apontadas como prioritarias. Os cursos
nestas areas, que ja se desenvolviam no CETREDE, permanece-
ram por mais dois anos, quando foram dissolvidos sem gque se
tenha feito uma reavaliacao. Poder-se-ia supor que a manu-
tencdao ou dissolucao de um curso nao depende dos resultados
da avaliacao, mas das politicas de governo, ja que a Insti-

tuic3ao se mantinha por doacdoes de Orgaos publicos.

Observe-se ainda que as areas discriminadas no ques-
tionario e que aparecem no quadro anterior, correspondem aos
cursos regulares oferecidos pela Instituicdao. A avaliacao
n3o abria espacos para a sugestao de novas areas carentes ou

novas opgoes para a capacitacao de pessoal.

Todo espago permitido pelo questionario, para acrés-
cimo de idéias novas a Instituicdo, concentrou-se na parte
dedicada a 1livres sugestoes. £ nesta parte que se observam
as contradicoes com as respostas dadas as questoes fechadas
e € na aceitacao ou nao destas sugestdoes que se vai definir
até que ponto a Instituicdo permitia a participacdo dos e-
gressos na organizacao e administracao de novos cursos, como
se pressupunha. E nesta parte também que se torna transpa-
rente a ideologia que permeia oOs cursos, Os impasses por ela
causados e as dificuldades que a Instituicao vai encontrar

para transpor estes obstaculos.

O Relatdrio Final da Avaliacao de Egressos (27), com
base nos depoimentos recolhidos, apresenta, entao, as suges-

toes ou recomendacOes que se seguem:

(27) Refatorio Final de Egressos - janeino/75 a agosto/77. CETREDE, For-
1aleza-Ce, novembro de 197§.
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- ajustar as expectativas dos participantes
com relacao aos cursos, redefinindo os ob-
jetivos dos mesmos em termos de visao am-

pla do tema central do curso;
- habilidade de trabalhar em grupo;
- capacidade de reflex3dao-critica;

- conhecimento de fontes de consulta para o

= trabalho técnico".

Estas recomendacoes dos egressos para reajustes em
futuros cursos surgem em contradicdao com as respostas por
eles mesmos dadas no item referente aos valores adquiridos
com a metodologia empregada no curso. A tabulacao do formu-
lario havia indicado 1iIndices maximo e médio para o alcance
daqueles valores. Desta forma, se pode aferir o quanto o
guestionario de perguntas fechadas induz as respostas a in-

dices positivos, camuflando a realidade.

O CETREDE aproveita as sugestoes para introduzir na
primeira semana dos cursos a discussao sobre o tema central

do mesmo e a metodologia que sera trabalhada no curso.

Em prosseguimento as sugestoes provenientes dos e-
gressos consta ainda: "rever o sistema de verificacao de a-

prendizagem: a prova tradicional”.

Chegavam constantemente aos coordenadores, provenien-
tes dos alunos, as muitas criticas feitas ao rigor do CETRE-
DE nas avaliacoes semanais. Estas avaliacoes se faziam atra-
vés da prova tradicional, para nota, com todo o esquema mon-
tado de fiscalizacao propria de um vestibular, onde trés no-
tas insuficientes eliminava o cursista, como rezava o regi-

mento interno dos cursos.
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Com a confirmacao desta critica através da Avaliacao
de Egressos, o CETREDE repensou o seu sistema de avaliacao
da aprendizagem, superando aquela etapa de provas tradicio-
nais. De modo mais compativel com as modernas técnicas de
avaliacao, desenvolveu-se depois, lentamente, no Centro,
formas alternativas de avaliacao do rendimento do aluno.
Tratando-se de participantes técnicos-pofissionais-gradua-
dos, utilizaram-se trabalhos em grupo, relatdorios e temas
para dissertacao, como recursos de avaliacao da aprendiza-

gem.

Seguem-se outras sugestbOes trazidas no questionario

dos egressos:

"- incentivar a adocao de medidas que asse-
gurem a permanéncia do técnico por um cer-
to periodo, apds o treinamento, na area

para a qual foi treinado".

A sugestao exigiria uma medida do CETREDE junto as
instituicoes que enviam seus técnicos. Haveria necessidade
do CETREDE firmar com a instituicdao que envia seus técnicos
2 capacitacdo um compromisso maior com o curso. Mas o assun-
to extrapola a influéncia do Centro no ambito das politicas

de capacitacao do técnico do setor publico.
E prosseguem as sugestOes dos egressos:

"- revisar o conteildo programatico das disci-
plinas, ajustamento melhor a carga horaria
disponivel aos objetivos do curso, para
gque nao haja acumulo de atividades e ex-

cessos de esforco pessoal".

Neste aspecto, a Instituicdo procurou, como solucao

paleativa para o problema, exigir do professor um detalha-
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mento das atividades didaticas diarias. Entretanto, a ementa
das disciplinas, previamente elaborada nos planejamentos o-
ficiais enviados a entidades mantenedoras dos cursos, privi-
legia o0 acumulo de conhecimentos ou informagdes, numa visao
enciclopedista de educacao. A gquestao era mais profunda do

gue as solu¢Oes encontradas.

Tornava-se dificil um equilibrio contetdo-carga hora-
ria, até porque era uma das caracteristicas dos cursos a in-
tensidade de horario e a heterogeneidade da formagao a-
cadémica da clientela. Procurava o CETREDE,. dentro da racio-
nalidade dos meios, o maximo de esforgco no minimo de tempo,
confirmando a aquiescéncia aos principios estreitos da edu-

cacao tecnicista de inspiracao positivista.

Continuam as recomendacoes:
"- manter um setor permanente para contato

com o egresso com a finalidade de enviar a
programacao anual dos cursos do CETREDE e,
gquando possivel, remeter material atuali-

zado".

Enviar a programacao ja era procedimento rotineiro na
fase de divulgacgao dos cursos. Com um detalhe: os prospectos
eram remetidos aos diretores da instituicao beneficiaria. Os
técnicos ndao recebiam a correspondéncia em seus enderecos,
ficando muitas vezes a critério da direcao institucional fa-
zer chegar a mdo dos executivos. Neste "passar as maos de
.«+" Va0 o0s interesses pessoais dos diretores e instituicao
sobre os direitos dos técnicos de atualizacao profissional
sem que se possa também desconhecer as causas de natureza

burocratica e organizacional.

Alertado para os possiveis desvios. e interessado em
divulgar o maximo a programacao dos Seus Cursos para aumen-

tar as inscricOes nos mesmos, o CETREDE propoe-se enviar a
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programacao de cada curso aos egressos da area corresponden-

T,

Abre-se a expectativa do CETREDE vir a criar um setor
permanente de acompanhamento do egresso, promovendo encon-
tros e seminarios de atualizacao. No entanto, por falta de
ousadia institucional, limitada pelos parcos recursos finan-
ceiros cedidos apenas para a execugao de cursos, a Institui-

cao nao vai aléem.
Por fim, a ultima sugestao dizia:

"- planejar uma divulgacao ampla da programa-
cao anual do CETREDE nas instituigodes pu-
blicas, em época oportuna, para possibili-
tar as instituicOes o planejamento anteci-

pado do treinamento dos seus técnicos”".

Esta sugestdao esta bem proxima a anterior. A divulga-
cao da programacao anual, se nao chegava a tempo nas insti-
tuicoes beneficiadas, dava-se, somente, na época da confir-

macao de verbas dos Orgaos mantenedores.

E importante abrir um parentese para observar que a
guestao da dependéncia financeira do CETREDE trouxe muitos
prejuizos para a Instituicdao. A forma de contornar este pro-
blema foi sempre através de negociacOes politicas com as
instituicOes mantenedoras. Este problema foi crescendo como
um mal t3ao grave gque, hoje, a Instituicao vé-se sem condi-
coes de continuar a existir, diante do decreto n? 95.904, do
Governo Federal, de abril de 1988, que, entre outras coisas,
proibe o repasse de verbas federais para instituig¢oes da so-

ciedade civil.

Enfim, as constatacoes obtidas através da Avaliacao
de Egressos nao causaram impacto na vida académica do

CETREDE. Representaram, antes de tudo, uma confirmacao do
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trabalho eficiente desenvolvido pelo Centro. Esta confirma-
cao arquitetada através das atividades de avaliacao, com o
respaldo dos dados estatisticos, proporcionou a Instituicao
uma forma de auto-afirmacao perante as instituic¢Oes mantene-

doras.

A nivel institucional a experiéncia parece ter chega-

do aos objetivos pretendidos.

Numa analise mais aprofundada da questao da avaliacao
de egressos no CETREDE, pode-se observar que os conteudos
-das informacoes recolhidas nao foram trabalhados ao nivel
politico. As solucoes encontradas figuravam como paleativos,

gue nao se propunham a buscar as causas.

Ao abrir espaco a participacao dos egressos e seus
chefes no processo académico, surgia a expectativa de que
pelo menos os resultados fossem a eles comunicados. O que
nao ocorreu. Usados como objetos da avaliacao, ou como sim=-
ples informantes, eles nao foram, através do proOprio proces-
so avaliativo, despertados e conduzidos a buscar em conjunto

com o CETREDE as respostas aos problemas levantados.

A divulgacao dos resultados pareceu comprometer a
Instituicdo com um acompanhamento mais consciente do apoOs-
curso. Este acompanhamento exigiria um desdobrar de acoOes e
uma consequente ampliacao do Centro, o que nao constava nos
planos institucionais, pois exigiria outros envolvimentos e

compromissos a nivel politico e financeiro.

A atividade de avaliacao de egressos foi planejada
para se esgotar no plano técnico, sem maiores perspectivas.
Esta afirmacdao se faz por um lado, a partir da forma de exe-
cucao da avaliacao pelos instrumentais utilizados, da apli-
cacao dos formularios e do controle estatistico dos dados
descritos neste capitulo e por outro_a partir da falta de

compromisso institucional com as sugestoes dos egressos.



- Capitulo II -

AVALIACAO DO PROCESSO

Além da Avaliacao de Egressos, a avaliacao pedagdgica

deveria, ainda, segundo os Estatutos do CETREDE:

"- realizar a supervisao técnico-pedagdgica
das atividades de ensino nos cursos minis-
trados pelo CETREDE;

- centralizar e controlar os dados estatis-
ticos relativos & avaliagao e acompanha-
mento das atividades de treinamento." (28)

Na descricao acima das funcoes do setor de avaliacao,
observa-se que nao ha referéncia a funcao de avaliar o pro-
cesso do curso, ao contrario do que ocorreu com a funcao de
Avaliacao de Egressos, t3ao amplamente explicitada nos Esta-
tutos do Orgdo. O que estd definido como outras funcoes do
setor de avaliacdao, sao atividades gue mais dizem respeito
as questdoes de controle e supervisao pedagdogica. Mesmo sem
estar definida nos termos estatutarios, enguanto avaliacao
do processo, esta atividade comeca a existir na pratica ins-

titucional, marcada por um carater de supervisdo e controle.

(26) CETREDE - Estatutos - ant. 17, §§ 11 e I11. Publicado no Diarnio 0-
ficial do Estado do Ceana, de 25 de marco de 1980. Fortafeza-Ce,
1981.

-l
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Com efeito, €& com este propOsito de supervisionar e
controlar as acoes realizadas durante o curso que a avalia-
¢dao do processo surge para contrapor-se as atividades ava-
liativas realizadas dispersamente pelas varias coordenacgoes
dos cursos. Deveria ela unificar e centralizar os procedi-
mentos avaliativos de modo a permitir a direcao uma visao

geral do andamento de todos os cursos em execugao.

Esta intencao de unificar e centralizar todas as ati-
vidades de avaliacao, na pratica, vai dar lugar a uma exce-
cao: os cursos destinados a executivos de empresas particu-
lares. E que o Programa de Capacitacao do CETREDE, entre
1979 e 1985, fase do desenvolvimento da proposta de avalia-
cao, destinava-se a dois tipos de clientela: executivos de
empresas particulares e técnicos do setor publico. A avalia-
cao do processo dos cursos, coordenada pelo setor de avalia-
cdao, vai atender somente aos cursos para técnicos do setor
publico. A direcao preferiu deixar que a avaliacao dos cur-
sos para executivos se desenvolvesse a critério do coordena-
dor do mesmo e sob a sua responsabilidade, tendo em vista os

objetivos, clientela e metodologia especifica utilizados.

E assim que a avaliacao do processo dos cursos passou
a atender aos quatro programas que se desenvolviam regular-
mente no CETREDE, destinados a técnicos do setor publico. Ao
longo da experiéncia, entre 1979 e 1985, s3ao avaliados deze-

nove cursos dentro das seguintes areas:

Planejamento Regional do Desenvolvimento;

Planejamento de Recursos Humanos;

Planejamento e Administracao de Recursos Naturais;

Elaboracao de Projetos Agricolas/Industriais.



Outra intencac da direcao, ac iniciar a proposta de
avaliacac de processo dos cursos, foi trazer para a Insti-
tuicao a figura de um avaliador externo, gue, segundo os
principios institucionais, imporia maior objetividade as a-
preciagdes e julgamentos. O avaliador como profissional apa-
receu pela primeira vez no Centro e sobre ele recaiu toda a
responsabilidade pela funcao avaliativa. Comentario sobre

este assunto se fara ao final desta dissertacao.

Com estas consideracgbes, vai-se delineando a avalia-
cao do processo dos cursos, dentro de um enfoque tecnicista,
no sentido do controle das variaveis curriculares do progra-
ma do curso em execucao, na tentativa de corrigir deficién-
cias da proposta curricular, para que as possiveis falhas do
processo nao venham a comprometer a eficiéncia das ativida-
des didaticas previstas no planejamento. Sendo assim, a ava-
liacdo nd3o apareceu como uma proposta abrangente de repensar
o proprio planejamento, analisar a execucdo e propor novas

formas de organizar as atividades didaticas.

Ainda como um reflexo da linha tecnicista que inspi-
rou a avaliacdo do processo dos cursos, o CETREDE ndo in-
cluiu a avaliacdo do rendimento da aprendizagem como fazendo
parte da proposta avaliativa, fragmentando assim o todo pe-
dagogico. Sendo a apreensdao dos contetdos a questdo central
do ensino-aprendizagem, a avaliacdo do processo deveria, sem
duvida, levar em conta esta questdo. No entanto, esta ficou
sob a responsabilidade de cada professor que, isoladamente,
através de provas ou trabalhos com atribuicdo de conceitos,
controlava e avaliava a assimilacdao do contetdo programado.
Na Instituicao, pois, ermaneceram dois tipos de avaliacao
dentro de um mesmo curso, duas acgoes avaliativas gque nao se
fundiam em momento algum, correndo de forma paralela e coor-

denadas por diferentes agentes.

Analisande com maior profundidade a proposta de ava-
liacado de processo nos cursos do CETREDE, percebe-se a in-
ia

fluénc do modelo de avaliacao concebido pelo norte-ameri-
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cano Stufflebeam, da Universidade de Michigan, cujas idéias
foram introduzidas no Brasil pelo MEC, em 1973. O modelo
considerava a importancia da "Avaliacao para Tomada de Deci-

sao" e para controle do planejamento.

Neste sentido, a avaliacdao de processo em analise vai
situar-se muito mais dentro de um enfogue conhecido na lite-
ratura especializada como "avaliacao quantitativa"(29) por

ter assumido as seguintes caracteristicas basicas:

insistir na fidelidade ao planejamento;

- fornecer dados ao poder decisdrio. Os relatorios de
avaliacdao numa 12 e 22 etapas destinavam-se a auto-
ridade que tomava decisOes para fins de planejamen-

g 52 55 4

- imprimir, preponderantemente as atividades avalia-
tivas um carater burocratico: fixacao de prazos de

aplicacao, relatdrios, quadros sindticos;

- defender os principios da suposta objetividade da
avaliacao, apoiando-se t3do somente na fidelidade e
validade dos instrumentais de coleta e analise dos

dados;

- enfatizar sobremaneira a avaliacdao dos produtos ou

resultados finais;

(29) Em nefenencia a "Avaliacao Quantitativa e Qualitativa", ver Ana Ma-
nia Saul, em sua tese de Doutoramento - Avaliacdo Emancipatoria:
uma proposia democratica para refornmulacac de um curso de Pos-Gra-
duacao. Neste thabalho a autora apresenta uma descricac em quadro
nesumo dos pressupcstos destes modelos, defire caracterisiicas e
§az uma analise crnitica sobre os modelos de abotdagem quantitativa
¢ qualitativa de avaliacac do cuviiculo.
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- considerar apenas os aspectos observaveis do com-

portamento;

- dar tratamento estatistico aos dados e quantificar

as informacoes recebidas;

- usar os participantes como objetos da avaliacao,

considerando-os apenas fornecedores de informacoes.

Em resumo, a grande caracteristica da avaliacao do
processo dos cursos consistiu na capacidade de medir e ana-
lisar através de dados estatisticos as informacdes recebidas
e encaminha-las aos responsaveis pelo planejamento. Apesar
da contribuicao prestada a Instituicdo, este tipo de avalia-
cdo, € muito limitado. O servico que a avaliacdo pode pres-
tar a um curso vai além da simples mensuracdao e analise dos
dados relativos ao curso. Podera, através de uma metodologia
de reflexdao-critica coletiva, despertar nos participantes um
maior compromisso com o processo educativo que vivenciam.
Podera, ainda, levar os participantes a compreenderem as re-
lacOes entre teoria e pratica, articulando melhor a formacao

recebida com as necessidades da sociedade em que vivem.

Na trajetdria da avaliacao do processo dos cursos fo-

ram percorridas quatro etapas:
. 12 Etapa (de 1979 a 1980)

A execucao da proposta inicial através do uso de

questionario onde predominavam questOes fechadas.
. 22 Etapa (em 1981)

Aplicacao de varios guestionirios de avaliacao.
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. 32 e 42 Etapas (de 1982 a 1985)

Avaliacdao em assembléias e volta ao questionario

inicial como instrumento de avaliacao.

O desenvolvimento e evolucao natural destas etapas
vao permitir o distanciamento, em alguns aspectos, das ca-
racteristicas da proposta inicial e serdo analisados ao lon-
go do presente capitulo.

A seguir, descreve-se com mais detalhes cada uma des-
tas etapas numa tentativa de conhecer, através de pormeno-
res, as vezes sem aparente importancia, as reais funcoes do

processo avaliativo experimentado.

. 12 Etapa (1979-1980)

Execucdo da Proposta de Avaliacao Inicial Através do Uso

de Questionarios onde Predominavam Questoes Fechadas

Como um dos principais objetivos da avaliacao era re-
colher informacoes sobre o desenvolvimento dos cursos, todas
as atencoes foram concentradas na elaboracao do instrumental
de coleta de dados. Elegendo o questionario como o instru-
mento mais adeguado para a proposta avaliativa a ser execu-
tada, reuniram-se com a direcao do CETREDE, o coordenador do
Curso de Recursos Humanos e o avaliador. Esta equipe, com-
posta de trés elementos, foi a responsavel pela elaboracao

dos guestionarios avaliativos desta primeira etapa.

As -diversas fases de execucao dos cursos sao avalia-
das através de diferentes questionarios. Dividiram-se os

cursos em tres fases distintas: fase tedrica de fundamenta-
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cao, fase pratica e fase final, a cada uma delas corresponde

o uso de questionarios especificos de avaliacao.

Assim, sao elaborados diversos instrumentos de ava-

liacao como se pode conferir abaixo:

Para a Fase Teorica - 1. Questionario de Avaliacao da

Disciplina pelo aluno

2. Questionario de Avaliacao da

Disciplina pelo professor

Para a Fase Pratica - 3. Questionario de Avaliacao do

Trabalho Pratico, pelo aluno

4. Questionario de Avaliacao do
Trabalho Pratico, pelo su-

pervisor

Para a Fase Final - 5. Questionario de Avaliacao

Final do Curso, pelo aluno

Coerente com a linha tecnicista assumida por esta
proposta avaliativa inicial, a formulacdo dos questionarios
privilegiou antes de tudo a definicdo e operacionalizacao de
objetivos, como se pode observar pelos quadros encontrados

no Manual de Servico do setor de avaliacao.

A elaboracao de gquadros sindticos para apresentacao
da sistematica de avaliacdao nao deixou revelar o carater bu-
rocratico da atividade de avaliacao. Se por um lado a quali-
fica dentro do principio da racionalidade dos meios, por ou-
tro a transforma em procedimento de etapas rigidas, ordena-
das e formais, proprias de uma proposta avaliativa essen-

cialmente técnica e administrativa.




QUADRO IX = QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA DISCIPLINA PELO ALUNO

ATIVIDADE

OBJETIVOS

INFORMANTE

FASE DE
APLICACAO

NOMERO DO
QUESTIONARIO

Avaliacao da
Disciplina pe-
lo Aluno

Identificar durante o processo:

o entendimento e consecucao dos

objetivos da disciplina;

o nfvel de satisfacao da turma
com relacao ao dominio dos assun-

tos;

o valor do método de ensino do
professor na transmissao do con-

teudo especifico;

o nivel de formacao academica e
profissional do professor e sua

adequacao aos objetivos do curso;

eventuals dificuldades para o bom

aproveitamento da disciplina.

Ao final da carga
horaria destinada

a cada disciplina

N2 01 (em ane-

X0)

89



RIO DE AVALIACKO DA DISCIPLINA PELO PROFESSOR

ATTIVIDADE

OBJETIVOS

INFORMANTE

FASE DE
APLICACAO

NUMERO DO
QUESTIONARIO

Avaliacao da
Disciplina pe-

lo Professor

Recolher informacoes sobre:

a adequacao dos objetivos tracados
para a disciplina a realidade do

curso;

nivel de aprofundamento e abran-
gencia na abordagem dos temas pre-

vistos;

as dificuldades dos alunos na com-
preensao de algum aspecto do pro-

grama;

a participacao dos alunos nas ati-

vidades programadas;

os obstaculos que comprometeram o

desempenho docente.

0 professor
responsavel
pela disci-
plina

Ao final da carga-
horaria destinada

a cada disciplina

N2 02 (em ane-

X0)
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QUADRO XI - QUESTIONARIO DE AVALIACAO FINAL DO CURSO

: FASE DE NOMERO DO
ATIVIDADE OBJETIVOS INFORMANTE APLICACAO QUESTIONARIO
Avaliacao Fi- Buscar dados sobre: 0 aluno Ao final do curso N2 05 (em ane~-
nal do Curso X0)

- adequagao, clareza e realismo na
determinacao dos objetivos do cur-

S0}

- desempenho pessoal do aluno nos
trabalhos de grupo, na participa-
cao nas aulas, nos seminarios e

conferencias;

- possibilidade de aplicacao e adap-
tacao dos conhecimentos adquiridos

no desempenho profissional;

- dificuldades encontradas na com~
preensao dos assuntos estudados

nas disciplinas;

0L



FASE DE NOMERO DO

ATIVIDADE OBJETIVOS R TELE APLICACAO QUESTIONARTO

- selecao das disciplinas curricu-
lares para o alcance dos objetivos

propostos no curso.

IL
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Observa-se ainda que os objetivos da avaliacao assi-
nalados nos quadros sao coerentes com a concepcao tecnicista
do curso, a gqual busca fundamentalmente adeguar o curso ao
planejamento formal, ao invés de preocupar-se com a relevan-
cia e a adequacao do conteudo do curso a realidade profis-

sional do técnico do setor publico.

A primeira etapa da proposta avaliativa foi marcada
pelo uso exclusivo de questionarios. Assim, a avaliacao do
processo dos cursos nesta etapa teve carater por demais 1li-
mitado. Esta limitacao deveu-se, mais do gue a estrutura dos
‘guestionarios ou sua forma de aplicacao, a exclusividade do

seu uso enquanto instrumento de avaliacao.

Nas paginas gque se seguem descrevem-se os questiona-
rios de avaliacao utilizados durante os cursos, nesta 12 E-
tapa. Os questionarios propriamente ditos se encontram em

anexo.

P
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Questionario de Avaliacao da Disciplina, pelo Aluno
(Anexo n?2 03)

O uso deste gquestionario se fazia ao final de cada
disciplina da fase tebdrica, tendo cada disciplina a duracao
média de 30 a 35 horas/aula. Em geral, os cursos regulares
eram estruturados em 600 horas/aula, sendo a fase tedrica
composta por 12 a 14 disciplinas. O gquestionario, em foco,
era apresentado ao aluno tantas vezes guantas eram as disci-

plinas do curso.

O carater repetitivo da aplicacao do referido ques-
tionario veio a ser o primeiro alvo de criticas manifestadas
pelos alunos referentes a sistematica avaliativa. Em respon-
dendo seguidas vezes o mesmo questionario, os alunos sentiam
gue iam cumprindo apenas mais uma exigéncia do regimento in-
terno dos cursos, com isso perdendo de vista os objetivos a

gue a avaliacao se propunha.
Para melhor caracterizar o Questionario de Avaliacao
- - 5
da Disciplina pelo aluno, destacam-se a seguir os criterios

gue lhe serviam de roteiro:

- o grau de consecucao dos objetivos tracados para a

disciplina;

- o dominio do conteudo ministrado na disciplina;

o nivel de participacdao dos alunos nas atividades

da disciplina;

a adequacao de técnicas de ensino utilizadas na

disciplina pelo professor;

- a orientacao recebida pelo professor para os traba-

lhos desenvolvidos;
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- o desempenho qualitativo do professor;

- o nivel do conteudo ministrado em referencia a he-

terogeneidade académica dos alunos;

- as dificuldades para o aproveitamento do conteudo

da disciplina;

- 0 interesse e motivacao dos alunos pelo contetdo

ministrado.

Para recolher informacoes sobre a clareza e alcance
dos objetivos estabelecidos pela disciplina, o questionario

previa, numa unica questdo, trés itens sobre o tema.

O primeiro item, sobre a clareza dos objetivos, inda-
gava se o0 professor analisou com os alunos os objetivos da
disciplina. Esta informacao devia ser prestada através de um
SIM ou NAO. Respondendo um SIM no primeiro item, o aluno de-
veria assinalar no item seguinte se os objetiﬁos foram al-
cancados: TOTALMENTE, PARCIALMENTE ou NAO FORAM ALCANCADOS.
Em caso de haver respondido PARCIALMENTE ou NAO FORAM ALCAN-
CADOS, deveria indicar numa listagem de possiveis dificulda-
des as razdoes do nao alcance dos objetivos em ordem de im-
portancia. Segue-se neste item uma série de dificuldades
previstas, deixando um espaco para especificacao de outras

razoes imprevisiveis.

Observe-se que em nenhum momento o avaliador questio-
nava os proprios objetivos formulados para a disciplina. A
avaliacao do processo nao indagava sobre o planejamento,
considerando esta fase exterior ao curso. O proprio processo
avaliativo fragmentava a histdoria do curso quando se ocupava
unicamente da fase de execucao, nao indo aos motivos gque le-

varam a formulacao da proposta académica.
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Segue-se a informacao sobre o dominio do conteudo mi-
nistrado, levantada através de dois itens do guestionario.
Esperava-se que o aluno assinalasse a alternativa gque consi-
derava mais coerente com o tema em julgamento. No caso de

considerar insatisfatorio o dominio atual do contetido minis-

- trado, deveria especificar em gquais assuntos.

A avaliacao continuava sobre a participacao dos alu-
nos nas atividades da disciplina, classificando-a como EXCE-
LENTE, BOA ou REGULAR. Se o aluno desse o conceito REGULAR

deveria justificar sua resposta.

Em seguida, eram julgadas as técnicas didaticas uti-
lizadas na disciplina. Um guadro resumia as possiveis técni-
cas utilizadas e os conceitos alternativos que poderiam ser
assinalados: EXCELENTE, BOM, REGULAR e INADEQUADO. Um espaco
era reservado para que o aluno informasse se uma ou mais da-

guelas técnicas agrupadas deixaram de ser usadas na disci-

plina.

A guestdo sobre as técnicas didaticas utilizadas pro-
curava especificar em itens subsequentes aspectos referentes

as técnicas de trabalho individual e em grupo.

Primeiramente, o gquestionario buscava saber se os
trabalhos desenvolvidos individualmente ou em grupo contri-
buiram para melhor compreensao dos assuntos ministrados. 2

resposta era expressa por um SIM, NAO ou EM PARTE.

Como a metodologia de ensino do CETREDE baseava-se,
fundamentalmente, em trabalhos em grupo, o instrumento de
avaliacao procurava ser mais minucioso a este respeito e
gueria saber quanto a participacao dos integrantes do grupo
se ATIVA, REGULARMENTE ATIVA ou PASSIVA. Nesta guestdo ha
uma explicacao entre paréntese sobre o gue o avaliador en-
tendia por participacao ativa - aguela que todos participa-

vam; participacdo regularmente ativa - guando s6 alguns par-
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ticipavam e participacao nula - guande um ou dois faziam o

trabalho pelo grupo.

Caso o aluno assinalasse que nao houve participacgao
ativa nos trabalhos em grupo, o questionario solicitava in-
formacOes sobre as possiveis razoes. O proprio instrumento
de avaliacao previa razOes as mais comuns: desinteresse pelo
assunto, individualismo e dificuldades de relacionamento no
grupo. Havia um espaco para que fossem especificadas outras

razoes.

O guestionario procurava informag¢oes quanto & orien-
tacao dada pelo professor para os trabalhos em grupo, tra-
zendo duas alternativas de julgamento a serem consideradas:
SUFICIENTE ou INSUFICIENTE. Desta forma encerrava a guestao
referente a avaliacdao das técnicas didaticas utilizadas na

disciplina.

Vale observar gque no momento da tabulacao dos dados,
o0 aspecto quantitativo era mais ressaltado e as especifica-
gOoes apresentadas nas gquestOes abertas ficavam sujeitas a
"'m3o serem levadas em conta por se apresentarem dispersas e

n3o terem significacao quantitativa.

O proposito do aluno avaliar o desempenho do profes-
sor definia-se numa questao especifica do questionario, com
trés itens. O primeiro deles procurava qualificar este de-
sempenho através de trés conceitos: EXCELENTE, BOM e REGU-
. 0O segundo, procurava informacoes sobre o nivel do con-
Bdo ministrado com relagao a turma - ACIMA DO NIVEL DO
PO; AO NIVEL DO GRUPO ou ABAIXO DO NIVEL DO GRUPO. O ter-
numa tentativa de aprofundamento, recolhia informa-
s sobre as possiveis dificuldades para o bom aproveita-
to do conteudo ministrado pelo professor. O guestionario
ntava neste item algumas dificuldades com relacao aos re-
sos instrucionais ("slide", retroprojetor, mapas), mate-

is didaticos (livros, apostilas) ou instalacdes fisicas.
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Este item permitia que o informante acrescentasse outras

possiveis dificuldades nao previstas.

0 fato do aluno, neste guestionario, ser solicitado a
julgar o desempenho do professor foi uma questao muito dis-
cutida na Instituicdo. Uma das observacoes &€ que havia uma
certa tendéncia a um subjetivismo unilateral nas informacoes
prestadas, o gue poderia colocar o professor diante de uma

situacao constrangedora diante da Instituicao.

Diante destas observacoOes, & justo indagar aqui qual
© melhor instrumento para se avaliar o desempenho do profes-
sor. Ao inveés de um guestionario, nao seria uma discussao em
grupo, um procedimento mais apropriado para avaliar o desem-

penho docente?

Um outro item do questionario dizia respeito ao inte-
resse e motivacao da turma pela disciplina, ja que o curso
desejava intercambio de idéias. Neste item, o aluno devia
assinalar se durante a disciplina a turma se mostrou: MUITO
INTERESSADA, INTERESSADA, REGULARMENTE INTERESSADA ou DESIN-
TERESSADA.

Vale salientar que maiores informacoes seriam neces-
sarias para uma justa apreciacdao das respostas obtidas neste
item. Por exemplo: a que se deve atribuir o grande ou pegue-
no interesse da turma pela disciplina? Ao conteudo especifi-
co, a metodologia utilizada, a pessoa do professor, a dina-
mica do trabalho desenvolvido, a todos estes aspectos? Esta
2nalise pareceu indicar que enguanto instrumento de avalia-
£20, o questionario, mesmo que extenso e minuncioso, nao es-
gota todas as possibilidades de compreensdao e apreciacao do
processo educativo ou, em muitos casos, nao permite captar

Seus aspectos essenciais.

O Questiondrio de Avaliacao da Disciplina pelo aluno

encerrava-se com uma pagina livre para as sugestoes ou co-
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mentarios gque podiam complementar as informagbes prestadas

nas guestOes anteriores.

Os resultados dos guestionarios de avaliacao da dis-
‘ciplina pelo aluno eram, em seguida, sintetizados pelo ava-
liador em um relatdrio com uma série de dados gquantitativos
levantes, mas nao suficientes dentro de uma perspectiva de
valiacao educativa, onde o proprio processo de avaliar con-
@duziria o participante a um maior compromisso com a proposta
pedagogica em anélise. Contrariamente a uma avaliacao de
controle e justificativa institucional ent3o praticada, onde
" agentes educacionais s3ao tomados como meros informantes,
jetos da avaliacao, numa perspectiva de avaliacdo educati-
wa, estes se tornariam sujeitos do processo de ensino-apren-

agem do qual fazem parte.

Em seguida prossegue-se a descricao e analise do
stionario de avaliacao da disciplina pelo professor, que
ém integra a 12 etapa do processo avaliativo, isto €,

parte dos instrumentos de avaliacao utilizados no perio-
= 1979 a 1980.
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Questionario de Avaliacao da Disciplina, pelo Professor
(Anexo no 04)

Este instrumento de avaliacao diferiu do questionario
de avaliacao da disciplina pelo aluno por sua maior simpli-
cidade e pelo fato de apresentar maior numero de guestoes
abertas, possibilitando ao professor que apreciasse mais li-

¥remente o curso e sua acao docente.

Este qguestionario, aplicado ao final da carga-horaria
destinada a2 disciplina, era composto de dez guestdes, sendo

cinco guestoes fechadas e cinco questOes abertas.

Na primeira questdo o avaliador mostrava a preocupa-
¢cdo com o plano de curso estabelecido para a disciplina e
indagava ao professor se houve oportunidade de abordar ple-
namente todos os assuntos previstos no programa. Um SIM ou
NEO deveria ser assinalado. Em caso de uma resposta negati-
va, a segunda gquestdo procurava avaliar quais os temas gue
deixaram de ser ministrados ou o foram superficialmente. Um

POR QUE iria buscar uma resposta mais completa.

A terceira questao procurava determinar a carga-hora-
a ideal para a disciplina, sabendo o avaliador de antemao
e 0o tempo era sempre considerado insuficiente, dado o ca-
ter intensivo do curso, a heterogeneidade académica e a

iada experiéncia profissional dos participantes.

Sabendo-se gue a heterogeneidade da turma era um pro-
.blema enfrentadec pelc professor, o avaliador, numa quarta
guest3do, indagava se os participantes dominavam os pré-re-
guisitos para acompanhamento da disciplina. Duas alternati-
vas teria o professor para a resposta - SIM ou NAO. Observa-
se que gquase sempre -a segunda alternativa era assinalada.

Supce-se que 1isto se devia ao fato de nao haver na fase de
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selecao uma exigéncia de uma certa base de conhecimento co-

mo pré-requisito para o curso.

Sendo um NAO a resposta dada a gquarta gquestao, o
guestionario desejava na gquinta guestd3o a informagao sobre
jais os pré-requisitos necessarios para a disciplina minis-

:,’ adao

A sexta questao vinculava-se a sétima e referia-se a
ticipacao dos alunos nas atividades desenvolvidas pelo

ofessor - ATIVA, REGULARMENTE ATIVA ou PASSIVA. Em caso de
20 haverem participado ativamente, o questionario indagava,

sétima questdao, as possiveis razoes.

A oitava questao solicitava que o professor expres-
a@sse livremente o comportamento dos grupos de trabalho. O

estionario nao apontava em que rumos desejava a resposta.

As possiveis dificuldades para o desempenho docente
que se refere as instalacoes ou material didatico eram
vo da nona questao, deixando espaco para especificacOes de
as dificuldades para o exercicio efetivo das atividades

3daticas.

Enfim, numa ultima parte, o questionario aceitava su-

=stOes para aperfeicoamento de futuros cursos na area.

ApOs a leitura do Questionario de Avaliacao da Disci-
a, pelo professor, €& importante lembrar que o CETREDE
possuia corpo docente permanente. O regime era de con-
ato por servigos prestados. Sendo assim, o compromisso do
pfessor com o curso limitava-se oficialmente ao periodo de
ividades didaticas e algumas reunides de planejamento,
ando mantinha contato com a coordenacao e a secretaria do

sl SO .

FEste esclarecimento €& necessario para gque se possa

tender o nivel de compromisso do professor com © curso.
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Sendo os professores apenas convidados a participarem do
curso ja estruturado, nao se sentiam responsaveis por uma
agcao pedagogica mais aprofundada, de maior compromisso e
prolongada além de sua permanéncia em sala de aula. A pro-
posta de avaliar o curso parece gque soava para os professo-
res como uma exigéncia académica a mais da coordenacao, nao
chegando 2 estimular a real participacao docente no processo

avaliativo.

Levado a responder o Questionario de Avaliacdo, o
professor cumpria apenas mais uma tarefa sem grandes compro-
missos. O desinteresse do professor por este tipo de avalia-
¢3o, além das razdes ja evocadas, poderia apresentar as se-

guintes razoes:

- as solicitacoes feitas pelos professores muitas ve-
zes nao eram atendidas por motivos de fidelidade a
um planejamento ou por dificuldades financeiras e
administrativas. A avaliacao passava a possuir um
poder simbolico, pois em si n3o desencadeava mudan-
cas. 0 questionario ao ser respondido individual-
mente e sem gque seus resultados fossem amplamente
discutidos nao elevava as questOes a niveis de um
pensar coletivo que pudesse exercer influéncia nas

decisOes a serem tomadas;

- além disso, o professor, sendo um convidado even-
tual, nao se desvinculava de suas obrigacdes pro-
fissionais regulares, extra-CETREDE, ficando assim
com um acumulo de trabalhos que o impedia de dedi-
car mais tempo, cuidado e atencao a estes gquestio-

narios.

Apesar da avaliacac da disciplina, pelo professor,
Ser realizada sem maiores compromissos- COm © CUrsc Ou mesmo
ser negligenciada, ela aparecia ao professor como um momento

democratico, de participac@2o do processo académico. Ao lado
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disso, a Instituicao, ao promover a avaliacao, demonstrava
para o professor que levava a sério seus compromissos a-
cadémicos, numa tentativa de melhorar cada vez mais o perfil

do curso.

Frequentemente, ouvia-se o reconhecimento dos profes-
sores ao interesse do CETREDE em manter seus cursos em ele-
vado indice de qualidade, sendo a avaliacdao o instrumento
concreto da Instituicdo para expressar seus compromissos
profissionais com o éxito das funcoes que lhes foram confia-

das. ==

Até aqui foram analisados os dois questionarios de
Avaliacdo da Disciplina pelo aluno e pelo professor, que
pertenciam a fase tedrica do curso. A seguir serdo analisa-

dos os questionadrios referentes a fase pratica dos cursos.
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Questionario de Avaliacao da Fase Pratica, pelo Aluno
(Anexo n?© 05)

Dois tipos de guestionarios eram aplicados nesta fase
do curso, um ao aluno e outro ao orientador dos trabalhos de

campo, gue era denominado de supervisor.

O Questionario de Avaliacao da Fase Pratica, pelo a-

luno, era estruturado gquase todo ele com guestoOes fechadas.

A primeira questao se subdividindo em trés itens re-
visava o planejamento do trabalho pratico. No primeiro item,
indagava se © aluno analisou com Os supervisores o esguema
de acao a ser seguido nesta fase do curso. Um SIM ou NAO é a

resposta a ser obtida.

0 segundo item desejava saber se as etapas planejadas
foram observadas: TOTALMENTE, PARCIALMENTE ou NAO FORAM OB-
SERVADAS. Em caso do aluno responder que foram observadas
PARCIALMENTE ou NAO FORAM OBSERVADAS, o terceiro item pedia
gue assinalasse trés razdes possiveis em ordem de importan-
cia. Seguia-se uma listagem de razoes possiveis deixando es-
paco para especificar outras razdoes nao discriminadas na re-
1 :gao.

Outra questao visava a analisar em gue medida os alu-
nos adquiriam capacidades técnicas para o bom desempenho de
suas funcoes profissionais. Um gquadro resumia em cinco as
atividades técnicas consideradas béasicas pela Instituicao,
devendo cada uma delas ser julgada gquanto ao nivel de alcan-
ce: PLENAMENTE, PARCIALMENTE ou NAO ALCANCADA. Se alguma a-
tividade técnica fosse assinalada como nac tendo sido alcan-

cada, o aluno deveria explicar POR QUE.

Em seguida, o questionario buscava informacoes sobre

a participacaoc do aluno nas atividades em grupo: EXCELENTE,
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BOA ou REGULAR, sendo que, em caso de REGULAR, o informante
era chamado a justificar sua resposta no proprio instrumento

de avaliacao.

Seguiam-se mais dois itens sobre a questao da parti-
cipacao dos intecrantes dos grupos de trabalho. No primeiro
item, o questionério indagava se a participacao foi ATIVZ
fguando todos participam), REGULARMENTE ATIVA (guando alguns
fazem o trabalho) ou PASSIVA (guando um ou dois fazem o tra-
balho). No caso em gue nao tenham participado ativamente, ©
item seguinte previa razoes gue deviam ser assinaladas. Nes-
te item, havia espaco para especificar razoes imprevistas

pelo avaliador.

A guestao seguinte avaliava o desempenho do orienta-
dor e gquestionava sua acao pedagogica. Em primeiro lugar,
desejava informacdoes sobre a orientacao oferecida pelo su-
pervisor da fase pratica: SATISFATORIA ou INSATISFATORIA. Em
seguida, procurava saber com que freguéncia o estimulo 2
criatividade da equipe e 3 reflex3o do individuo e do grupo
foram enfatizados na orientacao, se: SEMPRE, AS VEZES ou
NUNCA.

Por fim, o questionario pedia sugestoes para melhoria
dos trabalhos futuros ou aguardava comentarios sobre a fase

pratica, em geral.

E possivel observar que o qguestionario esta fundamen-
talmente voltado para questdes operacionais, nao pretendendc
2nalisar a gquestao da pertinéncia das concepgoes estudadas

&m relacao a realidade.
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Questionario de Avaliacao da Fase Pratica, pelo Supervisor
(Anexo n° 06)

Este guestionario permitia uma margem maior de comen-
ios sobre a fase pratica por parte do supervisor. Foi es-
turado com oito questoes, sendo gque em seis delas havia

pacos para analises mais profundas.

A primeira gquestao dizia respeito aos objetivos da
fase e perguntava se eles foram alcancados: SIM, NAO ou PAR-

[ENTE. Uma resposta negativa deveria ser justificada.

A segunda questao referia-se ao tempo destinado a fa-
Se pratica perguntando simplesmente se este foi: SUFICIENTE,
INSUFICIENTE ou DEMASIADO.

Em seguida, o questionario procurava avaliar as difi-
culdades enfrentadas na realizacao do trabalho pratico. Em
srimeiro lugar, perguntava se havia dificuldades e caso o
pondente houvesse afirmado que SIM, o gquestionario deixa-

margem para gue descrevesse guais os problemas sentidos.

Um quarto gquesito Jjulgava a participacac dos alunos
as atividades desenvolvidas: ATIVA, REGULARMENTE ATIVA ou
SIVA. Se o informante respondesse gue nao havia partici-
acao ativa, o0 gquestionario buscava no item seguinte saber

guais as possiveis razoes para o fato.

Numa gqguase redundancia da terceira guestao, deste
esmo guestionario gque perguntava sobre as dificuldades na
ealizacao do trabalho pratico, aparecia mais um item, bus-
 m do informacoes sobre obstaculos enfrentadcs no desenvol-

mento das tarefas de supervisor.

Uma Gltima questdo diferia das demais por ndao ser de

carater avaliativo. Parece que havia na Instituicao uma ne-

— e
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cessidade de repensar as funcoes do orientador na fase pra-
tica e o avaliador aproveitava o questionario para pedir uma
colaboracao neste sentido. E assim solicitava numa pergunta
gue fossem indicadas em cada fase do trabalho pratico as a-
tividades especificas de um orientador, destacando as fases:
na elaboracdao do plano; durante a visita a campo; na fase de
elaboracao do trabalho e na fase final de apresentacao e

conclusac.

Encerrava-se © guestionario com o costumeiro item de-
dicado a sugestOes e comentarios sobre a fase pratica ava-
liada. Alguns comentarios e observacoes gerais sobre a ava-

liacdo nesta fase, serao feitos no final do capitulo.

Analisa-se a seguir o Questiondrio de Avaliacdo Final
do Curso, aplicado ainda nesta 12 Etapa do Processo Avalia-
tivo de 1979 a 1980.



Questionario de Avaliacao Final do Curso
(Anexo n? 07)

uando o curso atingia seus momentos finais, acres-
centava-se a todas as avaliagOes parciais realizadas uma ul-
tima avaliacao gue deveria sintetizar as constatacoes feitas
nos instrumentos anteriores. Este guestionario s6 era desti-
nado ao aluno.

O objetivo desta avaliacao final era permitir uma vi-
sao geral do curso além de satisfazer as exigéncias de rela-
torios a serem enviados as entidades patrocinadoras e mante-
nedoras do CETREDE. A fim de obter dados facilmente gquanti-
ficaveis, todas as questdOes deste gquestiondrio eram fecha-

das.

A primeira questdao avaliava os objetivos gerais do
curso. Pedia ao aluno que analisasse o objetivo do curso e
respondesse sobre os termos de sua consecucao: MAXIMO - ME-
DIO - MINIMO. Em caso de MEDIO ou MINIMO, o guestionaric
procurava as trés principais razdoes em ordem de importancia.
Segue-se uma listagem de sete possiveis razOes. Nesta gues-
t30 naoc havia espaco para especificar outras razoes além das

previstas pelo avaliador.

Em seguida, © guestionario avaliava a parte teoOrica
do curso. No primeiro item julgava se o plano de curso dis-
tribuido no inicio de cada disciplina tinha servidc para me-

lhor organizacaoc do estudo individual: SIM ou NZC.

Um outro item fazia uma revisao no elenco de disci-
plinas, avaliando umaz a uma quanto & contribuicac efetiva
para o aperfeicoamento profissional do participante. Pediz-
'se gue o0 aluno assinalasse o nivel de contribuic3c: BASTAN-

I TE, RAZOAVEL ou POUCO.
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As informacOes trazidas nos dois itens anteriormente
descritos satisfazem a avaliagao-resumo da parte tedrica do

curso. Seguia o questionario para avaliar a parte pratica.

Na proposta de avaliacao da parte pratica, neste
guestionario final do curso, havia uma repeticao das gues-
tOes do questionarioco 3ja respondido pelec alunc ao final da
fase pratica, no gue se refere ao guadro de atividades téc-
nicas consideradas basicas para o desempenho profissional do

técnico.
Eram assim novamente avaliados os seguintes itens:
. Em gue medida o aluno:

- utiliza o instrumental basico oferecido pelo cur-

so no seu trabalho profissional; (30)

- € capaz de organizar idéias e esbocar um plano
de trabalho;

- interpreta com reflexdc critica os fatos que se

lhe apresentam para analise;

- localiza as fontes onde possa encontrar os dados

necessarios a seu trabalho;

- consegue trabalhar em grupo.

A cada atividade técnicaz discriminada, o informante
deveria assinalar o nivel de alcance da referida atividade:
PLENAMENTE, PARCIALMENTE ou NAC FORAM ALCANCADAS. Em caso de

responder gue alguma destas atividades técnicas naoc foi al-

[30) A questdo e apresentada agui com uma neformufacac que peumite uma

melhot cempreensac da mesma.
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cancada, pediam-se no item seguinte sugestbes para melhoria
do trabalho pratico. Neste item, para facilitar a quantifi-
cagao dos dados, o questionario trazia uma listagem de cin-
co possiveis sugestOes, abrindo depois espagos para outras

sugestoes.

Seguia-se mais um item sobre a fase pratica do curso.
0 guestionario desejava informacoes sobre o desempenho do
supervisor. Apontar, numa busca exagerada de respostas gquan-
tificaveis, quatro tipos de comportamentc gue o supervisor
poderia ter assumido, fechando em seguida a gquestdac sem per-
mitir informacoes extras. Neste item o aluno deveria assina-
lar o comportamento mais fregquente do supervisor. Segue-se
uma lista de comportamentos desejaveis na postura do super-

visor.

A partir da quinta questdo, o questionario procurava
avaliar aspectos gerais do curso: quanto ao material didati-
co e quanto a participacao do pessoal técnico e administra-

tivo envolvido no curso.

Sobre o material didatico, o questionario procurava
saber se o arquivo disponivel na biblioteca correspondeu as
necessidades do cursista: PLENAMENTE, PARCIALMENTE ou NAO
CORRESPONDEU.

No item seguinte, o instrumento desejava saber gqual =z
opiniao do aluno sobre as publicag¢des distribuidas no curso,
tendo em vista os objetivos a gue se destinavam. Segue-se
uma relacac de opinides previstas, podendc ser assinaladas
mais de uma delas. Neste pontoc, o avaliador admitia que o
aluno especificasse outras opiniOes sobre o material distri-

buido no cursc.

A guestao seguinte tinha a intencao de sumariar num
inico guadro a avaliacao do relacionamerto pessoal e profis-
sional entre participantes e a coordenacao; entre partici-

pantes e o setor de avaliacao; participantes entre si e par-



90

ticipantes e pessoal de apoio administrativo. A avaliacgao
deste item 'sugeria um julgamento especifico para o relacio-
namento pessoal e profissional. A cada aspecto considerado,
o aluno devia assinalar os conceitos: EXCELENTE, BOM, REGU-
LAR ou INSUFICIENTE.

Para avaliar a coordenagac havia no Questionario de
Avaliacao Final - do Curso dois itens especiais. O primeiro
julgava a coordenacac, guanto aos conhecimentos técnicos,
em: MUITO BOA, BOZ, REGULAR ou DEFICIENTE. O item seguinte
indagava sobre a capacidade e interesse da coordenacao em
resolver os problemas surgidos durante o curso, assinalando
uma das alternativas: SEMPRE INTERESSADA, ALGUMAS VEZES IN-
TERESSADA, DESINTERESSADA.

A ultima gquestao deste gquestionario era dedicad: a

sugestoes e comentarios gerais sobre o curso.

Seguem—-se alguns comentarios finais sobre a PRIMEIRA
ETAPA do processo de avaliacao dos cursos.
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Comentarios e Observacoes sobre o Processo de
Avaliacao dos Cursos na 12 Etapa (1979-1980)

Alguns comentarios merecem ser feitos a partir da ex-
periéncia de avaliacao nesta 12 Etapa em tornoc das seguintes
guestOes: © retorno da informacdao ao respondente; o momento
da avaliacaoc; a nao identificacao do respondente nos gues-
tionarios; a auséncia de um gquestionario de avaliacao para o

pessoal técnico e para coordenacao do cursoc.

- A Questdo do Retorno da Informagcao ao Respondente

A guestao do retorno da informacao ao respondente nao
fora prevista na proposta avaliativa dos cursos do CETREDE
nesta 12 Etapa. Apenas a coordenacao e a direcao da Insti-

tuicao tinham acesso aos resultados da avaliacao.

As conseguéncias desta auséncia de retorno ao infor-

mante podem ser assinaladas sob alguns aspectos:

. as respostas dadas pelos alunos aos questionarios
de avaliagac iam aos poucos perdendo os objetivos
de uma real avaliacarc sobre o curso. A pratica de
responder ao instrumento de avaliacdo, diversas ve-
zes durante o© curso, sem umaé discussao sobre os da-

dos colhidos, favorecia o "fazer por fazer";

. por outro lazdo, os resultados da avaliacZo s& eram
utilizados por agqueles gue tinham o poder institu-
cionalizado de tomar decisOes. Numa perspectiva e-
ducativa, & visao dos dados recolhidos pela avalia-
cao acrescentaria uma maior participacao dos alunos

nos destinos do cursc.
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E interessante observar que, de um modo geral, os a-
lunos nao reivindicam a posse das informacoes prestadas a
Instituicao nem indagavam sobre o destino que era dado as
respostas por eles fornecidas. Ha uma aceitagao tacita do
procedimento institucional quanto ao uso dos resultados da
avaliacao. Acredita-se que isto se dava em parte por acomo-
dacaoc, em parte pelo reconhecimento meramente burocratico do

processo avaliativo.

Sem o retorno das informagOes nao havia compromisso
do respondente com © processo avaliativo do cursoc. E neste
sentido que, em muitas ocasilOes, observava-se o desinteresse
em responder ao qguestionadrio de avaliacao por parte de alu-

nos e professores.

Os resultados da avaliacao satisfaziam os objetivos
institucionais a medida que eram conduzidos ao conhecimento
da coordenacao e direcao do Centro. Desta forma, pode-se su-
por que a avaliacao servia apenas para controle da proposta

institucional.

Numa concepcac de avaliacao enguanto processo de par-
ticipacao e conscientizacao de alunos e professores em torno
de uma acao pedagdgica, o retorno da informacao passaria a

ser uma exigéncia inerente a proposta avaliativa.
- O momento da avaliacao

A avaliacao, embora realizada durante o processo di-
datico, nac faziz parte da carga-horaria do curso. De um mo-
do geral, o planejamento curricular omitiaz atividades de
discussOes avaliativas sobre a proposta de ensino-aprendiza-
gem. Deste modo, qualguer atividade gue aparecesse na execu-
cao dc curso e qgue nac estivesse prevista oficialmente no
horario era considerada, tanto por alunos comc por professo-

res, proposta extra-curricular.
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Sendo marginal ao processo, a avaliagao passava a ser
tratada como uma atividade a mais, excessiva, com conotacgoes
burocraticas, desde gque serviam a relatdérios administrati-

vOos.

Como ndo era previsto um horario para a avaliacao du-
rante o curso, a aplicacaoc dos guestionarios era negociada
com os professores ou supervisores nos momentos finais de
uma disciplina ou de uma fase, ou com a coordenacao no ulti-
mo dia do curso, antes da entrega dos certificados. O tempo
"cedido" para avaliar o curso, muitas vezes em horarioc ino-
portuno, fazia com gue a avaliacao fosse realizada como uma
obrigacao a cumprir, imposta pela coordenacao, perdendo com
isto os seus objetivos mais profundos e condizentes com uma

propcsta educativa.
- A nao identificacdao do respondente

No momento de responder aos questionarios de avalia-
cao, era dada aoc informante a orientacao de gue o mesmo nao
precisava assinar o questionario. Esta orientacao ja fazia
parte da rotineira pratica avaliativa na pretensao de deixar

o aluno sem constrangimento para analisar o curso.

Retirando do informante ¢ natural medo de repressoes
sob gualguer forma, pelo gue viesse a informar, a auséncia
da identidade do respondente aparecia como uma forma demo-
cratica da Instituicao de abrir-se as criticas provenientes
da clientela dos cursos. Conservando no anonimato o respon-
sdente, a Instituicao tomava para si a inteira responsabili-
gade sobre o© destino dos dados fornecidos. Esta forma de
proceder correspondia aos interesses politicos institucio-
mais sobre a avaliacao.

Numa perspectiva de avaliacao educativa, nao dei-

=
xando o alunoc "reclamar a vontade", gue a propostz avaliati-
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va se concretizara. O pensamento coletivo, responsavel e
consciente, acontecera ao longo de um processo onde surge O
despertar do compromisso com O curso gue executa. Que se di-
vidam as responsabilidades e nao se exclua delas a partici-
pacao de alunos e professores, parcela essencial no processo

de ensino-aprendizagem.

- B auséncia de guestionarios de avaliacaoc do curso

para o pessoal técnico-administrativo e coordenacao

Observa-se que os principais informantes no processo
de avaliacdao eram os professores e alunos. No entanto, o
pessoal técnico-administrativo e a coordenacdao gue acompa-
nhavam o curso, participandoc de todas as atividades desen-
volvidas, tinham seu modo de znalisar o processo vivido. Re-
conhece-se gue havia da parte da coordenacao uma avaliacao
informal, mas nada ficava registrado como uma seguéncia de

observacoes ao longo do curso.

Tendo sido a sistematica de avaliacao toda montada
através de questionarios respondidos durante as diversas fa-
ses do curso, um instrumento especifico de avaliacao para
ser preenchido pela coordenacao e pessoal técnico-adminis-
trativo complementaria as informacdes prestadas por alunos e

professores.

Concluida a analise da 12 Etapa da Avaliacao do Pro-
cesso dos Cursos, de 1979 a 1980, descreve-se a seguir a 2¢
Etapa, em 1981, da trajetdoria percorrida pelo referido pro-

cessoc avaliativo.
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228 Etapa - 1981

Avaliacao Atraves de Varios Tipos de Questionarios

ApOs dois anos da trajetoria percorridz pelz avalia-
cao dao processo doOs cursos, comegaram a seguir guestionamen-
tos a respeito da proposta avaliativa realizada nos cursos
do CETREDE. Estas questOes eram provenientes dos alunos e
professores, principais informantes do processo avaliativc.
No entanto, as diversas coordenacoes dos curscs tinham tam-

bém suas observacOes sobre a pratica avaliativa.

As principais gueixas com relacao a avaliacao, por

parte dos alunos, podem ser descritas, como se seguem.

Afirmava-se gque a maior dificuldade apontada na ava-
liacao era a auséncia de poderes da proposta avaliativa para
provocar as mudancas desejadas pelos alunos. O guestionario
de avaliacao provocava um repensar sobre O curso em execu-
cac. Surgiam sugestOes, elaboravam-se criticas e o procedi-
mento natural do respondente era aguardar que acontecessem
melhorias provenientes das observacoes feitas através do
instrumento avaliativec. Entretanto, as grandes mudangas su-

geridas nao ocorriam.

Com © passar do tempo, o curso chegandc ao seu final,
os alunos reclamavam as mudancas necessarias para a COrrecao
de falhas do processc. A coordenacao justificava cue as mo-
dificacOes mais profundas n3do poderiam ocorrer durante a e-
xecucao do curso mas gue as sugestdes estavam sendo anotadas

e serviriam de base para o planejamentoc de futuros cursos.

Entretanto, observava-se gue os problemas levantados
pPor uma turma persistiam nas turmas subseguentes. C primeiro
destes problemas dizia respeito ac excessc de conteudo cur-

ricular em relacao ao tempo disponivel.
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O carater intensivo servia de pretexto para que ©
planejamento sobrecarregasse de conteudo estes cursos. Os
conteidos repassados dos participantes, nao eram assimila-
dos, e debatidos de forma a obter uma troca maior de expe-
riéncia entre os participantes e professores. A auséncia de
assimilag3ao mais profunda dos conhecimentos adguiridos de-
via-se, entre outras razdes, a exiguidade do tempo para a
guantidade de informagoes a serem transmitidas.

O participante sentia gue esta orientacgaoc enciclopé-
dica prejudicava © seu desenvolvimento academicc, pois, ha-.
via uma atomizacdo dos conhecimentos que comprometia a arti-
culacaoc da teoria recebida com a pratica profissional. Esta
queixa estava sempre presente nas avaliacoes realizadas, mas
como era uma opcac assumida pela Instituicao e seguida ha

varios anos, esta orientacao nunca mudava.

A Instituicao argumentava ainda que o técnico do se-
tor publico deveria aproveitar o miéximo de tempo gue lhe era
concedido, pela sua instituicdao de origem, para reciclagem.
Como havia, em geral, uma defasagem grande na atualizacao
dos técnicos, a Instituicdao gque executava o curso pretendia
racionalizar os esforcos exigindo, no minimo de tempo, © ma-

ximo de esforcc.

Contudo, agueia dificuldade - muito contetdo para
pouco tempo - continuava a ser apontada nas avaliacoes, sem
perspectiva de solugac. Com istoc, ocorriz uma descrenca, um

ceticismo com referéncia ac processoc avaliativo.

Um outroc problema grandemente apontadc nas avaliagOes
referia-se a2 uma ausénciz de integracao entre as discipli-
nas. Cada discipliina, estangue uma da outra, articulava-
se somente ao tema central do curso. Havia uma fragmenta-
caoc no curriculo de um mesmo cursc, de tal forma gue os as-
suntos tratados numz disciplina em grande parte nao serviam.
para elaboracac dos novos conhecimentos a serem adguiri-

dos na disciplina seguinte. Sem uma integracac das diver-
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sas disciplinas, o© aluno perdia uma compreensao mais abran-

gente da tematica central do curso.

Este problema, embora de importancia e relevo capital
para o alcance dos objetivos do curso, apontado nas sucessi-
vas avaliacoes realizadas, nunca mereceu a devida atencao

por parte da Instituicac.

As avaliacOes apontavam ainda outros problemas tais
comc: o valor excessivo atribuldoc & nota; o exagerado poli-
ciamento nas provas e as inumeras verificacOes de aprendiza-

gem feitas durante o curso.

A prova tradicional aplicada duas vezes por semana, O
qgue vale dizer, duas verificacOes em cada disciplina, reves-
tia-se de um carater de severa vigilancia. O clima tenso,
despertado nos alunos em funcao da "prova", chegava mesmo a
prejudicar o bom andamento dos trabalhos durante a semana. O
curso acabava caindo no esguema de preparacao para as pro-
vas, esguecendo-se muitas vezes de dabater questOes signifi-
cativas. Se estas gquestOes importantes eram eventualmente
levantadas pelo professor, nao despertariam interesse, pois
somente os temas gue seriam abordados nas provas mereciam

atencao.

Os proprios alunos, sentindo gue haviaz um exagero em
torno do rigor da nota e na importancia dadz as verificacoes
de aprendizagem, gueixavam-se, repetidas vezes, nas avalia-
¢oes, argumentandoc que estava havendo um desvio de objetivos

no processo de ensino-aprendizagem.

As coordenagoes nac aceitavam os argumentos dos alu-
nos, recolhidos através 4o cuestionario de avaliacao, consi-
derando um comportamento propric de estudantes desejosos de
despenderem menos esforcos. Para gue o cursc nao caisse de
nivel, era necessaric, na Otica da Instituicio, que se man-

tivesse a rigidez nas verificacoes de aprendizagem.
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Estava criado outro impasse sem solugao imediata. As
avaliacbOes do processo do curso apenas detectavam, mas nao
resolviam os problemas. E mais uma vez o instrumento de ava-

liagao era apontadec como inutil.

Com isto, foi ocorrendo uma saturagao crescente &a'
proposta avaliativa para os alunos. A reagao dos mesmos con-
tra os guestionarios aparecia sob diversas formas, Alguns
recusavam-se a responder aos guestionarios. Outros saiam Ga
sala no momento de realizar a avaliacao do processo dc cur-
so. E havia os que deixavam sem respostas muitas guestdoes do
guestionario de avaliacao. Nesta fase, poucos respondiam ao
guestiondrio e se o© faziam era no intuito de satisfazerem
uma exigéncia institucional e colaborar no planejamento de

futuros cursos.

Esta situacao de desconforto gue a avaliacao causava
apareceu ao avaliador como sinais de alerta de gue o proces-

so avaliativo nao estava nos rumos pretendidos.

Outros fatos chamavam a atencao do avaliador. Os alu-
nos nao desejavam gue © professor tomasse‘conhecimento do
resultado da avaliacao antes que fossem-dadas as notas. Te-
miam & vinganca do mestre. A coordenacao, para deixar os a-
lunos & vontade, pedia ac professor para sair da sala no mo-

mento de aplicar os guestionarios.

Pesava sobre o processo avaliativo o carater de con-
trole de acoes, de uns contra os outros. O proprio questio-
nario de avaliagac da disciplina pelos alunos instigava o©
julgamento anonimo e até certo ponto irresponsavel, sobre o

trabalho docente.

Desta forma, & avaliagcdc passava a ser uma pratica

e

ameacadora. As conseguéncias deste aspecto incorporadas
avaliacac sac intmeras. NKa pratica de avaliacao vivida na
"Instituicac em foce, podiz-se observar gue alguns professo-

res, para serem avaliados positivamente pelos zlunos, ten-
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diam a ser menos exigentes na disciplina, prejudicando a

profundidade dos estudos nela realizados.

A avaliacao, sem duvida, provocava situagoes cons-
trangedoras para o© professor. Sentindo o qgue & ser julgadoc
pelos alunos, muitas vezes sem maiores critérios, os profes-
sores passaram a rejeitar a avaliacac. Os docentes rejeita-
vam & avaliacao também pelo fato de as sugestoes dos profes-
sores sO0 serem atendidas "na medida do possivel", na Otica
institucional, e esta medida do possivel nem sempre satisfa-
zia as solicitacoes dos docentes. Além do mais, sendc a ati-
vidade de avaliacao realizada ao final da disciplina, muitos
problemas sentidos ficavam sem condicoes de serem resolvidos

de imediato.

Outra parte insatisfeita com os resultados da avalia-
cac eram os coordenadores, Estes tomavam para si as criticas
feitas ao processo didatico. O €xito ou fracasso do curso
era para eles uma guestdao do proprio desempenho profissio-

nal.

Sendo a avaliacao o instrumento gue torna piiblicas as
diversas facetas do curso, o coordenador, sentindo-se também
ameacado, rejeitava o© processo avaliativo, embora de forma
sutil e velada, para nao ser contra Os interesses institu-
cionais. A situacao constrangedora chegava ao ponto de, apos
um resultado avaliativo nao tac positivc gquanto o desejado,

© coordenador ia aos alunos para apresentar defesas.

Observam—-se gue as causas dos problemas e os proble-
mas em si nac eram analisados, ficandc em primeiroc plano as

guestoes particulares gque a avaliacao provocava.

Eraz preciso refletir sobre a sistematica de avaliacgao
gue estava sendo usada. Tudo indicava gue, com O tempo, ha-
via ocorridoc um dasvic dos objetivos pretendidos. Ja nac
correspondiea aos anseics de alunos, professores e coordena-

gdores.
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Ainda presa a tendéencia tecnicista, a avaliacao pro-
curou saidas para os problemas gue enfrentava na sua prati-
ca, sem, no entanto, conseguir libertar-se da rota gue ja
vinha assumindo anteriormente. As solugoes encontradas na
época, hoje analisadas nesta dissertacao, sao consideradas
paliatives e quase insignificantes diante da questao amplza

levantada sobre © processo avaliativo.

As modificacOes introduzidas na sistematica de ave-

liagcac podem ser assim sintetizadas:

- Liberacao dos prazos estabelecidos de aplicacao dos

guestionariocs de avaliacao

A Instituicao estabelecera uma rotina de prazos fixos
para a aplicacao de guestionarios de avaliacao com o intuito
de manter a continuidade da proposta avaliativa durante o
cursc. Alem disso, desejava permanecer constantemente infor-

mada sobre o andamento do mesmo, para controle do processo.

Observa-se gue, pela freguéncia com gue eram passados
O0s guestionarios de avaliacac durante um mesmo curso, cria-
va-se uma espécie de ritual aos finais de etapas gue aos
poucos ia esvaziando o© sentido da avaliaczo. Este problema
nac foi na época analisadc em profundidade para gue se bus-

cassem as causas e se encontrassem as solucoes apropriadas.

Na busca de uma saidz para © problema do excesso de
guestionarios de avaliacao aplicados Gurante um mesmoO Curso,
resolve-se entac liberar os prazos fixados paraz a avaliacao.
Desta forma, acabava-se com a idéia de gue a avaliacac ne-
s disciplinas, ao

cessariamente deveria ocorrer ac finzl 4
final da fase prati s

a
c. No entantc, nac
houve na ocasiaoc & 1

avaliativa, pois a g

da a2 uma certa concepgac de avaliacac e cue & simples libe-
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ralizacao dos prazos de avaliacao nao modificava a concepgao

mesma desta.

Entende-se que na perspectiva de uma avaliagao educa-
tiva, o momento de avaliar o curso devera ligar-se organica-
mente ao proprio processo de participacao consciente e res-
ponsavel de alunos e professores na proposta académica. No
entanto, este ainda nao era o caso e a liberacao dos prazos
de aplicacao dos questionarios acabou por conduzir a uma
certa desordem do processo avaliativo de tal sorte que al-

guns cursos nem sequer foram avaliados.

- Avaliacao através de lideres

Outra modificacao ocorrida na sistematica de avalia-
¢ao, nesta 22 Etapa em 1980, consistiu na tentativa de ava-

liar os cursos através de lideres de turma.

Como a avaliacao nao possuia carga-horaria propria
dentro do programa do curso e era aplicada em momentos mui-
tas vezes subtraido do horario normal das disciplinas, pre-
tendeu-se com a avaliacao realizada pelos representantes de
turma solucionar este problema. As reunidoes de avaliacao com
os lideres eram realizadas nos intervalos das aulas de modo

a nao prejudicar o horario reservado ao curso.

A primeira medida consistia em eleger os representan-
tes das turmas logo na primeira quinzena do curso. Nesta o-
casiao, se fazia uma exposicao sobre os objetivos e procedi-
mentos de uma avaliacdao através de representantes. Nestes
procedimentos, incluiam-se eleicao dos lideres de suas res-
pectivas turmas, a fim de gque estes pudessem representar o

pensamento do grupo junto a coordenacao.

O grupo de representantes reunia-se semanalmente com

a coordenacao e o avaliador.
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A tentativa &: avaliar atraves de representantes da
turma nac surtitv os efeitos esperados. As liderancas nao
gueriam assumir o© pensamento do grupo como um todc. Sentiam
receios de nao trazerem com exatidao as idéias coletivas e,
desta forma, a avaliacao nao corresponder ac real. is obser-
vacoes trazidas eram mais de cunho pessoal. Além de tudc,
argumentavam gue nac havia tempo para debater com os colegas
os problemas do curso desde gue © horaric era bastante pre-
enchido pelas atividades didaticas.

L avallacic através de representantes da turma foi
uma experiencia utilizada por um curto periodo de tempo e em
apenas alguns cursos. Logo se percebeu gue a nova forma de
avaliar nao atingia as finalidades do processo avaliativo,
uma vez que os lideres nao conseguiram a contento reunir
suas turmas para preparar a avaliacac. Nac atingindo seus

objetivos, esta forma de avaliacao foi suspensa.

- Substituicao dos gquestionarios iniciais de avalia-
cac por novos tipos de questionarios ou fichas ava-

liativas

2 grande marca desta 2& Etapa dz sistemitica de avae-
liacao foi a substituicdao dos cincc cuestionirios de avalia-
caoc usados anteriormente por guinze novos cuestionarios ou
fichas avaliativas. Esta diversificacao ée cuestionadrios vi-
sava & motivar mais o aluno para a avaliagac 40s cursos, nac

permitindo gue estes instrumentos caissem na rotina.

o

Os guestionarios de avaliacac uvsados nz 1@ Etapa @
sistematica de avaliagdc enire os anos &= 197¢ e 1980, como
eram preenchidos diversas vezes durante um mesSmo Cursc, ia
naoc eram mais resp s ade pelics alunos. Fami-
liarizados com © ins acaoc, os participantes
nao pensavam muitc p . Notava-se a pressa com

gue se desincumbiam 4
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Na busca de chamar mais a atengao do aluno para a
proposta avaliativa, procurou-se criar varios tipos de gues-
tionarios ou fichas avaliativas, de modo a nao permitir gue

o instrumentoc caisse na rotina.

Estes novos questionarios, ao contrario do gue se ob-
servava nos anteriores, eram predominantemente do tipc mis-
to. Neles se encontravam guestoes para livre resposta assim
como questoes fechadas. Deste tipo foram elaborados sete
guestionarios para Avaliacaoc da Disciplina, pelo aluno, um
guestionario para Avaliacao da Fase Pratica do cursoc e um
guestionario para Avaliacao Final do curso (ver anexos n@®s
BT 8.2, 8.3).

Nas fichas avaliativas (Anexo n? 8.4) o respondente
limitava-se a assinalar a resposta mais pertinente a sua a-
valiacao do curso. Foram elaborados seis tipos de fichas a-
valiativas, todas para fins da Avaliacao da Disciplina, pelo

aluno.

Na ansia de resolver os impasses criados pela pratica
avaliativa, procurou-se modificar a estrutura dos guestiona-
rios avaliativos na tentativa de acabar com a rotina criada
pelos tipos de questionarios usados na 12 Etapa. Isto &, a
énfase maior nesta tentativa de modificacao dos gquestiona-
rios recaiu na propria diversificacao e variacao dos instru-
mentos, ficando em segundo plano os problemas relativos 2

natureza e gualidade do processo avaliativo.

A diversificacao e criatividade dos novos tipos de
instrumentos de avaliacao terminaram por se tornar o nucleo
central das mudancas ocorridas. Mais uma vez se procurava
encontrar as solucoes para os problemas sentidos no processo
avaliativo sem se ir ao amago da guestao. Modificavam-se os

meios e nao se revisavam os fins propostos na avaliacao.
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- Modificacgtes na forma de apresentacao dos resulta-

dos da avaliacao

A tendéncia da proposta avaliativa nesta 22 Etapa -
1980, foi no sentido de nao quantificar os dados recolhidos
nos gquestionarios, mas apresenta-los nos relatdrios em resu-
mo ou mesmo em listagem de opinides, para que os dirigentes
levassem em conta todas as idéias recolhidas no instrumento

de avaliacao.

Na 12 Etapa da sistematica de avaliacao - 1979/1980,
existia um quadro-registro de tabulacao (Anexo n?Q 09) onde
eram colocados em percentuais os dados recolhidos na avalia-
cao. As referidas informacoes quantificadas objetivavam o
facil acesso dos coordenadores e da direcao aos resultados
da avaliacao. Além disso, estes quadros iam compor os rela-
torios semanais de acompanhamento ou relatdrios finais
do curso a serem enviados as instituic¢Oes mantenedoras do
CETREDE.

A quantificacao dos resultados, além de facilitar o
acesso a leitura dos relatorios, levava a concentracao dos
percentuais obtidos sempre em torno da média, o que permitia
uma visao frequentemente positiva dos resultados. Este as-
pecto satisfazia a Instituicao, que via correspondido seus

esforcos no sentido do éxito do curso.

Na nova forma de apresentacao dos resultados da ava-
liacao, o avaliador ouvia os comentarios individuais e pro-
curava transcrevé-los como ele percebia. Por mais que se es-
forcasse para ser fiel aos participantes da avaliacao, o
subjetivismo era inerente a este processo de transferéncia

do conteudo avaliativo para um relatorio.

; Sendo o relatdorio elaborado no estilo de uma listagem
desconexa de opinides, sem gue tenha havido uma reflexao co-

letiva para testagem da validade das afirmacoes individuais,
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certamente iria distanciar-se do real. Por outro lado, este
tipo de relatorio - em gue as informacgoes sao particulares,
nao elaboradas em conjunto - poderiam servir aos interesses
dos dirigentes, da mesma forma que a leitura dos dados guan-

titativos.

- Substituicao do guestionario de avaliacao da disci-

plina pela entrevista com o avaliador

Observa-se que o professor nao mais acreditava no
gquestionario como instrumento de avaliacao, pois nao via os
resultados do processo avaliativo. Muitas observacdes regis-
tradas através dos questionarios nao eram nem mesmo analisa-

das com maior profundidade.

O descrédito no questionario de avaliacao levava a
que o professor deixasse de avaliar o curso, dado que era
aquele o Gnico instrumento oficial para o julgamento do pro-
cesso didatico vivido. Espontaneamente, foram surgindo entre
o avaliador e os professores, cada um em particular, comen-
tarios isolados sobre as questoes de sala de aula. Estes co-
mentarios pareciam ir mais longe na analise da proposta do

curso do que os questionarios de avaliacao.

Surgiu dai a idéia de eliminar o questionario de Ava-
liacao da Disciplina pelo professor e substitui-lo por uma
ou mais entrevistas do professor com o avaliador e, quando

necessario, com o coordenador do curso.

Esta nova forma do professor avaliar a disciplina
surtiu melhores efeitos e preparou os caminhos para uma pro-
posta de avaliacao mais aberta, gque, no futuro, o CETREDE
viria adotar. Ressalte-se gue os resultados destas entrevis-
tas nao eram registrados, perdendo-se com isto parte da cen-

tribuicao que as mesmas poderiam deixar.
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- Retorno dos relatdorios de avaliacao aos responden-

tes

Anteriormente os relatdorios elaborados com dados
quantificados e traduzidos em percentuais serviam sobretudo
aos objetivos burocraticos de acompanhamento do curso. In-
troduziram-se mudancas nestes relatdorios, de modo a que
estes expressassem, mais do gque os numeros, as opinides e
idéias dos alunos sobre o curso em execugao.

Para que os participantes acompanhassem o processo
avaliativo distribuia-se entre eles uma copia do relatdrio
semanal, o mesmo gque havia sido enviado a coordenacao e a
direcao do curso. Havia uma outra intencao nesta entrega
sistematica dos relatdrios de avaliacao. £ que os mesmos de-
veriam servir para o participante escrever, ao final do cur-
so, seu proprio relatdrio sobre o curso e envia-lo a sua

instituicao de origem.

O relatorio de avaliacao elaborado com listagem de
opinides sobre os temas tratados se fazia de forma ainda
bastante primitiva, mas trazia maiores condicoes de sobre
ele se dar inicio a um processo de discussao e reflexao so-

bre o curso.

Antes da elaboracao dos relatdorios, as opinides de-
sencontradas dos participantes sobre o curso deveriam ser
trabalhadas no sentido de uma percepcao a mais fiel possivel
do real. N3o havendo esta discussio sobre os comentarios i-
solados dos participantes, o avaliador privava o respondente

do processo natural de teorizacao sobre sua pratica.

O retorno do relatdrio da avaliacao a cada partici-
pante nao era acompanhado de um debate organizado, mas este
retorno de certa forma gerava a oportunidade de algumas dis-

cussoes sobre o curso entre alunos e professores.
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Nesta Etapa, talvez tenha sido esta a modificacao que

deu maior abertura a proposta avaliativa.

Esta série de modificac¢oes introduzidas no processo
avaliativo respondeu apenas em parte as questbOes provenien-
tes da insatisfacao dos cursistas, professores e coordenado-
res no que diz respeito a avaliacao. Muitas delas, no entan-

to, ficaram sem uma resposta. .

Para que se possa ter bem claro os principais proble-
mas suscitados pela pratica da avaliacao, nao seria demais
resumi-los, tentando avaliar os problemas gue tiveram alguma
solucao com as modificagOes introduzidas na sistematica de
avaliacao nesta 22 Etapa e os problemas que nao foram resol-

vidos.

- A forma de avaliar através de um instrumento uni-

co, o questionario individual

Os quinze novos questionarios criados nesta 22 Etapa
eram questionarios individuais para o aluno avaliar o curso.
O questionario ou ficha avaliativa havia sido consagrado pe-
la tradicao como o instrumento mais apropriado de avaliar.
Embora se tenha tentado a avaliacao através de lideres, a
forca da rotina levou a que permanecesse a avaliacdao atraveés

de questionario individual.

- A preocupacao basica da avaliacao com o controle do

planejamento

A funcao meramente controladora da avaliacao permane-
ceu, apesar das modificacoes introduzidas. Isto porgque havia

uma preocupacao grande da Instituicao com o planejamento, o
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gual era considerado intocavel, dado que fora condigao basi-

ca para aprovacao da proposta do curso pelos patrocinadores.

- O tratamento superficial das questOes trazidas na
avaliacao através da simples leitura dos dados

quantificados

O novo estilo de elaborar o relatorio da avaliacao
como um somatorio de todas as opinides vindas dos alunos re-
presentava uma conquista, uma vez que foram abandonados os
percentuais avaliativos que traduziam em numero as informa-

cOes gerais sobre o curso.

No entanto, isto nao era suficiente, desde que nao se
fazia acontecer, por parte dos respondentes em seu conjunto,
- - - - .
um repensar critico sobre os comentarios feitos por cada a-
luno individualmente. A forma linear na qual eram registra-
dos os dados avaliativos traduzia, numa linguagem superfi-
cial e desconexa, a avaliacao do curso aos coordenadores,
deixando a Instituicao liberdade para usar os dados de acor-

do com suas conveniéncias.

- O carater burocratico da avaliacao assumido pela

sua pratica formal

A liberacao dos prazos estabelecidos de aplicacao dos
questionarios na avaliacao pareceu ser uma tentativa de des-
burocratizacao desta. Esta medida permitiu em parte uma que-
bra do ritual de avaliacao ao final de etapas pré-estabele-
cidas. No entanto, esta modificagao nao vai a fundo na ques-
tao do carater burocratico da avaliacao. Este carater buro-
cratico da avaliacao € mais um sintoma de suas raizes firma-
das sobre uma concepcgao tecnicista de racionalidade do pro-

cesso academico. Qualquer modificacdao neste sentido seria
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superficial, desde que ndo era uma tentativa de introduzir
uma nova concepg¢ao avaliativa na Institui¢dao. Em resumo, com
as modificacoes introduzidas, a avaliacao deixou de ter a
regularidade anterior, mas nao teve influéncia alguma sobre

o processo de ensino-aprendizagem.

- A relacao autoritaria e ameacadora que O processo
de avaliacao desencadeia entre os participantes do

curso - aluno, professor e coordenacgao

Para retirar da avaliacao seu carater autoritario e
ameacador nao seria suficiente introduzir modificacoes na
forma de avaliar, mudando os prazos de aplicacao dos gues-
tionarios ou na forma de apresentar os relatdorios, ou mesmo
no retorno ao participante das informacoes recolhidas. Seria
necessario que o respondente tivesse maior controle sobre as
informacoes fornecidas e tivesse uma maior esfera de poder
de decis3ao sobre o curso, o que n3do ocorria na Instituicao

em analise.

- A eliminacao de opinices isoladas e particulares

quantitativamente pouco significativas

A listagem de opinides, a nova forma de apresentacao
dos resultados da avaliacdao tinha como preocupacao maxima o
registro de todo e qualquer comentario feito pelos partici-

pantes, mesmo que, significativamente, pouco representativo.

Justificava-se que deste modo se estava dando igual
valor aos comentarios de todos. Por outro lado, um partici-
pante particularmente poderia ter uma visdo critica bastante
desenvolvida, capaz de perceber uma questao importante no
processo do curso, da qual muitos nao se apercebiam, e esta

observacao ficaria registrada.
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Se um dos problemas apontados a sistematica de ava-
liacao era a reuniao das informacoes avaliativas em percen-
tuais, caindo desta forma no desprezo as opinides particula-
res e isoladas importantes, o registro do resultado da ava-
liacao em 1listagem de opinices, vista de uma forma superfi-

cial, resolvia o problema.

- O nao retorno das informacdes ao respondente

Uma das modificagcdoes introduzidas na sistematica de
avaliacao foi a entrega de uma copia do relatdorio de avalia-
cao ao respondente. No entanto, o problema do nao retorno da
informacao ao respondente n3do se esgotava na simples devolu-
cao da informacdao a quem a forneceu, mas exigiria gque o mes-
mo assumisse sobre elas maior poder através de um processo

de discussao e tomada de decisao.

- A n3o identificacao do respondente no questionario

de avaliacao

Ndo houve uma proposta concreta de modificacao da
sistematica de avaliacao neste sentido. Ao contrario, se an-
tes a observacao do NAO PRECISA ASSINAR era dita ao respon-
dente oralmente, no momento de fazer a avaliacao, nesta 22
Etapa, 1981, ela vinha expressa no proprio questionario. O
anonimato em questionarios avaliativos é proprio de uma pro-

posta avaliativa nao educativa e meramente de controle.
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- A auséncia de poder decisorio dos respondentes so-

bre o uso dos resultados da avaliacao

Este foi um problema relevante, insistentemente apon-
tado na sistematica de avaliacao da 12 Etapa. O participante
nao tinha qualquer poder sobre o uso que é feito dos dados

recolhidos nos questionarios de avaliacao.

Esta auséncia de poder sobre as informagOes prestadas
levava ao ceticismo muito comum em quem avaliava. N3ao hawvia
‘como influir no poder decisOrio da Instituigao, para que a
mesma tomasse as providéncias pedidas nos gquestionarios ou

modificasse a proposta do curso.

A 22 Etapa da sistematica de avaliacao - 1981, por
nao vencer todas as barreiras encontradas na pratica avalia-

tiva, tornou-se um periodo de insegurancas.

Havia uma rejeicdao a sistematica inicial da avalia-
cao, que foi experimentada entre os anos de 1979 e 1980. No
entanto, aquela sistematica ja estava consagrada e inspirava
confianca. Era composta de um bloco coeso de questionarios
de avaliacao para cada etapa do curso com época prevista de
aplicacao dos mesmos. Possuia todo um material confeccionado
de quadros, registro de tabulacao e ja se tornavam rotina as
reunidoes semanais do avaliador com o coordenador e com a di-

recao, para leitura dos relatodrios.

As modificacoes que ocorreram na 22 Etapa - 1981, fo-
ram assistematicas e desordenadas. Parecia que a avaliacao
estava sem rumos certos. Distante da avaliacao seguida na 12
Etapa, nao conseguia se firmar em novas bases de modo a

transmitir seguranca a Instituicao.

A Gnica saida seria mesmo continuar procurando uma
forma de avaliar que conduzisse a um processo de maior par-

ticipacao coletiva na proposta académica em exercicio.
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A partir de entdo, deu-se inicio a uma nova forma de
avaliar os cursos do CETREDE. Descrevem-se a seguir os rumos
tomados na 32 e 42 etapas da proposta de avaliacao entre os
anos de 1982 a 1985.
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32 e 42 Etapas (1982-1985)

Avaliacao em Assembléia e Volta ao Questionario
Inicial como Instrumento de Avaliacao

Quando no CETREDE se da inicio a experiéncia de ava-
liar os cursos através de assembléias com os cursistas, no
pais se vivia o momento politico de "abertura" democratica.
Foi um periodo em que o pais, em vias de sair de um regime
de ditadura militar, atravessava uma fase que se dizia de
transicao, onde expectativas foram criadas em torno da par-

ticipacao politica.

Nas instituicdes publicas, ouviam-se com frequéncia
as expressOes: planejamento participativo, confronto de idé-
ias, abertura ao dialogo, participacao. Nos discursos parla-
mentares, se repetia que o momento era de ouvir a quem tanto
tempo foi obrigado a ficar calado. Reafirmavam-se os propo-

sitos democraticos como ideologia governamental.

Dentro das wuniversidades, voltaram a se travar dis-
cussoes e debates livres. Entre os temas frequentemente dis-

cutidos apareceu a questdo do planejamento participativo.

Acredita-se que este clima politico de valorizacao da
participacao como "abertura"™ democratica tenha exercido in-
fluéncia nas idéias que se organizaram em torno de uma nova
proposta de avaliacao para os cursos do CETREDE. A estas in-
fluéncias externas se vao acrescentar as criticas que ja se
faziam internamente no CETREDE a sistematica de avaliacao

dos cursos.

A avaliacao passou entdao por uma nova modificacao,
gue colocou de certa forma em gquestao seus objetivos e mudou
radicalmente sua forma de proceder. Na 12 Etapa da sistema-
tica de avaliacao em 1979-1980 constava nos Estatutos do

CETREDE, art. 17, ja citado nesta dissertacao, como funcao
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da avaliacao, realizar a supervisao técnico-pedagogica das
atividades de ensino e centralizar e controlar dados esta-
tisticos relativos a avaliacao e acompanhamento dos cursos.

A nova modalidade de avaliar através de assembléias

pretendeu imprimir como funcao da avaliacgao:

- conhecer o que pensa o participante sobre a reali-
dade do curso em processo, permitindo que o mesmo
expresse livremente os problemas que enfrenta nes-

te;

- criar entre os participantes um clima de reflexao

sobre o sentido social e individual do curso;

- discutir e analisar as informacoes recolhidas na
avaliacao com os proprios participantes fornecedo-

res destas informacgoes.

Estes objetivos foram apresentados num relatdrio do
setor de avaliacio a direcido do CETREDE pelo avaliador, numa
reunido de preparacao do ano de 1982, onde estavam presentes
todos os coordenadores de cursos. O referido relatdorio que
tinha como titulo "Repensar sobre o Trabalho de Avaliacao"

dizia:

"A partir de entao, busca-se uma nova forma
de trabalhar nesta area de avaliacao, entre-
gando agora ao aluno a responsabilidade de
procurar solucoes para os problemas sentidos,
elevando desta forma o aluno a sujeito de sua
aprendizagem em todos os aspectos. A ativida-
de de acomodacao ou queixa das barreiras en-
contradas no dia-a-dia nao conduz a uma si-
tuacao de mudanca. O aluno fica esperando da
coordenacao do CETREDE toda a estrutura pron-

ta e ideal de um curso atualizado, a ele ca-
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bendo apenas aproveitar-se dos aspectos posi-
tivos e rejeitar os negativos. Levar o parti-
cipante a uma posicao de co-autor dos cursos,
ou mesmo de responsavel direto pelo éxito dos
mesmos numa divis3ao de responsabilidades, sem
com isto deixar de seguir uma base que dire-
ciona o curso, tudo dentro dos principios de

maior flexibilidade e democracia”.

Este paragrafo citado bem como os objetivos da nova
modalidade de avaliar tracados no referido relatorio vem
mostrar que a intencao do avaliador era conseguir o envolvi-
mento do participante como responsavel pela proposta do cur-
so, para dividir as responsabilidades. No entanto, esta par-
ticipacao como co-autor do curso sabia-se meramente adjeti-
va, desde que o aluno nao tinha poder decisdrio no planeja-
mento nem na execucao do curso nos seus aspectos fundamen-

tais.

A seguir, o relatdorio "Repensar sobre o Trabalho de
Avaliacao" sugeria a necessidade de redefinir-se o papel do
avaliador no CETREDE ja desgastado pelo quotidiano. Dizia
ele que estava havendo uma confusdo por parte dos alunos
quanto ao avaliador que muitas vezes era tido como:

"—- mediador entre a turma e a coordenacao;

- autoridade para resolver os problemas apon-

tados;

- fiscal que controla e observa alunos e pro-

fessores;
- adjunto do professor para dar notas;

- burocrata que executa tarefas;
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- conselheiro que ouve queixas;

- intruso que penetra livremente no andamento

do curso”. (31)

Para que se redefinisse o trabalho de avaliacao nos
cursos e o papel do avaliador, o relatdorio sugeria os se-

guintes procedimentos:

1. Incorporacao do trabalho de avaliacao no programa

do curso sendo parte da carga-horaria do mesmo.

Os coordenadores e planejadores dos cursos assumi-
ram esta reivindicacao reservando na carga-horaria
do curso horas destinadas a avaliacao. Esta medida
foi adotada por cerca de dois anos, sendo depois

abandonada sem novos ajustamentos.

2. Criacao da disciplina Dinamica da Comunicacao como
obrigatoria nos cursos do CETREDE, a qual, além de
servir para integracao grupal, tinha a funcao de

introducao do curso.

O avaliador deveria acompanhar o desenvolvimento

de toda esta disciplina.

'Era no espaco desta disciplina que o avaliador en-
trava pela primeira vez em contato com os partici-
pantes. Neste momento, eram expostos os fins da
avaliacao do processo do curso que seria entdo re-

alizada através de assembléias semanais ou quinze-

(31) Dados do Relatornio "Repensar scbre o Trnabalho de Avaliacao” CETREDE
- Fontalfeza - 1982.
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nais, dependendo das necessidades surgidas durante

a realizacao do mesmo.

Esclarecimento ao grupo da funcao real da avalia-

¢Zc- ¢ <o papel que o avaliador exerce no curso.

Este era um tema posto em discussao pelo avaliador

na primeira semana dedicada a introducao ao curso.

Identificacao de participantes respeitados pela
turma como lideres naturais que pudessem ser uteis
ao avaliador para a compreensao de fatos surgidos
no processo do curso e desta forma facilitar o

contato do avaliador com O grupo.

Apos as informagoes colhidas com os lideres, o a-

valiador reunia o conjunto dos participantes.

Esta tatica servia para que o avaliador definisse
o momento adequado para realizacao das assembléias

de avaliacao.

Escolha de técnicas adequadas para a coleta de
informacoes sobre o andamento do curso: observa-

cao, conversas informais e assembléias coletivas.

Abandonaram-se de uma vez todos os questionarios e
fichas avaliativas usadas anteriormente na avalia-
cao dos cursos do CETREDE, considerando-os ultra-
passados em matéria de avaliacao de processo de
cursos. A concepgao de uma avaliacdao entdao adotada
era entendida como contraria ao uso do questiona-

rio como instrumento de avaliacao.

O entusiasmo das novas conquistas nao permitia que
se enxergasse um meio termo, isto €, nao conseguia
conciliar a nova abordagem com o uso de antigos

instrumentos, como o questionario.
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6. Definicdo de horario para debate com os cursistas
das informacoes recolhidas nas observagoes, con-

versas informais e assembléias.

O retorno ao grupo das informagoes recolhidas em
assembléias de avaliacao deu-se sob a forma de sim-
ples entrega de relatorios, nao se procedendo a
reflexdoes de aprofundamento sobre as questoes a-
bordadas nas assembléias conforme previa a sexta
sugestdo do relatdorio "Repensar sobre o Trabalho
de Avaliacao"™ citado. Com a auséncia de retorno
para analise e busca de solucdOes, a avaliacao per-

dia um dos seus principais objetivos desta etapa.

Este relatorio onde aparecem os objetivos e finalida-
des da avaliacao em assembléia, sugerindo algumas medidas a
serem tomadas para o desencadeamento da nova metodologia de
avaliacdao, pode ser considerado a proposta de avaliacdao em
assembléia que foi apresentada numa reunidao de programacao

anual e aceita pela diretoria e os coordenadores.

Outros procedimentos para a concretizacao da expe-
riéncia de avaliacao em assembléias foram surgindo aos pou-

cos de exigéncias concretas a partir da pratica.
Foram estas:

- A presenca do professor e do coordenador do curso

na assembléia de avaliacao.

Para as assembléias de avaliacao eram convidados o
coordenador e o professor da disciplina, com o ob-
jetivo de comprometer a todos que faziam parte do
curso com a avaliacao. Este procedimento retirava
do avaliador a inteira responsabilidade sobre a a-
valiacao e comprometia mais a coordenacao com as

propostas e reivindicacoes do grupo.
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Entendia-se que o avaliador nao deveria ser o me-
diador entre alunos e a coordenagao nem deveria ser
visto como a autoridade capaz de resolver os pro-
blemas do curso. E neste sentido que aos poucos se
foi tentando substituir a figura do avaliador pela
propria equipe de coordenacdo, a qual passaria a
assumir também a funcao de avaliar os cursos. En-
tretanto, esta nova funcao da coordenacao nunca foi

na pratica exercida.

Além do mais, a presenca de professores e coordena-
dores nas assembléias trouxe dificuldades, pois os
alunos tendiam a aproveitar a ocasido para criti-
car, muitas vezes impiedosamente, o trabalho dos
professores e coordenadores. Esta questdao deveria
ter sido pedagogicamente analisada nas assembléias,

O gque nao ocorreu.

Os professores e coordenadores por sua vez limita-
vam-se somente a apresentar desculpas ou justifica-
tivas dos procedimentos assumidos. O constrangimen-
to da situacao levava a que frequentemente os coor-
denadores evitassem o momento da avaliacao. E pos-
sivel lembrar, . por exemplo, que certa vez um coor-
denador procurou tomar o horario destinado a ava-
liacao, em um dos cursos, com avisos ou distribui-
cao de material para que se reduzisse o tempo da

assembléia de avaliacao.

O papel do avaliador enquanto relator das discus-

soes da assembléia de avaliacao.

Nas assembléias o avaliador se limitava a exercer a
funcao de secretario, anotando os comentarios e de-
bates ocorridos durante a reunido. Procurava nao
intervir nos debates . para nao inibir os alunos ou
prejudicar o fluxo natural das idéias do grupo.

Qualquer intervencao sua poderia ser tomada pela
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Instituicdao como instigadora de conflitos ou pelos
alunoé como apaziguadora das situacoes dificeis,
donde parecia ser mais prudente que ele se eximisse
de qualquer participacao ativa no processo. Por ou-
tro lado, este distanciamento do avaliador durante
as assembléias pode ser considerado como uma certa
omissao de sua parte diante do papel educativo no

processo de avaliacao.

Relatam-se a sequir as diversas formas de conducao

das assembléias de avaliacao.

- Reunides em pequenos grupos e depois em plenaria

Para facilitar a lembranca aos participantes dos fa-
tos ocorridos durante o periodo do curso que estava sendo
avaliado e para que se desse oportunidade de uma melhor ela-
boracao da avaliacao individual, era solicitada uma reuniao
em pequenos grupos anterior @ realizacao da assembléia. Cada
grupo deveria escolher um secretario e um relator. O secre-
tario fazia um resumo das discussdoes que depois seriam en-
tregues ao avaliador. O relator apresentaria em plenaria os
resultados das reflexdoes do seu grupo apdos o que se abriam

os debates.

Esta forma de preparar e conduzir a assembléia, além
de facilitar a dina@mica dos trabalhos, tornando-os mais par-
ticipativos, permitia um melhor aprofundamento das questdes
levantadas. A unica dificuldade apresentada era a exiguidade

de tempo.
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- Elaboracdao de relatdrios individuais com leitura

e debates em assembléia

Esta forma de realizar a avaliacao inspirou-se na ex-
periéncia descrita por Miguel Darcy de Oliveira, com opera-

rios italianos nos anos de 1971 e 1972. (32)

Pedia-se ao aluno que, individualmente, durante um
periodo de uma semana ou quinze dias, reconstruisse diaria-
mente um intinerario mesmo que esquematico, dos momentos
pfincipais vividos no curso. Estas historias individuais
eram lidas e explicadas nas assembléias. A intencao era par-
tir das historias individuais para tracar a historia coleti-
va. Descobrir os pontos comuns decisivos e clarificar cada

aspecto abordado era o objetivo das assembléias.

A elaboracao individual das situacbOes vividas por ca-
da um exigia da pessoa uma reflex3ao mais séria que a compro-
metesse muito mais com a avaliacdao realizada e que a assem-
bléia tomasse um sentido de reflexdao coletiva sobre a prati-

ca.

A riqueza desta forma de realizar assembléia nao foi
melhor explorada porque os alunos afirmavam n3ao ter tempo
para escrever as historias individuais durante a semana, to-
mados pelo excesso de tarefas exigidas, pela intensidade dos
cursos. Esta Jjustificativa embora procedente nao escondia
um certo descaso com relacdao as questdes de avaliacao do

curso.

(32) Freire, Paulo e outnos. Vivendo e aprendendo. Experiencia do IDAC
em educacao popular. Sao Paulo, Brasiliense, 1980.
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- Realizacao de assembléias sem preparagao prévia in-

dividual ou grupal

A avaliacdo em assembléia sem preparacao passou por

diversas experiéncias em seu modo de conducao plenaria.

De inicio, tentou-se deixar os alunos sem um direcio-
namento nos debates. Observou-se com este procedimento uma
certa inibicao, pois nem todos se sentiam a vontade para fa-
lar nas assembléias. Alguns, talvez por medo de recair sobre
eles alguma penalidade, outros, presume-se, por discricao
cdm relacdo ao professor e a coordenagao do curso. O fato é
que o avaliador sentia que havia necessidade de despertar o

maior envolvimento de todos no processo avaliativo.

Analisando o modo de conduzir a assembléia de avalia-
cao, verificou-se que.ao deixar os participantes soltos, sem
direcionamento, livres para falar sobre o que quisessem a
respeito da proposta do curso em execucao, as assembléias
tornavam-se repetitivas e superficiais. Por outro lado, ha-
via uma certa dispersdo de idéias e comentarios sobre o cur-
so sem que se chegasse a dar continuidade aos argumentos.
Desta forma, a avaliacao evoluia com facilidade, ficando nos
relatorios como resultado das assembléias uma soma de opini-
Oes sobre o curso, fragmentadas, dispersas e desconexas.
Percebia-se que a nova modalidade de avaliacdo em assembléia
sem preparacao precisava de algum direcionamento para que
atingisse seus objetivos. Pensou-se entdao em apresentar um
roteiro para encaminhamento da avaliac3ao em assembléia. Em

suas grardes linhas, o roteiro seguia o seguinte esquema:
- O processo de aprendizagem
. a sistematizacao do conhecimento produzido, a so-

cializacao de idéias na sala de aula e nos gru-

pos;
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. reflexdes feitas a nivel coletivo e individual;

- O desgaste

. 0 cansaco, as dificuldades de compreensao, os a-
tritos nas discussoes, o tempo curto, o esforcgo

de acompanhar os esquemas;
- A reposicao das forcgas

. a satisfacao pelo trabalho concluido. Apreciacoes
positivas feitas informalmente sobre o curso -

auto-avaliacao;
- Aplicabilidade

. licoes Gteis para o dia-a-dia do trabalho técni-

co, conclusdes principais do curso.

Este roteiro foi elaborado para avaliacdo em assem-
bléia pelo Prof. Ivandro da Costa Sales (33) para avaliacao

de um curso ministrado por ele no CETREDE.

O roteiro acima abordava questdOes que, de modo geral,
fugiam a percepcao dos participantes ao fazerem a avaliacao
do processo de um curso. Tratava o processo de ensino como
um trabalho mental de elaboracao de conhecimentos, levando
em conta a troca de experiéncias entre os participantes e as
reflexboes individuais e coletivas como um dos pontos basicos

para aquisicdao de novos conteudos.
O roteiro leva em conta ainda o que chama de desgaste

natural do processo de elaboracao de conhecimento e, em se-

guida, prevé a necessidade de reposicao das forcas perdidas

[33) Tvandro da Costa Sales e sociologo, professorn do mestrado na UFPb.

.‘:’
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neste esforco. Por fim, quer que a avaliacao chegue a ana-
lisar a aplicabilidade dos conhecimentos e reveja dentro
deste item a questdo dos objetivos e finalidade dos cursos

em execucao.

Observa-se subjacente ao roteiro uma certa analogia
entre o processo de producao material e a produgao intelec-
tual. No entanto, as possibilidades deste roteiro nao foram
bastante exploradas. Percebe-se que para seu aproveitamento,
no sentido para o qual foi criado, necessitava antes de ser
usada uma . reflexdo sobre o sentido do trabalho humano. Em
seguida, um aprofundamento sobre a questao da producao de

conhecimentos enquanto trabalho intelectual.

Este roteiro se adaptaria melhor a natureza de alguns
cursos, talvez aqueles mais ligados a area social. No entan-
to, foi wusado indistintamente até mesmo para cursos na area
das ciéncias exatas. Desta forma, acabou por cair na rotina,

tornando-se de abordagem superficial.

Outro tipo de roteiro bastante usado nas assembléias
de avaliacao para orientar os debates foi aquele que sugeria
alguns pontos fundamentais em torno dos quais se devia ana-
lisar o curso: objetivos, conteido, metodologia, material

didatico, relacionamento e avaliacao da aprendizagem.

Este tipo de esquema caracterizado pela sua extrema
simplicidade, prestava-se a qualquer tipo de curso. Facili-
tava o relatdorio de avaliacao que se fazia resumindo os co-
mentarios sobre os pontos em destaque (ver Anexo n? 10). No
entanto, direcionava as idéias de avaliacao dos participan-
tes unicamente para os aspectos operacionais da proposta a-

cadéemica.

Houve ainda a tentativa de uma variacao em torno des-
te mesmo roteiro. Ao invés de todos os participantes tecerem
comentarios avaliativos sobre todos os aspectos didaticos do

processo de ensino, propunha-se gque cada um escolhesse um



125

aspecto discriminado no esquema e sobre ele fizesse sua ava-
liacdo. A avaliacao se processava de forma mais rapida, mas
alguns aspectos abordados apenas por uma minoria ficavam sem
muito conteudo avaliativo. '

Outra forma de conduzir os trabalhos em assembléia
foi através do lancamento de uma pergunta sobre o processo
do curso. Apresentava-se ao grupo uma pergunta de natureza
bem geral sobre o estudo realizado, tendo em vista os obje-
tivos do curso quanto a aplicabilidade do conteGdo transmi-
tido.

Assim, colocavam-se questOoes no gquadro como se se-

guem:

- Como podemos avaliar o estudo desta semana com re-
lacao aos objetivos propostos? Ou: o estudo desta
disciplina ajudou a entender melhor "o papel do
técnico do setor publico na sociedade"™? (no caso em

que O curso versava sobre este tema).

- Que conclusdes mais importantes vocé destaca desta

disciplina, na area profissional e pessoal?

Elevava-se com isto, o nivel de reflexdao coletiva e
de consciéncia critica dos participantes, retirando, de cer-
ta forma, da avaliacao o seu carater meramente didatico ou

formal.

A conducao das assembléias através de perguntas foi
uma experiéncia bem sucedida. Todas estas formas de conducao
das assembléias foram tentativas de elevar o nivel de parti-
cipacao de todos no processo de avaliacao, no entanto, por
falta de habito de reflex3do coletiva, as assembléias muitas
vezes caiam num somatorio de comentarios isolados e a ava-
liacdao n3do superava o nivel das impressOoes mais superfi-
ciais. Isto se poderia observar de forma mais clara nos re-

latorios de avaliacdao que se passa a analisar.
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Os Relatorios de Avaliacao
(Anexo n? 10)

Os relatdorios de avaliacao nesta 32 etapa - 1982-
1985, tinham uma conotacao bastante diferente daqueles rela-
torios de avaliacado realizados na 12 e 22 etapas da sistema-
tica de avaliacao do CETREDE. Enquanto naqueles as informa-
¢oes recolhidas eram transformadas em dados estatisticos e
os resultados analisados em indices percentuais, os relato-
rios de- avaliacao desta 32 Etapa propunham ser um registro

dos comentdrios avaliativos feitos nas plenarias.

Procurava-se sintetizar neste documento a historia do
curso conforme a visao dos seus participantes. Esta historia
do curso ia sendo escrita por partes, a medida que se fazia
uma avaliacdo semanal ou quinzenal. Ao final do curso, rea-
lizava-se uma assembléia onde se procurava juntar as partes

e dar uma vis3ao global do curso executado.

Este tipo de relatdorio de avaliacao era um registro
mais espontaneo do que formal, que procurava expressar nao
s0 as ocorréncias mas os proprios sentimentos e reflexdes do

grupo sobre a vivéncia didatica.

Na redacao destes relatdorios procurou-se apagar o
fantasma dos esteredotipos de relatdorios burocraticos reali-
zados pelos técnicos das instituicoes publicas, de um modo
geral. Esquecendo gque os mesmos também se destinavam a or-
gaos financiadores ou patrocinadores, preocupava-se mais em
transmitir para os participantes os temas por eles mesmos

trabalhados nas reunibes plenarias de avaliacao.

Revertia-se deste modo o objetivo dos relatdrios. Ao
invés de destinarem-se a leitura de executivos ou técnicos
de planejamento e diretores de instituicOes envolvidas, bus-

cavam clarear as reflexdes coletivas dos participantes sobre
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o proprio curso que vivenciavam aumentando-lhes a percepcao
critica.

A finalidade destes relatdorios em Ultima analise era
contribuir para uma transformacao da realidade dos cursos,
buscando uma adaptacao maior do contetdo e metodologia dos

mesmos a realidade e exigéncias sociais.

Estes relatdorios tinham a finalidade educativa de ao
mesmo tempo arrumar as idéias e opinides de todos sobre o

curso e desenvolver o potencial critico de cada pessoa.

A avaliacao pretendia prolongar-se através dos rela-
torios desde que estes reconstituiam a histéria viva do cur-
so em processo. Cada assembléia tinha seu registro, o qual
retornava ao partipante para que o mesmo pudesse acompanhar
melhor este processo. O relatorio, portanto, tornava-se par-

te do proprio processo de avaliacao.

Sendo os relatdorios um prolongamento das assembléias
de avaliacao, observa-se que estes refletiam a forma de con-
ducao das assembléias. Caso a plenaria tivesse sido desen-
volvida em torno de determinados aspectos da proposta a-
cadémica, como por exemplo, os objetivos, conteudo, método,
relacionamento e verificacao da aprendizagem, o relatdrio

era organizado a partir destes mesmos temas.

Tendo-se desenvolvido a assembléia de avaliacao com o
2auxilio de perguntas sobre a proposta do curso, o relatdrio
trazia as mesmas perguntas e a sintese das respostas dos
participantes. Alguns trechos dos relatorios apresentavam as
opinices avaliativas da forma como foram expressas pelos
participantes, sem um trabalho de homogeneizag¢ao ou aprofun-
damento de questdes, refletindo portanto a dinamica das as-
sembléias.

Naguelas assembléias de avaliacao sem roteiro, em que

cada participante era ouvido individualmente, os comentarios
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surgiam por Jjustaposi¢ao, nao se chegando a integracao do

complexo do curso. Neste caso, os relatdorios das assembléias
- . . 3

caiam nos mesmos deslizes, sendo mais uma listagem de comen-

tarios, opinides e sugestdes particulares, sequindo até mes-

mo a ordem de aparecimento da questao na assembléia.

Lendo-se atentamente estes relatorios observa-se ne-
les a preocupacao de registrar as inquietacg¢des do grupo, os
sentimentos de entusiasmo, revolta ou apatia diante das dis-
ciplinas sem, no entanto as assembléias conduzirem o grupo a
um pensamento critico, capaz de, refletindo aqueles senti-

mentos, elaborar uma nova configuracao ao curso em seu todo.

Observa-se que todos os comentarios e sugestbes con-
tidas nos relatdorios s3ao da autoria dos participantes, sem
guaisquer comentarios ou apreciacOes por parte do avaliador,
gue assumia o papel de mero observador e secretario nas as-
sembléias. O relatdrio, portanto, refletia a auséncia de a-

profundamento das questdes abordadas.

Por outro 1lado, havia por parte do avaliador um re-
ceio de que a Instituicao, ainda arraigada na tendéncia
cientificista, preferisse a postura de neutralidade sob o
pretexto de evitar a tendenciosidade dos possiveis comenta-
rios do avaliador, sabendo que estes relatdorios seriam de-
pois lidos por todos, alunos, professores, coordenadores e
outras instituicoes enwolvidas. Se os relatorios tivessem
uma circulacdao restrita entre coordenacao e direcao, as ob-
servacoes e comentarios extras do avaliador por certo seriam

bem recebidas.

Vale salientar que todos os relatdorios de avaliacao
eram redigidos com base unicamente nas anotacoes do avalia-
dor. Este procurava registrar todas as ocorréncias em seus
minimos detalhes, descrevendo até mesmo o estado de animo
das pessoas durante a assembléia, evitando fazer apreciacoes

pessoais ou tirar conclusdes proprias.
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Deixando o leitor do relatdrio tirar as suas proprias
conclusbes sobre o processo avaliativo e o contetido analisa-
do nas assembléias, pensava estar melhor servindo ao respon-
dente, usuario do curso. No entanto, poderia com este proce-
dimento, comprometer o contetdo tratado na avaliacdo de a-
cordo com os interesses do leitor.

Antes de serem ouvidas as instancias superiores, este
relatorio circulava entre os participantes, dando-lhes opor-
tunidade de verificar a autenticidade das informacgdes ali
contidas. «

Apesar do avaliador evitar apresentar nos relatdrios
seus prOoprios pontos de vista, ainda assim a Instituicdo,
algumas vezes, desconfiava da fidedignidade destes relato-
rios, julgando que o avaliador estivesse criando problemas
inexistentes. Estes relatorios tendiam mais a incomodar a
Instituicdao que os relatdrios quantitativos, desde que aque-
les refletiam mais claramente os impasées dos cursos, seus

pontos de estrangulamento.

Surgem, entao, por parte da Instituicdao reservas
guanto a forma de avaliar os cursos em assembléia, dando i-

nicio a uma 42 Etapa na trajetdoria da proposta avaliativa.

A Instituicao pouco a pouco foi tomando medidas para
cercear esta forma de avaliacdo. Assim, no inicio de 1984
retirou da carga-horaria do curso o horario da avaliacado do
mesmo. Reduziu também o tempo destinado a disciplina Dinami-
ca da Comunicacdo, onde se abordava a gquestdo da avaliacao
do processo de curso. Por fim, solicitou a volta da avalia-

¢ao por questionario, tal qual era feito anteriormente. As-

sim, a partir de 1985 passou-se a realizar apenas uma assem-

bléia ao final de cada curso.

A proposta de avaliacdo através de assembléias usada

na 32 Etapa do processo de avaliacao vem deixar claro alguns
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aspectos peculiares da questdao da avaliacao, mais do que as
outras formas de avaliacao anteriormente usadas no CETREDE.

O que distinguia a avaliacdao em assembléia das outras
formas de avaliar ja empregadas na Instituicdo, era a tenta-
tiva de pensar coletivamente e analisar o curso, usando uma
riqueza maior de percepgao entre alunos, professores e coor-
denagao. Com isto, esperava-se um maior aproveitamento de
todos com a proposta académica da qual participavam. Antes
havia uma avaliacdo do curso feita por partes: a avaliacao
pelo aluno; a avaliacao pelo professor; a avaliacdo (infor-
mal) da coordenacao, tudo isto provocado por um agente ex-
terno, o avaliador. Na avaliacao através de assembléia, per-

dia-se no individual para se ganhar no coletivo.

Entretanto, a analise desta pratica de avaliacao a-

ponta problemas que vale salientar.

A assembléia tornou-se o momento de se fazer criti-
cas, apontar falhas, fazer reivindicacoes, sem contudo per-
seguir uma unidade de propdositos com referéncia ao curso em
si, seu tema central, seus objetivos e seu significado so-

cial.

Os alunos criticavam os professores e seus métodos de
ensino, os quais, por sua vez, apresentavam suas justifica-
tivas aquelas criticas, muitas vezes incriminando a organi-
zacao do curso. Os coordenadores mostravam as dificuldades

burocraticas que enfrentavam na execucao do curso.

Desta forma, a avaliac3do em assembléia passou a re-
presentar uma ameaca para a Instituicdao. A avaliacdao reali-
zada por questionario, ao contrario, em nada ameacava a Ins-
tituicao desde que o instrumento havia sido elaborado por
ela e a Instituicao mantinha o controle sobre o uso das in-

formacoes contidas nestes questionarios.
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A partir do momento em que a Instituicao sentiu per-
der o controle sobre os dados discutidos nas assembléias de
avaliacao, passou a temer o processo avaliativo. O argumento
para repressao do livre debate avaliativo recaiu sobre os
relatorios que, segundo a Instituicdo, podiam conter idéias

que nao representavam exatamente o pensamento dos cursistas.

Os receios da Instituicdo iam até no que se referia
aos roteiros das assembléias, julgando que os mesmos condu-
zissem o pensamento do cursista. Por fim, o retorno dos re-
latorios ao participante passou a ser visto pela Instituicao

como mais uma forma de insuflar as criticas ao curso.

A avaliagao por assembléia, que tentou corrigir o
formalismo da avaliacao dos processos avaliativos anterio-
res, acabou por cair no outro extremo, a ser empregada tao
somente nos momentos de crise. Neste sentido, a avaliacao se
descaracteriza enquanto processo educacional, assumindo a

funcao meramente corretiva.

Um outro aspecto a ressaltar consiste na omissdao do
avaliador de contribuir no seu papel de educador, evitando
qualquer direcionamento do grupo. Esta postura espontaneista
gue o trabalho de avaliacao assumiu nas assembléias negou a
propria intencao educativa daquela pratica académica. Anu-
lando-se enquanto educador, o avaliador anulou também o seu
papel politico no momento da avaliacdao que seria o de ajudar

os participantes a teorizar sobre sua pratica.

Pode-se concluir que esta experiéncia de avaliacdo em
assembléia foi muito rica e levou a perceber o carater edu-
cacional que poderia ocupar a avaliacdao numa instituicao. No
entanto, a conducao pouco rigorosa das assembléias por um
lado e as pressoes advindas da Instituicdao por outro nao
permitiram que esta experiéncia tivesse condic3ao de prosse-

guir.



CONSIDERACOES FINAIS

A descricao e analise do processo avaliativo experi-
mentado numa instituicao de treinamento, veio evidenciar a
funcao politica da avaliacao. Constata-se, ao longo do tra-

balho, que a avaliacdo & uma atividade que se situa num con-

" texto politico institucional e é realizada com o objetivo de

atender em primeiro lugar aos interesses da Instituicao en-
quanto tal. Chama-se atencdao para o fato de que em avaliacao
as grandes discussOes quase sempre sao tratadas como ques-
toes de ordem técnica sem levar em consideracao que estas

envolvem constantemente aspectos politicos e ideoldgicos.

Por uma gquestdao de heranca literario-cultural norte-
americana, a grande maioria de profissionais em educacao in-
teriorizaram a idéia de que a avaliacdao & apolitica. Desta
forma, muitos dos processos avaliativos se apresentam de
forma ingénua, como se a avaliacdao nao estivesse a servigo
de compromissos externos a proposta pedagogica. Referindo-se
a faceta politica que a avaliacao esconde, lembra Luckesi
(34) que a mesma nao se da "num vazio contextual, mas sim
dimensionada por um modelo tedrico do mundo e da educacao".
Esta adverténcia alerta aos educadores com relagao aos inte-

resses politicos que envolvem os processos avaliativos.

[34) Luckesi, Canlos Cipriano - Avaliacao Educacional Escofarn: Para a-

Lem do autoritarismo. 1In: Revista de Educacao AEC do Brasif. Ava-
Liando a Avaliacao. Brasilia, V-15, nQ 60, abnr./jul. 1986. p. 23.

i L
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E nao ha como negar, considerando-se que a tarefa a-
valiativa € formada, segundo o mesmo autor (35), por treées
componentes basicos: analise das manifestacoes da realidade,
julgamento de valor e tomada de decisao. Embora, o carater
pclitico esteja presente nos trés componentes, & neste uUlti-
mo que se configura a forca politica da avaliacdao. Quem em
geral toma as decisOes ao final do processo avaliativo, con-

centra em si toda a autoridade sobre o objeto avaliado.

Ficando o poder de decisao nas maos de poucos, a ava-
liagcao assume um carater autoritario e sobre ela pesam todas
‘ as consequéncias deste autoritarismo. A avaliacdo exercida
desta forma, com a autonomia de um ou de poucos sobre as de-
cisbCes, permite seu uso para interesses particulares em to-
dos niveis educacionais até a avaliacao da aprendizagem na

esfera da relacao professor-aluno.

Considerando-se a esséncia da avaliacao como elemento
revelador do exercicio do poder em todos os niveis do ensi-
no, € possivel examinar alguns aspectos que decorrem dessa

compreensao do processo avaliativo.

Em primeiro lugar, coloca-se a questao das metodolo-
gias. Os métodos e técnicas de avaliar devem ser formas de
gerar interpretacoes criticas detalhadas da realidade. Atra-
vés deste contetdo avaliativo, & possivel realizar o acompa-
nhamento e a realiamentacao do processo. No entanto, apesar
da importancia e contribuicdao dos métodos, as discussoes nao
devem se estabelecer fundamentalmente em torno de quais os
métodos que devem ser utilizados ou rejeitados. E necessario
considerar em primeiro plano os fins tedricos mais amplos da
sociedade, da educacao e da avaliacao e, neste sentido, os
métodos seriam apenas componentes, gque deverao estar em

harmonia com os mesmos.

(35) TIdem, Avaliacao Educacional: Pressupostos conceituais. Tecnologia
Educacional. Rio de Janeirno, 7(24): 5-§, 197§.
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Conforme se observou neste trabalho, o uso da avalia-
cao qualitativa através de observacao direta, entrevistas,
discussOes em pequenos grupos, assembléias, n3do & condigao
suficiente em si mesmo para a analise critica do processo de

aprendizagem ou para influir nos destinos do curso avaliado.

Estando a avaliacao vinculada necessariamente a uma
proposta politica, €& em vao o esforco dos avaliadores no e-
xame e experiéncia de novas e modernas metodologias, quando
as mesmas nao atingem a esfera do poder de decisdo. De certa
forma, isto tem ocorrido com frequéncia. Jorge Werthein e
Manuel Argumedo abordando a questao das tendéncias na dire-

¢do de enfoques mais participativos afirmam que

"... embora se tenha alguns exemplos de partici-
pacao em avaliacao educacional, ha menos exem-
plos, se é que existe algum, de experiéncias que
levaram essa abordagem até sua consequéncia 16-
gica, ou seja, a participacdao no processo deci-

sorio como resultante da avaliacao™(36).

A tendéncia recente €& privilegiar os métodos parti-
cipativos como sendo os mais adequados para realizacao de
propositos democraticos. No entanto, o uso pouco rigoroso
das técnicas qualitativas pode gerar problemas semelhantes
agueles pelos quais sdo criticadas as técnicas quantitati-
vas. O que se tera que buscar por certo € o equilibrio en-
tre técnicas e métodos ja experimentados de modo a que es-

tes sirvam a principios educativos propostos.

[36) Wenrthein, Jonge - Avaliacao educacional: tendencias na direcao de
enfoques mais participativos. In: Educacao e Participacao. Rio (Phi-
Losofica), 1985.

{37) Ludke, Henmengarda - 0 que vale em avaliacao. In: Rev. Educacdo e.
Selecao. Sao Paulo. Fundacao Carlos Chagas. Jan/Jun. 1984, nQ 09,
o7,
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Buscando resgatar as vantagens existentes nos métodos
quantitativos ou seja nos instrumentos de mensuracao, afirma
Ludke

"que & possivel desenvolver dentro de educa-
cao uma posigao em que possamos fazer o me-
lhor uso de boas mensuracOes sem sermos apa-

nhados por suas limitacoOes".

E conclui, reafirmando uma posicdao situada entre os dois

extremos que -

r

"Deveriamos ser capazes de aceitar certo grau
de incerteza, desde que nem tudo pode ser re-
presentado. E, sobretudo, deveriamos ser ca-
pazes de manter a crenca de que estamos atin-
gindo importantes metas em educacao, mesmo se

nao pudermos provar isso com numeros”".

Um segundo aspecto a ser considerado € a funcao do
avaliador. O avaliador especialista nesta area de educacao é
o responsavel, na pratica escolar, pélas propostas de ava-
liacao e a execucao destas propostas. Sendo assim, assume
muitas vezes o processo avaliativo pelos professores, coor-
denadores e diretores, tirando deles a responsabilidade em
avaliar. Sem duavida, ha um acumulo de encargos e compromis-
sos do avaliador ao lado de uma acomodagcao e descompromisso
por parte de grande numero do pessoal envolvido num curso em
execucao. Percebe-se que o problema em parte se deve a pre-
senca de um especialista que induz a avaliacao a uma funcao
burocratizada e gque na pessoa dele faz concentrar toda ati-

vidade avaliativa.

Propoe-se, entdao, que seja substituida a figura do
avaliador, enquanto elemento externo ao processo do curso,
por um educador que participa da proposta académica, objeto

da acao avaliativa e que assuma com compromisso as funcoes
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de coordenador da avaliacao. Neste caso, todos, alunos, pro-
fessores e técnicos seriam chamados a ser avaliadores. A a-
valiacdo voltaria a ser uma atividade organica, natural, in-
tegrada a vida académica e o especialista em avaliacao daria
lugar a um educador que, como outro participante do curso,

exerceria a funcao de coordenar as atividades de avaliacao.

Tentar avaliar de forma mais participativa e mais
compativel com os principios democraticos sera uma batalha a
mais a ser travada no cotidiano académico. Por certo, estas
posicOes entrarao em choque com as instituicdes autoritarias
cuja organizacdao hierdrquica sirva de sustentacao da ordem
social vigente. Entretanto, ndo se pode esperar o apareci-
mento de instituigdes democraticas para que se possa dar i-

nicio a vivencia de uma avaliacao educativa.

E importante lembrar o preparo dos educadores para
saberem lidar com os conflitos e as contradigoes institucio-
nais. A clareza do posicionamento politico do educador-ava-
liador, no sentido democratico, ajudara a romper bloqueios
que a Instituicao impde. Para isto, sugere-se que nos cursos
de graduacao em Pedagogia, em semindrios ou encontros na a-
rea de educacao se discuta melhor a questao da avaliacao,
preparando os professores para o desafio da tarefa, nao so
na esfera da avaliacao da aprendizagem mas no sentido da a-
valiacao de cursos e programas educacionais em instituicoes

publicas.

Para nao permitir que a funcdao avaliativa fique redu-
zida a dimensao do CONTROLE administrativo e técnico ou ain-
da uma forma de JUSTIFICAR decisOes institucionais apoiadas
em julgamento, fortalecendo assim o exercicio do poder nos
meios académicos, € necessario que educadores conduzam Os
mecanismos de avaliacao para servir a uma sociedade mais
justa e igualitaria, implicando com isto numa visao de edu-

cacao, como instrumento da transformacao social.
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ANEXO 01

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CURSO PELO EGRESSO E
FICHA DE REGISTRO DE TABULACAO



S oS

' CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL
CETREDE

SETOR DE AVALIAGCAO PEDAGOGICA

* AVALIACKO DE EGRESSO :

CURSO DE QUE PARTICIPOU:

"OBJETIVO GERAL:

/ -

PERTODO DO CURSO: e : |
; g : |

DATA

LOCAL




1. DADOS PESSOAIS:

€

1.1. Nome completo

1.2, Enderego residencial:

'Rua' T oz - NO
Bairro : | Fone
‘Cidade » Estado

2. DADOS PROFISSIONAIS:

2.1, Instituicgao onde trabalha

2.2. Endereco profissional:

Rua ’ NO
Bairro Fone
Caixa Postal . o
tidade : . Estado

~2.3. Cargo ou fungao atual

2.4, Nome do Supervisor imediato

2.5. Instituicao em que trabalhava na epoca do curso




DADDS DE DESEMPENHO PROFISSIONAL
¢

3.1. 0 seu trabalho esta relacionado com o treinamento rece
hido?

fe 0 . &
( ) Eventualmente

(- ) Nao

3.2, Reflita seu desempenho profissiona],ju]gando se o cur
so em termos de metodologia de trabalho o deixou mais
capaz de: :

VALORES ADQUIRIDOS Muito Reg. Pouco

1. Organizar ideias e esbocar
um plano de trabalho

e In;erpretar com reflexao
critica os fatos que se The
apresentem para analise

3. Localizar as fontes onde possa
encontrar os dados necessarios

a seu trabalho

4. Trabalhar em grupo




3.3. Pava ¢ bom desempenho de suas atividades funcionais os no
vos conhecimentos tecnicos adquiridos tem sido:

R Uteis
--( ;)-Parcia)mente uteis

:( ) N3o foram utilizados

3.4, 0 treinamento lhe trouxe beneficio em termos de:
() Aumento salarial
( ) Promocio de cargo

( ) Aumento salarial e promogao de cargo
SugastBes:

4.1. Que tipo de apoio o CETREDE poderia prestar a seus ex-
treinandos? :

4.2. Que tema atual deveria ser incluido na programagzo do
proximo curso?

4.3. Outras sugestoes:




7

CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL

CETREDE .

SETOR DE AVALIAGCKO PTDAGUGICA

4AVALIA§KO DE EGRESSO

REGISTRO DE TABULACKO

RIODO DO CUR3D:

O0CA DA AVALIACRO:

TAL DL RESPOSTAS:



z

1 - Desempenham atividades para os quais foram treinados:

OPINIDES NO DE RESPOSTAS

Sim

Eventualmente
Nao

Total

2 - Em termos de metodologia de trabalho,0 curso os capacitéfam a:

VALORES ADQUIRIDOS Muito| Reg. [Pouco

1. Organizar ideias e esbocar
um plano de trabalho

2. Interpretar com reflexao criti
ca os fatos_que se The apresen
tem para analise

3. Localizar as fontes onde possea
encontrar os dados necessarios
a seu trabalho :

4., Trabalhar em grupo

'3 - 0 conteudo adquirido no curso tem sido:

OPINIDES NO DE RESPOSTAS

Util
Parcialmente util

Nao foi utilizado

oo t=a -}




4 - Melhoriasadvindas do treinamento para os egressos:

OPINIDES

NO DE RESPOSTAS

Aumento saiarial
Promogao de cargo
Aumento salarial e
promogao de cargo

Total

- Apoio que o CETREDE poderia prestar aos ex-treinandos:

CUrso:sao:

- 0s temas atuais que deveriam constar na programacao do proiino




- Outras sugestoes:




ANEXO 02

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CURSO PELO SUPERVISOR
IMEDIATO DO EGRESSO E FICHA DE REGISTRO DE TABULACAO



CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL

CETREDE
SETOR DE AYALIACAO PEDAGOGLCA

AVALIAGCAO DE EGRESSO PELO SUPERVISCR IMEDIATO

| Nome do Informante

Instituigao

éargo

Nome do Egresso

purso

Perfodo do Curso

Data da Avaliacao f

Local




.1 - Analise o desempenho profissional do ex-treinando em termos
de metodologia de trabalho, a partir dos valores referidos
: no'quadro abaixo: A

GRAUS

ANTES DO CURSO |[DEPOIS DO CURSO
Muito| Reg. |Pouco|Muito| Reg. {Pouco

VALORES

1. Organizar ideias e esbogar um
. plano de trabalho.

2. Interpretar com reflexao critica
os_fatos que lhe apresentem para
analise.

3. Localizar as fontes onde possa
encontrar os dados necessarios a
seu trabalho.

4. Trabalhar em grupo

2 - Considerando o, desempenho profissional do tecnico, que classificacao daria
ao treinamento? .

() valido
(- ) Regular
( ) Sem utilidade pratica

-0 egresso desenvolve atividades relacionadas com a Srea para a
qual foi treinado? :

) Sim ( ) Eventualmente : - ( ) Nao

£ - Informe 0 cargo que 0 egresso exerce atualmente, classificando
o profissional dentro dos conceitos: '

CARGDO EXCELENTE | BOM REGULAR | INSUFICIERTE

Direcao
Supervisao

Coordenagao

Execugao

Bl

Assessoramento

Outros




' CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL

CETRENE

SETOR DE AVALIAGAO PEDAGOGICA
AVALIACKO DO EGRESSO PELO SUPERVISOR IMEDIATO

- REGISTRO DE TABULAGAO

CURSO:

PERTIODO DO CURSO:

EPOCA DA AVALIACKO:

TOTAL DE RESPOSTA:




1 - 0 desempenho profissional do egresso, em termos de metodologia de trabalho
tem-sido: :

-

ANTES DO CURSO DEPOIS DO CURSO

" [Muito! Reg. |Pouco [Muito| Reg. |Pouco
% % b4 % % %

1. Organizar ideias e esbogar um pla
no de trabalho. =

2. Interpretar com reflexdao critica
os fatos que se lhe apresentem pa
ra analise.

3. Localizar os fatos onde possa en
contrar os dados necessarios para
seu trabalho.

4. Trabalhar em grupo

‘2 - A classificacao dada ao treinamento com base no desempenhc profissicnal do
-ex-treinando foi:

OPINIOES NO DE %ESPOSTAS

Valido
.Regular
Sem utilidade pratica

Total

3 - Indagados se os egressos desenvolvem atividades relacionados com a area para
~a qual foram treinados, responderam:

OPINIOES : NO DE ;ESPOSTAS

Sim
Eventualmente
Nao 2

Total




4 - 0.cargo exercido pelo egresso, teve a conceituacdo:

TOTAL

CARGO = EXCELENTE | BOM | REGULAR|INSUFICIENTE
e % % %

Diregao

Supervisdo

Coordenacao

Assessoramento

T o tal

5 - Quanto 2 necessidade da instituigdo de treinar novos técnicos, reponderam:

%

OPINITES NO DE,RESPOSTAS

Sim
Nao

Total

6 - As areas mais carentes de pessoal treinados sao:

/

AREAS NQ DE RESPOSTAS
' %

Elaboragao de Projetos
Recursos Humanos
Recursos Naturais
Desenvo]vimento-Regfona]

‘=0 :t*a;l

Outras - (especifique)




- Comentarios e Sugest0e
7 - Comentarios e Sugestoes




ANEXO 03

QUESTIONARIO DE AVALIACRO DA DISCIPLINA, :
FICHA DE REGISTRO DE TABIMCE._Z



. CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGICNAL

CxX=T" R E D F

SETOR DE AVALIACAO PEDAGOGICA

AVALIAGAO DA DISCIPLIRA

A DA AVALIAGAO:

B E T IV OS:




~ 0s objetivos devem indicar clarcmente os resultades que
se esperam do aluno, ao coneluir a carga hordria previs
ta para a disciplina. Releia pois, os objetivos preesta

beleeidos e responda:
1.1. Voee analisou com o professor os objetivos da dis
eiplina?
( ) Sim ( ) PNao
1.2. Se respondeu Sim, indagamos: cs objetivos foram al
ecangados?
( ) Totalmente
( ) Parcialmente

( ) Nao forcm aleangados

1.3. Em casc de haver respondido Parcialmente ou N&o fo
ram aleangados, assinale as trés principais razoes
em ordem de importancia, usando os numeros 1, 2 e
3.

Distribuigao do Tempo

Didatica do Professor

Experiéncia (conteudo) do Proféssor
Inobservineic na execugdo do Plano de Curso
Minha formagao profissional

Falta de motivagac propria

e e e e T .
Nt N N S N N N

Outros - (especifique)




‘2 - Consideramos importante vara um profissional,ao longo de
seu trabalho,uma reflexdo para julgar em que medida esta
alcangando exito nos seus ezsforgos. Sendo assim.

2.1. Classifique o dominio que voce tem atualmente sobre
o0 conteudo ministrado nésta disciplina.
( ) Satisfatorio
() Regularmente satisfatdrio

( ) Insatisfatdorio nos seguintes assuntos:

2.2. Como vocé consideraria sua participagdo nas ativida
des da disciplina:
( ) Excelente
(.. ) Boa
() Regular

Em caso de "Regular" or que?
g 5

3. A utilizagao de aulas expositivas, seminarios, trabalhos
individuais, trabalhos em grupo e outras téenicas devem
ser escolhidas de acordo com o tema a ser estudado, para
facilitar a aprendizagem.

3.1. Classifique as técnicas didaticas utilizadas nesta

disciplina:

_ » NA0
B CeR I LAE EXC | BOM | REG |INADEQ. | .. op

Aulas Expositivas

Prabalhos em grupc

Trabalhos individuats

Seminarios (apresentagio
dos trabalhos em grupos
com debates) '




4 - A escolha do professor,assim como o conteudo,sao moti
vos de estudo e reflexao previa por parte da coorde

nagao do curso.

4,1, Voece diria que o desempenho qualitativo do pro

fessor Toi:
( ) Excelente

( ) Bom
( ) Regular

4.2, Na sua opiniao ¢ conteudo ministrado esteve:
hd

( ) Aeima do nivel do grupo

( ) Ao nivel do grupo.

( ) Abaixo do nivel do grupo

4,3. No caso de que tenham occrrido dificuldades para
o bom aproveitaemento da disciplina queira aponta-
las:
() Recursos instruaionais inadequados(slide, re
tro~projetor,mapas,ete. )
2 ( ) Matericl didatico (livros,apostilas,ete.) de
fieciente
Instalagoes inadequadas
Outras - (especifique)

5 = Um dos objetivos a que o curso se propoe é estimular o

intercambio de idéias entre o0s treinandos,desenvolvendo
a partiecipagao.

5.1, Nesta disciplina o grupo se mostrou:
( ') Muito interessado

( ) Interessado

( ) Regularmente interessado

{ ) Desinteressado




6 -~ Valorizariamos toda sugestdao 2/ou comentario zonstrutivo
4 . que viessem contribuir para a melhoria da disciplina mi

nistrada e enriquecer 0 NOSSO CUrso.




CENTRO DE TREINAMENTO EM.DESENVOLVfMEHTO ECONOMICO REGIONAL

CETREDE

'

SETOR DE AVALIL£{A0 PEDAGOGICA

AVALIAGZO DA DISCIPLINA - REGISTRO DE TABULACZO

CURSO:

PROFESSOR:

" DISCIPLINA: - i =

" DATA DA AVALIACHO:

‘NQ DE QUESTIONARIOS RESPONDIDOS:




WO WRYSLTAVEDT WO mlSeipiInNag ropem tanalisadgost

'+ . DPINIOES "+ "IN® DE RESPOSTAS .
i, (%)

Sim
Nao

Em branco

S0 B t a l

Os objetivos da disciblina foram alcangados:

OPINIOES N® DE RESPOSTAS

%)
o

Totalmente
Parcialmente
Nao foram alcangados

Em breanco

Tt ael

. As razoes de nao haver aslcangado totalmente os objetivos da

disciplina foram :

EM | MPORTANC
RAZOES ORDEM DE IMPORTANCIA

“t19* (%) 2% (R 15"

. Distribuigdo de tempo

Didética do professor.

Experiencia do professor

-

Inobservancia na execugao do plano de curso

Minha formagao profissicnal

*
LAy

Falta de motivagédo propria

Dutras




4, 0 dominio que.oé pérticipantés tem sobﬁp'a disciplina'é:

OFINIOES .. " IN® DE RESPOSTAS

(%

Satisfatorio i
Regularmente satisfatdrio
. _ Insatisfatorio :

Em branco

Total

Assuntos cujo dominio foi considerado insatisfatorio:

5. Os treinandos tiveram nas atividades da disciplina ume perti-

cipagao:

N® DE RESPOSTAS

OPINICES (%3

.Excelente
Boa
Regular
=Einsuficiemte

- Em: branco

ot ol

Razbes da participagdo "Regular” bh"Insuficiente"




As féénicés didStibas

util;zadaé nesta disciplina foram conside

radas:’

e R exc .| sBom | REG’ |INAD £n TOTAL
TECNICAS = | - i o
E : : 1. L ez ] s | 3 R (%1

~ Aulas expositivas .

Trabalhos em .grupo

Trabalhos individuais

Seminarios .

Os trabaihds.indiViduais e/ou em grupos, contribuiram para melhor

compreenééd da disciplina:

OPINIOES

N® DE RESPOSTAS

o\®

'Sim
Em parte
‘Nao

Em branco

T 0t al

/

A participagao dos integrantes- do grupo foi:

'OPINIOES

’

N® DE RESPOSTAS

o\°

Ativa :
Regularmente ativa
Passiva

~Em branco

o o o A 1




8. As razbes da nao participaglo foram

..

e N? DE RESPOSTAS
RAZOES S . e o

Desinteresse pelo assunto
Individualismo : s
Dificuldades de relaciong

mento no grupo

Outras

orientagao do professor ags grupos foi:

.t
>

 OPINIGES [N® DE RESPOSTAS

%

Suficiente
Insuficiente o

Em branco

T ot e e

. 0 desempenho qualitativo do professor foi considerado:

Q - - :
OPINIOES N RESPDSTAS

©,

%

Excelente
- Bom
Regular

Em branco

ot a.]




12. 0 conteldo ministrado.esteve:

COPINIDES . N® DE RESPOSTAS

%

“.Acima do nivel do grupo
. Ap nivel 3
"Abaixo do nivel

Em branco

T',.-O ‘-'_t Sk

i3. EVQntuaié dificuldades para o bom aproveitamento da discipline: -

OPINIBES : : -IN® DE RESPOSTAS

o
3

Recursos Instrucionais inadequados_
Materiel didatico utilizado

Instalagdes inadequadas

Qutras

13, Nesfa diséihliha 0O grupo se hanifeétpu:

=

N® DE RESPOSTAS

°
3

, OPINIOES

Muito interessado

Interessadc
Regularmente interessado

Desinteressado
Em branco

Tpetaa sl

—]



B6 .

15, Comentérios - {Julgamento,pareceres]

Sugestoes -

(Solicitagao,idéias)




ANEXO 04

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA DISCIPLINA, PELO PROFESSOR



—

CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONCGMICC REGIONAL

‘ 4 CETREDE

__SETOR DE AVALIACAO PEDAGOGICA _

AVALIACAO DA DISCIPLINA PELO PROFESSOR

CURSO:
PROFESSOR: o =

DISCIPLINA:

DATA DA AVALIACAO:




1 - Diante da natureza do curso e da complexidade dos temas a se-
rem tratados, houve oportunidade de abordar plenamente todos

assuntos previstos no programa?

( ) Sim Y ; i {3 Bay
2 - Em caso negativo, que temas deixaram de ser ministrados ou o
foram de forma apenas superficial? Por que?

>

3 ~ Ne caso de que o tempo tenha sido imsuficiente ou demasiado pa-

ra sua disciplina qual a carga horaria ideal?

o ) horas

¢ - 0s participantes dominaram os pré-requisitos para accrparta -

mento da disciplina? :

-~

(- ) Sim ) en

5 - Em caso negativo, quais os pré-requisitos necessarios?

v

S
-~

6 - Nas atividades desenvolvidas sob sua orientagoo os ireinandcs

tiveram uma participagaqo:

( ) Ativa ( ) Regularmente ativa ( ) Passiva

? - No caso em que nao tenham participado ativamente quais as pos

- « . ot
sitveirs razoes?




-
2o

g1

§ - Como se compeoritaram c3 grupos de irala

g Th¥

9 - Apesar de nosso esforgo no sentido de oferecer efetivas condi
goes para ¢ desempenho docente, reconhecemos que estas condi
goes poderiam ser aperfeigoadas. Informe as dificuldades sur

gidas:

( ) Instalagoes
( ) Material didatico

( ) Outras - (especifique)

10 - Qualquer informagao sua ou mesmo sugestao aeria recebida por
nos com muita eimpatia, pois sabemos que seu interesse se une

ao nosso no sentido de aperfeigoar cada vez mais O curso.




ANEXO 05

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA FASE PRATICA, PELO ALUNO
E FICHA DE REGISTRO DE TABULACAO



;CBRTRO~DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONGMICb REGIONAL

CETREDE

SETOR DE AVALTIACAO PEDAGOGGICA

AVALIACAO DO TRABALHNO PRATICO

URSO:

ATA DA AVALIACAO:

RUPO DE TRABALEO: -

BJETIVO GERAL:

-



1 - Deve .anteceder a cada agao, um planejamento que se pretende

discutir com todos os participantes do grupo.,.

1.1. Vocé analisou com os supervisores o esquema de acao _a’
. ser scguido nesta fase do trabalho? :
¥ 5i% ( ) Nao
1.2, Indagamos: As etapas planejadas foram observadas? .
( ) Totalmente
( ) Parcialmente
( ) Nao foram observadas

1.3. Em caso de haver respondido Parcialmente ou Nao foram

observadas, assinale as tres principais razoes em or .

. L - - -
dem de 1importancia, usando os numeros i, 2 e 3.

‘Ma distribuigao do tempo

Falta de orientagao do supervisor
Divergéncia nas orientagoes recebidas
Formulagao inadequada do "Plano de Trabalho"
Falta de integracao do grupb

Falta de motivacgao propria

AN PN LN S PN
N N NN NN

Outros - (especifique)




rabaiho prarico visa entre outros chbjetivos a capaciiuar os
participantes para desempenho das atividades abaixo relaciona

das: Analise em que medidas estao sendo alcangadas.

B
N

Plena |ParcialiNae Foran

ASPECTOS CONSIDERADOS :
mente 1 mente ‘Alcangados

Aplicar instrumental teorico e tec-
nico trabalhados no curso.

Organizar ideias e esbogar um planc
de trabalho

Interpretar c/reflexao critica .- os
fatos que se lhe apresentem p/analise.

Localizar as fontes onde possa encon-
.trar os dados necessarios a seu trabalho

frabalhér em grﬁpo

-

casc de "nao alcangados'" por que

| - Consideramos que o trabalho em grupc nao suprime ou substitui

.0 trabalho individual. Entao:

P
<
e
(a¥
2]
M
™
"n

3.1. Como voce consideraria sua participacao nas at

-

do grupo ?

{ ~) Exvelente
i~y SRoa
( ) Regular

Em caso de "Regular", por que ?




P
(4]
2.
(o]

icipacao dos integrant

ce a par
alizado

'J)

() - Ativa - (todos participando)
( .) - Regularmente ativa ~ (so alguns participando)

“~... ( ) - Passiva - (um ou dois . fazem o trabalho)

3.3, No caso em que nao tenham participado ativamente quais as

possiveis razoes?
Desinteresse pelo assunto
Individualismo

Dificuldades de relacionamento no grupo

e ORI o CIRNEE TR *
A e N ™

Outra razao - (especifique)

(a3

'~ Mesmo na fase pratica em que os participantes ocupam uma a

AR
le |m

vidade relativamente autonoma e importante a presencga do

pervisor como pessoa mais experiente no trabalho.

4.1. A orientagao recebida do supervisor para os trabalhos em

grupo tem sido:

( ) Satisfatoria

( ) Insatisfatoria

4.2. A tonica da orientagao & dada no sentido de estimular a
criatividade da equipe e ensejar a reflexao do individuo
e do grupo.

Isto. tem OCOTrrIdo:

{ ) Sempre
( ) Zs vezes ’
( ) Nunca




5 - Sugestoes ou Comentarios para melhoria do trahalbo pratico.




CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONDMICO REGIONAL

CET-REDE

SETOR 'DE AYALIACAG FEG.GDGICA
RVALIAGKG DO iRASALHO PRATICO.
RECISTRO DE TABULACHD -
CURSD:

DATA DA AVALIAGHO:

"TOTAL DL RESFOSTAS:




1 — GQuanto &9 plancjamcito do trabalho pratico

' - -~
1.1, Indagadee ce analisaram o esquema de agao proposto para esta fase, ves
ponderam:
" -~ \NO e I Q X
OPINIAG N¢ DFyRLSPOoTAb
- (7)
Sim
Nao '

-Em branco

Total

1.2. Quanto a observancia das etapas do plancjamento.

OrIaIiES N? DE RESPOSTAS

€]

Totalmente
Parcialmente
Nao foram obscrvadas

.Eui braiuco

Total

1.3. Razoes da nao consecugao total das etapas do plano de trabalko,

RAZOES ORDEM DE IMPORTANCIA

2({Z) 29(3)-1 39(Z)

- —————T

hed

Ma distribuigao do tempo

Falta de orientacao do supervisor
Divergencia nas orientacgoes recebidas
Formulagao inadequada no "Plano de trabalho"
Falta de integracao do grupo

Falta de motivagao propria

Outras:




. I e s g e - =

; Plena |Parcial| Nao foram! Em
ASPECTOS CCNSIDERADOS : = -
mente | mente [Alcangados:Branco

1. Aplicar instrumental teorico e tec
nico trabalhados no curso.

2, Organizar ideias e esbogar um pla
no de trabalho,

3. Interpretar com reflexao critica os
fatos que se lhe apresentem p/analise

4, Localizar as fontes onde possa  en
contrar os dados neces.a seu trabalho

5. Trabalhar em grupo

Razoes de nao terem sido alcancgandos.

3 - Das atividades em grupos:

3.1. Quanto a participagao nas atividades do grupo

NO DE RESPOSTAS :

OPIRIOES
(%)

Excelente s %
Boa

Regular
Em branco

Total

Razoes da participacao regular




CLASSITICACAO NOQ DE PJ;.SPOSTAS

7z

Ativa

Regularmente ativa
Passiva

Em branco

Total

3.3. Razoes da nao participagao ativa

RAZOES ' N DE(??SPOSTASl

Desinteresse pclo assunto
Individualismo
Dificuidades de relacionamento no grupo

Outra -

= Do Supervisor

4,1. Quanto a orientacao recebida

OPINIOZS NQ DE RESPOSTAS
— (Z)

Satisfatoria

Regularmente satisfatoria

Insatisfatdria

Em branco

Total

- ¥ - : - - T
4.2, Quanto a preocupacao da oricntagao no sentido de estimulo a criatividade e

reflexao.,

R NO DE RESPOSTAS
OPINIOES )
Sempre

As vezes
Nunca

Em branco

Total




5 — Comentiarios:

6.~ Sugestoes:




ANEXO 06

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA FASE PRATICA,
PELO SUPERVISOR




CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL

LG E T REDE

SETOR DE AVALIACAO PEDAGOGICA

.AVALIACAO DA PARTE PRATICA PELO SUPERVISOR

CURSO:

SUPERVISOR:

TEMA DO TRABALHO:

DATA DA AVALIACZO:




Analise os objetivos tragados para fase pratica e opine em que

medida os objetivos foram alcancgados: . -

S (° ) Parcialmente .’ ( ) Nao
Em caso negativo, por que?

0 tempo destinado a parte pratica do curso foi:

¢ ) Suficiente C ) Insuficiente ¢ - ) Demasiado

Os participantes sentiram dificuldades na realizacao do traba-
l1ho?

( ) Sim ( -) NEO ‘

Em caso positivo, quais dificuldades foram mais sentidas?

Nas atividades desenvolvidas sob sua orientagao os treinandos ¢
veram uma participagao:

) Ativa ( -) Regularmente Ativa ( ) Passiv

No caso em que nao tenham participado ativamente quais as possﬂ

veis razoes:




6 - Quais obstaculos surgiram no desenvoivimento 'de suas tarefas de
supervisao? e : A o .

.

7 - Solicitado a colaborar com a coordenagao redefinindo as fungoes

do supervisor do trabalho pratico, que aspectos indicaria?

7.1. Na fase de elaboragc3o do Plano de Trabalho.

7.2. Durante a visita a area sélecionada para estudo.

7.3. Na fase de elaboracao do Trabalho.

-




7.4, M2

face de YQHRCZO final.

- Comentarios e Sugestoes,




ANEXO 07

QUESTIONARIO DE AVALIACAO FINAL DO CURSO E FICHA
DE REGISTRO DE TABULACAO



“CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL

CETREDE

* 'SETOR DE AVALTAGAO PEDAGOCICA

AVALTIAGAO FINAL DO CURSO

CURSO:

DATA DA AVALTACAO:

B0 B JETTIYVOS:




F

1 = Quanto aos objetivos gerais do curso

l.l;yAnalise o ijétivo do éur#o é‘reSpoﬁda sobre 0s termos
ki de sua consecugao.
( ) Maximo
( ) Medio
( ) Mimino
1.2, Em caso de "Medio ou Mimimo" enumere as tres principais
razoes em ordem de importancia, usando os numeros 1,
2 e 3,
Conteldo excessivo
. Desarticulagao das diéciplinas entre si
Cgrte entre teérié e pratica

Programagao inadequada dos trahalhos praticos

NN NN e
NS NS A W

‘Funcionamento desarticulado do grupo

( ) pidatica dos professores insatisfatoria

( ) Coordenacgao deficiente

2 - Quanto a parte teorica

/
2,1, 0 plano de curso distribuido ao-participante no inicio

de cada disciplina contribuiu para melhor organizagao

de seu estudo individual.

¢ ) Sim

( ) Nao



Faga uma revisao do quadro de disciplina e assinale a
contribuigao de cada uma delas an seu aperfeicoamento

profissional,

NIVEIS DE CONTRIBUIGAO

SCIPLTINAS
Bastante Razoavel| Pouco




3 - 'Quanto a parte pratica

~

3.1. O trabalho praticc visa entre outros objetivos a capa
] £=

citar os participantes no desempenho das atividades

-abaixo relacionadas: Analise em que medida estao

‘do alcangadas.

sen

ASPECTOS CONSIDERADOS

Plena |Parcial|Nao foram
mente |mente alcangados

1. Utilizar com eficiencia no seu traba
lho téecnico instrumental basico qu°
lhe ofereceu o curso.

2, Organizar ideias e esbogar um plano
no de trabalho.

3. Interpretar c/reflexao critica os fa
tos que se lhe apresentem para ana-
lise.

4. Localizar as fontes onde possa encon,
trar os dados necessarios a seu tra
balho. E |

5. Trabalhar em grupo

3.2, Em caso de "nao alcancgados", que sugestao dariza

melhorar os trabalhos praticos do curso.

Maior numero de horas

Supervisores com mais experiéncia
Projetos mais adequados a realidade
Maior disponibilidade de informagoes

Metodologias de trabalho melhor elaboradas

N SN NN AN A
N N N N\

Outras. (especifique)

para




4 —= Quanto ao Supervisor.

4,1, O desempenho do-supervisor

C
¢

). Esteve sempre presente na realizagao dos trabalhos

i Poderia fer sido mais constante

). Foi sempre explicito no esclarecimento as dificul-
dades surgidas

) Desconsiderou problemas levantados pelo grupo.

S - Quanto ao material didatico

S5.1.. 0 material Bibliogréfiqo disponivel na biblioteca cor

respondeu:

C

(.
£

) Plenamente

) Parcialmente

) Nao correspondeu

Que achou de um modo geral das publicagoes tendo em vis

ta os objetivos a que se destinavam.

o R e L R TR

Conteudo satisfafario
Conteudo deficiente
-Boa redagao . ¥
Ma redacgao =
Distribuigao irregular

Distribuicao em tempo habil

Outros - (especifique)




6 — Quanto a participagao do pessoal envolvido no curso

6.1, Sobre o relacionamento pessoal e profissional do pessoal.

envolvido no curso.

ESPECIFICACAO PESSOAL PROFISSIONAL

E|B|R|I|E |B|RI|I

1, Participantes e Coordenagao

2. Participantes e Setor de Avaliacao

3. Participantes e pessoal de apoio

4, Participantes e professores

5. Participantes entre si

legenda
E = Excelente R = Razoavel

B = Bom I = Inadequado

6.2. Quanto aos conhecimentos tecnicos da coordenagao

OPINIOES NO DE(RESPOSTAS
i 7)

Muito Boa
Boa
Regular
Deficiente

Em branco

Total

6.3. Quanto ao atendimento da coordenagao as necessidades sur

gidas durante o curso.

OPINIOES ; N DE RESPOSTAS

£]

Sempre interessada
Algumas vezes interessada
Desinteressada
Em branco

Total




7 - Comentarios e Sugestdes




CENTRO DE TREINAMENTO EX DESENVOLVIMEKTO ECOuGNICO REGIONAL

CETREDE.

s

SETOR DE AVALIACKO PEDAGOGICA

REGISTRO DE TABULACZO

DA AVALIAGCAO FINAL

URSO: - .

TAL DE RESPOSTA:




-~

1 - Quanto aos objetivos gerais do curso

1.1. Quanto 2 consecugao dos objetivos do curso

NQ DE RESPOSTA

OPINIOES
(%)

Maximo
Medio
Minimo
Em branco

TOTAL

1.2. Razoes da nao consecugao total dos objetivos do curso.

- £ 2 ~ ’:I
O P I-N I -0 F-% ORDE} DE IMPORTANCIA

12 (2) 29 (2)}3°

Z)

N

Conteudo excessive

Desarticulacao das disciplinas entre si

 Corte entre Teoria e pratica

Programacao inadequada dos Trabalhos Praticos

Funcionamento desarticulado do grupo -

Didatica dos professores insatisfatoria

Coordenagao deficiente

Outras. i 3




2 - Quanto a parte Teorica

OPINIOES ° NQ DE RESPOSTAS
A7)

Sim ;

Nao

Em Branco

TOTAL

2.1. Contribuigao do Plano de Curso para organizagac do estud

(0]

2.2. Niveis de contribuicao das disciplinas ao aperfeigoamento profissio-

nal.
NIVEIS/CONTRIBUICAO o
DS 6T P L ITNA'S Bastan|Razoa- TOTAL
- Branco
te vel Pouco 7 o
z z z o ”

| T VTS




- Quaato a rarte Pracica

3.1. Auto-

talho pratico.

-

an3lica do desempenho das atividades desenvolvidas durante o tra-.

S . . Plénqmcnte Parcialmen|¥ao foram
" ASPECTCS CONSIDERADOS Zi) te Alcangados
: : (%) - (7)
1. Utilizar com eficiéncia no seu trabalho
tEcniconiustrumental basico que lhe ofe
receu o curso. : -
2. Organizar ideias e esbogar um plano de
trabalho. :
3. Interpretar com reflexao critica os fa-
tos que se lhe apresentem para analise.
4, Localizar as fontes onde possa  encon-— i
trar os dados necessarios a seu traba-
lho.
5. Trabalhar em grupo.
3.2. Sugestoes para melhoria da Parte Pratica
o= N? DE RESPOSTA
QESP LY N T 0K SS
(2)

Maior nlmero de horas
Supervisores com mais expericncia
Projetos mais adequados a realidade

Maior disponibilidade de informagoes

Metodologias de trabalho melhor elaboradas

Outras:




...

4 — Quanto ao supervisor

4,1. Scbre o descmpenho do supervisor

NQ DE RESPOSTAS

o P: % N -0k -8
(7)

" Esteve sempre presente na realizagao dos trabalhos.
Poderia ter sido mais constante.

Foi sempre explicito no esclarecimento as dificuldades
surgidas.

Desconsiderou problemas levantados pelo grupo.

5 - Quanto ao material didatico
5.1. Material bibliografico disponivel na biblioteca em funcao da espectati

va dos participantes.

- NO DE RESPOSTAS
: (%)

Plenamente
‘Parcialmente

Nao correspondeu
Em branco- '

Total

5.2, Sobre as Publicacoes,

N? DE RESPOSTAS

OPIRNIOES
(%)

Contetdo satisfatorio

Contetdo deficiente

Boa redagao
. Ma redacao
Distribuigao irregular

Distribuicao em tempo habil

Outras:




6 — Quanto a participacao do pessoal envolvido mo curso

-~ e . s :
6.1. Como voce qualificaria o relacionamento pessoal

profissional entre participantes, coordenadores,

tor de avaliag3o, e pessoal de apoio?

e

se

PESSOAL PROFISSIONAL

B VR T 'E 1B R)T
1. Participantes e coordenagao
2. Participantes e Setor de Avaliagao
3. Participantes e Pessoal de Apoio
4. Participantes e professores
5. Participantes entre si
Legenfal pw Brcelente R = Razoavel
B = Bom 1 = Inadequada
6.2. Do ponto de vista dos conhecimentos tecnicos, como
voce classificaria a coordenagao:
( ) Muito boa
L") Boa
( ) Regular
( ) Deficiente
6,3, No atendimento 2s necessidades surgidas durante o

curso,a coordenagao se mostrou

{ -) Sempre interessada

( ) Algumas vezes interessada

( ) Desinteressada



7

7 - Comentarios:

8 - Sugestoes




ANEXO 08 - QUESTIONARIOS E FICHAS AVALIATIVAS DA 22 ETAPA

8.1 EXEMPLOS DE QUESTIONARIOS DE AVALIACAD DA
DISCIPLINA PELO ALUNO

8.2 EXEMPLOS DE QUESTIONARIOS DA FASE PRATICA
DO CURSO

8.3 EXEMPLOS DE QUESTIONARIOS PARA AVALIACAO
FINAL DO CURSO

8.4 EXEMPLOS DE FICHAS AVALIATIVAS DA DISCI-
PLINA PELO ALUNO



_SETUR DE AVALIACAG PEDARTGICA

- _CURSO DE

L

AVALIAGRO DA DISCIPLINA

DISCIPL %A

1. Yoce acha que o estudo foi relevante isto &, se atendeu a expeciativa, se
houve proveito, no que se refere a:

a) a identificacio e cdeterminacio do relacionamsnto de varizveis sdcic-2c
nomicas. :

b) a utilizacao de mZtodos estatisticos para a analise e projegzo de s
rxes cronologicas.

L] .
2. 0 programa foi bem desenvolvido:
- Grau de cdetalne: ( ) Sim () Nao

- Nivel de profundidade: ( ) Sim ( ) Nao

Teria sido melhor se:... .



3. Voce acha que empregou todas as suas potencialidades intelectuais nessa
unidade do curso?

( ) Sim :
( ) Nao. Por que?...

Que faltou para que voce tivesse se aplicado mais?

. Indique o conceito que voce considéra adequado para expressar seu aproveita-
mento nessa unidade:
( )'ExceIenté
( ) Bom
( ) Regular :
. Na' sua opinizo, seu nivel de preparagao intelectual e experiencia estzvam:
( ) acima da media do grupo
( ) abaixo da média
( ) ao nivel da media

.

A metodologia usada pelo professor foi:
(-) boa ( ) inadequada.

-

Teria sido melhor se:...




SETOR DE AVALIACRO PEDAGDGICA

AVALIAGHO DA DISCIPLINA: ...ue..'eeeenenene, i SRR L hs e e
IO e ORI e

1. Importancia e necessidade desta disciplina para o curso.

2. Plano de curso - observancia - colaboracao ao estudo.

3. Adequacdo de recursos humanos (professor) materiais (apostilas,transparencias)

. Qualificacdao do Professor -

. Atualizacdo do material -

4. Metodologia de Trabalho.

. Atualizagao -

. Adequacgao -




. Grau de interesse -

. Participacao -

. Conhecimento da matéria_—

6. Conteldo da disciplina.

7. Estrotura do programa (integracZo com as demais disciplinas e com o objeti-
vo do curso)

8. Avaliacao da aprendizagem - (visao anterior a prova)

9. Clima Social

. Ajuda mutua -

. Atendimento individual - professor X aluno -




. Funcionamento nas equipes -

. Atingimento dos objetivos da disciplina -

. Repercussao sobre pessoas.

Outros comentarios.




. Grau de interesse -

. Participagao -

. Conhecimento da matéria -

. Contetdo da disciplina.

. Estrutura do programa (integracao com as demais disciplinas e com o objeti-

vo do curso)

Avaliacao da aprendizagem - (visao anterior a prova)

Clima Social

. Ajuda mutua -

. Atendimento individual - professor X aluno -



CENTRO DE TREINAMENTO EM DESENVOLVIMEKTO ECONROMICO REGIONAL
' CETRETDE

CURSO BE MLTOROS QUANTITATIVCS EXM PLANEJAMENTO ELUCACIONAL

Avaliaggo por Disciplina

!

1. 0S OBJETIVOS TRAGCADOS PARA ESTA DISCIPLINA FORAM ALCANGA
DOS? : :

1. Totalmente ( )
2., Parcialmente ( )

3. Nao foram alcancados ( )

"= Que razoes levam vocé a assinalar o item 2?

. Tempo insuficiente ( ) .

- A maneira do professor ensinar ( )

- Falta de experi€ncia propria sobre o assunte ( )

. Ausencia de interesse por alguns aspectos abordados

pelo professor ( ).

. Outros

2. DEPOIS DE CONCLUIR ESTA DISCIPLINA, COMO VOCE CLASSIFICA
RIA A CONTRIBUIGAO QUE ELA TROUXE PARA SUA VIDA PROFIS-
SIONAL?

. Satisfatoria ( )

1
2. Regularmente satisfatoria ( )

Insatisfatoria ( )

SHW

Em quais assuntos?




'

3. COMO VOCE CONSIDERARIA SUA PARTICIPAGAO NAS ATIVIDADES
DA DISCIPLINA? ‘

1< Excelente ()
2 o -1}
3. Regular ()

4. Por que?

4, JULGUE AS ATIVIDADES DESTA DISCIPLINA

e 7 | Exc.| BoM | REG NEO
IV EieAEesl L h ) BT one

Explicagoes do professor =

Trabalhos em grupo

Trabalhos individuais

Apresentagao dos trabalhos

5. 0S TRABALHOS INDIVIDUAIS AJUDARAM A COMPREENDER MELHOR
0S ASSUNTOS?

§ o Biui-d-)
2. Em parte ( )
3. Nao ()

6. E AS ATIVIDADES EM GRUPO?

1. Todos participaram ( )
2. S0 alguns participaram ( )

3. Um ou dois fizeram o trabalho ( )
7. QUAIS AS RAZOES POSSIVEIS QUE LEVARAM ALGUMAS PESSOAS A
NAO PARTICTPAREM DOS TRABALHOS EM GRUPO?

1. Nao estar interessado pelo trabalho ( )

2. So gostar de trabalho individual ( )




3. Nao ter costume de fazer este tipo de ‘ativida

de ()

4. Outra razao (explique)

8. 0 PROFESSOR EXPLICAVA COMO DEVERIAM FAZER 0S TRABALHOS?

1. De forma clara ( )
2., A deixar duvidas ()
9. EM RESUMO, COMO VOCE AVALIARIA O PROFESSOR?

1. Excelente. ( )
g Bom. ( )
3. Regular ( )

10. VOCE APONTARIA ALGUMA DIFICULDADE PRATICA, PARA O BOM
ANDAMENTO DOS TRABALHOS DESENVOLVIDOS NESTA DISCIPLINA?

Deficiéncia dos textos para leitura ( )

Salas de aula inadequadas ( )

Auséncia de local para trabalhos em grupo ( )

Falta de papel e lapis, giz, cartolina, etec. ( )

Material distribuido com atraso ( )

Horario nao cumprido ( )

N Y U W e

. Outros

'11. APRESENTE QUALQUER SUGESTAO PARA MELHORAR ESTA DISCIPLI-
NA: '

-an Po



BVALIACAD DR SISCIPLIEAS

PROFESSOR:

. Assinale 1 ou 2 alternativas em cada quadro abaixo e que julga melhor carac
terizar os indicadores propostos para avaliagzo da disciplina.

o

( ) Excessivo

Pratico
Interessante

Bem estruturado
Inttil

Dificil compreensao

1. Conteido Programitico<

N N N N N

2

Incentivo a participaggo em torno de 8Ck
Estatico - queda do interesse do grupo
Nao sugere questoes ;

Reflexivo e critico

Desperta curiosidade para os temas

Cria dependencia a apontamentos

2. ¥etodo de Ensino <

Conteudo satisfatorio
Estimula ideias novas

Nao ha condicOes de tempo para leitura

N N NS
R A e

3. Material DidZtico 2 Apresenta aspectos pratices de interesse
imediato
) Academicista, teorico

( ) Exige constante auxilio dc professor

( ) Cooperativo entre participantes nos traba-
1hos em grupo

- Cordial com o professor

4. Relacionamento 2 Dificil com o professor
Desestimulante para esclarecer divides
Crescente entre professcr e alunos

Dificultou a compreensao de certos temas.

PN, PN PN PN N
N N’ N N N




Cite aspectos favoraveis da disciplina.

Comente aspectos que julga ter prejudicaco o.melhor aproveitamento seguhdo_
seu ponto de vista.

Complete esta reflexdao sobre as finalidades -do trabalho de avaliagzo.

A ideia de avaliagZo do curso durante o processo de desenvolvimento do mes-
mo, deve constituir-se num esforgo de revis3ao por parte de tocos que fazem
o treinamento, visando...




- SETOR DE AVALIACAO PEDAGOGICA

| Sua tarefa consiste em classificar, por ordem de - - importancia
as 10 declaragoes abaixo sobre atitudes de um professor, colocando o numero''i"
para aquela que no seu entender € a mais importante, e o numero ''2'" para a
IR X : » .

2% mais importante, assim por diante, até o numero ''10' para a menos importan-
te.

Apos ter executado esta classificagao, sera feita uma classifi~

cagao grupal, procurando chegar a um consenso.

Classificacao : Consenso % :

Individual " Grupal

( ) ( ) 1. Controla o grupo para conseguir trans-
mitir o programa - Disciplina a turma.

(o) | 2. 0 professor facilmente admite seus erros
diante de seus alunos.

() (remm) 3. D3 mais importancia ao fator intelectua ]
sem valorizar o desenvolvimento das at!
tudes. Um "bom aluno'' € sindnimo de
"boa media'

Ff—¥~9. : - (———) 4., Procura atualizar-se naquilo que ensina.

) {rmm ) 5. 0 objetivo do professor € cumprir o prc

 grama estabelecido pelos supervisores.
mmes) () 6. 0 professor ve antes de tudo a aprendi
zagem e a COmpreensao Aos aluncs.

() () Lo AJuoa os alunos a verem a reaiicade <om

- lucidez e espirito critico.

) () 8. Ajuda os alunos a serem livres - A dis
cutlrem sem medos de qualquer natureza.

) () 9, Ajuda a descobrirem e a assumirem seu
compromisso diante da realicace.

) e 10. Ajuda a aprenderem a agruparem-se.

Quais itens acima definiriam as atitudes do professor durante esta semana.



- Cite aspectos positivos e negativos que marcaram o desenvolvimento dos estu

dos esta semana nos seguintes aspectos:.
Conteldo Programado - Meétodo de Ensino - Material Diditico - Relacio-

namentc.
Y e




SETOR DE AVALIAGCAO PEDAGOGICA

"A patica de campo e essencial,

porque sifua o participante  diretamente

= em contatos com a nealidade e ensina a co

nhecer e nesolvern os multiplos e variadod

problemas que se apresentam — diardiamente
nos trabalhos de campo.

Nao e pomwe,(i nem recomendavel, .
0 ensino_puwramente teorico, em que a parte
pratica e Limitada a. I/Laba,tho de grupos. E
-, indispensavel, ainda, que o aluno veja no
campo Zodos 04 diferentes aspectos da cul
twa.

Para que as praticas de  campo
despertem o interesse do participante, de
vem ser bem programadas e tracadas de ma
neiha que 05 mesmos nao sintam que estao
fazendo uma tarefa rotineira, mas s4im wna
tarefa imporntante, parte de um  processo
de aprendizagem. Por esse motivo e 4Andis
pensavel a elaboracao de um guia escrito,

. ho qual se indique claramente 0 que o par
Ledlpante deve fazer e porque fazer.

Neste sentido avalie sobre a parte de preparacio da visita  no
que se refere a discussio dos objetivos da mesma e do rnoteirno de particd
pagao da visita assim como das Leituras ou bibliogragia neferente ao  as
sunto para ilustracdo ou tomada de consciéncia dos problemas da area  a
sen visitada.

Nota: Utilize o verso da feolha



. A aprendizagem ¢ facilitada quando o participante atua de maneira
responsavel no processo de aprendizagem que a visite proporciona.

. Que aspectos mereceram nesta visita ser considerados de maior va

lor dentro dos objetivos aos quais se destinavam.

z Qué aspectos poderiam ser reforgados?

. Alguma coisa dificultou a sua maior participacao na visita?

. A independéncia, a criatividade, e a auto-conjianca sao facilita-
das quando se aceitam como basicas a auto-eritica e a auto-avaliagdo, conside
rando. se de secundaria importancia a avaliagao feita por outnos.

Entao que conceito vocé daria a sua participagao:

( ) Excelente - Se: Curioso, elaborando questao, atento a detalhes~ recepti-

: Vo a aquisigéo de conhecimentos em diversos aspectos,agl
tude critica - reflexiva - anotando duvidas e aspectos in
teressantes.

( ) Bom - Se: Atento as explicacGes - receptivo ao tema central em estudo -in
teressado mas preferindo a atitude de ouvinte.

() Regular - Se: 0 nivel de interesse pelos trabalhos ocilava entre 50%a
60% - Disperso com dificuldade de concentragao. Pouco mo
tivado para aquele tipo de visita. Indiferente ao ritimo
dos trabalhos.

. Se achan necessario justifique sua auto-avaliagdo, utilizando o
verso da folha.



que vocé gostaria de dizer nesta avaliagadc sobre:

Fase tedrica e fase pratica.

Relacionamento entre pessoas participantes do curso.

¢ -

MStodo de trabalho usado durante o Curso.

-

Supervisdo do trabalho pratico.
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§
£
se um pouco sobre o andamento éos trabalhos da parte pratica e relate g
que medida foi seu crescimento individual e.grqpal - (tracs também i
grafico indicativo bara ajudarla visualizar melhor) ﬁ

INDIVIDUAL : ; GRUPAL

E: ﬁfgﬁ-ﬁ»

ando unir o curso todo, diria que valeu a pena o esforgo investide

e semestre de atividades? Por que?

. . ‘e
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SETOR DE /VALIACAO PEDAGOGICA
It CURSO DE

DISCIPLIRA:
PROFESSOR: .
DATA DA AVALIAGAO:

1. Enumere as frases do periodo abaixo segundo uma ordem 10gica.

() Mas de cria-las e recria-las

( ) Porque 4

( ) Nem muito menos pelas paginas contidas na zpostila

( ) N3o se nede o estudo

() Estudar nao € um ato de consumir idéias

( ) Nem pela quantidade de conteldo abordado pelo professor
( ) Pelo nimero de horas vividas numa sala de'auié

2. Destaque 6 palavras-chaves, que lhe sugere zlco sobre a disciplina a ser

avaliada.



. Partindo da idéia contida no periodo aznalisado, o que foi o estudo para

vocé esta semana.

"AVALIACKO DA DISCIPLIA




].

2.

w
.

" SETOR DE AVALIACKO PEDAGOGICA
111 CURSO DE

DISCIPLINA: ~ N3o Precisa assinar

Responda SIM ou NAO

0s objetivos tracados para a disciplina atenderam a sua expectativa.
() S ( ) NARO

0 grupo teve oportunidade de analisar o programa da disciplina com o professor.
() SIM () NAO ‘

A bagagem tedrica do professor contribuiu para o alcance dos objetivos.

( ) SIM ( ) NRO

. 0s objetivos foram totalmente alcangados.

() SIM () NKO

Posso afirmar que apesar de algumas dificuldades consegui um crescimento grada-
tivo na disciplina.

( ) SIM ( ) NEO

. Nao houve como superar a deficiencia de tempo. como fator negativo para o alcance
- dos objetivos. ‘

( ) SIM ( ) NAO

Minha formagao profissional limitou meu éproveitamento.
() SIM () NAO

0 programa foi seguido rigorosamente.
( ) SIM s NEO

0 professor apresenta o assunto de forma muito rica suscitando a criatividade do
participante.
( ) SIM ( ) NAO

. Com frequencia estava desestimulado a estudar a materia.

( ) SIM ( ) NAO




11.

12.
.
14.

s,

16.

Uma das caracteristicas do professor e procurar fazer-se entender a todos.
( ) SIM ( ) NKO

0s trabalhos em grupo contribuiram efetivamente para melhor compreenszo dos as-
suntos ministrados.

( ) SIM ( ) NAO
Nas atividades de grupo todos participaram ativamente.
() SIM () NRO

Houve esfor¢co da minha parte para adaptar as informacoes recebidas a minha rea-
lidade. :

( ) SIM ( ) NKO

Apesar da tens3o que desencadeia as provas durante a semana, considero-as vali-
das para a aquisicao gradativa dos assuntos tratados.

() SIM () NKO

0 material didatico (apostila, livros) distribuido serviu de instrumental para.
acompanhar e aprofundar o conteudo trabalhado.

() SIM () NEO

- Destaque um, ou no maximo tres itens, que gostaria de justificar sua resposta.



SETOR DE AVALIAGAO PEDAGOGICA

III_CURSO DE
'DISCIP.

» ~ . . . b
« Veja se e capaz de gerar associlagoes acerca da disciplina a ser ava

liada, com base nos verbos aqui sugeridos.

(Informar)

(Trocar)

(Bloquear)

(Tirar)

"(Apoiar)

(Propor)

(Desintegrar)

(Estimular)

(Orientar)

(Reprimir)

(Libertar)

(Criar)

" (Atingir)

(Estruturar)

(Distribuir)

(Contribuir)

(Utilizar)

(Satisfazer)

(Pacificar)

(Ter)




‘

SETOR DE AVALIACAO PEDAGOGICA

=d 5
-

ti1 CURSS DE

DISCIPLINA:
PROFESSOR:
DATA: '

A avaliagdo do Treinamento mantem um registro do
processo cormo ele ocorre, visando a interpretagao dos resultados.

A ideia de avaliagao deve assemelhar-se mais a

wn esforgo de revisao por parte de todos que fazem O treinamento.

A fim de avaliarmos em conjunto o trabalho desta
semana suas opinioes sao da mator importancia. Fique totalmente avonta

de para expressar seus pontos de vista.

Nao Precisa Assinar.

Muito Obrigada

1. O0s objetivos pré-estabelecidos _ .
disciplina foram alcancad 3 e gvan
para discip " alcancados iTotalmente |Parcialmente |Alcangados

2, Os temas centrais de maior inte-

resse foram abordados LR Nao foram
; Plenamente [Parcialmente |,y - 2. o

3. 0 contetdo ministrado tem aplica

bilidade ao seu trabalho Nao  tem_
Totalmente !Parcialmente|Anlicacao

‘i, 0 método de ensino do professor
# desperta interesse pelo assunto Sim S N s

~ 5. Houve participacaoc nas aulas ex

positivas de modo a enriquecer a < ~
aprendizagem. : Sim As vezes Nao




- Quais.as técnicas diddticas utilizadas e a estimativa percentual de
seu uso nesta disciplina € = .z vocé consideraria ideal para um cur

50 desta natureza.

Atual ldeal
( ) Aula expositiva : v] '
() Trab. individual i ES %

( ) Trabalho em grupo i -EI [::::::::2]
( ) Seminario | Z]
( ) Outra . % ] ]

0 que achou de um modo geral cas publicagoes tendo em vista os obje-
tivos a que se destinavam?
- Conteldo satisfatorio: Sim ( ) Em parte ( ) Nao ( )

- Leitura de todos os textcs distribuidos: Sim ( ) Em parte( ) Nao( )

~ Compreensao dos exercicics propostos: Sim ( ) Em parte ( ) Nao ( )

Algum texto lido the chamcu atengEo.de um modo especial. Qual?

Por que?

: Vocé achou que o relacicnz-znto pessoal e profissional contribuiu efe

. tivamente para o intercarbic de informagoes na area.
- Professor X Participantes Sim () Nao ( )

- Participantes X Particizz-tes Sim () Nao ( )




-

- Faga uma analise critica do desenvolvimento da disciplina relacionan=-
do aspectos positivos e negativos.

~

Aspectos positivos:

Aspectos negativos:




Curso:

Disciplina
Professor:
Data:
Qual a situagao que mais sc aproxima-da realidade?
(Marque com um "'X'")
A B . G D

0 prefessor demonstrou in| O professor demonstrou do| 0 professor demonstrou 0 professor demonstrou

1 seguranca no conteudo minio de uma parte do con| dominio total do contei-| dominio de grande par
teudo ‘ do te do conteudo

0 conteudo ministrado te| 0 contelGdo ministrado te| 0 conteudo ministrado te| 0 conteudo ministrado

81 ra total aplicabilidade| ra total aplicabilidade ra parcial aplicabilida| nao tera aplicabilida
no desempenho da funcao| mas poderia ser mais sim| de no desempenho da fun| de no desempenho da
de analista : plificado cao de analista ] funcao de analista
0s objetivos da discipli-| 0Os objetivos da _discipli 0s objetivos da discipli| Os objetivos da disci-

3 na nio foram alcangados| na foram totalmente alcan| na foram parcialmente| plina emboraalcancados

cados alcangados nao foram sedimentados

As técnicas didaticas usa| As técnicas didaticas usa| As técnicas didaticas usd As técnicas didaticas
das despertaram interesse| das deixaram de despertar| das despertaram total in} usadas despertaram in

na maiorlia da turma " Interesse na turma teresse na turma teresse apenas em uns

poucos

Obs: M3o precisa Assinar



B

C

D

A
0 professor raras vezes
procurou incentivar 0s

treinandos para que parti

cipassem das aulas

0 professor deixou de in
centivar os treinandos pa

ra que participassem das

aulas

0 instrutor procurou algumas
vezes incentivar os treinan

dos para que participassem

das aulas

0 instrutor procurou. sem-
pre incentivar os treinan-

dos para que todos partici

passem

Nos trabalhos em grupo to
dos participam o que enrl

ce bastante a  aprendiza

gem do assunto

Nos trabalhos em grupo s6
alguns participam enquan-

to outros tem raciocinio

Nos trabalhos em grupo um
ou dois assumem o trabalho

nao incentivando os demais

a participarem

dade

Nos trabaihos em grupo :o
dos trabalham isoladamente

n2o constituindo homogeneci

—

do
:rabg

A orientagao recebida
professor para os
lThos em grupo é suficiente

p/alguns participantes

lento
A orientagao recebida do
professor para os traba-

lhos em grupo é suficiente

para todos

do
traba-

A orientagao recebida
professor para os
lhos- em grupo € insuficien

_em grupo nao € clara em de

te para todos

A orientagao recebida do

professor para os trabalios

terminados assuntos

Existe integragao de alguns
elementos no grupo

0 grupo ainda nao esta

integrado

Existe uma boa integragao
porcm ainda com alguns se

Existe total integragao en
tre os treinandos no grupo

~ e
noes | de trabalho |
0 material de leitura nao| Foi utilizado material de| O material de leitura embo | 0 material de leitura foi
foi adequado ao  conteldo| leitura totalmente adequal ra adequado aos objetivos parcialmente adequado  ao
apresentado ] do ao conteddo aprescentado] oferecia excmplos desatuqs conteddo apresentado |
{ lizados
L : ' ¢ ! % R
0 dominio que possuo da ma| 0 dominio que possuo da| 0 dominio que possuo da ma | 0 dominio que possuo da nma

téria considero satisfato-

rio

matéria considero satisfa

torio mas sem novidades

teria € regularmente satis

torio

téria € insatisfatoriapois

quase nada aprendi




R E——

- Apreseinte sugestoes, aponte falhas, faca criticas construtivas ac item sorteado por vocé, consultando tambem

a opiniao de mais um colega. (Técnica de cochicho)




CETREDBE
AcompanHaMEnTN PeEnachcico
Curso DE

DISCIPLINA!

PROFESSOR !

AvaLIACAO DA DISCIPLINA

(Nao assine)

N-fVET S

ESPECTOS

MUITO
BEM

BEM

REGU-

FRACO

coNTEUDO

struturagdo-organizacao

‘Abrangéncia-vis&o de conjunto

Adequagao aos objetivos

Fnfase dada aos aspectos fundamentais

Dominio pelo professor

VOS

OBJETI-

Adequagao aos objetivos gerais

Alcance dos mesmos

o
ENSINO

Incentivo a participacao de todos

"Reflexivo e critico

PROFESSOR

Fntrosamento com os alunos

Atendimento as necessidades individuais

Competencia

‘Dedicagao e ‘interesse

QUALIDADES
DE MATERIAL
UTILIZADO

-

T

- Conteldo

- Aspectuvs praticos

- Apostilas =/ou textos

- Auto-explicavel

FPB/82



ANEXO 09

QUADRO REGISTRO DE TABULACAO DOS QUESTIONARIOS DE
AVALIACAO 1@ ETAPA




CETREDE

) DE

TABULAGAO

RCENTUAL DAS DISCIPLINAS

GC NICAS UTILIZADAS PARTIC.DOS INTEG| RAZOES DA NAO PARTICIPA-|ORIENTAGAO DO NIVEL CE DIFIC NOS| EVENTUAIS MOTIVAGAO DA Tl:RMA FARA
| vras TRAB.INDIVIOUAL | sEminiRios | DOS TRABALHOS| 0O  GRUPO CRO NOS TRAB DE GRUPO PROF. NOS GRUPOX TRRBALHOS DIFICULDADES A DISCIPLINA
= e - Cu TERIAL
el |8l s(ritiN|els atva| 5 nesova sur |ivse | EM acma | (i, [asaixo [RECURSOS MaTERY MINTER |INTER. |REG INTER,DESINT.
H H




QUAD
AVALIAGAO P

NOME DO CURSO —
PERIODO DE REALIZACAO —

MATERIAS FormuLARIOs | OBJETIVOS - o - - -~ DOMINIO DOS PARTICIPANTEY PARTICIPACAQ
N2 ANALISADOS CONSECUCAOQ DOS OBJEnVOS. 12 RAZAO DA NAO CONSECUGAO TOTAL DOS OBJETIVOS SOBRE A DISCIPLINA DO ALUNO
« | TRABALHADAS b o8
e PARCIAL |, NAO TEMPO | DIDATICA EPpr:EEREIENi S | DeseRY, {;23’,‘,‘5%‘}&“?5:&0% Somia [satiseat |RESULAR |nsarise | € (8 |a | 1] €

PROFESSORES SIM | NAO lgpancol TOTAL

ALCANCADD




ANEXO 10

EXEMPLOS DE RELATORIOS DE AVALIACAO EM ASSEMBLEIA
NA 32 ETAPA



CURSO DE METODOLOGTA DE CAVACITAGEO DE RECURSOS HUMANOS

AVALTAGAO DA SEMAKA 14 ¢ 18 DE SET, DE 1987,
&

1. Como podemos avaliar esta gemana?

. Contetdo

6 Estudo da semana ajudou a entender melhor a situagao
do ambiente de Trabalho do DRH. Analisou—-se: a estrutura organiza
cional ¢ seus elementos, situando—o no contexto socio-politico-eco-
nomico; as pressoes que este cohtexto apresenta sobre a organizacao

e sobre o grupo de trabalho. _ 3

-~

Poderia ter sido mais aprofundado no que se refere a

quesitao orgenizacional. Destacou—se mais o conhecimento dos tipos
de comportamento e relacionamento humano, fator necessario para o
P : . s P

trabalho em.grupo numa instituigao.
. Proceeso de Crupo:

— Observa—se interesse de todos os participantes.
.— No inicio da semana bastante entrosado porem nos ultimos dias

houve uma quebra na interrelacac grupal.

(SR

- Percebeu-se a evolugao dos comportamentos individuais que j
estao influenciando positivamente na consciencia de grupo.
- ' = Cresceu nos dois Gltimos dias. No geral esteve um tanto para-
do, disperso ou apatico.
- Houve maior participagao facilitada pela metodologia aplicad@
- Quanto 3 participagao oral,o grupo nao observa as regras de

comportamento grupal.

OBS: A percepgao dos participantes com relagao a este aspecto

nao & uniforne, como se pode verificar.,



. Metodologia adotada

A metodologia voltada para a participagao grupal tem
enriquecido o comportamento do grupo quanto a comunicagao entre
si, educando-o a respeitar a palavra do outro. Individualmente os

comportamentos estao mudando.

.0s trabalhos em grupo sao satisfatorio motivando o

entusiasmo e a participacao de todos.

Sentiu-se que esta semana o professor observou o compor

tamento do grupo e aplicou técnicas para trabalhar as situagoes

~dentro das necessidades surgidas. Acredita-se que a partir do pro

cesso vivido mesta semana € que sera .intensificada a proxima.

. Textos

Os textos possibilitaram uma auto-reflexao sobre a

s <o . . . - .
atuagao na area organizacional. Estiveram a um nivel muito real.

v As informagoes trazidas pelos textos respondem em
parte pela motivagao do grupo e pela aquisicao de conhecimentos

que vao facilitar um melhor desempenho e interagao no grupo.

2. Que conclusces mais importantes voce destaca desta semana

- A semana foi considerada Semana do Aquecimento. Fecz refle-
tir sobre a organizagao. Favoreceu a reflexao individual ,
grupal e institucional.

- Houve mudanca de comportamento; Preocupagao com a partici-
pacao do outro; transferencia de experiencia; socializagao
do saber; oportunidade de auto avaliacao. A

- A postura dos instrutores, de grande espontaneidade e 1li-
berdade, tem contribuido para a mudanga do clima do grupo.
Ressalta-se a habilidade do Gustavo em contornar algumas

situagoes.



. = Q estudo dos textos pela forma dinamica como foram apresenta

des contribuiu para enriquecer nosso conhecimento.

3. Sugestoes de Aperfeiceoamente

- Maiores explicagoes em relagao as Tecnicas de Dinamica  de
Grupo a serem realizadas. Exemplo a Tecnica do Anjo da Guar

da-ou=6.V.G.0.

-

.& 7 & . - .
— Melhorar o entrosamento e atividades mais dinamicas.

e

— Sustar conversas paralelas.

- Lamentar a nao participacao do grupo (DRH) como um todo ﬁef
ta etapa. :

~ Mudanga na disposigao das carteiras para melhor ouvir o ins

trutor.,

— Reformulagao da formagao dos grupos.



RELA?DRIO DA AVALIACAO DO CURSO DE AMALISE DE PROJETOS AGRICOLAS
DATA:

Os comentarios giraram em tornc dos problemas surgidos princi
palmente em duas disciplinas: Tamanho, Localizagao e Aspectos Técnicos e

Organizagao Administrativa Agricola.

A grande questao fica em torno da metodologia e didatica dos
professores que embora conhecedores do assunto nao conseguem transmitir
satisfatoriamente. O impasse ainda situa-se da contratagao de um bom tég'
nico mas falho como pfofessor ou alguém com pouca experiéncia mas de boa

bagagem tedrica para um curso desta natureza.

0 problema concreto que esteve em discussao foi inicial
mente a discipliqa ministrada pelo professor Nogueira (Tamanho, Localiza-
30 e Aspectos Técnico). O estudo no que se refere a parte de Tamanho e
Leccalizagao foi feito superficialmente partindo para a quest3o dos Aspec-
tos Técnicos detendo-se logo na questdo pecudria deixando de lado a parte
agricola. Além disso, Nogusira blogueiava o diZlogo. A falta de controle
emocional do professor inibia o aluno. Faltava-lhe ainda a concatenagao
dos assuntos. Por outro lado recomendava que o aluno nao anotasse nas au
las expositivas e isto veio a prejudicar o aprendizado. Conclui-se entao,
que de certa forma esta disciplina ficou prejudicada. O mesmo professor ja
havia ministrado ume disciplina (Informagoes Agronomicas) neste curso e
embora fugisse para o assunto de sua area especifica, a pecudria, reconhe
ce-se que ele fez o que pode para transmitir alguns conceitos bésicos e

saiu-se bem melhor do que como professor de Tamanho e Localizagao.

Outro problema abordado com maior frequéncia de comentérios a
. respeito, foi a Gltima disciplina ministrada pela profe Monica que, também
pela dificuldade de transmitir o assunto n2o conseguiu um bom resultado.A
turma permaneceu insatisfeita e desmotivada para um aprofundamento do eas
sunto. Pareceu até que as aulas expositivas n3o se faziam necessarias da
maneira como foram dadas. A simples leitura da apostila satisfaria mais e

com menos esforgo do que a exposigao orai da professora.

Outros comentarios foram feitos ficando a um nivel mais de

abordagens parficulares.



Comentou-se que algumas matérias teriam uma carga-horaria ex
cessiva em prejuizo de outras que poderiam ter um acréscimo'de algumas
horas, Estatfistica por exemplo e Contabilidade sente-se a necessidade de
receber um acréscimo na sua carga-horaria.

Outro aspecto também levantado foi quando a auséncia de deba
tes em sala de aula. As aulas sdo bem mais a um nivel académico que criti
co diante da realidade. Foge-se maia para teoria esquecendo de confronta-la
com & pratica. Pareceu que o pouco tempo dedicado as disciplinas semanais
seria um dos fatores que limitam a participagao dos alunos em debates.

Viu-se entretantc, que aigumas disciplinas dao margein a digs
cussSés enquanto outras pelo seu cardter eminentemente técnico ndo ha co
mo abrir a reflexbes criticas em torno do conteldo trabalhado.

Afirmou-se que o curso de certa forma tem trezido mais contri-
buigbes positivas que negativas. 0 choque ocorreu agora, quando vinha-sede
um professor bastante didatico para cair em outro que nao sabia transmitin
Esta quebra no ritmo metodologico que o cﬁrso vinha levando, deixou a th_
ma um tanto desmotivada.

LeVantoufse ainda o problema da tenrs3o que a prova no meio da
semana tem ﬁrovocado prihcipalmente pelo péso gque tem (3) no conceito finel.
Argumsntou-se que muitas vezes a nota nao demonsira o que o aluno sabe. O
gue importa € cada um sentir que houve asprendizegem. As provas estdo  mui
tés vezes em descompasso com a maneira como o assunto foli estudado. Falou-
-se que acontece exposigbes fracas enquanto as questbes da prova exigem
mais do aluno. E sempre o aluno que fica mais prejudicado.

: Comentou-se positivamente a postura diditica e abertura ao dié
logo dc professor Magalhées, Dr. Archondo @ Pedro Paulo, sendoc estes os

mais praticos e ao mesmo tempo de bom conteddo.
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Comentdnio inicial:

Ao chegan na sala de aula alguns participantes manifestaram-se
num cfima de "acaba Logo com {sto", que Levou a sensibifizar o ambiente co
mo pouco favoravel a um dialogo mais Longo sobre a nealidade do Curso. As
§isionomias pareceram-me um tanto tensas, de todos os Lados. Pelo fato de’
nao haver reunido o ghupo todo dunante a fase pratica, sentl que houve
uma quebra no niltmo das assembleias de avaliagdo, que vinham sendo . fed
tas na parte teonica do curiso. Achel inclusive que talvez ficasse foncado
insistin para que 6a£a45em. :

Toda auaﬁ&agao procedeu-se entao em 5¢£encao havendo apenas 05
acgiith05 Aindividuais provocados por um formulario de questoes abertas.

A primeira pagina da avaliagao deixou margem a que algumas pes
soas espontaneamente comentassem mais sobre o curso e os sentimentos huqi

nos que dele ou por causa dele foram e estao sendo vividos.

Alguns comentarios otimistas — "O resultado ainda vai ser amadurecido" "Va
leu muito a experiencia de mudar de cidade, de criar relagoes". "Foi bom
ter vindo'. "Foi como novela, final feliz'". "Fortaleza querida, jamais a

esquecerei". "E tudo continua"... "Vou mas- volto, com certeza.

: No entanto, algumas pessoas sentem-se deorlmldas com relagao ao
'cllma criado nos grupos de trabalho e expressam—se assim: '"Trabalhar em
grupo, torna-se dificil quando nZ3o se tem integracao de toda a equipe'. Nem
tudo foi bom! E o pior & que a insatisfacao foi criada no final". "Res;g'
ca moral”, "E quando n3o h3 saudade, que pena!" "S5 posso @ ta assim, e

houve razao para isso'".



0 que foi comunicado em termos de fase teorica & que  apesar
dos "altos e baixos" onde se constatou uma certa desarrumagao da coordena
gﬁb principalmente com relag?o aos profescsores, aqueles contratados de Ql
tima hora, foi proveitosa para reciclar alguns conhecimentos que forampas

" sados desapercebidos na epoca de faculdade.

- : Acrescentou-se que a parte teorica poderia ser muito mais in
teressante se algumas disciplinas fossem acopladas em uma Unica, por um

periodo de tempo maior. Deste modo evitaria a excessiva mudanga de profes
sores que de certa forma provoca uma descontinuidade e repetigao de assun

tos. Além disso o pouco espago de uma semana para cada disciplina faz ape

nas despertar os temas mas nao ha um processo de reflexao. Os programas

das disciplinasnao formam um todo articulado devido a diversidade de abor

dagens e a dispersao nos detalhamentos. Alguns programas chegaram a sobre
carregar os alunos e por outro lado a participagao em aula foi bastante

"desequilibrada enquanto, somente alguns sempre se pronunciavam.

Referiram-se a questao dos critérios para as notas conferidas
pelos diferentes professores. Notava-se mudancga nas notas dds avaliagoes
semanais deixando alguns alunos com notas rebaixadas sem justificativas in

dividuais. Parecia tudo muito ao livre arbitrio do professor.

. Com referencia a parte pratica

De um modo geral pode-se ler atraveés dos graficos por eles
tracados que o crescimento individual na parte pratica esteve muito numa
"linha continua ascendente. Alguns sentiram que a partir mais ou menos da
metade do trabalho houve uma queda da produtividade. Outros ainda descre-
veram um crescimento ascendente decaindo na metade do trabalho e estabili

zando-se em um certo ponto até as etapas finais.

Quanto ao crecimento grupal as opinioes foram mais uniformes.
-0 crescimento ascendente se deu até a metade do trabalho a partir de en
tao, decaiu. Alguns completaram este grafico estabilizando a linha em um
ponto por sinal muito acima do inicial. Outros ainda que em menor nimero
consideraram o crescimento grupal numa direcao continua e crescente.

De certa forma foi uma visao grafica bastante positiva sendo
que pelo que se pode observar o Indice de crescimento individual esteve

acima do crescimento do grupo em seu conjunto. Cada participante sente que



evoluiu mas que em termos de grupo o desenvolvimento do trabalho poderia

ter sido mais rico.

~

Apontou-se; entretanto, que o trabalho poderia ter sido muito
mais aprofundado o que nao ocorreu pela deficiéncia de tempo e nao pelo
esforco, boa vontade e capacidade da equipe. Acredita-se que o tempo mais

elastico poderia trazer maior satisfagao na realizagao do trabalho.

Houve um problema colocado em termos individuais a queixa de
que nao foi possivel desenvolver o trabalho ao qual se propunha,apontando

como causa a desarticulagao entre os objetivos do curso e a parte pratica.

0 numero de pessoas por grupo foi tambéem sentido como uma di
ficuldade para o estudo e maior rendimento. Cada pessoa tem sua maneira de
aceitar os outros. Este problema de falta de integragao dos compomentes da

turma fol constante em todo o curso.

Dentro deste aspecto merece salientar o problema vivido por um
grupo que assim procurou expressar-se embora individualmente,o que houve em
termos de dificuldade de trabalho grupal. Existemalgumas pessoas que no
grupo assumem uma atitude individualista prepotente, dominadora. Neste ca
80 um elemento apenas, pode, dificultartodo o bom andamento dos trabalhos
principalmente quando,como foi o caso, o supervisor toma partido. O grupo
se desfacelou, nao se fazendo mais as articulagoes necessarias ao traba
lho. A partir de entao a equipe nao conseguiu se afirmar em algumas posi
¢oes do seu interesse fugindo do problema interno, resolveu-se justificar
 como sendo consequencia de umaAestrutura do CETREDE, tornando o caso como
uma barreira intransponivel. O clima de trabalho ficou pois, bastante ten
so. O trabalho pratico que deveria atender a expectativa de um trabalho -
mais eficiente por ser mais participativo foi altamente decepcionante.Ini
cialmente houve um entusiasmo mas aos poucos foi dando lugar a uma depres

sao, reforcada pelo orientador.

0 problema do relacionamento entre pessoas participantes do
curso foi em geral considerado bom embora que alguns tenham considerado a
um nivel de superficialidade de certa forma compreensivel para situagoes
desta natureza. No entanto, houve comentarios significativos a respeitoda

formagao de grupinhos fechados principalmente na fase pratica quando con



sideraram uma queda no relacionamento que se vinha mantendo até entao. Su
gere-se que havia em alguns elementos uma certa competigao que dificulta-
va o relacionamento entre pessoas. Por outro lado, esperava-se que a pre
senga do professor de Dinamica da Comunicagao (Johmar) no inicio do curso
levasse a uma.integragao do grupo no seu todo, o que nao ocorreu. Uma pes’
soa refletiu estes desencontros da turma como reflexo da sociedade indi{i

dualista que se vive, pouco educada para o trabalho em grupo.

Quanto ao método de trabalho usado durante o curso discute-se
que poderia ser melhor, buscando uma maior participagao de todos,nas equi
pes e estimulando a discussao da turma, apos as tarefas realizadas em
pequenos grupos.

Comentou-se que o regime de disciplinas semanais encurta bas—
tante o espago para reflexao, incorrendo no mesmo erro da universidade.Os
programas ("'pacotes") ja chegam prontos ("com autores famosos'") dificul-

tando uma visao mais critica dos temas praticos.

Necessita-se de maior tempo para cada unidade de estudo, afir
ma um participante embora,o esquema de deixar livre os fins de semana pa

ra lazer seja louvavel.

0 metodo de ensino do professor ficou muito a critério pessoal,
sentindo-se que falta uma orientagao mais uniforme para o curso todo den
tro do que seria um método mais eficiente de assegurar a participagao de

todos e de cada um.

A questao de provas e exames com notas, lugares pre-determina
dos, fiscais, listas de presenga e coisas assim, levam o grupo mutas ve

zes a sentir-se tratado como crianga.

Comentou-se a supervisao do trabalho pratico afirmando que
a mesma variou profundamente de equipe para equipe principalmente devido
ao modo de ser e agir dos supervisores.

Uma das supervisoes foi considerada boa pois permitia a flexi
bilidade no andamento do trabalho assim como respeitava as decisoes do
grupo quanto a abordagem a dar ao tema, os passos a seguir. Acompanhava o
grupo nao so com a fungao que exerce, mais como pessoa humana. Faltou-lhe
apenas um pouco mais de pratica em incitar a discussao havendo uma certa

tendencia a apenas corrigir os erros.



Outra supervisao foi comentada valida pelo esforgo de orienta
gao, apesar de nao possuir experiencia na funcao. Poderia ter sido mais
adequada, conseguiu no entanto supervisionar o trabalho sem criar proble-

mas.

Alguns referiram-se ao seu supervisor quanto ao aspecto da ié
‘parcialidade o qual mostrou claramente a prefer@ncia por alguns da equipe
acentuando a divisao do grupo. Trabalharam deste modo dentro de um clima
de tensao embora isto nao tenha prejudicado o conteudo do trabalho. Sen
tiu-se que havia pouca abertura para receber criticas por parte dos ele
mentos do grupo e que o supervisor nao soube contornar. No entanto, tinha

o mesmo, um exXcelente potencial.

Um quarto grupo de participantes considerou sua supervisaoumi;
to boa, nao tolhendo a capacidade de nenhum da equipe nem impondo suas

ideias. Deixando a equipe a vontade, favorecendo sobremaneira o rendimento

do grupo como um todo.

-~

A De inTcio afirmou-se que o conteudo programado para O Curso
féi excessivamente urbano, o problema regional praticamente nao foi abor-
dado chegando-se a aconselhar a omissao da palavra Regional no titulo do
curso. Houve um comentario de que mesmo quanto ao desenvolvimento e plg
nejamento urbanos que foi considerado estudado, a parte de equipamentos
urbanos foi muito monotona. As disciplinas mais gerais (demografia, esta-

- . - - . - - ..
tistica, economia, sociologia, direito) e que salvaram o curso.

Aconselhou-se ao CETREDE dar um melhor direcionamento. para os
interesses reais do curso ou seja que todo o conteudo esteja unificado em
torno de um objetivo final sem que seja necessario uma carga exaustiva de
determinados assuntos que nao vao de encontro diretamente ao que O Curso
se propunha como finalidade. Muitas vezes o "detalhamento do programa das
disciplinas fez que elas se afastassem de uma estrutura de curso que deve

ria uni~las entre si'". Sentiu-se isso, por exemplo, em Analise Economica.

Referiu-se mais uma vez ao problema ja abordadc em outras ava

liagoes deste estilo, com relagao a disciplina de Economia Espacial e das

palestras prometidas sobre Polo Nordeste e Tropico SemArido considerando

o que ocorreu, um desrespeito ao curso e aos participantes.



¥ Verificou-se que existiu um distanciamento entre a fase teori

ca e a pratica parecendo o inicio de um novo curso iniciando inclusive uma

metodologia totalmente diferente.

Quanto ao material didatico utilizado durante o curso foi sa
tisfétario quanto a distribuigao em tempo habil de apostilas textos cons—
tituindo-se um rico material teorico indispensavel ao desenvolvimento de
todos os trabalhos. No entanto, foi pouco aproveitado pela ausencia de
discussZo em cima dos textos. Poderia ter sido também mais atualizado e

como ocorreu alguns textos estavam sem referencia a obra original.

A escolha do material didatico comentou-se que ficou totalmen

te dependendo do interesse de cada professor sem a participagao do grupo.

A infra-estrutura do curso foram vistas com as seguintes fa
lhas, embora nao pesando diretamente sobre o rendimento geral do cﬁrso.

-Asseio das salas de trabalho

- Higiéne nos banheiros

- Falta de disponibilidade de transporte estando a Kombi a
servigo da diretoria e funcionarios do CETREDE quando dela
se precisou para o trabalho pratico, chegando a prejudicar
o andamento do trabalho. ‘_

- Inseguranga quanto a objetos e dinheiro deixados nas salas
de aula e trabalho. Houve 3 césos deste tipo sem que se to-
massemprovidencias.

- Falta de uma sala para repouso apos o almogo.

Quanto acs recursos humanocs de apocio, houve o que ressaltar a
atuagao considerada excelente do Neto pela presteza, solicitude, eficien—
cia, cortezia, dedicagao e amizade.

Comentou-se ainda ao que se refere a parte da orientagao peda

gogica, que para ser realmente valida devia poder influir concretamente nas

decissoes que se fazem necessarias. Pareceu a alguém que o trabalho da
Neda e pouco valorizado pela coordenagao que afirmou desconhecer uma qui-
xa que havia constado no relato de uma das avaliagoes da qual recebemos

copias.




Aos demais funcionarios, todos atenderam bem, havendo um comen
tario com referencia apenas ao chefe da contabiiidade e a secretaria que
nao ofereceu a mesma presteza dos outros quando se queria utilizar os ser

vigo: do Centro.

Tentando unir o curso todo comentou-se que valeu a pena o es

forgo investido neste semestre de atividades por que: 4 .

= Abriu horizontes.

- Fez-se boa amizades e novos relacionamentos com pessoas e
instituigoes. ;

- Aprendeu-se a disciplinar as idéias, principalmente na fase
pratica. -

'~ Houve um acréscimo de bagagem cultural consideravel.

= Foi rico em experiencia de vida. V ,

- Aproveitou-se com experiencias paralelas como por exemplo de
morar em outra cidade.

_ - Tornou pratico os conhecimentos tedricos adquiridos na Univer
sidade dando oportunidade de adquirir posicionamento critico
diante da realidade.

- Proporcionou condigoes para desenvolver um trabalho do inte-

resse individual.

No entanto, houve comentarios que so o tempo & que dira o
quanto valeu a participagao de cada um no curso de Desenvolvimento Urbano e

- Regional no primeiro semestre de 1981.

’>



Coventar1os SOBRE 0 Curso DE PLANEJAMENTO
Do DESENVOLVIMENTO SOCIAL PARA INfCIC DAS
| REFLEXOES DE AVALIAGAO

CoM RELACAO A0 CONTE(DO

O programa do curso foi estruturado dentro de 7 ciclos
ou nlcleos de formagdo que iam desde ao Ciclo Introdutério  até
o Ciclo Conclusivo e de Avaliagao Final. Cada ciclo tinha seu ob
Jetivo, embofa houvesse uma idéia de articulagao entre todos
dentro dos objetivos definidos para o curso. O processo levou a
descobertas qﬁe levantam novos questioﬁamentos para o planejamen

to de futuros cursos.

No Ciclo de Formagao Béasica, notou-se que os dois pri
meiros segmentos fundamentais, Economia e Sociologia do Desenvol

vimento, deixaram um despertar de consciéencie para os problemas

sociais. Houve no entanto, descontentamentos porqus nac tiveram

tempo para m@e aprofundarem temas julgados necessérios. As de
mais disciplinas do ciclo, dentro da area sociologica parece
ram ter-se fechado sobre si mesmas numa preocupagac maior em
transmitir conteldo através.de leituras dentro dos temas para es

tudo.

Apesar de ter havido uma certa preocupagdo de articu
lagdo nos segmentos deste ciclo ndo foi sentido o ndcleo de for

magao socioldégica com um todo. Houve estrangulamentos entre os

segmentos que‘prejudicaram esta idéia de conjunto.

Em nenhum dos segmentos de um modo geral, foi possivel
descer ao nivel dos interesses especificos dos grupos aos temas
das monog&afias. Fator tempo ou uma questado de direcionamento do

curso?

Se a parte de fundamentagao tedrica devesse atender em

primeiro plano aos apelos do trabalho pratico nao haveria um

programa pré-estabelecido ou entdo a monografia ja deveria estar .



A DE FORMA
DE IDEIAS

HTUDE DIALOGL
FASE AO LIML .
DE FORNECIMEN
DO CONTEUDO.,

sendo trabclhada de fatc para que fosse sentida a necessidade de
aprofundamento nesse ou naquele tema. Além disso, a presénqa do
supervisor do trabalho teria que ser bem mais constante desde a
primeira fase do curso. E os professores deveriam ser melhor in
formados quanto as monografias que os alunos estavam estudando pa
ra prestarem uma espécie de assessoramento. Com tudo isto ainda,
deveria haver tempo durante a semana para.dedicaqéo ao trabalho

da monografia.

0 Ciclo de Articulagao foi o memento para se firmar as
equipes que escolhidas na primeira semana nao haviam se integra
do. Os contactos com a &rea foram superficiais e os orientadores
nao puderam ou nac estavam conscientes do trabalho que teriam pa
ra desenvolver nesta época do curso, dai quase todos estarem au

sentes.

Iniciou-se em seguida mais um ciclo de trabalhc sem,no
entanto, haver um apanhado do ques se viu das principais idéias do
ciclo de Formagdo Basica. Alids este aspecto ficou no curso todo.

Nao se fez a cada final de etapa um achuliado do trabalho.

0 Ciclo Especifico de embasamento em relag@o a teoria
e a pratica de planejamento, teve dois segmentos cuja abordagens
foram mais no nivel da pritica e do contacto com a realidade. Is
to ocorreu QUando na disciplina Associagao Comunitaria, por exem
plos, conversou-se com sindicalistas Eom relagao ao aspecto de
organizacao e participagao comunitaria. No segmento sobre Plane-
jamento Social teve-se contacto com 3 pessoas que vivem a expe
riencia de trabalho em comunidade.

Os dois outros segmentos que fecharam o Ciclo Especi-
fico tiveram abordagens bem mais tedricas. Um deles versou sobre
a Politica de Emprego que nao chegou a se refletir sobre a reali
dade do Brasil neste campo. O outro informou sobre a Educacgao Po
pular nos anos de 64 até hoje numa viszo historica bastante fun
damentada filosoficamente mas que didaticamente, omitiu o diadlo-
go com os participante.

Aos poucos vai-se percebendo que existe uma ocilagao
grande entre um segmento e outro quando da abordagem dos temas

ficando muito ao posicionamento do professor.



0 Ciclo de Investigagao resumiu-se ao estudo de metodo
logias de pesquisa servindo também para articular os conhecimen-
tos adquiridos durante o curso na sua fase de fundamentag3o. Sen

DEVE ESTA tiu?se aqui que &s coisas estavam um tanto soltas. Faltou Telvez
ADO O ES
DE METODQ

IAS DE IN_ guestao: poderia ter sido este o estudo da semana dedicada a ar

os fechos ao final de cada ciclo estudado. Neste Segmento ficou a

IGA?AO. ticulagao? (13 no 2° ciclo do curso) Ou seria melhor iniciar o
estudo da monografia no infcio do curso ja com a definigao meto-
dologica? Entdo, esta disciplina estaria fora do lugar sendo vis

ta como foi,neste ponto do curso, Gltima da parte tedrica.

Apesar de se haver percorrido todc este caminho des em

basamento até entdo a monografia ndoc tinha mesmo sido trabalha-

da. Teve-se até aqui uma parte tedorica e que conscientemente no

0OU NAO planejamento. do curso havia a tentativa de acabar com esta divi
LHA DICOTQ sdo entre o tedrico e o pratico, ﬁas gue no processo do curso
ENTRE TEQ A 3 :

E PRATICA? nao se conseguiu esta meta. So a escolha do tema nao foi sutici-

ente para acabar com esta dicotomia ja que durante os segmsntos
nao se abordavem questoes especificas da monografia desde gue a
mesma ficou paras ser estudada em precfundidade no Ciclo Conclusi-

vo que deveria ser apenas para redagao do trabalho.

Com RELACAD A PARTE MeTODOLOGICA

A metodologia de trabalho participativo foi bem aceito

a 2 =
pelo grupo durante a 1. semana de inauguragao do Curso.

As dificuldadessurgiram por um lado, por parte dos pro
fessores que iam se sucedendo. Alguns pusseram divida na validade

ICULDADE DE cdeste tipo de métodologia onde se dé’mais enfase ao processc de

°TACAO DO
SSOR A ME

LOGIA PAR eles, 6 por uma razao ou por outra nao enquadraram-se a0 esguem3

IPATIVA,

descoberta do conhecimento. Apresentaram-se 11 professores. Entre

de aula proposta pelo método participativo sugerido pelo cureso.
Dos 5 que restaram pode-se dizer que 2 apenas atingirem a todas as
espectativas. Os 3 outros aproximaram-se em mais de 50% do traba-

lho realmente participativo.

Por um lado perdeu-se com esta heterogeneidade de con

duta dos provessores no sentido de que sempre os 2 primeirosdies




de aula de um segmento era mais para adaptagac do professor a pqg'
posta da metodologia participativa e dos participantes ao esquema
do professor. Por outro lado, esta Hivergéncia serviu para se ve
de diversos angulos a validade ou nao do método participativo em

sala de aula.

A grande dldvida levantada pelos professores girou em
torno da questao da necessidade do professor transmitir um contgg
do tedrico e instrumental ao participante paggﬁgle possa ter base
para discussao. Enquanto havia, por outro lado, a questdc que, em
um curso desta natureza o mais importante € o processo, ou seja o
despertar da consciencia para os problemas reais. Argumentou-se,a
este favor, que "despertada a fome normalmente sabe-se onde e co

mo buscar o alimento”.

Por traz de tudo isto existe do lado :dos professores de
um modo geral, uma certa seguranga de qué éumpriu'o seu dever de
transmissor de conhecimentos quando lhe &€ permitido "dar aulas”.
Enquanto que os participantes j& viciados nos esquemas, nos fe
chos, nos apontamentos diarios, enfim na arrumagao didatica do
conteddo, tornam-se infantis nas exigencias e insatisfeitos quan

do as coisas nao se processam deste modo.

Falta, talvez, maior preparo ou amadurecimento dos 2 la
dos, professor e aluno, para o emprego deste método. Acredita-se
no entanto, que o despertar para este estado mais maduro de busca
do conhecimento se faga ao vivénciar o proprio processo. Talvez sz
je necessario somente que a coordenacgao do curso esteja alertar pa
ra este tipo de conquista que se dara ao longo do cursoc e para is
to deixar as coisas bem claras para todas as partes - envolvidas

assegurando a tranquilidade do processo.

Voltando ao aspecto das dificuldades dos professcres em

sala de aula no momento das discucsbes em assembléias.

Alguns mais preocupédos tentavam completar ou corrigir
as perguntas dos aluncs e com isto alongavam-se nas explicagoes
dando verdadeiras aulinhas. Outros cortavam os debates para sinte
tizar os assuntos. Muitas veézes faltava a necessaria paciencia pe

dagogica para esperar o desenvolvimento dos debates. 0 silencio do
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grupo incomodava o professor pouco experiente com este tipo de tra
balho mental. Enfim, a questao ainda volta-se para a fungao prin
cipal do professor num esquema de curso comoeste. 0O que se espera
dele? Abriria os temas principais, indicaria bibliografia, auxilia
va na compreensaoc das leituras, coordenava debates e faria algumeas
palestras no decorrer do curso sobre uma ou outra questao determi-

nada.

Aos poucos foi-se sentindo também que o professor na ansia
de transmitir um conteddo transferiu para os textos este papel. O
proprio grupo também passou a depender dos textps para produzir os
debates. Aconteceu entdo que ou o ndmero de textos distribuidos era
grande ou eram longos e impossivel uma leitura mais reflexiva nos
pequenos grupos. Os textos pecavem também peloc linguajar técnicoiqg
cessivel a formagao heterogenea do grupo. Como consequéncia muitos
debates perderam-se nas questOes principais que poderiam ser levan-
tadas. A tarefa de leitura fora cumprida mas nao havia digestao do
conteldo. Parﬁiu—se entdo para questionar quais seriam as finalida-
des dos textos. Uma leitura pera ebrir os debates cu debates deve
riam surgir antes do texto e a leitua sedimentarie e fundamentaria

as discussoes em torno do tema.

Se o professor & um profundo estudioso em um tema ou outro
em quest3o o mesmo se ve podado se nao lhe for permitido expdr suas
idéias. Cria-se um impasse para a coordenagao. Convidaria especialis
tas de renome ou entdo um professor que exercesse mais a fungao de
controlar os debates e encaminhar as discussdes (animador). Entéo
neste caso, 0s especialistas estudiosos dcs temas principais do
curso, viriam aqui para fazer conferencias de 2 ou 3 dias e nao mais
com a fungao de professor propriamente dita. Acredita-se que as ex
pectativas do grupo com relagac & participagao destes especialistas
mudaria para uma melhor aceitagido e por consequencia mais proveito.
Por outro lado, deixaria os cenvidados em situagao melhor diante do

grupo.

Haveria ent2o um grupo de professores que conduziriam, ca
da um dentro de sua &rea, o curso no seu processo natural, receben-
do de fora a contribuigdo técnica de alguns mestres especialistas pa

ra conferir palestras sobre temas especificos.
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A organizagao didatica do planc de curso feito no infcio

de cada segmento levantou também algumas questoes:

De inicio tomava-se bastante tempo na discussao dos temas
para estudos e muitas vezes notava-se que o proprio grupo nac sa
bia conduzir-se de forma autonoma. Havia uma dependencia profunda,

mas comuflada, do professor.

A proposta que o professor deveria abrir o segmento tra
zendo uma visao geral dos temas que poderiam ser tratados na sema
na, ja direcionava a idéia dos participantes para a linha que 0
professor queria abordar. Continuava-se partindo do principio que
3 preciso dar um conteldo inicial ao aluno para ele comegar a vi
sualizar o que deseja estudar. E se esta abertura tedrica para o]
tema transmitida pelo professor fosse substituida pela carénciasgﬂ
tida pelo participante no contato com o trabalho pratico da monogqé
.F

em profundidade e o plano de estudo partiria de uma necessidade de

a? Acredita-se que nao faltariam questOes para serem analisadas

[

seus compromissos reais.

0 chamado Plano de Curso seria feito apenas ao iniciar o
estudo da area de interesse e revisado, ampliado e melhor avaliado
no dia a dia de estudo. O professor responsavel pela area de inte
resse encarregava-se de solicitar do grupo um replanejamento gue

serie efetuado ao final de etapas de trabalho quotidiano.

Agora a grande questao do cursc: a monografia; De inicio
teria-se que revisar seu significado no curso. A partir de entao
poderia ser definida em gue termos ela se coloca. Pesquisa académi
ca no sentido de que a idéia do trabalho parte de algumas sugestoes
de temas surgidaes, dentro de sala de'édla. Dentro desta otica pela
premissa de tempo ndo & possivel maiores contactos com o chjeto de
estudo. As pretensdes amplas, deixam muitas frustagbes quando as

coisas nao sao definidas claramente.

Poderia entao ser esta monografia entendida como uma opor
tunidade de se vivenciar um processo de metodologia por exemple,ti
. - 2 e *
po pesquisa - agao? Se podemos defini-la nestz moldes teriamos que

dedicar mais tempo a ela. N3o sO na definigdo de temas. Alias tal

vez nem fosse tdo necessario no infcio do trabalho. Ir ao campo vi
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sitar alguns lugares onde o curso indicar. Insistir nas visitas e

- deixar que aos poucos surjam as consciéncias o interesse para apro

ESCOLHA DO TE " 5 2 : Gy o 3ot

E DAS EQUIPES fundar-se na pesquisa de um ou outro aspecto da rzalidade. Os in
teresses seriam individuais e depois unidos naturalmente em torno

de problemas comuns.

A escolha do tema seria fruto de um mais apurado mergulho
na realidade, as equipes de trabalho n3o correriam o risco de se

rem formadas as prassas sem tempo para se conhecer melhor.

Za

m

Quanto ao supervisor da monografia, .deveria ser repens
uma forma de permanecer em contacto com o grupo desde © infcio do

PRESENCA DO

ERVISOR DA curso. A presenga do supervisor orientaria o estudo do embasanento

IOGRAFIA  E
FUNGAOD,

te6rico e da proposta metodologica de pesquisa tornando o curso to

do unido em fungao do trabalho pratico.

A fungdo especifica do orientador também pareceu vaga ten

do variado de equipe para equipe.

Os proprios orientadores sentiram-se soltos, sem unidace

para orientar os trabalhos dentro de uma diregao estabelecicz.

A questdo da avaliagdo da aprendizagem ao longo cdos rela-
torios esteve até o meio do curso na fung2o de sintese incividuzl
do contelddo trabalhado em cada segmento depois passou a ser sinte-

se grupal,

Houve muita preocupaééo com a tarefa da redagdo co relestd
rio chegando a cobrar do professor sinteses que facilitarizm o cu
primento da terefa em si, perdendo-se do objetivo que seriza um
trabalho de enxugar todo o conteldoc visto na semana sob umz Ztica

individual. Sentiu-se também dificuldade de critérios parz julgar

RELATbRIOS estes trabalhos. Iniciou-se estes julgamentos dentro de ume esccla
0 OBJETI S g - T s

: = e pazes e menos capazes de cbservar o nuclec central ce caca seg

E COMO FA g2

mento. Perdeu-se muito pela dificuldade de nao ser o professor gue
12 estes mesmos relatorios. A leitura era feita pela cocrden;éo_:o
curso que tinha uma visao nao tdo detalhada como a dc professcr gue
trabalhou com eles na semana. Para a coordenagao esta leiturz fei-
ta semanalmente de 25 relatorios individuais tornava-se censativa,
ocupando muito o tempo e nao se sabe ate que ponto teria sua vali-

dade para o desenvolvimento do aluno. 0 acompanhamentc co partici-
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pante em sala de aula feito pela coordenag3o do curso parece no as
pecto de cobrir a questao da avaliagao da aprendizagem mais eficien

te que a leitura dos relatfrios.

EM SINTESE, 0S PONTOS PRINCIPAIS SERIAMf

1. Organizagao do cursc em ciclo de estudos em torno de
-
areas.
. Atitude pedagfgica de formagdo de idéias basicas em
cada ciclo. Quais seriam estas idéias?

. O ciclo de articulagaoe. Com que objetivo?

. O ciclo de Investigagao onde deve aparecer?

2. 0 problema da dicotomia entre teoria e prética.'Com a
atual estrutura do curso ainda existe?

3. Conteido x processu. Atitude dialdgica face ao limite
de fornecimento de conteddo.

4. D.professor. Dificuldade de adaptaczo a metodologia péz
ticipativa - Preparo dos professores para condugac de assembléia.
Fungéo do professor no curso e a fungado dos conferegncistas.

‘ 5. A Monografia - Conteﬁdo,atendgndo a monografia Pesqui-
' sa Academica x Vivéncia de uma pesquisa tipo participativa.

6. A escolha da bibliografia para os ciclos de estudos.

7. 0 plano de curso - Dependencia do professor. Como sair
desta?

8. A escolha das equipes e dos temas para monografia.

8. A presenga do Supervisor da monoérafia em que etapas
com que frequencia e qual a fungao.

10. A verificacdo da aprendiiagem —0s cepceitosifinals =

Relatorios, individuais ou em grupo?

Critérios para julgamento dos relatdrios.
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A idéia de dissociar a Teoria e a Pratica, buscando-se
a teoria de acdrdo com a necessidade, foi muito .vdlida; mas como
toda experiéncia nova, restou da pratica a certeza da necessida-
de de algumas modificagOes para melhor éxito da referida metolo
gia, tal como, assisténcia sistematica de professores com larga
experiéncia para cada grupo, capaz de aprofundar através de deba
tes e complementares informagdes as questOes levantadas e tidas
como prioritarias o.que facilitaria a articulagdo entre o gue
aprofundar dentro do tema a ser estudado e como fazer este estudo.

Os semindrios como instrumento de aprofundamento sao in
dispensiveis e importantes mas ndo alcangaram os objetivos  pre
tendidos pela Coordenagao em virtude do despreparo do grande gru
po diante de temas complexos e pouco estudados. Concluimos que
" as deficiéncias do grupo poderiam ter sido supridas através de
leituras ou debates anteriores no grande grupo, orientados por
professores. No gue se refere ao atendimento aos temas especifi-
cos, acreditamos que em fungdo do nosso despreparo, ndo foi pos
sivel captarmos o efeito desejado, no entanto serviu para que. ti

vessemos uma idéia mais clara dos miltiplos problemas encontrados.

Nc tocante as vantagens e desvantagens da escolha do
" sub-tema pela equipe apontamos como positivo a oportunidade gue
tivemos em nos situarmos melhor como técnicos do setor plblico e
_a maior compreensdo sobre a responsabilidade da nossa atuagao, o
que se deve aos debates e leituras durante a primeira etapa e a
experiéncia do trabalho de campo, que nos fez constatar o que ha
via sido discutido anteriormente. A desvantagem recai na faltade

aprofundamento impossibilitado pela escassez do tempo.

A indisponibilidade de livros sObre o tipo de pesguisa
.escolhido, concorreu para uma pratica de leitura agquém do deseja
do pelo grupo, reforgcado pela divida sSbre o que, e se deveriamos
ler. Limitamo-nos portanto a leitura de textos indicados pela

orientagao.

Os trabalhos da equipe se desenvolveram num clima de
paz e tranquilidade para inquietagdo da Coordenagao. Todos esta-
vam conscientes de seus deveres e contribuiam a medida de suas
possibilidades. Quanto a possibilidade do confronto de saberes,
vimos desde o principio a impossibilidade de uma sistematizacgao
tedrica em profundidade, principalmente por conta de dois fato
res - o tempo que impossibilitava a leitura necessiria e por ou-

tro lado a dificuldade de arrumar numa perspectiva Gnica de pen-

samento a diversidade de saberes. Embora em outras condigOes essa




diversidade tivesse suas vantagens.

Quanto ao trabalho da nossa orientadora, ressaltamos
gue, se mais nao contribuiu deveu-se as suas limitag¢Oes, diante

da nossa opgao pelo desconhecido..

Quanto a nao diretividade na escolha metodoldgica ser
viu como fator de crescimento do grupo, diante da responsabilida
de exigida pela opgao de alternativas. A nossa escolha recaiu so
bre a pesquisa confronto, pouco conhecida e divulgada, o gue nos
fez viver momentos de grande ansiedade e anglstia geradas pela

insegurancga.

Deparamo-nos muitas vezes com situagOes gue exigiam
maior dominio da técnica de confronto, o que nos fez recorrer a
iniciativas intuitivas, porém de valor inquestiondvel para nos.

Pretendiamos uma maior compreensao do fendmeno estuda-
do a partir de uma real interagao com as partes envolvidas, o

que acreditamos ter conseguido.

A vivéncia da metodologia participativa nos imbuiu o
desejo de mudanca, a valorizagao do nosso saber e o saber (popu-
lar), a humildade, a auto-confiancga, desenvolvimento da capacida

~de critica.

Finalmente diriamos a Coordena¢dao que se nao saimos com
 uma enorme bagagem de instrumentalizagdo técnica, sairemos  com
significantes mudancas em termos de comportamento, de crescimento
pessoal e na busca de um melhor'desempenho do nosso papel com téc

nicos do setor publico.

Se o método utilizado nao lhes inspirava confianga, es

tejam certos do seu sucesso.

VALEU A PENA TENTAR!
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O grupo foi unanime em afirmar que tanto a teoria como
a pratica sao de grande importancia para qualquer estudo a ser

desenvolvido.

Quénto a sistematica de trabalho do curso de Planejamen

to e Desenvolvimento Social sugerimos que:

. A teoria seja dada em primeiro lugar, a fim de subsi
diar o trabalho pratico, e, houvesse uma preparag¢ao
antecipada em termos de estudos bibliograficos possi
bilitando em embassamento a respeito dos temas abor-
dados garantindo assim, a sustentagao de um debate

por ocasiac das exposigoes.

O sub-tema escolhido pela equipe, prendeu-se a fatos
vivenciados por alguns membros do grupo relacionados com O assun
to, razao porque as reflexoOes, foram de ordem crescente fortale-
cendo cada vez mais as idéias de equipe suscitando expectativas

e aceitacao do restante dos componentes.

A selegao da bibliografia surgiu conforme necessidades
da propria equipe apds debates e a escolha do sub-tema, com rela
¢ao a oportunidade, contamos com a biblioteca do CETREDE, além

dos livros adquiridos pelos interessados.

Nos pequenos grupos, muitas foram as oportunidades que
tivemos de debater, confrontar, ler, trocar experiéncias, etc, o
gue muito contribuiu para a elaboragao do trabalho, proporcionan

do o enriquecimento de cada um.

Outro ponto de apoio para a execugao do nosso trabalho
foi a orientagao prestada na pessoa do nosso orientador "Andre Ha

guett" que sabiamente conduziu os trabalhos da equipe.

Vale a pena ressaltar a metodologia vivenciada no decor
rer do curso, pela liberdade que nos foi dada desde a abertura

deste evento até a etapa final.

Aproveitamos a oportunidade para expressar nossos sin-
ceros agradecimentos a todos que colaboraram direto e/ou indire-
tamente na realizagao deste curso, ressaltando a figura . ilustre
e amiga do Dr. Antonio da Cunha Pessoa, Coordenador Geral, do

Curso de Planejamento e Desenvolvimento Social.
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DA METODOLO
EIA AUTO-DI-
SRIGIDAIDO IN
DIVIDUAL AO
COLETIVO,

0 ASPEC
TO METODOLO
" GICO!A DIRE
TIVIDADE OU
NAO DIRETI-
VIDADE,

QuesTAO!

VALIDADE DA
ODOLOGIA
0-DIRIGIDA.,

A proposta de vivéncia de um método auto-dirigido nao sig
nifica de modo algdm individualismo. Pelo contrario, a medida gque as
pessoas e 0s grupos sentissem sua fragilidade buscariam espontﬁneanqg
te o contato com outros grupos que estavam estudando a mesma coisa
e a experiéencia passaria a ser coletiva. Porque isto nao ocorreu? Ca
da grupo seguiu seu rumo. 0 grupao na perspectiva de unidade do cur
so, deixou praticamente de existir., Este aspecto refletiu negativamen

te no trabalho dos grupos descendo a nivel de individuo.

E o curso foi caminhando dentro da tentativa de fazer as
pesscas viverem uma experiéncia de auto-direcao na busca de resposta
a um problema social. Mas os grupos reclamavam sem saber mesmo o que

queriam: a diretividade representada por esquemas de trabalho previa

mente elaborados, idéias sistematizadas, rumos bem tragados ou a

nao diretividade onde a propria vivéncia da liberdade do caminho a

seguir e de respostas a dar gerava medo e insegurancga.
/

Novamente, a coordenacao dentro de uma postura pedagbgica

retoma o problema para si. Como educar um grupo heterogeneo para as

sumir uma experiencia democratica? que falta ao grupo? Todos que

riam a nao-dieretividade e gritavam por ela. Mas nem todos sabiam as

consequéncia de uma opgao pela liberdade democraticae

Tentando responder a esta questao, julgou-se que faltou
uma maior preparagao do grupo, no sentido de uma opgao consciente
por uma experiencia didatica Tivre.

Voltou-se a pensar sobre como ocorreram as etapas de pla
nejamento do curso e sentiu-se que a coordenagao seguiu um caminho de
raciocinio e de amadurecimento de vida atraves de cursos anteriores
que cuminou pela preferencia por um metodo auto-didatico. E os alu
nos? Caminharam também de um estagio de vida para outro? Ou seja co
mo técnicos de instituigoes publicas vivendo em sistema de grande de
pendencia passariam em poucos dias a assumir um papel de adulto inde
pendentesnum estudo desta natureza.

A coordenacao havia pensado que a verdadeira aprendizagem
parte do interesse das pessoas e que caberia ao CETREDE fornecer os
alicerces do curso que seriam; o ambiente, bibliografia e professo-
res. Aos alunos esperava-se uma definicao de interesses dentro de
questdes comuns ao proprio grupo. Esta entao seria a forma conscien-
te de aprender. :

Se e valida a pedagogia em torno de interesse do aluno e
se a metodologia auto-dirigida merece ser trabalhada, o que se ques-
tiona nesta avaliagao sdo os procedimentos dentro desta pratica.




Equfvocos
PROCESSO.

ISOLAMENTO
DOS PEQUE-
NOS GRUPOS:

NicLeo De
APROFUNDA
MENTO,

Partiu-se entdo para uma identificac3o dos estrangulamentos
que comegou-se a chamar equivocos do processo.

Apontado como grande equivoco foi o isolamento dos pequenos
grupos e a quebra da unidade de curso.

Por conta deste isolamento, 0s grupos em conjunto nao discu
tiram durante o curso a questao do papel do técnico do Setor Publico na
jconstruggo da Sociedade, tema central em estudo. Esta deficiencia foi
melhor avaliada na apresentagao final dos trabalhos onde esperava-se
uma grande discussao dos grupos entre si. Os apresentadores das equi
pes demonstraram pouca enfase na resposta a quest3ao gque o curso levan-
tou. A preocupacao maior foi em relatar os passos vividos e resumir as
questoes tedricas. Ficou faltando soltar-se da estrutura do trabalho pa
ra discutir-se livremente a quest3ao do tecnico que 0 curso propos.

Acredita-se que se o grupao houvesse funcionado durante o

curso todo,em pequenas assembléias,esta questao teria sido debatida.

0 nucleo de aprofundamento ou etapa da realizacao de seming
rios estabelecido pelo curso como um momento chave de relfexao para se
buscar respostas aos problemas praticos, nao aconteceu como foi propos
to. 0 grupo nao soube como perguntar. A realidade era conhecida mas hou
ve dificuldade em converter as questoes vividas na pratica para a teo
ria.

Por que este estrangulamento? Por um lado, 0s temas teoricos
a serem debatidos eram muito controvertidos; por traz de cada um deles
havia uma infinidade de autores de tendencias opostas. Traduzir para o
real temas como participacdo, burocracia, estado e poder & bastante di
ficils v

Acredita-se que as deficiencias do grupo poderiam ter sido
supridas através de leituras ou debates anteriores aos seminarios no
grande grupo, orientados por professores.

0s conferencistasspara 2 ou 3 dias contratados,nao puderam
perceber o que o grupo necessitava para seu trabalho,nem mesmo quais
as dimensoes que poderiam elevar o nivel de interesse do grupo pelos te
mas. A teoria em torno dos assuntos,do modo como elaborada pelos mes
tres que aqui estiveram, nao conseguiu ser assimilada em toda sua  di
mensao.

Houve algumas queixas tambem com relagSo a epoca de realiza
gao dos seminarios. Interrompeu um pouco a redagao dos trabalhos  que
alguns ja haviam iniciado.



A VIVENCIA : Um outro equivoco do processo refere-se a propria coor

DO METODO denagao que planejou o curso dentro de critério democraticos mas
PELA EQUL nao havia testado entre si a vivéncia de determinados conceitos. Des
PE DE ORL te modo as palavras tinham conotacoes diferentes para os diversos ele
ENTAQKO mentos da coordenacao. Para alguns o sentido da participacao dos alu

nos no curso era a real "producao de conhecimentos a partir de um
metodo dado™. Outros viam participagao como "proposta nao dirigida ou
seja que os participantes do curso elaborassem suas proprias propos-
tas embora dentro do tema central. Participar passou entao no decor-
rer do processo a ser permitir que as pessoas fizessem um plano den
tro do plano da coordenacao e nao 0 executar participativamente (no
sentido da producao socializada do conhecimento) a proposta da coor-
denacao. Executar a proposta da coordenacao passou a ser vista como

planejamento autoritario" (Reflextes de um elemento da orientacao do
curso durante a 5% semana do desenvolvimento do processo). E deste mo
do as divergencias comegaram a mexer com a unidade de pensamento da
propria coordenacao.

Alguem procurou identificar a falta de tempo integral
ao curso,por parte dos orientadoresscomo uma das razoes da dificulda
de de encontro entre si que poderiam ter servido para pensar em
conjunto a experiencia vivida. 0 grupo como um todo ressentiu-se com
a quebra das atividades conjuntas da coordenacao. E entao, que 0s
grupos passaram a receber orientacoes metcdologicas diferentes de
acordo com a postura individual do orientador por eles escolhido.

Dois grupos seguiram a experiencia da metodologia do

confronto def nida por eles como tentativa de viver o dialogo na vi
da pratica.

Outros tres definiram-se pela linha da pesquisa parti-
cipante onde teriam oportunidade de ler, debater e trocar experiencia
com pessoas que vivem uma determinada realidade social.

: Houve ainda outra opiniao apontando como ponto de es
trangulamento da equipe de orientadores e coordenagao a ausencia de
papeis determinados entre si. Por haver iniciado os trabalhos com
toda a equipe responsavel pelo curso levando as atividades de modo
conjunto, julgou-se desnecessario estabelecer divisao de responsabi-
lidades dentro da propria coordenacao. Por outro lado, viu-se que a
nao determinagao de papeis evitaria concentracao de poder de qualquer
natureza, em um ou outro elemento da equipe. A propria proposta demo
cratica seria vivida ao mesmo tempo pelo grupo que orientaria | 0
curso.




LEXPERIENCIA
NEGATIVA DE
AvAL1ACAO
COLETIVA DO
CURSO

i
!

EMBASAMEN
10

.PROBLEMA DE
PREPARACAQ
PSICOLOGICA
DO GRUPO

Voltando a questao da identificag3o de estrangulamentos
no processo pode-se apontar a questdo do nao funcionamento da avalia

¢ao formal.

Apésar de a cada momento todos participantes em seus
grupos ou mesmo em comentarios individuais com a coordenacdo estarem
repensando os passos do curso, a avaliacao, em conjunto no grupo gran
de, nao funcionou.

Propoe-se que este fato deveu-se a diversos obstaculos
que surgiram nas primeiras reunides da turma. Houve grandes agressoes
entre os participantes, permitidas pelo ritmo de 1iberdade nas discus
soes acoloradas dentro da proposta do curso. 0 relacionamento passou
a ser comprometido. Ao lado dissoscom a divisao precoce dos grupos
apareceu o espirito competitivo que ndo foi possivel superi-lo até o
final. Dai as reuniGes provocadas no grande grupo nao se efetivavam
num clima espontaneo.

A autonomia que se estabeleceu nos grupos nao permitiu
uma aceitacao da avaliagao como momento de reflexao conjunta para
unir forgas. Passou muito mais a ser entendida como intervencao for
cada no trabalho ou como cobranca e fiscalizagao.

Acredita-se também que a experidncia negativa de ava
liagao conjunta explica-se pelo fato de o cursoseliminando a figura
do professor formal,eliminava tambem as atencoes voltadas para eleco
mo objeto de avaliacao. Agora, o objeto a ser avaliado passaria a

ser o proprio trabalho discente e consequentemente muito desafiante

para cada pessoa. A avaliacao que antes n3ao comprometia o participan
te agora voltava-se inteiramente para ele. A auto-avaliacao,nao e co
mum entre técnicos e a tarefa neste curso, de um modo particular,tor
nou-se bastante arida.

Outra dificuldade encontrada durante o curso, foi a
falta de maior amadurecimento tedrico dos participantes para compre-
encao de algumas questOes basicas na analise dos fatos sociais. 0

lastro de conteldo que os técnicos possuem e cada vez mais reduzido
e dificulta um trabalho que nao passe por um periodo de recuperagao
teorica das deficiencias academicas.

Discutiu-se ainda que ao iniciar o curso deyeria ter
havido uma preparac3o filosofica e de integrac3o entre os participan
tes. Uma dinamica de grupo que discutisse conceitos de vida pratica
com 0s quais se defrontaria durante o processo democratico que se
propunha experimentar em sala de aula.



* CONCLUSOES |

:

Por fim, o curso esta ai retratado nao como experiencia
negativa que merece ser esquecida mas e muito mais, como etapa de uma
descoberta de um metodo auto-dirigido que funcionasse em cursos com

_as caracteristicas, que estes cursos do CETREDE apresentam.

Concluindo, diria que a pedagogia em torno do interes-
se do aluno e a metodologia auto-dirigida merecem ser trabalhadadas.
0 que este curso vem questionar sao os procedimentos dentro da prati
ca. :

Repensar outro curso desta natureza teria que iniciar
por uma reflexao conjunta do grupo que iria coordena-lo, colocando a
sua frente cada uma das questoes profundamente sentidas durante as
etapas deste trabalho. Acredito que assim alem de aproveitar a expe-
riencia vivida por todo um grupc de 30 pessoassentre tecnicos e ori-
entadores,conseguia-se dar mais um passo no apérfeigoamento de uma
proposta ideal para um curso deste nivel.

0 curso levanta questOes importantes que merecem um
aprofundamento futuro. Entre elas: como consciliar a dependencia na
tural de um Qrupo com o sentido da aprendizagem independente, autc-di
rigida? E, como educar um grupo. para assumir uma experiencia democré
tica dentro de um processo didatico. ]

-~ 0s equivocos do processo sao muitos e ja pelo fato de
assim serem considerados permite uma dimensao maior dos acontecimen-
tos que fizeram a historia deste curso.

0 isolamento dos pequenos grdpos quebrando a unidade do
curso, os seminarios de aprofundamento de questSes que fugiram do
objetivo, a interpretacao divergente do planejamento do curso pela
equipe de coordenagao, o nao funcionamento da avaliagao formal duran
te o processo, tudo isto, vem demonstrando que o curso foi vivide e
como tal marcou uma nova fase nos cursos de Planejamento Secial.

Segue a avaliacao do curso feita por dois grupos na
sua integra. Julgo que as mesmas completam este relatdrio de avalia-
cao.

mgfpb/83 ]






