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RESUMO

Este trabalho apresenta a Teoria Tridrquica
da Inteligéncia (TTI), proposta por Robert J.
Sternberg no final da década de 80. Descreve a
aprendizagem e o rendimento escolar, diferencian-
do-os. Aborda a possibilidade de sua efetiva utiliza-
¢do em sala de aula, objetivando a estimulagdo dos
mecanismos cognitivos responsaveis pela resolugdo
de problemas e caracterizadores do raciocinio.

ABSTRACT

This study presents the Treble Theory of
Intelligence (TTI), proposed by Robert J. Sternberg
towards the end of the 80’s. It describes learning
and school results by making a distinction between
the two. It trents of the possibility of their being used
effectively in the classroom situation, as a means of
stimulating the cognitive mecanisms responsibles for
the solution of problems which characterize the
reasoning process.

INTRODUCAO

Abordar a Teoria Triarquica da Inteligéncia
(TTI) significa descrever, ainda que sucintamente, o
Modelo Componencial da Inteligéncia. E concebido como
o conjunto de varios sistemas tedricos que surgiram no
final dos anos 50. Objetivava suprir algumas lacunas do
Modelo Psicometrista, dentre as quais destacam-se a
incapacidade para:
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» analisar, além de simplesmente rotular, os fa-
tores resultantes da utilizag@o da técnica estatistica da
analise fatorial, em que consistem as aptiddes medidas
pelos testes de inteligéncia;

« explicar, além de simplesmente determinar es-
tatisticamente, a associagdo entre (i) os escores obtidos
em testes de inteligéncia e o desempenho escolar do
respondente; (ii) a inteligéncia e a aprendizagem e (iii) a
inteligéncia e rendimento escolar.

Tal Modelo compreende a inteligéncia como
sendo formada por um grupo de processos cognitivos or-
ganizados hierarquicamente e responsaveis pelo compor-
tamento intelectual. O objetivo comum as pesquisas
realizadas sob a otica desse Modelo € descrever as
fungdes intelectuais avaliadas pelos testes de inteligén-
cia, ou seja, explicitar e hierarquizar os processos
cognitivos componentes dos fatores medidos pelos testes
de inteligéncia.

Dessa maneira, segundo STERNBERG (1992),
0 Modelo Componencial da Inteligéncia se revela como
complementar ao Modelo Psicométrico. Destaca ainda
que o citado Modelo comporta trés enfoques distintos:
dos correlatos, dos contetidos e dos componentes
cognitivos da inteligéncia, a seguir detalhados.

ENFOQUES COMPONENCIAIS DA
INTELIGENCIA

CORRELATOS COGNITIVOS

Os tedricos dessa vertente empregam uma
metodologia do tipo experimental. que objetiva, funda-
mentalmente, medir a rapidez do processamento da in-
formagao (o tempo de reagdo do organismo em termos
de raciocinio), correlacionando-o com os escores obti-
dos pelo sujeito em testes de inteligéncia (HUNT, 1981).

Educac3o em Debate - Fortaleza — ANO 20 - N° 35 - 1998 - p. 75-80 I 75



As principais criticas feitas a esse tipo de estu-
do estdo nos seguintes aspectos:

* 0 que se chama de “rapidez de raciocinio” €,
narealidade, a capacidade de utilizagdo das memdrias a
curto prazo (MCP) e a longo prazo (MLP), ou seja, a
capacidade do organismo de evocar informagdes “guar-
dadas” na MCP e MLP;

» se esta associando processos cognitivos sim-
ples (capacidade de utilizagdo da MCP ¢ MLP) a um
mecanismo cognitivo complexo (inteligéncia), que en-
volve outras capacidades.

CONTEUDOS COGNITIVOS

Os estudiosos dessa corrente empregam a
metodologia correlacional e objetivam, basicamente, com-
parar o desempenho de peritos e de principiantes, quanto
a resolugdo de tarefas complexas. A suposi¢do desses
tedricos € que a caracteristica central da inteligénciaé a
posse, pelo organismo, de um conjunto de conhecimentos
bem organizados e facilmente utilizaveis, que é fruto, so-
bretudo, da capacidade de aprendizagem do mesmo. Dessa
maneira, a inteligéncia € resultado da capacidade de
acessar e utilizar adequadamente esse conjunto de co-
nhecimentos armazenados na MCP e MLP.

Esta vertente torna relevante a capacidade do
organismo de aprender e utilizar, de maneira adequada,
o conteudo aprendido, caracterizando, dessa maneira, o
uso eficaz da inteligéncia.

COMPONENTES COGNITIVOS

Emprega uma metodologia experimental de pes-
quisa e objetiva, fundamentalmente, a identificagéo dos
componentes cognitivos exigidos na resolugéo de tare-
fas que aparecem, habitualmente, como itens nos testes
tradicionais de avaliagdo da inteligéncia.

O mais proeminente dos estudiosos dessa cor-
rente €, sem duvida, Robert J. STERNBERG, que pro-
pos a Teoria Triarquica da Inteligéncia (TTI). O suposto
central da TTI € de que a inteligéncia € composta por
uma triade de associagdes entre variaveis contextuais,
comportamentais e individuais.

As varidveis contextuais resultam da influén-
cia exercida pelo contexto socioeconémico (ambiente),
no gual esta inserido o organismo, sobre o comporta-
mento inteligente. Em outras palavras, um comporta-
mento inteligente para um dado contexto pode implicar
2 adaptac3o 20 ambiente; a modificagdo do ambiente,

no intuito de torna-lo adequado as exigéncias, interes-
ses, valores e destrezas individuais; ou ainda pode signi-
ficar a escolha, pelo organismo, de um outro ambiente
favoravel as suas caracteristicas individuais.

As varidveis comportamentais resultam da
qualidade das experiéncias estabelecidas (aprendiza-
gens) como resultado de distintas situagdes enfrentadas
em variados contextos. Em outras palavras, a qualidade
ou riqueza das aprendizagens pode ser um determinante
do comportamento inteligente.

Por ultimo, as varidveis individuais, que re-
sultam do uso adequado dos processos cognitivos com-
ponentes do comportamento inteligente. A eficacia no
uso desses processos, por sua vez, € influenciada pelas
outras duas variaveis ja mencionadas.

DEFINICAO E
CARACTERIZACAO DOS
PROCESSOS COMPONENTES DA
INTELIGENCIA

Segundo a TTI, a inteligéncia € um construto
latente aglutinador de diferentes processos cognitivos,
dentre os quais destaca-se o raciocinio, responsavel pela
resolugio de problemas. E caracterizado como sendo a
capacidade do organismo de:

« identificar os elementos de uma tarefa ou pro-
blema;

» retirar conclusdes légicas da informagao
fornecida e processada;

* compreender a sua formulagao;

» conceber formas alternativas para a sua reso-
lugdo;

« avaliar as diferentes alternativas de resolugio;

* avaliar a adequagdo da resposta dada ao pro-
blema, considerando a especificidade da situa¢do e suas
conseqiiéncias.

STERNBERG (1977 a,b) faz mengio aos me-
canismos cognitivos presentes na resolugdo de um
problema, ou seja, no ato de raciocinar. Antes de apresen-
ta-los, € necessario ressaltar um aspecto bésico no pro-
cesso de resolug@o de tarefas, qual seja, o ato do estudante
tornar-se ciente da existéncia de um problema (MOULY,
1973). Segundo DEWEY (apud MOULY, 1973), a solu-
¢do de um problema n@o pode ocorrer sem este, mas o
comportamento de resolug@o de um problema néo € inici-
ado pela sua existéncia objetiva, mas sim pelo reconheci-
mento de sua existéncia por parte do respondente (tomada
de consciéncia acerca de um problema).
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Abordado esse pré-requisito para a resolugéo de
um problema, surge a necessidade de caracterizar os
mecanismos cognitivos utilizados pelo individuo em tal
atividade. Deve ser mencionado que os tedricos da inte-
ligéncia tém um ponto em comum: assumem que 0S pro-
blemas mais adequados ao uso do raciocinio sdo aqueles
apresentados em forma de analogia (ANDRIOLA, 1996).

Segundo STERNBERG (1977 a,b), sdo os se-
guintes os mecanismos cognitivos, componentes do ra-
ciocinio, e necessarios a resolugao de um problema em
forma de analogia:

« CODIFICACAO - refere-se a percepgio,
codificagio e registro na memoria operativa (MCP) das
caracteristicas mais relevantes do problema, para a sua
posterior solug@o;

« INFERENCIA - € a tentativa de estabeleci-
mento de uma relag@o entre os dois primeiros elemen-
tos da analogia, que deve ser retida na memoria de
trabalho (MCP);

* MAPEAMENTO - € a tentativa de estabele-
cer uma relag@o entre o primeiro e o terceiro elemento
da analogia, retendo-o na memoria operativa (MCP);

« APLICACAO - é a comparagio do terceiro
elemento da analogia com cada uma das opgdes pro-
postas como resposta, para verificar se a relagao inferida,
anteriormente, aplica-se corretamente;

« JUSTIFICAGAO - trata-se de justificar a res-
posta como sendo a mais adequada a resolugdo da ana-
logia. Tal processo € utilizado quando uma analogia
apresenta op¢des bastante semelhantes a resposta cor-
reta e, geralmente, implica em recorrer a MLP;

* RESPOSTA - ¢ a complementagio da analo-
gia, através da indicag@o da opgao considerada como a
resposta correta.

APRENDIZAGEM E
RENDIMENTO ESCOLAR

A aprendizagem, segundo a TTI, € a capacida-
de que o individuo tem de utilizar, de maneira eficiente,
0s mecanismos cognitivos componentes do raciocinio
na atividade de resolug@o de problemas. J4 o rendimen-
to escolar é o desempenho, em termos de comporta-
mentos observaveis, do individuo em situagdes
padronizadas de avaliagdo. O desempenho ¢, teorica-
mente, resultante do uso do raciocinio, ou, em outras
palavras, da aprendizagem.

Abordar o rendimento escolar significa falar em
avaliagdo da aprendizagem, que, geralmente, implica em
aceitar duas limitagGes presentes nessa atividade. A

primeira refere-se ao fato da aprendizagem nao poder
ser avaliada em sua esséncia, isto €, o avaliador dispde
apenas de algumas informagdes, geralmente a partir do
rendimento dos aprendizes, cujo somatdrio nao
corresponde a totalidade do fenémeno abordado: a apren-
dizagem. Em outras palavras, a aprendizagem € um
construto latente que ndo pode ser observada direta-
mente. A opg¢do do avaliador € a observag@o de com-
portamentos (coleta de informagdes) que, teoricamente,
sdo reflexos da aprendizagem. O ideal € que tais infor-
magdes sejam resultantes de observagdes sistematicas
(avaliagdes), tornando-se validas e fidedignas.

A segunda limitag@o € decorrente da primeira e
esta relacionada ao fato de ser o rendimento escolar
apenas uma estimativa pontual do grau de aprendiza-
gem do aluno. Isto porque o rendimento, em um dado
momento, esta condicionado a inimeros fatores imedia-
tos que influenciam as respostas do aprendiz. Podem
ser destacados o ambiente (iluminag3o, acustica, tem-
peratura, etc.); a natureza da avaliagdo (prova escrita,
prova oral, prova pratica, etc.); o estado do respondente
(motivag@o, aten¢d@o, concentragio, etc.) e a metodologia
de avaliagdo (individual ou coletiva). Dessa maneira, o
desempenho do aprendiz, num dado momento, é uma
informagdo que possibilita ao avaliador realizar
inferéncias sobre o grau de aprendizagem do mesmo.
Apesar desses problemas subjacentes ao ato de avaliar,
o rendimento escolar fornece ao avaliador elementos
importantes sobre a aprendizagem do aluno e, em ulti-
ma instancia, sobre o uso eficaz do raciocinio.

POSSIBILIDADES DE USO DA TT1
EM SALA DE AULA

Como afirma MOULY (1973), uma das princi-
pais razdes para a existéncia da escola € a necessidade
de estimular a solugdo de problemas e a compreen-
sdo da realidade, de forma que os futuros cidadaos
sejam capazes de lidar, de maneira eficiente, com os
problemas da sociedade.

Assim, o uso da TTI em sala de aula nZo deve,
em principio, restringir-se aos alunos que apresentem
problemas de aprendizagem (SPRINTHAL &
SPRINTHAL, 1993). De acordo com os mesmos, 0s
pressupostos da TTI servem para que os alunos apren-
dam a pensar. Eo que se convencionou chamar, generi-
camente, Programas de Enriquecimento Instrumental
(ALMEIDA, 1993, ALMEIDA & MORAIS, 1992,
SPRINTHAL & SPRINTHAL, 1993) e Programas de
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Educabilidade Cognitiva (NISBET, 1992, SALEMA,
1992, SANTOS, 1992).

Aplicar a TTI em sala de aula, consiste, basica-
mente, em proporcionar aos alunos a maximizag¢ao no uso
dos mecanismos cognitivos caracterizadores do raciocinio,
especificamente, os de inferéncia, mapeamento, aplicagéo
e justificagdo (STERNBERG & NIGRO, 1980). Para tanto,
ha necessidade de partir-se de tarefas que exijam meca-
nismos mais basicos na sua resoluco e, gradativamente, ir
aumentando-se o nivel de complexidade das tarefas que,
em ultima instancia, irdo requerer mecanismos cognitivos
mais elaborados ou sofisticados para a sua resolugao.

No caso de alunos das séries iniciais, numa pri-
meira etapa, poderdo trabalhar com conceitos de fun-
cionalidade e significado de palavras, partindo dos
termos utilizados no cotidiano para os mais abstratos.
S&o perguntas do tipo:

O que é um lapis? Para que serve?

O objetivo € proporcionar o aumento vocabular
dos estudantes.

A segunda etapa consistird em trabalhar os
processos de inferéncia (estabelecimento de uma re-
lag@o entre os dois primeiros elementos de uma analo-
gia) e mapeamento (busca de um termo que sirva para
completar a analogia respeitando a relagdo inferida).
Para isso trabalhardo com problemas compostos por ana-
logias verbais do tipo:

NUVEM esta para CHUVA, assim como SOL estd
para (?)

A terceira etapa consistira em trabalhar os pro-
cessos de aplicagdo (comparag@o do terceiro elemen-
to da analogia com alternativas apresentadas, objetivando
verificar qual a mais adequada para a resolucdo da ques-
ta0) e justificagdo (justificativa da escolha de uma al-
ternativa especifica como resposta). Serdo utilizadas
analogias do tipo:

NUVEM : CHUVA :: SOL : ?
a) CALOR b) LUZ c¢) CLARIDADE d) SECA

Numa guarta etapa os alunos trabalhardo com
problemas que deverdo exigir todos os processos
cognitivos descritos por STENBERG (1977a,b). Serdo

guestdes do tipo:

Considere a frase abaixo:

Enguanto as reservas de dgua da Terra
permanecem constantes, aumenta a industrializa-
¢do e, com ela, o consumo de dgua.

Das quatro conclusdes abaixo, qual a que pode ser
inferida sem quaisquer informagdes adicionais?
Justifique.

1 - No futuro sera necessario haver menor consumo
de agua para outros fins.

2 - As pessoas devem pensar mais, a fim de economi-
zar maior quantidade de agua.

3 - As possibilidades de vida serdo piores no futuro.

4 - O mundo ira tornar-se cada vez mais
industrializado.

Este € o tipo de problema em que os estudantes
se deparar@o em seu cotidiano, ou seja, trata-se de fa-
zer uma ligagdo entre a resolucdo de “problemas esco-
lares” e a resolug@o de “problemas reais ou da
comunidade”. E a ligacdo efetiva, com rela¢do ao
uso do raciocinio, do ambiente escolar para o am-
biente cotidiano.

Como destaca MOULY (1973) “[...] como os
problemas ndo podem ser resolvidos num vdcuo, a
escola, além de criar problemas que o estudante
deve resolver, precisa ajudai-lo a desenvolver as ca-
pacidades com as quais possa fazé-lo, assim como
dar-lhe a experiéncia necessaria. Dessa forma, ndo
apenas aumenta a eficiéncia de seu raciocinio, mas
também pode proporcionar a aprendizagem de no-
vas coisas que, por sua vez, o levardo a um racioci-
nio mais eficiente em futuras situagdes. O raciocinio
é, tanto um produto da aprendizagem, quanto um
método através do qual se pode obter novo conhe-
cimento acerca de algo” (1973:309).

Com base nessa opinido, origina-se a quinta e
ultima etapa. Trata-se de permitir ao aluno que tra-
balhe na solugdo de perguntas que digam respeito
aos problemas enfrentados pela sua comunidade,
bairro ou cidade, através da elaboragdo de reda-
¢oes. Um exemplo tipico de uma questdo dessa nature-
za € a que segue:

Como vocé resolveria o problema da violéncia no
seu bairro?
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Assim, hipotetiza-se ter sido dada uma estimu-
lagdo adequada ao aluno, possibilitando-o a procurar
solugdes para problemas que digam respeito ao ambi-
ente escolar e estejam diretamente ligados ao seu coti-
diano (contexto sociocultural).

RELEVANCIA DA APLICACAO
DA TTI EM SALA DE AULA

Para defender a relevancia da aplicagdo da TTI em
sala, deve-se indagar quais as habilidades essenciais ao
bom rendimento escolar. Para GRACELLI (1983), tais
habilidades sdo consideradas competéncias académi-
cas basicas para o aprendizado do conteudo de qual-
quer disciplina, destacando-se as competéncias para:

* ler: consiste na habilidade para identificar e com-
preender as idéias principais e subordinadas, num tra-
balho escrito. Tal competéncia tem uma estreita relagao
com O processo cognitivo componente do raciocinio,
denominado de codificagao;

» escrever: consiste na habilidade de conceber e orga-
nizar idéias sobre um assunto com o proposito de elabo-
ragio de umaredag@o. Ha uma relagdo significativa com
0s processos cognitivos componentes do raciocinio e de-
nominados de mapeamento e inferéncia;

» falar e ouvir: consiste na habilidade para participar,
de modo critico e construtivo, do intercambio de idéias,
particularmente durante as discussdes em sala de aula.
Mais uma vez a relagdo com os processos de mapeamento
e inferéncia,

* realizar calculos matemadticos: consiste na habili-
dade de selecionar e utilizar estratégias cognitivas ade-
quadas a resolugdo de problemas numéricos. Compreende
todos os processos caracterizadores do raciocinio;

* raciocinar: consiste na habilidade de identificar e
formular problemas, como também de propor solugdes
e avaliar as diferentes maneiras de resolvé-los. Os pro-
cessos cognitivos subjacentes a tal habilidade ja foram
apresentados neste mesmo trabalho;

« estudar: esta habilidade difere das anteriores, es-
pecificamente quanto a sua natureza, sendo importante
para a aquisi¢do das competéncias descritas anterior-
mente. Consiste, basicamente, em:

(i) estabelecer metas e prioridades consis-
tentes com os objetivos do curso e com o
progresso desejado;

(ii) estabelecer habitos, individuais e cole-
tivos, de estudo;

(iii) localizar e utilizar recursos externos 2
sala de aula, de modo a incorporar o co-
nhecimento obtido com estas fontes ao pro-
cesso de aprendizagem;

(iv) sintetizar o conhecimento e aplica-lo
em novas situagdes;

(v) preparar-se para diferentes tipos de
exames avaliativos da aprendizagem;

(vi) estabelecer estratégias para o uso ra-
cional do tempo disponivel;

(vii) aceitar e aprender com as criticas
surgidas.

Evidentemente, a escola tem um papel de suma im-
portancia para o desenvolvimento, no aprendiz, das com-
peténcias basicas que foram apresentadas. Todavia, os
conteudos programaticos e os métodos de ensino deve-
rao preocupar-se muito mais com o desenvolvimento
dessas competéncias e menos com a apresentagio de
conhecimento factual destituido de uma verdadeira fun-
cdo formadora.

E exatamente para atingir o primeiro objetivo, ou
seja, de proporcionar o desenvolvimento de competén-
cias basicas ao aprendiz, que surge a relevancia da uti-
lizagdo, em sala de aula, da Teoria Tridrquica da
Inteligéncia.
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